
   Załącznik do zarządzenia nr 1231/2025  

Prezydenta Miasta Krakowa  z 
dnia 23 maja 2025 r.   

Wydział Dialogu, Konsultacji i Kontaktu Obywatelskiego 

 

  

  

    

    

DYREKTOR 

I ZASTĘPCA  
DYREKTORA 

Referat Obsługi Infolinii Miejskiej 

Krakowskie Centrum Kontaktu 

DK ( - 02) 

Samodzielne Stanowisko ds. Analityki Usługi 

Informacyjnej i Zgłoszeniowej oraz  

Wykorzystywanych Systemów 

( DK - 05) 

II ZASTĘPCA  
DYREKTORA  

Referat ds. Partycypacji i Dialogu  

( DK - 04) 

Referat Organizacyjno - 

Budżetowy  

DK ( - 01) 

Referat ds. Bazy Wiedzy i  

Obsługi Zgłoszeń   

  ( DK - 03)   

Referat ds. Komunikacji i 

Promocji Dialogu 

Obywatelskiego (DK-06) 

 


