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Wydział Dialogu, Konsultacji i Kontaktu Obywatelskiego  

 

 

 

  

  

DYREKTOR

I ZASTĘPCA 
DYREKTORA

Referat Obsługi Infolinii Miejskiej

Krakowskie Centrum Kontaktu

(DK-02)

Samodzielne Stanowisko ds. Analityki Usługi

Informacyjnej i Zgłoszeniowej oraz 

Wykorzystywanych Systemów

(DK-05)

II ZASTĘPCA 
DYREKTORA 

Referat ds. Partycypacji i Dialogu 

(DK-04)

Referat Organizacyjno-

Budżetowy 

(DK-01)

Referat ds. Bazy Wiedzy i 

Obsługi Zgłoszeń 

 (DK-03) 

 


