ZARZADZENIE NR 3385/2024
PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
Z. DNIA 23 grudnia 2024 r.

w sprawie utworzenia oraz szczegélowego zakresu dzialania, uprawnien i obowiazkéw
Krakowskiego Rzecznika Uczniow i Dialogu Szkolnego

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465
i 1572) zarzadza sie, co nastgpuje:

§ 1. 1. Tworzy si¢ stanowisko Krakowskiego Rzecznika Uczniéw i Dialogu Szkolnego.
2. Zarzadzenie okres$la zakres dziatania, uprawnienia 1 obowigzki Krakowskiego
Rzecznika Uczniéw i Dialogu Szkolnego, zwanego dalej Rzecznikiem.

§ 2. 1. Rzecznik podlega bezposrednio IV Zastepcy Prezydenta Miasta Krakowa
1 funkcjonuje w jego pionie.

2. Rzecznik funkcjonuje w strukturze komorki organizacyjnej Urzedu Miasta Krakowa
wlasciwej ds. edukacji.

§ 3. 1. Rzecznik dziata w obszarach szeroko pojetej problematyki przestrzegania praw
krakowskich uczniow.

2. Stanowisko Rzecznika ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa i odpowiednich
warunkéw do nauki i wypoczynku dla uczniéw tak aby dbalo$¢ o ich dobrostan stanowity
gwarancj¢ optymalnego rozwoju.

3. Do zadan Rzecznika nalezy w szczeg6lnosci:

1) we wspdlpracy z komorka organizacyjng Urzedu Miasta Krakowa wtasciwg ds. edukacji,
komunikowanie i upowszechnianie informacji o prawach przystlugujacych uczniom i
uczennicom poprzez publikowanie tematycznych treSci na miejskich stronach
internetowych
1 w mediach spotecznos$ciowych;

2) wypracowywanie sposobodw postepowania w przypadkach naruszania praw uczniowskich
oraz przejawow dyskryminacji oraz rekomendowanie dziatan profilaktycznych w tym
zakresie, w tym inicjowanie opracowan merytorycznych i analiz prawnych;

3) wypracowywanie sposobow na prowadzenie dialogu szkolnego migdzy uczniami,
nauczycielami, dyrektorami, rodzicami opartego na zasadach wzajemnego szacunku
1 otwartosSci;

4) wypracowywanie sposobow postgpowania w przypadkach wystgpowania zachowan
niepozadanych wsrod dzieci 1 miodziezy, ze szczegdlnym uwzglednieniem zachowan
agresywnych;

5) wspolpraca z dyrektorami i1 nauczycielami szkét 1 placowek oswiatowych oraz
samorzadami uczniowskimi i radami rodzicow, w tym wsparcie przy opracowywaniu
zapisow w statutach szkolnych chronigcych prawa uczniow;

6) wspolpraca z dyrektorami 1 nauczycielami szkot i1 placowek oswiatowych oraz
samorzgdami uczniowskimi i radami rodzicow w zakresie wzmacniania relacji uczen-
nauczyciel opartej na wzajemnym szacunku oraz budowania pozytywnego postrzegania
zawodu nauczyciela;

7) wspdlpraca z Mlodziezowa Radg Miasta Krakowa;

8) wspotpraca z rzecznikami praw ucznia w szkotach 1 placowkach oswiatowych
prowadzonych przez Gming¢ Miejska Krakow, rzecznikami powotanymi w innych
samorzadach terytorialnych oraz z organizacjami pozarzagdowymi dziatajgcymi na rzecz
mlodziezy;



9) wzmacnianie w$rod dzieci i mtodziezy szkolnej podstaw funkcjonowania spoleczenstwa
obywatelskiego, w tym promowanie postaw demokratycznych, partycypacji spotecznej,
zasad rdwnosci 1 przeciwdziatania dyskryminacji;

10) inicjowanie i1 organizowanie spotkan, warsztatow, seminariow, konferencji zwigzanych
z zagadnieniami praw uczniow;

11) diagnozowanie ryzyk wystepowania w szkotach i placéwkach o§wiatowych przemocy
wsrod dzieci 1 mlodziezy oraz przyczyn ich wystepowania;

12) inicjowanie = opracowywania  programéw  profilaktycznych  przeciwdziatajgcym
wystepowaniu niepozadanych zachowan w szkole wérod dzieci i mtodziezy;

13) wspotpraca ze sSrodowiskiem nauczycieli oraz rodzicéw w zakresie rozwigzania konfliktow
oraz przeciwdziatania przypadkom agresji i przemocy w szkole.

§ 4. 1. Rzecznik bierze udziat w pracach zespotow, komisji, zwigzkéw i innych
branzowych gremiow zgodnie z odrebnymi dyspozycjami Prezydenta Miasta Krakowa oraz
wspotpracuje z innymi instytucjami i podmiotami.

2. W przypadku udzialu w spotkaniach zewnetrznych, w szczegdlnosci zwigzanych
z udzialem w pracach gremidéw, o ktorych mowa powyzej, skutkujagcych merytorycznymi
ustaleniami, Rzecznik sporzadza dla Prezydenta Miasta Krakowa pisemne informacje
o podjetych ustaleniach.

3. Rzecznik w obszarze swojego dziatania, zgodnie z odregbnymi decyzjami Prezydenta
Miasta Krakowa przewodniczy lub uczestniczy w zespotach zadaniowych opracowujacych
dokumenty o charakterze programowym lub opiniujacym, przed przedstawieniem ich do
zatwierdzenia Prezydentowi.

4. Rzecznik w ramach swoich kompetencji, moze wystepowa¢ do innych komoérek
organizacyjnych Urzedu Miasta Krakowa 1 miejskich jednostek organizacyjnych
o udostepnienie lub pozyskanie informacji oraz inicjowanie dzialan zwigzanych z realizacja
zadan okre$lonych w § 3-4.

§ 5. Rzecznik pehni funkcje opiniotworcza, udzielajac Prezydentowi Miasta Krakowa

wsparcia w zakresie posiadanej wiedzy 1 umiej¢tnosci, w szczegdlnosci:

1) wspotpracujac z organami administracji rzadowej, samorzadowej, parlamentarzystami
1 srodowiskami branzowymi w zakresie przygotowywania odpowiednich programow, analiz
1 ocen;

2) $ledzac na biezaco inicjatywy ustawodawcze oraz analizujgc projekty ustaw i1 innych aktow
prawnych, w zakresie ich wptywu na prawa krakowskich uczniow;

3) inicjujgc dzialania zmierzajace do ksztalttowania odpowiednich podstaw dla zapewnienia
bezpieczenstwa i dobrostanu uczniow.

§ 6. 1. Rzecznik podpisuje pisma i dokumenty zwigzane z zakresem swojego dziatania.
2. Obsluge kancelaryjno-biurowg Rzecznika zapewnia komoérka Urzedu Miasta

Krakowa wtasciwa ds. edukacji.

§ 7. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ IV Zastepcy Prezydenta Miasta Krakowa oraz
Dyrektorowi Magistratu.

§ 8. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2025 r.

PREZYDENT MIASTA KRAKOWA
Aleksander Miszalski



