ZARZADZENIE Nr 284/2018
PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
z dnia 05.02.2018 r.

w sprawie utworzenia i szczegolowego zakresu dzialania, uprawnien i obowigzkow
stanowiska Pelnomocnika Prezydenta Miasta Krakowa ds. Systemu Zarzadzania
Jakoscia.

Na podstawie art. 33 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1875 i
2232,z 2018 r. poz. 130) zarzadza sig, co nastgpuje:

§ 1. Ilekro¢ w niniejszym zarzadzeniu jest mowa o:

1) ,,Miescie” — nalezy przez to rozumie¢ Gming Miejska Krakow;

2) ,,Prezydencie” — nalezy przez to rozumie¢ Prezydenta Miasta Krakowa;

3) ,,Pelnomocniku” — nalezy przez to rozumie¢ Pelnomocnika Prezydenta Miasta
Krakowa ds. Systemu Zarzadzania Jakoscig;

4) ,,Magistracie” — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta Krakowa;

5) ,,wydziale” — nalezy przez to rozumie¢ wydzial Urzedu Miasta Krakowa lub
komorke organizacyjng wchodzaca w sktad Urzedu Miasta Krakowa na prawach
wydziatu;

6) ,.miejskich jednostkach organizacyjnych” — nalezy przez to rozumie¢ jednostki
organizacyjne utworzone przez Miasto w celu realizacji jego zadan, nie wchodzace
w sktad Urzgdu Miasta Krakowa i nie bgdace spoétkami prawa handlowego.

§ 2. 1. Tworzy si¢ stanowisko Pelnomocnika Prezydenta Miasta Krakowa ds. Systemu
Zarzadzania Jakoscig (PJ).

2. Pelnomocnik podlega bezposrednio Prezydentowi.

3.Pelnomocnik  wykonuje zadania przy pomocy wyznaczonych komorek
organizacyjnych w Wydziale Organizacji i Nadzoru.

4.0Obstluge kancelaryjno—biurowa Pelnomocnika zapewnia Wydzial Organizacji
i Nadzoru.

§ 3. Do zadah Pelnomocnika nalezg sprawy zwigzane z utrzymywaniem 1 rozwojem

wdrozonego w Magistracie Systemu Zarzadzania Jakos$cig, a w szczegdlnosci:

1) projektowanie i wdrazanie struktur zintegrowanego systemu zarzadzania;

2) zapewnienie, ze wymagane procesy Systemu Zarzadzania Jakos$cig sg ustanawiane,
wdrazane i utrzymywane zgodnie z wymaganiami normy;

3) zapewnienie upowszechnienia w Magistracie $wiadomosci dotyczacej wymagan
klienta;

4) dokonywanie przegladow dokumentacji Systemu Zarzadzania Jakos$cia pod katem
jej aktualno$ci oraz nadzorowanie wprowadzania zmian, zapewniajac jej
integralno$¢;

5) organizowanie i wspieranie prac zwigzanych z dokonywaniem przez Zespot
Sterujacy Systemem Zarzadzania Jakoscig przegladow zarzadzania;



6) wspolpraca z podmiotami zewngtrznymi w zakresie doskonalenia Systemu
Zarzadzania JakoS$cig oraz utrzymania certyfikatu zgodnosci Systemu Zarzadzania
Jako$cig z wymogami normy SO 9001:2015;

7) nadzorowanie audytow jakosci i bezpieczenstwa informacji, niezgodnos$ci i dziatan
doskonalacych;

8) doskonalenie metodyki planowania i przeprowadzania audytéw oraz podnoszenie
kwalifikacji audytoroéw;

9) zatwierdzanie niezbednych zmian w opisie procesu na wniosek wiasciciela procesu;

10) podejmowanie decyzji o odstapieniu od danego punktu opisu procesu;

11) $ledzenie zmian i nowych trendow w zakresie zarzadzania jakoscia;

12) realizacja innych obowigzkoéw 1 uprawnien niezbednych do wykonywania zadan
okreslonych Systemem Zarzadzania JakoS$cig.

§ 4. 1. W zakresie okreslonym w odregbnych upowaznieniach lub pelnomocnictwach
Prezydenta, Pelnomocnik reprezentuje Miasto w stosunkach zewnetrznych oraz w kontaktach
z podmiotami, organami i instytucjami krajowymi 1 zagranicznymi.

2. Pelnomocnik wspotpracuje z odpowiednimi dla jego obszaru merytorycznego
organizacjami pozarzagdowymi i innymi podmiotami dzialajagcymi w tym obszarze.

3. Pelnomocnik ma prawo do wydawania wiazacych polecen kierujacym wydziatami
Magistratu i kierownikom miejskich jednostek organizacyjnych bioracym udzial w realizacji
zadan wymienionych w § 3 niniejszego zarzadzenia.

§ 5. Pelnomocnik sktada sprawozdania dotyczace funkcjonowania Systemu Zarzadzania
Jakoscia 1 wszelkich potrzeb zwigzanych z doskonaleniem na przegladach zarzadzania
dokonywanych przez Zesp6t Sterujacy Systemu Zarzadzania JakoS$cia.

§ 6. Uprawnienia i obowigzki Pelnomocnika w zakresie podpisywania pism i
dokumentow okresla odrebne zarzadzenie Prezydenta Miasta Krakowa.

§ 7. Traci moc zarzadzenie Nr 1247/2010 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 31 maja
2010 r. w sprawie utworzenia i szczegdtowego zakresu dzialania, uprawnien i obowigzkow

stanowiska Pelnomocnika Prezydenta Miasta Krakowa ds. Systemu Zarzadzania Jakoscig.

§ 8. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



