ZARZADZENIE Nr 2277/2018
PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
z dnia 04.09.2018 r.

w sprawie przyjecia i przekazania pod obrady Rady Miasta Krakowa projektu
uchwaly Rady Miasta Krakowa w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji
z mieszkancami Gminy Miejskiej Krakow oraz z Krakowska Radg Dzialalnosci Pozytku
Publicznego lub organizacjami pozarzadowymi i podmiotami, o ktorych mowa w art.
3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie projektow aktow prawa miejscowego w dziedzinach dotyczacych
dzialalnoSci statutowej tych organizacji.

Na podstawie art. 30 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity: Dz. U.
z 2018 r. poz. 994, 1000, 1349 i 1432) zarzadza si¢, co nastepuje:

§ 1. Postanawia si¢ przyja¢ i przekaza¢ pod obrady Rady Miasta Krakowa projekt
uchwaly Rady Miasta Krakowa w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji
z mieszkancami Gminy Miejskiej Krakéw oraz z Krakowska Radg Dzialalnosci Pozytku
Publicznego lub organizacjami pozarzadowymi i podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust.
3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
projektow aktow prawa miejscowego w dziedzinach dotyczacych dziatalnos$ci statutowej tych
organizacji.

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Miasta.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



druk nr projekt Prezydenta Miasta Krakowa

UCHWALA NR
RADY MIASTA KRAKOWA

z dnia

w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji z mieszkancami Gminy
Miejskiej Krakow oraz z Krakowska Rada Dzialalnosci Pozytku Publicznego lub
organizacjami pozarzadowymi i podmiotami, o ktéorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosSci pozytku publicznego i o wolontariacie
projektow aktéw prawa miejscowego w dziedzinach dotyczacych dzialalnoS$ci statutowej
tych organizacji.

Na podstawie art. 5a ust. 2 oraz art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 994, poz. 1000, poz. 1349, poz.
1432), art. 3d ust. 2 oraz art. 12 pkt 11 w zw. z art. 92 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 czerwca
1998 r. o samorzadzie powiatowym (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r. poz. 995, poz. 1000,
poz. 1049,poz. 1432) oraz z art. 5 ust. 5 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci
pozytku publicznego 1 o wolontariacie (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r. poz. 450, poz. 650,
poz. 723, poz. 1365), uchwala si¢ co nastepuje:

§ 1. Ilekro¢ w uchwale badz jej zatgcznikach jest mowa o:

1) Miescie — nalezy przez to rozumie¢ Gming Miejska Krakow;

2) Prezydencie — nalezy przez to rozumie¢ Prezydenta Miasta Krakowa jako organ
samorzadu terytorialnego;

3) Radzie —nalezy przez to rozumie¢ Rad¢ Miasta Krakowa;

4) Urzedzie — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta Krakowa;

5) Mieszkancach — nalezy przez to rozumie¢ mieszkancow Gminy Miejskiej Krakow, czyli
osoby zamieszkale na terenie Miasta;

6) NGO — nalezy przez to rozumie¢ organizacje pozarzadowe 1 podmioty, o ktérych mowa
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
1 o wolontariacie;

7) konsultacjach — nalezy przez to rozumie¢ konsultacje spoleczne bedace forma dialogu
mieszkancow 1 NGO z wladzami Miasta;

8) komorce organizacyjnej UMK — rozumie si¢ przez to wszystkie komorki organizacyjne
wchodzace w sktad Urzedu Miasta Krakowa w tym: Wydzialy, Biura, Kancelarie
1 Zespoly;

9) mjo — rozumie si¢ przez to miejskie jednostki organizacyjne nie posiadajace osobowosci
prawnej takie jak: jednostki budzetowe i1 zaktady budzetowe;

10) komorka koordynujgca konsultacje — nalezy przez to rozumie¢ komorke organizacyjng
UMK wlasciwg ze wzgledu na koordynacj¢ konsultacji z mieszkancami Gminy Miejskiej



Krakéw oraz komoérke organizacyjng UMK wlasciwa ze wzgledu na koordynacje
konsultacji z NGO Gminy Miejskiej Krakow z NGO;

11) MPI — rozumie si¢ przez to Miejska Platforme Internetowa Magiczny Krakow oficjalny

serwis internetowy Urzedu Miasta Krakowa www.krakow.pl;

12) serwisie internetowym dot. konsultacji — rozumie si¢ przez to serwis internetowy dot.

konsultacji z mieszkancami oraz serwis internetowy dot. konsultacji z NGO;

13) stanowisko konsultacyjne — rozumie si¢ przez to stanowisko w Urzedzie, zajmujace si¢

opiniowaniem wnioskdw o uruchomienie konsultacji, w sytuacjach opisanych
w § 1 ust 4 Zalacznika nr 1 do uchwaty.

Konsultacje spoleczne i ich cel

§ 2. 1. Konsultacje s3 formg dialogu mieszkancéw i NGO z wiladzami Miasta, wptywaja

na zaangazowanie mieszkancow w jego rozwdj, ksztaltujg wsrdod mieszkancow postawe
wspotodpowiedzialnosci za podejmowane decyzje, buduja wspotprace miedzysektorowa
pomiedzy NGO a Miastem oraz zapewniaja mieszkancom uczestnictwo Ww procesie
podejmowania rozstrzygnie¢ bezposrednio wptywajacych na sposob i jakos¢ ich zycia.

2. Celem konsultacji spotecznych jest polepszanie jakosci wspdlpracy mieszkancow oraz

rozw0j wspotpracy NGO z wladzami Miasta. Informowanie na wczesnym etapie prac
o planowanych przedsigwzigciach 1 ich efektach oraz zbieranie opinii 1 propozycji do
wykorzystania przy podejmowaniu decyzji dotyczacych tych przedsiewzigé, wzmacnianie
kapitatu spotecznego poprzez rozwijanie idei spoteczenstwa obywatelskiego.

1))
2)

3)

4)
)
6)

7)

Kanon konsultacji spolecznych

§ 3. Konsultacje w Miescie prowadzone sa w oparciu o nast¢pujace zasady:

Dobrej wiary — w duchu dialogu, strony stuchaja si¢ nawzajem, wykazujac wole
zrozumienia odmiennych racji;

Powszechnosci — kazdy zainteresowany powinien mie¢ dostgp do udziatu
w konsultacjach, poprzez stworzenie warunkéw do powszechnego w nich uczestnictwa;

Przejrzystosci — wszystkie informacje w ramach konsultacji musza by¢ powszechnie
dostepne, poprzez zapewnienie rzetelnosci i kompletnosci informacji o przedmiocie
konsultacji;

Responsywnos$ci — kazdy uczestnik konsultacji powinien otrzymaé merytoryczng
odpowiedz na zgltoszong uwagg, opini¢, komentarz;

Koordynacji — konsultacje spoteczne musza mie¢ gospodarza, odpowiedzialnego za caly
proces;

Przewidywalno$ci — konsultacje powinny by¢ prowadzone na jak najwczesniejszym
etapie, od wypracowania zalozen, w zaplanowany sposéb i w oparciu o czytelne zasady;

Poszanowania interesu ogoélnego — ostateczne decyzje podejmowane w oparciu
o konsultacje powinny reprezentowac¢ interes i dobro ogétu mieszkancow.



Zakres i formy konsultacji spolecznych

§ 4. 1. Konsultacje przeprowadza sig¢:
1) gdy wymagaja tego przepisy Ustaw;
2) w sprawach innych, waznych dla mieszkancow i1 Miasta.
2.Konsultacje prowadzone s3 przy uzyciu minimum trzech form przy czym
obowigzkowo w minimum jednej z dwoch pierwszych wymienionych ponizej:
1) otwartych, protokotowanych spotkan z mieszkancami w miejscu publicznie dostgpnym,
w miar¢ mozliwo$ci na obszarze, ktorego dotyczy dana sprawa;
2) prac warsztatowych prowadzonych wspolnie z mieszkancami i przedstawicielami Miasta,
majacych na celu wypracowanie propozycji rozwigzan dla Miasta;
3) zbierania uwag, wnioskOw 1 propozycji na pisSmie w okreslonym czasie, w tym
za posrednictwem $rodkow komunikacji elektronicznej;
4) ankiet elektronicznych (on-line) jak i papierowych;
5) sondazu deliberatywnego;
6) planowania partycypacyjnego;
7) dyzurdéw ekspertow;
8) badan jakosciowych i ilo$ciowych;
9) paneli obywatelskich;
10) innych, jesli wymaga tego specyfika przedmiotu konsultacji.

Inicjatywa w zakresie przeprowadzania konsultacji spolecznych

§ 5. 1. Konsultacje przeprowadza si¢:
1) zinicjatywy Prezydenta;
2) zinicjatywy Rady;
3) na wniosek:
a) grupy co najmniej 300 mieszkancow,
b) Rady Dzielnicy Miasta Krakowa,
¢) grupy co najmniej 8 NGO,
d) Krakowskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego,
e) Rady Krakowskich Senioréw,
f) komisji lub zespotu zadaniowego Rady,
g) Mtodziezowej Rady Miasta Krakowa,
h) Komisji Dialogu Obywatelskiego,
1) Powiatowej Spotecznej Rady ds. Osob Niepetnosprawnych.
2. Rada wystepuje z inicjatywa przeprowadzenia konsultacji w formie uchwaty, w ktorej
opisuje przedmiot konsultacji oraz uzasadnienie ich przeprowadzenia.

Zasady wnioskowania o wszczecie konsultacji spolecznych

§ 6. 1. Wniosek o przeprowadzenie konsultacji, sktadany przez podmiot lub podmioty
okreslone w § 5 ust. 1 pkt 3 kieruje si¢ do Prezydenta.

2. Wniosek o przeprowadzenie konsultacji, zlozony przez podmiot lub podmioty,
o ktérych mowa w § 5 ust. 1 pkt 3, zawiera w szczego6lnosci:



1) opis przedmiotu konsultacji;
2) propozycj¢ formy konsultacji;
3) uzasadnienie przeprowadzenia konsultacji;
4) ewentualne zafgczniki, czyli materialty dostarczajace dodatkowych informacji
o przedmiocie konsultacji, np. plany, propozycje, mapy.
3. Wniosek o przeprowadzenie konsultacji zgtoszony przez grupe mieszkancow, o ktorej
mowa w § 5 ust. 1 pkt. 3 lit. a) zawiera réwniez:
1) wskazanie imienia 1 nazwiska osoby reprezentujgcej wnioskodawcow oraz jej danych
kontaktowych;
2) wykaz osO6b popierajacych wniosek o przeprowadzenie konsultacji obejmujacy
nastgpujace dane dotyczace tych osob:
a) imi¢ 1 nazwisko,
b) adres zamieszkania,
c) numer PESEL,
d) podpis.
4. Wniosek o przeprowadzenie konsultacji zgloszony przez grupe NGO, o ktérej mowa
w § 5 ust. 1 pkt. 3 lit. ¢) zawiera réwniez:
1) wskazanie organizacji reprezentujgcej wnioskodawcow oraz jej dane kontaktowe, wraz
z numerem KRS;
2) wykaz organizacji popierajagcych wniosek o przeprowadzenie konsultacji obejmujacy
nastepujace dane dotyczace tych organizacji:
a) nazwe kazdej organizacji, adres jej siedziby oraz KRS,
b) imiona i nazwiska os6b upowaznionych do reprezentowania organizacji,
¢) podpisy osoby lub 0s6b uprawnionych do reprezentowania organizacji.
5. Wniosek o przeprowadzenie konsultacji, ztozony przez podmiot lub podmioty,
o ktorych mowa w § 5 ust. 1 pkt 3, moze zawierac:
1) proponowany termin rozpoczgcia i/lub zakonczenia konsultacji;
2) proponowany rejon miasta w ktorym powinno odby¢ si¢ spotkanie lub warsztaty;
3) sugerowany termin lub terminy i godziny spotkan;
4) wskazanie grup do ktorych powinny by¢ skierowane formy promocji wraz ze
wskazaniem sposobow zwigkszenia dostgpnosci.
6. W uzasadnionych przypadkach mozliwe jest wspolne rozpatrzenie wigcej niz jednego
wniosku o konsultacje spoleczne, ktorych tematyka si¢ pokrywa.
7. Prezydent rozpatruje zlozony wniosek w terminie 30 dni od daty jego wplynigcia,
informujac wnioskodawce o sposobie jego rozpatrzenia i podajac uzasadnienie.

Tryb przeprowadzania konsultacji spolecznych

§ 7. 1. Konsultacje przeprowadza Prezydent.
2. Ogloszenie o konsultacjach powinno zawiera¢ w szczegolnosci:
1) przedmiot konsultacji;
2) cel i zasigg konsultacji;
3) czas trwania konsultacji okreslony poprzez: datg rozpoczgcia i zakonczenia konsultacji;
4) harmonogram konsultacji z wydzielonym i wskazanym czasem na przeprowadzenie
przez Urzad akcji informacyjnej oraz zapoznanie si¢ przez mieszkancow lub / 1 NGO
z przedmiotem konsultacji oraz materialami informacyjnymi;
5) formy w jakich zostang przeprowadzone konsultacje;



6) formularz konsultacji, o ktorym mowa w § 2 ust. 2 Zalacznika nr 1 do uchwatly oraz
§ 3 Zalacznika nr 2 do uchwaty;

7) nazwe komorki organizacyjnej UMK / mjo odpowiedzialnej merytorycznie za
konsultacje wraz z kontaktem telefonicznym 1 e-mailowym do tej jednostki, oraz
informacj¢ o dostgpnosci dla 0s6b z niepetnosprawnosciami;

8) miejsce 1 czas, w ktorym dostepne beda wszystkie informacje dotyczace przedmiotu
konsultacji.
3.Informacje o wuruchomieniu konsultacji podaje si¢ do publicznej wiadomosci

w szczegOlnoSci za posrednictwem MPI, serwisu internetowego dot. konsultacji

z mieszkancami, serwisu internetowego dot. konsultacji z NGO oraz Biuletynu Informacji

Publiczne;.
4.Wraz z publikacja informacji o uruchomieniu konsultacji 1 trybie podawane sa do

publicznej wiadomos$ci wszystkie niezbgdne materiaty informacyjne dotyczace przedmiotu

konsultacji.
5.Konsultacje, w miar¢ mozliwo$ci technicznych i organizacyjnych, prowadzone sa

w terminach 1 formach dogodnych dla mieszkancow 1 NGO.
6.Komorka organizacyjna UMK / mjo, odpowiedzialna merytorycznie za konsultacje

zobowigzana jest do zapewnienia wlasciwych warunkow ich prowadzenia, w tym do

zapewnienia m.in. dostepu do dokumentoéw i informacji merytorycznych dotyczacych
przedmiotu konsultacji opieki merytorycznej oraz udzialu w spotkaniach, i1 innych formach

w trakcie konsultacji.
7.Minimalny czas trwania konsultacji to 21 dni.
8.Konsultacje powinny koficzy¢ si¢ w dzieh roboczy w ktéorym zapewnione jest

funkcjonowanie UMK w statych godzinach i1 obsadzie. Termin zakonczenia konsultacji

nalezy wyznaczy¢ w ten sposob, aby ostatnie 5 dni konsultacji nie odbywalo si¢ w dniach
ustawowo wolnych od pracy.

Informowanie o konsultacjach spolecznych

§ 8 1. W celu zapewnienia mieszkancom jak i NGO jak najlepszego dostepu do
informacji o konsultacjach, prowadzaca je komorka organizacyjna UMK / mjo wykorzystuje
mozliwie wiele kanalow i1 no$nikoéw informacyjno-promocyjnych dostosowanych do specyfiki
konsultacji.

2. Komorka organizacyjna UMK / mjo odpowiedzialna merytorycznie za przedmiot
konsultacji przeprowadza w uzgodnieniach z komodrka koordynujaca konsultacje akcje
informacyjng na temat przedmiotu konsultacji oraz ich szczegotow.

3. Akcja informacyjna powinna zosta¢ uruchomiona nie pézniej niz na 7 dni przed
rozpoczeciem konsultacji.

4. Podstawowymi kanatami dystrybucji informacji sa: Biuletyn Informacji Publicznej,
MPI, serwis internetowy dot. konsultacji z mieszkancami oraz serwis internetowy dot.
konsultacji z NGO, portale spotecznosciowe Urzgdu/ mjo, tablice informacyjne Urzedu oraz
Rad Dzielnic.

5. Ogloszenie o konsultacjach Prezydent podaje do publicznej wiadomosci
w szczegblnosci poprzez:

1) zamieszczenie informacji na tablicach informacyjnych w budynkach Urzedu;
2) zamieszczenie informacji na tablicach ogloszen Rad Dzielnic Miasta Krakowa,
wlasciwych dla przedmiotu konsultacji;



3) serwis internetowy dot. konsultacji z mieszkancami oraz serwis internetowy dot.
konsultacji z NGO, MPI, Biuletyn Informacji Publiczne;j.

6. Akcja informacyjna powinna by¢ prowadzona przy wykorzystaniu mozliwie
réznorodnych srodkow przekazu, w tym zgodnie z zapisami ust. 1 oraz z wykorzystaniem nie
mniej niz czterech sposrdd nizej wymienionych kanatow:

1) ulotki, broszury, foldery;

2) plakaty;

3) pozostale materialy promocyjne rozmieszczone w dostgpnych, uczeszczanych przez
mieszkancow 1 docelowe grupy miejscach, w tym miejscach uzytecznos$ci publicznej,
np. szkoty, biblioteki, domy kultury;

4) reklama w $rodkach komunikacji miejskiej;

5) ogloszenia w lokalnych srodkach przekazu (m.in.: prasa, radio, telewizja, Internet);

6) reklama zewnetrzna: citylighty, billboardy;

7) pozostate formy dostosowane do przedmiotu i przyjetych form konsultacji.

7. Akcja informacyjna powinna trwa¢ do konca prowadzonych konsultacji, nie krocej
niz 21 dni.

8. Informacja o wynikach konsultacji powinna by¢ ogloszona zgodnie z zapisami ust. 5
oraz poprzez mozliwie liczne srodki przekazu.

Wyniki konsultacji spolecznych

§ 9. 1. Konsultacje s3 wazne bez wzgledu na liczb¢ mieszkancéw lub NGO w nich
uczestniczacych.

2. Wynik konsultacji nie jest wigzacy dla Miasta podejmujacego rozstrzygniecie
w sprawie objetej konsultacjami, lecz stanowi material pomocniczy, ktory powinien by¢
brany pod uwagg przy podejmowaniu decyzji.

3. Koszty przeprowadzenia konsultacji realizowanych na podstawie niniejszej uchwaty
ponosi Miasto.

Raport z konsultacji spolecznych

§ 10. 1. Prezydent gromadzi i przetwarza uwagi i opinie uzyskane w ramach konsultacji.
2. Raport z konsultacji zawiera w szczegolnosci:
1) informacj¢ o komodrce organizacyjnej UMK / mjo odpowiedzialnej merytorycznie za
konsultacje;
2) informacje o przeprowadzonej akcji informacyjne;j;
3) informacje o trybie, zakresie i1 przebiegu konsultacji;
4)  zebrane opinie i uwagi mieszkancéw i NGO;
5) odniesienie si¢ do zebranych opinii i uwag wraz z uzasadnieniem.
3. Raport z konsultacji w tym sposob rozpatrzenia poszczegdlnych opinii, wnioskow
1 uwag oglasza si¢ na stronach: MPI, Biuletynie Informacji Publicznej oraz serwisie
internetowym dot. konsultacji z mieszkancami oraz serwisie internetowym dot. konsultacji
z NGO w terminie 30 dni od dnia zakonczenia konsultacji.
4. W uzasadnionych przypadkach, wymagajacych sporzadzenia obszernej dokumentacji
lub dodatkowych analiz, termin 30 dni moze ulec wydtuzeniu, jednak nie wigcej niz do 60
dni.



5. Prezydent przekazuje Radzie zbiorcze wyniki konsultacji w formie raportu

6. Przewodniczacy Rady na sesji Rady przekazuje Radnym Miasta Krakowa informacje
o wynikach konsultacji oraz udostgpnia im raport z konsultacji.

7. Ewaluacja konsultacji realizowanych w Miescie odbywa si¢ raz na dwa lata.

§ 11. 1. Regulamin konsultacji spolecznych z mieszkancami w Gminie Miejskiej
Krakéw ustala si¢ w brzmieniu Zatacznika nr 1 do uchwaty.

2. Regulamin konsultacji spolecznych z Krakowska Rada Dziatalnosci Pozytku
Publicznego lub organizacjami pozarzagdowymi 1 podmiotami, o ktorych mowa w art. 3 ust.3
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego 1 o wolontariacie
projektow aktow prawa miejscowego w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej tych
organizacji ustala si¢ w brzmieniu Zatacznika nr 2 do uchwaty.

§ 12. Tracg moc:

1)  uchwatla nr XLI/502/08 Rady Miasta Krakowa z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie
zasad 1 trybu przeprowadzania konsultacji z mieszkancami Gminy Miejskiej Krakow
przy realizacji inwestycji 1 projektow miejskich wraz z pdzniejszymi zmianami;

2)  uchwala Nr XII/135/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 13 kwietnia 2011 r. w sprawie
okreslenia szczegdtowego sposobu konsultowania z Krakowska Rada Dziatalno$ci
Pozytku Publicznego lub organizacjami pozarzadowymi i1 podmiotami, o ktérych mowa
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o
wolontariacie projektow aktéw prawa miejscowego w dziedzinach dotyczacych
dziatalno$ci statutowej tych organizacji.

§ 13. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Krakowa.

§ 14. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku
Urzgdowym Wojewodztwa Matopolskiego.



UZASADNIENIE

Proponowany w uchwale model prowadzenia konsultacji spotecznych jest elementem budowy
systemu zarzadzania partycypacyjnego w Gminie Miejskiej Krakow. Celem uchwatly jest
stworzenie czytelnych zasad, na jakich be¢da konsultowane z mieszkancami i NGO
najwazniejsze decyzje dotyczace ich zycia. Tres¢ proponowanej uchwaly zostata
wypracowana w wyniku prac Zespotu Zadaniowego ds. opracowania nowelizacji uchwaty nr
XLI/502/08 Rady Miasta Krakowa z dnia 23 kwietnia 2008 r. okreslajacej zasady
prowadzenia konsultacji spotecznych w Krakowie w oparciu o Krakowska Biala Ksigge
Dialogu Spotecznego; w formule partycypacyjnej z udzialem przedstawicieli réznych
srodowisk, mieszkancow, organizacji, ciat dialogu oraz jednostek pomocniczych Rady Miasta
Krakowa. Projekt uchwaty zostal poddany szerokim konsultacjom spotecznym.



