Zatacznik nr 1 do zarzadzenia Nr
Prezydenta Miasta Krakowa
z dnia

Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Krakowie.

Rozdzial 1. Postanowienia ogolne.

§ 1.Regulamin organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Krakowie, zwanego dale;j
MOPS, okresla podziat na wewnetrzne komorki organizacyjne oraz ich szczegdétowy zakres
dziatania.

§ 2.MOPS dziata na podstawie obowigzujacego prawa, a w szczegolnosci :
1) ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016r. poz. 930, 1583, 1948,
2174,z 2017r. poz. 38, 60);
2) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
z 2016 r. poz. 575, 1583, 1860, z 2017r. poz. 60);
3) ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2016r. poz. 2046);
4) ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015r., poz.
1390);
5) ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2016r. poz. 1828);
6) ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2016r., poz. 1943, 1954,
1985, 2169, z 2017 1. poz. 60);
7) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1793, 1807, 1860, 1948, 2138, 2173, z 2017 r. poz.
60);
8) ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2016r. poz.546,
960, 1245);
9) ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie (Dz.
U.z 2016 1. poz. 1817, 1948, z 2017 r. poz. 60);
10) ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy (Dz. U.
z 2016 r. poz. 645, 691, 868, 1265, 1579, 1860, 1940, 1948, 1984, 2138, 2260, z 2017 r. poz. 38 1
60);
11) ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi. (Dz. U. z 2016 r. poz. 487);
12) ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci ( Dz. U. z 2016 r.
poz.195, 1579, z 2017 r. poz. 60 1 2145);
13) ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2016 r. poz.446, 1579,
1948),
14) ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2016 r. poz. 814,
1579, 1948);
15) ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2016 r.
poz. 23, 868, 996, 1579, 2138);
16) ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1870, 1948,
1984, z 2017 r. poz. 60, 191 );
17) ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2016 r. poz. 1047, 2255, z 2017
r. poz. 61, 245);


http://sip.lex.pl/#/akt/18282250
http://sip.lex.pl/#/akt/18282250

18) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2015, poz. 2164
z2016r. poz. 831, 996, 1020, 1250, 1265, 1579, 1920, 2260);

19) ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektérych osobach bgdacych ofiarami
represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. z 2016 r., poz. 1255, z 2017r. poz. 456);

20) ustawy z dnia 27 czerwca 2003 r. o rencie socjalnej (Dz. U. z 2013 r. poz. 982, 1650, z 2014r.
poz. 1175, 1682);

21) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2016r. poz. 1638, 1948,
2260);

22) ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U.
z 2016 r. poz. 1860);

23) uchwat Rady Miasta Krakowa oraz zarzadzen Prezydenta Miasta Krakowa.

§ 3. Do zadan MOPS z zakresu pomocy spotecznej nalezy:

1. W ramach realizacji zadan gminy:
1) opracowywanie i koordynacja realizacji strategii rozwigzywania problemow spotecznych w
Gminie Miejskiej Krakow, ze szczegdlnym uwzglednieniem programdw pomocy spotecznej,
profilaktyki 1 rozwigzywania problemow alkoholowych, wspierania 0s6b niepetnosprawnych
i innych, ktorych celem jest integracja 0sob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka;
2) sporzadzanie oceny zasobow pomocy spolecznej w oparciu o analiz¢ lokalnej sytuacji
spotecznej i demograficznej;
3) praca socjalna;
4) udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym,;
5) przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych;
6) przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych;
7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku
zdarzenia losowego;
8) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na $§wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci
uzyskania §wiadczen na podstawie przepisoéw o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych;
9) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego;
10) optacanie skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznosciag sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dhugotrwale lub ciezko chorym czlonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujagcymi matka,
ojcem lub rodzenstwem;
11) organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, oraz w osrodkach wsparcia;
12) organizowanie mieszkan chronionych;
13) dozywianie dzieci;
14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,;
15) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatno$ci za pobyt mieszkanca
Gminy Miejskiej Krakow w tym domu;
16) organizowanie osrodkow wsparcia,
17) pomoc osobom majgcym trudno$ci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego;
18) sporzadzanie sprawozdawczosci;
19) przyznawanie i wyptacanie zasitkow statych;
20) optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o §wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych;



21) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb Gminy Miejskiej Krakow, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych;

22) przyznawanie 1 wyptacanie zasitkow specjalnych celowych;

23 opracowanie i realizacja projektow socjalnych

24) wspotpraca z Grodzkim Urzgedem Pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego 1 o szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o ktorym mowa
w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

2. W ramach realizacji zadan powiatu:
1) prowadzenie specjalistycznego poradnictwa,
2) przyznawanie pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom
opuszczajagcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie,
domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz schroniska dla nieletnich, zaktady
poprawcze, specjalne o$rodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze,
mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajace catlodobowg opieke lub milodziezowe osrodki
wychowawcze;
3) pomoc w integracji ze srodowiskiem osob majacych trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia,
mlodziezy opuszczajacej domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnych
intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi 1 kobiet w cigzy oraz schroniska dla
nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki
wychowawcze, milodziezowe os$rodki socjoterapii zapewniajace calodobowa opieke lub
mtodziezowe osrodki wychowawcze, majacych braki w przystosowaniu sig;
4) pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochron¢ uzupetniajaca, majacych trudnosci w integracji ze srodowiskiem;
5) organizowanie rozwoju infrastruktury doméw pomocy spotecznej o zasiggu ponadgminnym;
6) organizowanie mieszkan chronionych oraz o$rodkoéw wsparcia,
7) nadzér nad osrodkiem interwencji kryzysowej;
8) udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach;
9) szkolenie 1 doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotecznej z terenu Gminy Miejskiej
Krakow;
10) doradztwo metodyczne dla kierownikow 1 pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej z terenu Gminy Miejskiej Krakow.

3. W ramach realizacji zadan zleconych z zakresu administracji rzagdowe;:
1) organizowanie 1 $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
oraz w osrodkach wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi;
2) przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych
z kleska zywiotowa lub ekologiczna;
3) organizowanie rozwoju infrastruktury osrodkow wsparcia dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi oraz nadzér nad nimi;
4) realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych na celu
ochrong poziomu zycia 0sob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia;
5) przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie pomocy w formie
interwencji kryzysowej, schronienia, positku oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom,
przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zaswiadczenia, o ktérym
mowa w art. 170 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub na podstawie
zezwolenia, o ktorym mowa w art. 176 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U.
z2016r. poz.1990 ze zm.);
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6) przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

7) wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki;

8) pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrong
uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy, w zakresie indywidualnego programu integracji
oraz optacanie za te osoby skladek na ubezpieczenie zdrowotne, okreslonych w przepisach ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych;

§ 4. Do zadan MOPS z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej nalezy:
1. W ramach realizacji zadan gminy:
1) opracowywanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny;
2) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny;
3) organizowanie rozwoju systemu opieki nad dzieckiem, oraz praca z rodzing przezywajaca
trudnos$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej przez:
a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnos$ci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa,
b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajacych,
¢) organizowanie placowek wsparcia dziennego;
4) finansowanie kosztow podnoszenia kwalifikacji przez asystentdow rodziny oraz kosztéw
ponoszonych przez rodziny wspierajagce zwigzanych z udzielaniem pomocy rodzinie
przezywajacej trudnosci,
5) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej
trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie Gminy
Miejskiej Krakow;
6) ustanawianie rodzin wspierajagcych oraz zawieranie i rozwigzywanie umow okreslajacych
zasady zwrotu kosztoéw zwigzanych z udzielaniem przez nie pomocy, na podstawie upowaznienia
udzielonego przez Prezydenta Miasta Krakowa;
7) przygotowanie rocznych sprawozdan z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz
przedstawianie potrzeb w tym zakresie w celu zlozenia przez Prezydenta Miasta Krakowa
sprawozdania Radzie Miasta Krakowa, w terminie do 31 marca kazdego roku.

2. W ramach realizacji zadan powiatu:
1) opracowywanie i realizacja 3-letnich powiatowych programéw dotyczacych rozwoju pieczy
zastepczej, zawierajacych miedzy innymi coroczny limit rodzin zast¢pczych zawodowych;
2) organizowanie pieczy zastepczej w Gminie Miejskiej Krakow w formie rodzinnej
1 instytucjonalnej (rodzina zastgpcza, rodzinny dom dziecka, placéwka opiekunczo-
wychowawcza);
3) organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczajacym po osiggnieciu
petnoletnosci rodzing zastgpcza, rodzinny dom dziecka, placowke opiekunczo-wychowawcza lub
regionalng placéwke opiekunczo-terapeutyczng w przypadku, gdy umieszczenie w pieczy
zastgpczej nastapilo na podstawie orzeczenia sadu;
4) tworzenie warunkow do powstawania i1 dziatania rodzin zastgpczych, rodzinnych doméw
dziecka i rodzin pomocowych:
5) organizowanie szkolen dla rodzin zast¢pczych, prowadzacych rodzinne domy dziecka, rodzin
pomocowych 1 dyrektorow placowek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego oraz
kandydatéw do pelnienia funkcji rodziny zast¢pczej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka lub
petnienia funkcji dyrektora placowki opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego;
6) organizowanie wsparcia dla rodzinnej pieczy zastepczej, w szczegdlnosci przez tworzenie
warunkéw do powstawania grup wsparcia i specjalistycznego poradnictwa;



7) realizacja zadan powiatu wynikajacych z powolywania centrow administracyjnych do obstugi
placéwek opiekunczo-wychowawczych i nadzér nad nimi;
8) realizacja zadanh organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, o ktorych mowa w art. 76 ust. 4
ustawy z dnia 9 czerwca 201 1r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;
9) prowadzenie rejestru danych o osobach zakwalifikowanych do pelnienia funkcji rodziny
zastepczej zawodowej, rodziny zastepczej niezawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu
dziecka oraz o osobach petnigcych wyzej wymienione funkcje;
10) finansowanie:
a) $wiadczen pieni¢znych dotyczacych dzieci z terenu powiatu umieszczonych w rodzinach
zastepczych, rodzinnych domach dziecka, placéwkach opiekunczo-wychowawczych lub
rodzinach pomocowych na jego terenie lub na terenie innego powiatu,
b) pomocy przyznawanej osobom usamodzielnianym opuszczajacym po osiggnigciu
petoletnosci rodzing zastepcza, rodzinny dom dziecka, placowke opiekunczo-wychowawcza
w przypadku, gdy umieszczenie w pieczy zastepczej nastgpito na podstawie orzeczenia sadu,
¢) szkolen dla kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej, prowadzenia rodzinnego
domu dziecka, lub pelnienia funkcji dyrektora placowki opiekunczo-wychowawczej typu
rodzinnego oraz szkolen dla rodzin zastepczych, prowadzacych rodzinne domy dziecka oraz
dyrektoréw placowek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego;
11) przekazywanie do biura informacji gospodarczej informacji o nieponoszeniu przez rodzicow
optat za pobyt dziecka w pieczy zastepczej;
12) zawieranie umow o pelienie funkcji rodziny zastepczej zawodowej, rodziny zastepcze]
niezawodowej, o prowadzenie rodzinnego domu dziecka lub rodziny pomocowej;
13) zawieranie uméw w sprawie zatrudniania os6b do pomocy przy sprawowaniu opieki nad
dzie¢mi 1 przy pracach gospodarskich na wniosek rodziny zastepczej zawodowej, rodziny
zastepcze] niezawodowej, prowadzacego rodzinny dom dziecka Iub dyrektora placowki
opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego;
14) wystepowanie z powodztwem o zasadzenie §wiadczen alimentacyjnych na rzecz dziecka
przebywajacego w pieczy zastepczej;
15) umieszczanie dziecka w rodzinnej pieczy zastgpczej w szczegolnych przypadkach na wniosek
lub za zgoda rodzicow na podstawie umowy zawartej przez Gming Miejska Krakéw a rodzing
zastepczg lub prowadzacym rodzinny dom dziecka,;
16) przenoszenie dziecka do innej placowki opiekunczo-wychowawczej tego samego typu lub
wydawanie zgody na przyjecie dziecka z terenu innego powiatu.

3. W ramach realizacji zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej nalezy:
1) wykonywanie zadan wynikajacych z rzadowych programoéw z zakresu wspierania rodziny
1 systemu pieczy zastgpcze;j;
2) finansowanie pobytu w pieczy zastepczej osob, o ktérych mowa w art. 5 ust. 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej;
3) prowadzenie postepowan 1 wydawanie decyzji w sprawach przyznawania osobom
uprawnionym dodatku w wysokosci $wiadczenia wychowawczego okreslonego w przepisach
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

§ 5. Do zadan MOPS z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej osob niepetnosprawnych
nalezy podejmowanie dziatan zmierzajacych do ograniczenia skutkow niepelnosprawnosci poprzez:

1) wspotprace z Pelnomocnikiem Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepelnosprawnych w
zakresie opracowywania i realizacji, zgodnych z powiatowa strategia dotyczaca rozwigzywania
problemow spotecznych, powiatowych programoéw dzialan na rzecz oséb niepetnosprawnych w



zakresie rehabilitacji spotecznej, zawodowej 1 =zatrudniania oraz przestrzegania praw 0sOb
niepetnosprawnych;
2) wspoélprace z instytucjami administracji rzadowej 1 samorzagdowej w opracowywaniu i realizacji
programéw dziatan na rzecz osob niepelnosprawnych w zakresie rehabilitacji spotecznej oraz
przestrzegania praw osob niepetnosprawnych;
3) wspotprace z Grodzkim Urzedem Pracy oraz prowadzenie rachunku bankowego do gromadzenia
srodkow finansowych na realizacj¢ zadan ustawowych Miasta Krakowa na prawach powiatu
w zakresie rehabilitacji zawodowej i spotecznej 0so6b niepetnosprawnych;
4) podejmowanie dzialan zmierzajacych do ograniczania skutkoOw niepelnosprawnosci poprzez
dofinansowanie:

a) uczestnictwa osob niepelnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych,

b) sportu, kultury, rekreacji i turystyki os6b niepetnosprawnych,

c) zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze

przyznawane osobom niepetnosprawnym na podstawie odrgbnych przepiséw,

d) likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ 1 technicznych, w zwigzku

z indywidualnymi potrzebami osob niepelnosprawnych,

e) rehabilitacji dzieci i mtodziezy,

f) ustug thumacza migowego lub thumacza przewodnika,

g) kosztow tworzenia i dziatania warsztatow terapii zajgciowej;
5) opracowywanie i przedstawianie planéw zadan 1 informacji z prowadzonej dziatalnosci oraz ich
udostegpnianie na potrzeby samorzadu wojewodztwa,
6) wspolprace =z organizacjami pozarzadowymi 1 fundacjami dzialajacymi na rzecz o0sob
niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji spotecznej i zawodowej tych osob;
7) zlecanie przez Gming Miejska Krakow realizacji zadan z zakresu rehabilitacji zawodowe;j
1 spotecznej podmiotom okreslonym w odrebnych przepisach;
8). rozliczanie dotacji oraz kontrola podmiotow realizujacych zadanie prowadzenia warsztatow
terapii zajeciowej finansowanych w czesci ze sSrodkow Gminy Miejskiej Krakow.

§ 6. Do zadan realizowanych przez MOPS z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie nalezy

tworzenie systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w tym:
1) opracowanie i realizacja programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie;
2) prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie
w szczegOlnoSci poprzez dzialania edukacyjne stuzagce wzmocnieniu opiekunczych
1 wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie;
3) zapewnienie osobom dotknigtym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia
1 osrodkach interwencji kryzysowe;j;
4) opracowanie i realizacja programoéw shuzacych dziataniom profilaktycznym majacym na celu
udzielenie specjalistycznej pomocy, zwlaszcza w zakresie promowania 1 wdrozenia prawidlowych
metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie;
5) opracowywanie 1 realizacja programow korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych
przemoc w rodzinie;
6) podejmowanie interwencji wobec rodziny dotknigtej przemocg oraz prowadzenie monitoringu
w rodzinach dotknigtych przemoca;
7) podejmowanie decyzji w razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w
zwigzku z przemocg w rodzinie o odebraniu dziecka z rodziny i umieszczeniu go u innej
niezamieszkujacej wspdlnie osoby najblizszej, w rodzinie zastgpczej lub w placowcee opiekunczo-
wychowawczej;
8) uczestniczenie w pracach Zespolu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdzialania przemocy w
rodzinie oraz obstuga organizacyjno-techniczna Zespotu.



§ 7. Do zadan MOPS z zakresu zatrudnienia socjalnego nalezy organizowanie oraz wspieranie
$wiadczenia ustug reintegracji spotecznej i zawodowej dla osob zagrozonych marginalizacja
spoleczng, w szczegdlnosci poprzez zlecanie przez Gming Miejska Krakéw podmiotom okre§lonym
w odrgbnych przepisach ustug centrow integracji spotecznej i klubow integracji Spoteczne;j.

§ 8 Do zadan MOPS z zakresu dzialalno$ci pozytku publicznego i wolontariatu nalezy
w szczegbdlnosci organizowanie oraz wspieranie dziatalno$ci charytatywnej na terenie Gminy
Miejskiej Krakow poprzez zlecanie przez Gming Miejskg Krakéw zadan podmiotom okreslonym w
odrgbnych przepisach.

§ 9. Do zadan MOPS nalezy ponadto wykonywanie innych zadan Gminy Miejskiej Krakow,
w szczegblnosci na zasadach okreslonych w umowach zawartych przez Gming Miejska Krakow
z organami administracji rzgdowej lub innymi podmiotami oraz tworzenie i realizacja programow
ostonowych, wykonywanych na podstawie uchwat Rady Miasta Krakowa oraz zarzadzen
Prezydenta Miasta Krakowa, w tym mi¢dzy innymi:
1) realizacja zadan dotyczacych §wiadczen materialnych o charakterze socjalnym przyznawanych
na podstawie przepisOw o systemie o$wiaty;
2) wykonywanie zadan okreslonych dla Prezydenta Miasta Krakowa w zakresie realizacji
rzagdowego programu pomocy uczniom ,,Wyprawka szkolna”;
3) przyznawanie i wyptacanie kombatantom i innym osobom uprawnionym pomocy pieni¢znej ze
srodkow Panstwowego Funduszu Kombatantow;
4) pokrycie kosztdw transportu sanitarnego pacjenta matoletniego lub osoby niezdolnej do
samodzielnej egzystencji ze szpitala do miejsca jej pobytu, jezeli przedstawiciel ustawowy
pacjenta albo osoba, na ktorej w stosunku do pacjenta cigzy ustawowy obowigzek alimentacyjny,
nie odbiera pacjenta w wyznaczonym terminie ze szpitala albo innego zakladu leczniczego
podmiotu leczniczego wykonujacego dzialalnos¢ lecznicza w rodzaju calodobowe i stacjonarne
Swiadczenia zdrowotne;
5) prowadzenie postepowan przygotowawczych w sprawach nalezacych do zadan Urzedu Miasta
Krakowa albo innych jednostek organizacyjnych Gminy Miejskiej Krakow, w szczegdlnosci
w sprawach ustalenia uprawnien do:
a) Swiadczen zdrowotnych,
b) $wiadczen rodzinnych,
c¢) dodatkow mieszkaniowych,
d) obnizki czynszu za uzywanie mieszkania pozostajacego w mieszkaniowych zasobach
Gminy Miejskiej Krakow,
e) S$wiadczenia wychowawczego okre§lonego w przepisach o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci;
6) potwierdzanie sprawowania opieki faktycznej nad osobg uprawniong do renty socjalnej na
podstawie przepisOw o rencie socjalnej;
7) ustalanie sytuacji materialnej klientow na rzecz innych instytucji, w szczegdlnosci Grodzkiego
Urzedu Pracy, zaktadow karnych, Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego;
8) dokonywanie poswiadczen na dokumentach potwierdzajacych status materialny osoby
zamieszkatej na terenie Gminy Miejskiej Krakoéw, sktadanych przez wnioskodawcow
zamieszkujacych poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktorzy udzielili jej pomocy
finansowej;
9) dokonywanie poswiadczen wlasnorgcznosci lub autentycznosci podpisow na dokumentach
stanowigcych podstawe do uzyskania z instytucji zagranicznych zapomogi dla osoby
potrzebujacej.



§ 10.1. W przypadku realizacji zadan okreslonych w § 3- § 9 niniejszego Regulaminu we wspotpracy
z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, zadania wykonywane
przez MOPS okres$laja odrebne akty prawa miejscowego Gminy Miejskiej Krakow oraz akty
kierowania wydane przez Prezydenta Miasta Krakowa.

2. Zadania, o ktorych mowa w ust.1 MOPS realizuje po uzyskaniu potwierdzenia uje¢cia Srodkoéw
finansowych na realizacj¢ zadania w planie finansowym Urz¢du Miasta Krakowa, w szczegdlnosci:
rozlicza przekazane dotacje, kontroluje podmioty realizujace zlecone zadania oraz prowadzi nadzor
nad nimi w zakresie okreslonym w umowach w sprawie zlecenia realizacji zadania publicznego.

§ 11.1. Zakres nadzoru, o ktorym mowa w niniejszym Regulaminie nad jednostkami
organizacyjnymi wykonujacymi zadania z zakresu pomocy spolecznej, wspierania rodziny i pieczy
zastepczej, zatrudnienia socjalnego oraz rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej, obejmuje legalnosc,
celowosé, gospodarnosc i rzetelno$é podejmowanych dziatan poprzez:

1) gromadzenie i przetwarzanie informacji o dziatalno$ci tych jednostek organizacyjnych;

2) monitorowanie, analizowanie i opiniowanie dziatan tych jednostek organizacyjnych;

3) opiniowanie wnioskow o dokonywanie zmian w planie finansowym tych jednostek

organizacyjnych.

2. W celu wspierania zadan realizowanych przez Zastepce Prezydenta Miasta Krakowa ds. Polityki
Spotecznej, Kultury i Promocji Miasta do zadan MOPS nalezy:
1) informowanie Zastepcy Prezydenta Miasta Krakowa ds. Polityki Spotecznej, Kultury
1 Promocji Miasta o efektach dziatalnosci jednostek, o ktorych mowa w ust. 1,
2) przygotowywanie 1 przedkladanie Zastgpcy Prezydenta Miasta Krakowa ds. Polityki
Spotecznej, Kultury i Promocji Miasta propozycji decyzji i polecen stuzbowych dotyczacych
jednostek, o ktérych mowa w ust. 1;
3) monitorowanie wykonania podjetych przez Zastepce Prezydenta Miasta Krakowa ds. Polityki
Spotecznej, Kultury i Promocji Miasta decyzji i wydanych polecen stuzbowych dotyczacych
jednostek, o ktorych mowa w ust. 1.

§ 12. W sktad MOPS wchodza nastgpujace komorki organizacyjne i stanowiska:
. Dyrektor (D);
. Zastgpca Dyrektora do Spraw Pomocy Specjalistycznej (ZDN);
. Zastepca Dyrektora do Spraw Pomocy Srodowiskowej (ZDR);
. Zastgpca Dyrektora do Spraw Administracyjnych (ZDA);
. Glowny Ksiegowy (ZDF);
. Dzial Personalny (DK);
. Dzial Finansowo-Ksiegowy (FK);
8. Sekcja Strategii i Informacji (SR);
9.Sekcja Kontroli Wewngtrznej (SW);
10. Radcowie Prawni (RP);
11. Stanowisko ds. Audytu Wewnetrznego (AW);
12. Stanowisko Administratora Bezpieczenstwa Informacji (ABI);
13. Zespo6t do spraw Rodzinnej Pieczy Zastepczej (DZ);
14. Dziat Pomocy Dzieciom (DD);
15. Dzial Domoéw Pomocy Spotecznej 1 Osrodkow Wsparcia (DN);
16. Dziat Realizacji Projektu ,,W sile wieku” (DS);
17. Dzial Wsparcia Osob Niepelnosprawnych (DR);
18. Filie:
1) Nr 1 dla Dzielnicy III, XIV 1 XV Miasta Krakowa (F1);
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19.
20.

21

§

2) Nr 2 dla Dzielnicy IV Miasta Krakowa (F2);
3) Nr 3 dla Dzielnic IX, X, XIII i poétnocnej czgsci obszaru Dzielnicy XI Miasta Krakowa (F3),
wyznaczonej w nastepujacy sposob:
a) od zachodu granicg Dzielnicy XI z Dzielnica IX, do ulicy Witosa,
b) od péinocy granicag Dzielnicy XI z Dzielnica XIII,
c¢) od wschodu granicg Dzielnicy XI z Dzielnicg XII, do ul. Nowosadeckie;j,
d) od potudnia granice stanowig péinocne strony ul. Witosa i ul Nowosadeckiej;
4) Nr 4 dla Dzielnicy XVIII Miasta Krakowa (F4);
5) Nr 5 dla Dzielnicy VIII Miasta Krakowa (F5);
6) Nr 6 dla Dzielnicy I i II Miasta Krakowa (F6);
7) Nr 7 dla Dzielnicy V, VI i VII Miasta Krakowa (F7);
8) Nr 8 dla Dzielnicy XII i potudniowej czeséci Dzielnicy XI Miasta Krakowa (F8), wyznaczone;j
W nastepujacy sposob:
a) od péinocy granice stanowig potudniowe strony ul. Witosa i1 ul Nowosadeckiej,
b) od zachodu granicg Dzielnicy XI z Dzielnicg IX, od ulicy Witosa,
¢) od poludnia granicg Dzielnicy XI z Dzielnicg X,
d) od wschodu granicg Dzielnicy XI z Dzielnicg XII, od ul. Nowosadeckiej;
9) Nr 9 dla Dzielnicy XVI i XVII Miasta Krakowa (F9);
Dzial Informac;ji 1 Obstugi (ID);
Dziat Koordynacji Pracy Filii (DM);

. Dzial Pomocy Bezdomnym (DB);
22.
23.
24,
25.
26.
217.
28.
29.

Klub Integracji Spotecznej (IS);
Dzial Rewitalizacji Spotecznej (PAL).
Sekcja Projektow (SP);
Dzial Organizacyjny (DO);
Dziat Obstugi Gospodarczej (DG);
Sekcja Planowania i Monitoringu (DI);
Sekcja Informatyzacji (SI);
Sekcja Zamowien Publicznych (SZ).
13.1. Dyrektor kieruje praca MOPS poprzez wydawanie zarzadzen, regulamindéw, polecen

stuzbowych oraz podejmowanie innych decyzji kierowniczych.

2.

Dyrektorowi podlegaja bezposrednio: Zastepcy Dyrektora, Glowny Ksiggowy, Kierownicy:

Dziatu Personalnego, Dzialu Finansowo-Ksiggowego, Kierownicy: Sekcji Strategii i Informacji,
Sekcji Kontroli Wewnetrznej, Radcowie Prawni, Stanowisko Audytu Wewnetrznego, Stanowisko
Administratora Bezpieczenstwa Informacji.

3. Dyrektor:

1) reprezentuje MOPS na zewnatrz i w ramach udzielonego przez Prezydenta Miasta Krakowa
pelnomocnictwa upowazniony jest do sktadania w imieniu Gminy Miejskiej Krakéw o$wiadczen
woli, dokonywania czynno$ci prawnych i udzielania dalszych pelnomocnictw;

2) wystepuje do Prezydenta Miasta Krakowa o upowaznienie innych os6b do wydawania decyzji
administracyjnych dla realizacji zadan statutowych MOPS;

3) podejmuje decyzje dotyczace planowania i realizacji planu finansowego dochodow 1 wydatkow
MOPS w oparciu o wnioski przygotowane przez Sekcj¢ Planowania i Monitoringu, uzgodnione
odpowiednio z Zast¢gpcami Dyrektora, Kierownikami Dziatow 1 Sekcji;

4) moze w drodze polecenia stluzbowego zobowigza¢ 1 upowazni¢ ZastepcoOw Dyrektora,
kierownikow komorek organizacyjnych oraz pracownikéw MOPS do wykonywania w jego
imieniu zadan zastrzezonych do kompetencji Dyrektora;



5) sprawuje kontrole zarzadcza w MOPS na zasadach okre§lonych w odrgbnych przepisach oraz
aktach prawa miejscowego Gminy Miejskiej Krakoéw, w szczegdlnosci w odniesieniu do zadan
realizowanych przez bezposrednio podleglych stuzbowo kierownikoéw komorek organizacyjnych,
o ktorych mowa w ust.2.

4. Dyrektor w szczegolnosci w celu poprawy jakosci i efektywnosci pracy MOPS, usprawnienia
obstugi klientow MOPS oraz wspotpracy w doskonaleniu zawodowym pracownikow MOPS moze
tworzy¢ w drodze odrebnego zarzadzenia zespoty zadaniowe, w szczegdlnosci do realizacji
projektow, ktorych zakres wykracza poza zakres dziatania jednej komorki organizacyjnej MOPS.

5. Dyrektor dla sprawniejszej realizacji zadan oraz w celu optymalnego wykorzystania zasobow,
moze okres§li¢, w drodze zarzadzenia, dla niektorych zadan Filii inny podzial terytorialny
1 organizacyjny.

6. W komorce organizacyjnej, w ktorej zatrudnieni sg pracownicy w wymiarze wiecej niz 12
etatow, Dyrektor moze wyrazi¢ zgode na wyodrgbnienie stanowiska zastepcy kierownika komorki
organizacyjnej.

7. Dyrektora podczas jego nieobecnosci zastepuje Zastepca Dyrektora do Spraw Pomocy
Specjalistycznej, w przypadku jego réwnoczesnej nieobecno$ci - Zastepca Dyrektora do Spraw
Administracyjnych, a w przypadku réwnoczesnej nieobecnosci Dyrektora, Zastepcy Dyrektora do
Spraw Pomocy Specjalistycznej i Zastgpcy Dyrektora do Spraw Administracyjnych — Zastgpca
Dyrektora do Spraw Pomocy Srodowiskowe;.

§ 14.1. Zastepcy Dyrektora do Spraw Pomocy Specjalistycznej podlegaja bezposrednio Kierownicy:
Zespotu do spraw Rodzinnej Pieczy Zast¢pczej, Dzialu Pomocy Dzieciom, Dziatu Doméw Pomocy
Spotecznej 1 Osrodkow Wsparcia, Dziatu Realizacji Projektu ,,W sile wieku”, Dziatu Wsparcia Osob
Niepelnosprawnych.

2. Zastepca Dyrektora do Spraw Pomocy Specjalistycznej:
1) sprawuje w imieniu Dyrektora nadzoér nad funkcjonowaniem jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej oraz jednostek organizacyjnych realizujacych zadania z zakresu wspierania
rodziny 1 systemu pieczy zastepczej] w zakresie, w jakim MOPS jest do tego uprawniony
obowigzujacymi przepisami i statutami, w szczegdlnosci w zakresie prawidlowego realizowania
zadan statutowych, z wylaczeniem Osrodka Interwencji Kryzysowe;j;

2) odpowiada przed Dyrektorem za wiasciwg prace oraz koordynacje dziatan: Zespotu do spraw
Rodzinnej Pieczy Zastgpczej, Dzialu Pomocy Dzieciom, Dzialu Doméw Pomocy Spolecznej
1 Osrodkow Wsparcia, Dzialu Realizacji Projektu ,,W sile wieku”, Dzialu Wsparcia Osob
Niepelnosprawnych.

3) odpowiada przed Dyrektorem za sprawowanie kontroli zarzadczej w odniesieniu do zadan
realizowanych przez bezposrednio podlegltych stuzbowo kierownikéw, o ktorych mowa w ust. 1.

§ 15.1. Zastgpcy Dyrektora do Spraw Pomocy Srodowiskowej podlegaja bezposrednio Kierownicy:

Filii, Dzialu Informacji 1 Obstugi, Dziatlu Koordynacji Pracy Filii, Dzialu Pomocy Bezdomnym,
Klubu Integracji Spolecznej, Dzialu Rewitalizacji Spotecznej oraz Kierownik Sekcji Projektow.
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§

. Zastepca Dyrektora do Spraw Pomocy Srodowiskowe;:

1) odpowiada przed Dyrektorem za wlasciwa pracge oraz koordynacje dziatan: Filii, Dzialu
Informacji i Obstugi, Dzialu Koordynacji Pracy Filii, Dzialu Pomocy Bezdomnym, Klubu
Integracji Spotecznej, Dziatu Rewitalizacji Spotecznej oraz Sekcji Projektow;

2) odpowiada przed Dyrektorem za sprawowanie kontroli zarzadczej w odniesieniu do zadan
realizowanych przez bezposrednio podleglych stuzbowo kierownikoéw, o ktorych mowa w ust.1;
3) sprawuje w imieniu Dyrektora nadzor nad funkcjonowaniem Osrodka Interwencji Kryzysowe;.

16.1. Zastepcy Dyrektora do Spraw Administracyjnych podlegaja bezposrednio: Kierownicy:

Dziatu Organizacyjnego, Dzialu Obstugi Gospodarczej oraz Kierownicy: Sekcji Planowania i
Monitoringu, Sekcji Informatyzacji i Sekcji Zamowien Publicznych.

2. Zastepca Dyrektora do Spraw Administracyjnych odpowiada przed Dyrektorem za wiasciwag
prace oraz koordynacje dziatan Dzialu Organizacyjnego, Dzialu Obshugi Gospodarczej, Sekcji
Planowania i Monitoringu, Sekcji Informatyzacji i Sekcji Zamowien Publicznych.

3.

Zastepca Dyrektora do Spraw Administracyjnych odpowiada przed Dyrektorem za sprawowanie

kontroli zarzadczej w odniesieniu do zadan realizowanych przez bezposrednio podlegtych stuzbowo
kierownikow, o ktérych mowa w ust.1.

§ 17.1. Zakres odpowiedzialnosci Gtownego Ksiegowego regulujg odregbne przepisy.

2. Do zakresu dzialania Glownego Ksiggowego nalezg w szczegdlnosci sprawy wynikajace z:

1) ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci;

2) ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych;

3) ustawy z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialno$ci za naruszenie dyscypliny finansow
publicznych;

4) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa;

5) ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji;

6) ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0so6b fizycznych;

7) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkoéw publicznych;

8) ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych;

9) ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug;

10) rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 7 wrze$nia 2010 r. w
sprawie wymagan, jakim powinna odpowiada¢ ochrona warto$ci pieni¢znych

przechowywanych 1 transportowanych przez przedsigbiorcow i inne jednostki organizacyjne;

11) rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 5 lipca 2010 r. w sprawie szczegélnych zasad
rachunkowos$ci oraz planow kont dla budzetu panstwa, budzetow jednostek samorzadu
terytorialnego, jednostek budzetowych, samorzadowych zaktadow budzetowych, panstwowych
funduszy celowych oraz panstwowych jednostek budzetowych majacych siedzibe poza granicami
Rzeczypospolitej Polskie;j;

12) rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 7 grudnia 2010 r. w sprawie sposobu prowadzenia
gospodarki finansowej jednostek budzetowych;

13) rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 16 stycznia 2014 r. w sprawie sprawozdawczosci
budzetowej;

14) rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 4 marca 2010 r. w sprawie sprawozdan jednostek
sektora finansow publicznych w zakresie operacji finansowych;
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15) rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 2 marca 2010 r. w sprawie szczegbdtowej
klasyfikacji dochodow, wydatkéw, przychodow i rozchodéw oraz $rodkow pochodzacych ze
zrodet zagranicznych;

16) rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2010 r. w sprawie Klasyfikacji Srodkéw
Trwatych;

17) innych przepisow wykonawczych wydanych w trybie ww. ustaw, a takze uchwat Rady Miasta
Krakowa 1 zarzadzen Prezydenta Miasta Krakowa w zakresie planu finansowego MOPS
i gospodarki finansowe;.

3. Glowny Ksiggowy wykonuje obowigzki powierzone przez Dyrektora w zakresie:
1) prowadzenia rachunkowosci MOPS, w szczegbélnosci prowadzenia ksigg rachunkowych,
zgodnie z przepisami ustawy o rachunkowosci oraz podawania w tych ksiegach rzetelnych
danych, obliczania i pobierania podatkow oraz terminowego wptacania organowi podatkowemu
pobranych kwot, pobierania dochodéw naleznych Gminie Miejskiej Krakow i odprowadzania ich
na wskazany rachunek bankowy, podpisywania sprawozdan finansowych;
2) nadzoru nad wykonywaniem dyspozycji $rodkami pieni¢znymi, ktorych dysponentem jest
MOPS;
3) dokonywania wstepnej kontroli zgodnosci operacji gospodarczych i finansowych z planem
finansowym;
4) dokonywania wstepnej kontroli kompletnosci i rzetelno$ci dokumentéw dotyczacych operacji
gospodarczych i finansowych.

4. Gtowny Ksiegowy kontrasygnuje czynnosci prawne powodujace powstanie zobowigzania
pieni¢znego na podstawie odrebnego upowaznienia udzielonego przez Skarbnika Miasta.

5. Gtownemu Ksieggowemu podlega bezposrednio stanowisko kasowe, prowadzace obstuge kasowa
zadan realizowanych przez komorki organizacyjne MOPS w zakresie dochodow i1 wydatkow
budzetowych, depozytdw, Zakladowego Funduszu Swiadczen Socjalnych oraz $rodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.

6. W razie nieobecnosci Gtownego Ksiegowego jego obowigzki wykonuje inna osoba wyznaczona
przez Dyrektora, ktorej na ten czas powierza si¢ obowigzki i odpowiedzialno$¢ w zakresie
wskazanym w ust. 3 14.

§ 18.1. Kierownicy komorek organizacyjnych MOPS kieruja dziatalnoscig podleglych komorek i sg
odpowiedzialni za:
1) wlasciwg organizacj¢ pracy podlegtych komorek organizacyjnych oraz za realizacje zadan
komorki;
2) sprawowanie kontroli zarzadczej w stosunku do zadan realizowanych bezposrednio przez
podlegtych stuzbowo pracownikows;
3) sporzadzanie i przekazanie zakresOw czynnosci podlegtych stuzbowo pracownikéw do Dzialu
Personalnego;
4) opracowywanie materiatow analitycznych 1 sprawozdawczos$ci z zakresu dziatania komorki;
5) opracowywanie dokumentacji niezbednej do przeprowadzenia postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego oraz sporzadzanie wnioskow do przeprowadzenia zamoOwien
publicznych w zakresie zadan komorki;
6) realizacje wydatkoéw dotyczacych zadan z zakresu dziatania komorki;
7) zaznajamianie podleglych pracownikéw z trescig aktéw prawa wewnetrznego wydanych przez
Dyrektora MOPS;
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8) prowadzenie doradztwa metodycznego dla kierownikow 1 pracownikow jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej z terenu Gminy Miejskiej Krakow.

2. Kierownicy komorek organizacyjnych MOPS:
1) sktadaja, po zaopiniowaniu ich przez wlasciwego Zastepce Dyrektora, wnioski do Dyrektora w
sprawach zawierania umow o pracg, zmiany warunkOw umowy o prac¢ oraz w sprawach
wynagradzania, nagradzania oraz karania podlegtych pracownikow;
2) przeprowadzaja szkolenia instruktazowe dla podlegtych pracownikow;
3) uczestniczg w opracowywaniu planu finansowego MOPS;
4) opracowuja roczne harmonogramy pracy;
5) inicjuja szkolenia podlegtych pracownikow;
6) dokonuja oceny okresowej podlegtych pracownikows;
7) sprawuja bezposredni nadzor nad porzadkiem i dyscypling pracy oraz przestrzeganiem
przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy przez pracownikoéw podleglej komorki organizacyjne;;
8) sprawuja nadzor nad majatkiem przekazanym do uzywania w podlegltej komorce
organizacyjnej.

3. Kierownicy Dziatow i Sekcji MOPS odpowiadaja za:
1) opracowanie projektow instrukcji, wyjasnien 1 procedur dotyczacych realizacji zadan
z zakresu dzialania komorki, przedkladajac je do zatwierdzenia Dyrektorowi lub Zastepcy
Dyrektora;
2) opracowanie projektow uchwal Rady Miasta Krakowa i zarzadzen Prezydenta Miasta Krakowa
w zakresie dziatania kierowanej komorki organizacyjnej.

§ 19. 1. Pracownicy MOPS s3 zobowigzani do stosowania si¢ do wydawanych przez Dyrektora
MOPS zarzadzen i polecen stuzbowych, regulaminéw i innych decyzji kierowniczych.

2. Szczegblowe obowigzki pracownikow MOPS okreslaja zakresy czynno$ci przypisane
poszczegdlnym pracownikom.

Rozdzial I1. Zakresy dzialania komorek organizacyjnych MOPS.
1. Dziat Personalny

§ 20.1. Kierownik Dziatu podejmuje dziatania w imieniu Dyrektora w stosunku do innych komoérek
organizacyjnych w zakresie zadan realizowanych przez Dziat.

2. Do zadan Dzialu naleza:
1) sprawy personalne pracownikow MOPS, w szczeg6lnosci:
a) realizacja zadan w zakresie obstugi kadrowo-ptacowej, w tym:
- badanie potrzeb kadrowych oraz inicjowanie planowania, pozyskiwania i wykorzystywania
zasobow ludzkich,
- organizacja oraz sporzadzanie dokumentow w zakresie zatrudniania (rekrutacja i nabory),
przenoszenia, awansowania, nagradzania i karania pracownikow MOPS oraz rozwigzywania
umoOw o prace,
- prowadzenie dokumentacji pracownikéw zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa
pracy,
- naliczanie §wiadczen naleznych ze stosunku pracy,
- obstuga zaktadowego funduszu $§wiadczen socjalnych;
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b) kontrola dyscypliny pracy pracownikow MOPS oraz organizowanie ewidencji wyjs$¢
w godzinach stuzbowych;

¢) przygotowywanie projektow dokumentow okreslajacych polityke personalng MOPS we

wspolpracy z kierownikami komoérek organizacyjnych MOPS, w tym opracowywanie

systemu wynagradzania i oceny pracownikow;

d) gromadzenie informacji o potrzebach szkoleniowych pracownikéw MOPS oraz

organizowanie doskonalenia zawodowego i1 podnoszenia kwalifikacji pracownikow MOPS,

we wspolpracy z komoérkami organizacyjnymi MOPS;

e) realizacja zadan pracodawcy w zakresie przejazdoéw stuzbowych;

2) organizowanie szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr jednostek organizacyjnych pomocy
spolecznej z terenu Gminy Miejskiej Krakow we wspotpracy z kierownikami komoérek
organizacyjnych MOPS wykonujagcymi czynno$ci nadzoru nad wymienionymi wyzej
jednostkami;
3) organizowanie praktyk i stazy oraz innej aktywizacji zawodowej dla uczniéw, studentow oraz
absolwentow oraz nadzor nad ich realizacja;
4) analiza zdarzen i zjawisk w MOPS pod katem prawidtowego stosowania prawa pracy;
5) koordynowanie zadan zwigzanych 2z przestrzeganiem zasad BHP oraz ochrong
przeciwpozarows;
6) ewidencjonowanie i przekazywanie zgodnie z obowigzujagcymi przepisami, danych
przekazanych z komorek organizacyjnych MOPS dotyczacych przyznanych klientom $wiadczen
w formie sktadek na ubezpieczenia spoleczne oraz ubezpieczenia zdrowotne; prowadzenie w
zapisie elektronicznym rejestru zbiorczego klientow otrzymujacych $wiadczenia w formie
sktadek na ubezpieczenia spoleczne oraz ubezpieczenia zdrowotne;
7) obstuga wspotpracy ze zwigzkami zawodowymi dziatajagcymi w MOPS.

2. Dziat Finansowo-Ksiggowy

§ 21.1. Kierownik Dziatu podejmuje dziatania w imieniu Dyrektora w stosunku do innych komorek
organizacyjnych w zakresie zadan realizowanych przez Dziat.

2. Do zadan Dziatu naleza:
1) zadania wynikajace z przepisOw ustawy o rachunkowosci i ustawy o finansach publicznych;
2) prowadzenie obstugi finansowo-ksiegowej srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Oso6b Niepetnosprawnych;
3) prowadzenie obstugi finansowo - ksiggowej Pracowniczej Kasy Zapomogowo- Pozyczkowe;j;
4) ewidencjonowanie zobowigzan kontrahentéow MOPS na podstawie dokumentow
przekazanych przez komorki organizacyjne MOPS odpowiedzialne za ich realizacje;
5) ewidencja naleznosci MOPS podlegajacych egzekucji administracyjnej, monitorowanie
terminowos$ci wplat oraz prowadzenie dziatan w zakresie egzekucji tych naleznosci;
6) ewidencja naleznos$ci cywilnoprawnych oraz monitorowanie terminowosci wptat naleznosci,
wraz z przekazaniem wynikOw  monitoringu komérkom  organizacyjnym  MOPS
odpowiedzialnym za ich realizacjg;
7) prowadzenie rejestru umow zawieranych przez Dyrektora w imieniu Gminy Miejskiej
Krakow, z wylaczeniem umdw o prace;
8) przekazywanie do biura informacji gospodarczej informacji o nieponoszeniu przez rodzicow
optat za pobyt dziecka w pieczy zastepczej;
9) przygotowanie i1 opracowywanie projektu  planu dochodéw MOPS oraz wnioskow
w sprawach zmian w planie dochodow MOPS, we wspolpracy z komoérkami organizacyjnymi
MOPS;
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10) prowadzenie inwentaryzacji cigglej majatku MOPS,
11) prowadzenie likwidatury.

3. Sekcja Strategii 1 Informacji

§ 22. Do zadan Sekcji nalezy:
1) gromadzenie danych zewng¢trznych o zjawiskach spoteczno-gospodarczych majacych wptyw
na planowanie dziatan pomocy spoteczne;j;
2) przygotowywanie, prowadzenie badan 1 analiz zjawisk spotecznych majacych wplyw na
realizacj¢ zadan pomocy spotecznej w Gminie Miejskiej Krakow;
3) koordynacja procesu wdrazania i monitorowania realizacji zadan MOPS w zakresie
opracowywania dokumentéw o znaczeniu strategicznym dla Gminy Miejskiej Krakow,
w szczegblnosci w zakresie:
a) oceny zasobow pomocy spoteczne;,
b) strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych,
¢) sprawozdan z dziatalnosci MOPS;
4) wspotpraca ze srodowiskiem naukowym w zakresie realizacji zadan statutowych MOPS;
5) koordynowanie realizacji zadan MOPS realizowanych we wspodlpracy z organizacjami
pozarzadowymi realizujacymi zadania publiczne w sferach pomocy spotecznej, w tym pomocy
rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyrdwnywania szans tych rodzin i osob,
wspierania rodziny 1 systemu pieczy zastgpczej, dziatalnosci na rzecz integracji i reintegracji
zawodowej 1 spotecznej 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, dziatalno$ci
charytatywnej;
6) inicjowanie i koordynowanie wspotpracy migdzynarodowe;j;
7) gromadzenie informacji dotyczacych mozliwosci pozyskiwania $rodkoéw ze zrodet innych niz
budzet Miasta Krakowa na realizacj¢ zadan MOPS;
8) opracowywanie propozycji wystgpien o $rodki na realizacj¢ programow i projektéw z innych
zrodel niz budzet Miasta Krakowa;
9) prowadzenie polityki informacyjnej MOPS, w szczegdlnosci:
a) koordynowanie prezentacji dziatalno§ci MOPS na stronach WWW oraz BIP,
b) zbieranie, opracowywanie 1 przekazywanie informacji dotyczacych funkcjonowania
MOPS do wykorzystania przez pracownikdéw MOPS w zwiazku z realizowanymi zadaniami,
w celu poprawy ich jakos$ci i efektywnosci,
c) stata wspotpraca z Biurem Prasowym Urzgdu Miasta Krakowa,
d) opracowywanie programéw prezentacji 1 promocji dziatalnosci MOPS w obszarze
wielostronnej komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej,
e) biezacy monitoring informacji przekazywanych przez media z zakresu polityki spotecznej
i dziatan samorzadu oraz przedstawianie Dyrektorowi propozycji wystapien, oswiadczen
1 polemik,
f) udzielanie informacji o zadaniach realizowanych przez MOPS poprzez prowadzenie
punktu informacyjnego.

4. Sekcja Kontroli Wewngtrznej

§ 23. Do zadan Sekcji Kontroli Wewnetrznej w zakresie skarg i interwencji nalezy:

1) ewidencjonowanie wplywajacych skarg,
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a) przeprowadzanie postepowania wyjasniajacego w sprawie skarg tj. kontrola zgromadzonej
dokumentacji oraz prowadzonego przez komorki organizacyjne postgpowania w sprawie wniesionej
skargi;

2) rozpatrywanie 1 przeprowadzanie postgpowan wyjasniajacych w sprawie wplywajacych
interwencji;

3) prowadzenie postgpowania w sprawie wniesionych odwotan, w zakresie:

a) kontroli wptywajacych akt stron pod wzgledem formalnoprawnym,

b) terminowego przesylania odwotan do Samorzagdowego Kolegium Odwotawczego, jako organu I1
instancji,

c¢) ewidencji przestanych odwotan,

4) analiza decyzji wydanych przez Samorzadowe Kolegium Odwotawcze, w tym uchylonych przez
organ II instancji i waznych, majacych wplyw na postgpowanie MOPS decyzji utrzymanych
W mocy;

5) przyjmowanie stron w sprawach dotyczacych:
a) ztozenia skargi,

b) zgloszenia interwencji,

¢) wnioskow o pomoc,

d) udzielania informacji.

6) opracowywanie planow kontroli i przedktadanie ich do zatwierdzenia Dyrektorowi;

7) przeprowadzanie kontroli sposobu realizacji zadan przez komorki organizacyjne MOPS;

8) koordynacja wykonania oraz nadzér nad wykonywaniem w komorkach organizacyjnych
realizujgcych wnioskow 1 wystgpien pokontrolnych po przeprowadzonych kontrolach wewngtrznych
1 zewnetrznych;

9) prowadzenie rejestru kontroli;

10) koordynacja dziatan MOPS w sprawach o naruszenie dyscypliny finanséw publicznych
w przypadkach stwierdzenia naruszenia dyscypliny finanséw publicznych przez pracownikoéw
MOPS;

11) opracowywanie projektéw wnioskéw i zawiadomien do organdéw Scigania w przypadku, gdy
wyniki kontroli uzasadniaja podejrzenie popelnienia przestgpstwa.

5. Radcowie Prawni

§ 24. Do zadan radcow prawnych nalezy swiadczenie pomocy prawnej okre§lonej w ustawie z dnia 6
lipca 1982 r. o radcach prawnych (Dz. U. z 2016, poz.233 z p6ézn. zm.), w sprawach zwigzanych
z funkcjonowaniem oraz realizacja zadan statutowych MOPS, polegajacej w szczegdlnosci na:
1) udzielaniu porad prawnych 1 konsultacji prawnych, sporzadzaniu opinii prawnych, weryfikacji
projektow aktow prawnych oraz wystgpowaniu przed sagdami i urzgdami (zastgpstwo prawne
1 procesowe);
2) prowadzeniu egzekucji nalezno$ci cywilnoprawnych wynikajacych z wyrokéw sadowych,
ugdd zawartych przed sagdami oraz ustalonych w postepowaniach arbitrazowych.

6. Stanowisko ds. Audytu Wewnetrznego

§ 25.Do zadan Stanowiska ds. Audytu Wewngtrznego nalezy:
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1) opracowywanie projektu rocznego planu audytu wewnetrznego;
2) przeprowadzanie audytu wewnetrznego w komorkach organizacyjnych MOPS;
3) przygotowywanie sprawozdan z wykonanych zadan audytowych zawierajacych rekomendacje
i propozycje zmian w systemie kontroli zarzadczej;
4) opracowanie rocznych sprawozdan z przeprowadzonych zadan audytowych;
5) przedstawianie Dyrektorowi racjonalnego zapewnienia, ze:
a) ciagly proces nadzorowania 1 kontrolowania dziatan w MOPS jest odpowiednio
zaprojektowany i dziala w sposob skuteczny,
b) gospodarka finansowa oraz ewidencja ksieggowa w MOPS jest prowadzona prawidtowo,
a sprawozdania finansowe 1 budzetowe sg rzetelne i wiarygodne;
6) dokonywanie okresowej oceny adekwatnos$ci, skutecznosci, i efektywnosci systemu kontroli
zarzadczej w MOPS oraz przedktadanie Dyrektorowi rekomendacji poprawy tego systemu.

7. Stanowisko Administratora Bezpieczenstwa Informacji

§ 26. Do zadan Administratora Bezpieczenstwa Informacji nalezy:

1) zapewnianie przestrzegania przepisow o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci przez:
a) sprawdzanie zgodnosci przetwarzania danych osobowych z przepisami o ochronie danych
osobowych oraz opracowanie w tym zakresie sprawozdania dla Dyrektora MOPS;
b) nadzorowanie opracowania i aktualizowania dokumentacji opisujacej sposob
przetwarzania danych osobowych oraz $rodki techniczne i1 organizacyjne zapewniajace
ochrong przetwarzanych danych osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrona;
¢) nadzorowanie przestrzegania zasad okreslonych w dokumentacji, o ktérej mowa w pkt b;
d) szkolenie 0s6b upowaznionych do przetwarzania danych osobowych z zakresu przepiséw
o ochronie danych osobowych;

2) prowadzenie rejestru zbioréw danych przetwarzanych przez MOPS.

8. Zespot do spraw Rodzinnej Pieczy Zastgpczej

§ 27. Do zadan Zespotu do spraw Rodzinnej Pieczy Zastgpczej nalezy wykonywanie zadan
organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej okreslonych w ustawie z dnia 9 czerwca 2011r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w szczegolnosci:
1) pozyskiwanie, kwalifikowanie oraz szkolenie kandydatow do petnienia funkcji rodziny
zastepczej zawodowej, rodziny zastepcze] niezawodowej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka
lub dyrektora i wychowawcy w placowce opiekunczo —wychowawczej typu rodzinnego oraz
prowadzenia naboru kandydatow;
2) informowanie sadu rodzinnego o ustaniu przyczyny umieszczenia dziecka w rodzinnej pieczy
zastepczej lub zlozenie wniosku wraz z uzasadnieniem o uregulowanie sytuacji prawnej dziecka;
3) organizowanie opieki nad dzieckiem, w przypadku gdy osoba sprawujaca piecz¢ rodzinng nie
moze pehnic opieki;
4) zapewnianie opiekunom zastgpczym szkolen majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji,
grup wsparcia, pomocy wolontariuszy, badan psychologiczno — pedagogicznych;
5) prowadzenie poradnictwa i terapii dla os6b sprawujacych rodzinng piecze¢ zast¢pcza 1 ich dzieci
oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej;
6) dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastgpczej,
informowanie sadu rodzinnego o caloksztalcie sytuacji dziecka, dokonywanie oceny oséb
sprawujacych pieczg¢ zastgpcza oraz przygotowanie planu pomocy dziecku;
7) zapewnianie rodzinom zastepczym oraz prowadzgcym rodzinne domy dziecka dostepu do
specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej i rehabilitacyjnej;
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8) zgtaszanie do o$rodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacja prawna;

9) udzielanie wsparcia dyrektorowi placéwki opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego
w opracowaniu planu pomocy dziecku i udziat w zespole ds. oceny sytuacji dziecka;

10) wyznaczanie koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej;

11) udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej;

12) wydawanie opinii w sprawie zasadno$ci przyznania $rodkdw finansowych na utrzymanie
lokalu;

13) prowadzenie rejestru danych o osobach zakwalifikowanych do pehienia funkcji rodziny
niezawodowej, zawodowej, osobach do prowadzenia rodzinnego domu dziecka oraz o osobach
petniacych wyzej wymienione funkcje;

14) sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu zadan realizowanych przez Zespot
w ramach systemu pieczy zastepcze;j.

9. Dzial Pomocy Dzieciom

§ 28.1. Kierownik Dzialu lub wskazany przez niego pracownik, na podstawie upowaznienia
Prezydenta Miasta Krakowa udzielanego na wniosek Dyrektora, wydaje decyzje administracyjne
w zakresie zadan realizowanych przez Dzial.

2. Do zadan Dzialu Pomocy Dzieciom nalezy:
1) opracowanie i realizacja 3 —letnich programow dotyczacych rozwoju pieczy zastgpczej;
2) opracowywanie oraz aktualizacja planéw organizacji systemu pieczy zastgpczej w Gminie
Miejskiej Krakows;
3) analiza i weryfikacja planéw finansowych oraz opiniowanie wnioskow budzetowych placoéwek
opiekunczo-wychowawczych prowadzonych przez Gming Miejska Krakow;
4) opiniowanie wnioskéw inwestycyjnych oraz sporzadzanie projektow list rankingowych zadan
1 zakupow inwestycyjnych nadzorowanych publicznych jednostek organizacyjnych Gminy
Miejskiej Krakéw realizujacych zadania z zakresu pieczy zastepczej;
5) wykonywanie ustawowych zadan dotyczacych pieczy zastepczej, a w szczegolnosci:
a) zapewnienie dzieciom pieczy zastgpczej,
b) organizowanie placéwek opiekunczo — wychowawczych,
c) organizowanie mieszkan chronionych dla usamodzielniajacych si¢ wychowankoéw pieczy
zastepczej,
d) nadzér i koordynacja dziatan publicznych placowek opiekunczo — wychowawczych
w Gminie Miejskiej Krakow,
e) zawieranie umoOw w sprawach pelnienia funkcji zawodowej rodziny zastepczej,
prowadzenia rodzinnego domu dziecka Ilub rodziny pomocowej oraz w sprawach
zatrudniania 0s6b do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzieémi i przy pracach
gospodarskich,
f) prowadzenie postepowan i wydawanie decyzji, dotyczacych udzielania pomocy osobom
sprawujacym rodzinng piecz¢ zastepcza oraz osobom usamodzielnianym, a takze w sprawach
ustalenia optaty za pobyt dziecka w pieczy zastepczej,
g) udzielanie wsparcia pelnoletnim wychowankom pieczy instytucjonalnej,
h) wytaczanie powddztwa o zasadzenie $wiadczen alimentacyjnych na rzecz dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej;
1) wydawanie opinii, w sprawach sprawowania pieczy nad dzieckiem przebywajacym poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej,
j) realizacja porozumien z innymi powiatami w sprawach przyjecia dziecka do pieczy
zastepczej oraz warunkow jego pobytu 1 wysokosci wydatkoOw przeznaczonych na jego
utrzymanie,
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6) prowadzenie postgpowan 1 wydawanie decyzji w sprawach przyznawania osobom
uprawnionym dodatku w wysoko$ci $wiadczenia wychowawczego okreslonego w przepisach
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

7) wykonywanie zadan MOPS, o ktérych mowa w § 10 niniejszego Regulaminu wynikajacych ze
wspotpracy Gminy Miejskiej Krakoéw w zakresie realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny
1 systemu pieczy zastepczej,

10. Dziat Doméw Pomocy Spotecznej i Osrodkéw Wsparcia

§ 29.1. Kierownik Dzialu lub wskazany przez niego pracownik, na podstawie upowaznienia
Prezydenta Miasta Krakowa, udzielanego na wniosek Dyrektora, wydaje decyzje administracyjne
w zakresie zadan realizowanych przez Dzial.

2. Do zadan Dziatlu nalezy:
1) opracowywanie oraz aktualizacja planéw organizacji systemu pomocy osobom starszym
1 niepelnosprawnym w Gminie Miejskiej Krakow, we wspotpracy z DziatemWsparcia Osob
Niepelosprawnych;

2) analiza i weryfikacja planéw finansowych oraz opiniowanie wnioskdw budzetowych
prowadzonych przez Gming Miejska Krakow jednostek organizacyjnych pomocy spoleczne;j:
doméw pomocy spotecznej, miejskiego dziennego domu pomocy spotecznej i Srodowiskowego
domu samopomocy dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi;

3) opiniowanie wnioskéw inwestycyjnych oraz sporzadzanie projektéw list rankingowych zadan
i zakupoéw inwestycyjnych nadzorowanych publicznych jednostek organizacyjnych Gminy
Miejskiej Krakow, o ktorych mowa w pkt 2;

4) nadzor i1 koordynacja dziatan publicznych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, o
ktorych mowa w pkt 2;

5) organizowanie rozwoju infrastruktury doméw pomocy spotecznej, rodzinnych doméw
pomocy, osrodkow wsparcia, osrodkow wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,
mieszkan chronionych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w Gminie Miejskiej Krakdw;

6) wykonywanie zadan MOPS, o ktérych mowa w § 10 niniejszego Regulaminu, wynikajacych
ze wspolpracy Gminy Miejskiej Krakow w zakresie organizowania i prowadzenia domow
pomocy spolecznej, rodzinnych doméw pomocy, osrodkéw wsparcia, osrodkéw wsparcia dla
osOb  z zaburzeniami psychicznymi, mieszkan chronionych dla osdb z zaburzeniami
psychicznymi, z zastrzezeniem, o ktérym mowa w § 30 pkt 4.

7) wydawanie decyzji w sprawach skierowania oraz umieszczenia w domu pomocy spotecznej
i rodzinnym domu pomocy;

8) analiza stopnia wykorzystania miejsc w domach pomocy spotecznej 1 przedstawianie
wnioskow w tym zakresie;

9) sporzadzanie uméw ustalajacych odplatnos¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej oraz
prowadzenie negocjacji w sprawie wysokosci odptatnosci;
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10) wydawanie decyzji o skierowaniu do o$rodkéw wsparcia, osrodkéw wsparcia dla osob
z zaburzeniami psychicznymi oraz mieszkan chronionych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
1 0 ustalaniu wysokos$ci optaty za $wiadczenie.

11. Dziat Realizacji Projektu ,,W sile wieku”

§ 30. Do zadah Dziatu nalezy realizacja projektu pn.: ,,W sile wieku” zwanego dalej Projektem
wspotfinansowanego ze zrodet zewnetrznych, w szczegolnosci:

1) prowadzenie Klubow Samopomocy, skierowanych do oséb powyzej 60 roku zycia,
w tym Klubu Samopomocy - Specjalistycznego dla oséb po przebytym udarze mozgu, lub chorobg
Alzhaimera lub z innymi zespotami ot¢piennymi, zapewniajacych dzienng opieke¢ 1 aktywizacje w
celu podtrzymania optymalnego stanu psychofizycznego;

2) organizowanie uslug opiekunczo — pielegnacyjnych, aktywizujaco — usprawniajacych oraz
wspomagajacych dla uczestnikow Klubéw Samopomocy oraz ich opiekunow faktycznych;

3) zarzadzanie Projektem oraz rozliczanie Projektu;

4) wykonywanie zadan MOPS, o ktorych mowa w § 10 niniejszego Regulaminu, wynikajacych ze
wspotpracy Gminy Miejskiej Krakéw w zakresie zadan, o ktorych mowa w pkt 1-3.

12. Dziat Wsparcia Osob Niepelnosprawnych

§ 31.1. Kierownik Dzialu lub wskazany przez niego pracownik, na podstawie upowaznienia
Prezydenta Miasta Krakowa, udzielanego na wniosek Dyrektora, wydaje decyzje administracyjne w
zakresie zadan realizowanych przez Dzial.

2. Do zadan Dziatu nalezy :
1) realizacja zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej 0s6b niepelnosprawnych
dofinansowywanych  ze srodkow  Panstwowego  Funduszu  Rehabilitacji  Oséb
Niepelnosprawnych, a w szczegdlnosci w zakresie:
a) uczestnictwa osob niepetnosprawnych 1 ich opiekunow w turnusach rehabilitacyjnych,
b) sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepetnosprawnych,
c) zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i1 $rodki pomocnicze
przyznawane osobom niepelnosprawnym na podstawie odrgbnych przepisow,
d) likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ 1 technicznych, w zwigzku
z indywidualnymi potrzebami osob niepelnosprawnych,
e) rehabilitacji dzieci i mtodziezy,
f) ustug thumacza migowego lub ttumacza przewodnika,
g) kosztow tworzenia i dziatania warsztatow terapii zajeciowej,
h) nadzoru nad funkcjonowaniem warsztatow terapii zajgciowej;

2) wspotdziatanie z Pelnomocnikiem Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepetlnosprawnych
przy opracowywaniu oraz aktualizacji powiatowych programow dziatah na rzecz o0sob
niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz przestrzegania praw
osOb niepetnosprawnych, w zakresie zadan realizowanych przez MOPS, oraz opracowywanie
materiatéw analitycznych i sprawozdawczo$ci w tym zakresie;

3) wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi realizujagcymi zadania na rzecz o0sob

niepelnosprawnych, zrzeszajagcymi osoby niepelnosprawne oraz z instytucjami w zakresie
realizowanych zadan;
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4) wykonywanie zadan MOPS, o ktorych mowa w § 10 wynikajacych ze wspolpracy Gminy
Miejskiej Krakéw w zakresie zadan realizowanych przez Dzial, w szczego6lnosci prowadzenie
warsztatow terapii zajgciowe] finansowanych w czesci ze Srodkéw wlasnych Gminy Miejskiej
Krakow;

5) opracowywanie we wspoOlpracy z Grodzkim Urzegdem Pracy informacji oraz
sprawozdawczos$ci w zakresie realizacji ustawy o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych;

6) realizacja innych zadah na rzecz oso6b niepetnosprawnych, okre§lonych w odrebnych
ustawach, umowach zawartych przez Gmin¢ Miejskg Krakéw z organami administracji rzadowe;j
lub innymi podmiotami, lub wykonywanych na podstawie uchwal Rady Miasta Krakowa oraz
zarzadzen Prezydenta Miasta Krakowa.

13. Filia MOPS

§ 32.1. Filia jest komorka organizacyjng MOPS, ktorej zespoly realizuja zadania na terenie dziatania
Filii.

2. W indywidualnych przypadkach, za zgoda Dyrektora MOPS, praca socjalna z osobg lub rodzing
i/lub prowadzenie postgpowan administracyjnych w sprawie przyznania $wiadczen pomocy
spolecznej moga by¢ realizowane przez inng Filie niz wynika to z podziatu terytorialnego
okreslonego w § 12 ust. 18 niniejszego Regulaminu.

3. Pracownik socjalny Filii MOPS w ramach prowadzonej pracy z osoba lub z rodzing, moze
podejmowac dziatania w odniesieniu do 0s6b z otoczenia osoby lub rodziny objetej praca socjalng
zamieszkujacych na terenie dzielnic przynalezacych terytorialnie do innych Filii.

§ 33.1.W sktad Filii 2, 4, 51 6 , wchodza Zespotly:

1) Zespot Problemowy ds. Osob Starszych i Niepetnosprawnych (ZdsN), ktérego dziatalnos¢
obejmuje osoby w wieku emerytalnym, catkowicie niezdolne do pracy oraz osoby
niepelnosprawne, z wylaczeniem rodzin, o ktérych mowa w punkcie 2);

2) Zesp6t Problemowy ds. Rodzin i Oséb Bezrobotnych (ZdsR), ktorego dziatalno$¢ obejmuje
rodziny z dzie¢mi do 18 roku zycia lub uczacymi si¢ w szkotach ponadgimnazjalnych, jak
réwniez osoby lub rodziny, dla ktorych bezrobocie jest jedyna lub glowna przyczyna ubiegania
si¢ o $wiadczenia pomocy spolecznej;

3) Zespot Informacji i Obstugi (Z1), ktérego zadania zostaty opisane w § 38 ust. 2 niniejszego
Regulaminu.

2. Zespoly Problemowe wskazane w ust. 1 pkt 1 1 2 realizujg nast¢pujace zadania:
1) organizowanie réznorodnych form pomocy, w szczego6lnosci z wykorzystaniem projektow
socjalnych, odpowiadajacych zmieniajacym si¢ potrzebom spotecznym;
2) praca socjalna z osobg i/lub rodzing;
3) udzielanie informacji, wskazéwek 1 pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych
osobom, ktore dzigki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywaé problemy bedace
przyczyna trudnej sytuacji zyciowej;
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4) pomoc w uzyskaniu dla 0osob bedacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa dotyczacego
mozliwosci rozwigzywania probleméw i udzielania pomocy przez wlasciwe instytucje
panstwowe, samorzadowe 1 organizacje pozarzagdowe oraz wspieranie w uzyskiwaniu pomocy;
5) wspotpraca i wspotdziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania i ograniczania
trudno$ci w prawidlowym funkcjonowaniu oséb i rodzin, w szczeg6lnosci tagodzenie skutkow
ubostwa;
6) prowadzenie postepowan administracyjnych w sprawie przyznania $wiadczen pomocy
spoleczne;j:
a) $wiadczen pieni¢znych:
— zasilek celowy i specjalny zasitek celowy,
— zasitek okresowy,
— zasitek staty,
b) $wiadczen niepieni¢znych:
— posifek,
— ushugi opiekuncze,
— ushugi opiekuncze specjalistyczne,
— sprawienie pogrzebu,
— skladki na ubezpieczenie zdrowotne,
— skladki na ubezpieczenie spoteczne,
— pobyt w mieszkaniu chronionym dla kobiet i kobiet z dzie¢mi.
7) prowadzenie postepowan przygotowawczych w sprawach nalezacych do zadan innych
komorek organizacyjnych:
a) kierowanie do domow pomocy spotecznej oraz umieszczanie w nich skierowanych osob,
b) kierowanie do mieszkan chronionych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz osdb
starszych 1 niepelnosprawnych,
¢) zapewnienie ustug w osrodkach wsparcia,
d) udzielanie dofinansowania do turnusow rehabilitacyjnych, w przypadkach zwrocenia si¢
z prosba przez osoby o zwigkszenie limitu dofinansowania;

8) prowadzenie postgpowan przygotowawczych w sprawach nalezacych do zadan Urzedu
Miasta Krakowa albo innych jednostek organizacyjnych Gminy Miejskiej Krakow,
w szczeg6lnosci w sprawach ustalenia uprawnien do:
a) $wiadczen zdrowotnych,
b) $wiadczen opiekunczych,
c¢) dodatkéw mieszkaniowych,
d) obnizki czynszu za uzywanie mieszkania pozostajacego w mieszkaniowych zasobach
Gminy Miejskiej Krakow,
f) potwierdzania sprawowania opieki faktycznej nad osobg uprawniong do renty socjalnej na
podstawie przepiséw ustawy o rencie socjalnej,
g) S$wiadczenia wychowawczego okreslonego w przepisach o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci;
9) ustalanie sytuacji materialnej osob i1 rodzin w oparciu o karte informacyjna na rzecz innych
instytucji, w szczegdlnosci Grodzkiego Urzedu Pracy, sadéw powszechnych, zaktadéw karnych,
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego;
10) przeprowadzanie wywiadow na rzecz innych oS$rodkdw pomocy spotecznej lub
powiatowych centrdw pomocy rodzinie;
11) realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej,
w szczegolnosci:
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a) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej,
b) realizacj¢ uslugi asystenta rodziny,
¢) przeprowadzanie wywiadow w trybie art. 11 ustawy oraz 30 ust.2 ustawy.

12) realizacja zadan wynikajacych z ustawy o zatrudnieniu socjalnym, w szczegodlnosci:
a) przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych i opiniowanie, na ich podstawie,
wnioskoOw w sprawie skierowania do uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez centrum
integracji spotecznej,
b) zawieranie 1 realizacja kontraktu socjalnego z uczestnikami zajg¢ Klubu Integracji
Spotecznej, z wytaczeniem uczestnikéw Klubu Integracji Spotecznej, o ktérym mowa w § 42
niniejszego Regulaminu;

13) realizacja zadan w ramach procedury Niebieskie Karty;

14) realizacja zadan z zakresu ustawy o ochronie zdrowia psychicznego;

15) pomoc osobom, ktore otrzymaty status uchodzcy lub ochrone uzupeiniajagca w formach

przewidzianych prawem;

16) realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem".

3. Pracownicy socjalni w ramach Zespotow Problemowych wykorzystuja réznorodne formy, metody
1 techniki pracy socjalnej dostosowane do specyfiki odbiorcow.

§ 34.1. W sktad Filiinr 1, 3, 7, 8 oraz 9, wchodzg Zespoty:
1) Zespot ds. ustug i Swiadczen (ZdsS);
2) Zespot ds. pracy socjalnej (ZdsPS);
3) Zespo6t Informacji i Obstugi (ZI), ktéorego zadania zostaly opisane w § 38 ust. 2,
z zastrzezeniem ust. 2.
2. W Filiach nr 1 i 9 zadania Zespotu Informacji i Obstugi realizuje Dziat Informacji i Obshugi,
o ktorym mowa w § 38 niniejszego Regulaminu.

3. Zespot ds. ustug 1 swiadczen (ZdsS) realizuje nastepujace zadania:
1) prowadzenie postgpowan administracyjnych w sprawie przyznania $wiadczen pomocy
spoteczne;j:
a) $wiadczen pieni¢znych:

— zasilek celowy i specjalny zasitek celowy,

— zasilek okresowy,

— zasitek staly,

b) $wiadczen niepieni¢znych:

— positek,

— ushugi opiekuncze,

— ushugi opiekuncze specjalistyczne,

— sprawienie pogrzebu,

— skladki na ubezpieczenie zdrowotne,

— skladki na ubezpieczenie spoteczne;

— pobyt w mieszkaniu chronionym dla kobiet i1 kobiet z dzie¢mi;
2) udzielanie informacji, wskazoéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych
osobom, ktére dzigki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywac problemy bedace
przyczyna trudnej sytuacji zyciowej;
3) pomoc w uzyskaniu dla os6b bgdacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa dotyczacego
mozliwo$ci rozwigzywania probleméw 1 udzielania pomocy przez wiasciwe instytucje
panstwowe, samorzadowe 1 organizacje pozarzagdowe oraz wspieranie w uzyskiwaniu pomocy;

23



4) wspotpraca 1 wspotdzialanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania 1 ograniczania
trudno$ci w prawidtowym funkcjonowaniu 0s6b i rodzin, w szczegdlnosci tagodzenie skutkdéw
ubostwa;
5) prowadzenie postgpowan przygotowawczych w sprawach nalezacych do zadan nalezacych do
zadan innych komorek organizacyjnych:
a) kierowanie do domow pomocy spotecznej oraz umieszczanie w nich skierowanych osob,
b) kierowanie do mieszkan chronionych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz osob
starszych i niepelnosprawnych,
¢) zapewnienie ustug w osrodkach wsparcia,
d) udzielanie dofinansowania do turnusow rehabilitacyjnych, w przypadkach zwrécenia si¢
z prosba przez osoby o zwigkszenie limitu dofinansowania;
6) prowadzenie postepowan przygotowawczych w sprawach nalezacych do zadan Urzedu Miasta
Krakowa albo innych jednostek organizacyjnych Gminy Miejskiej Krakow, w szczegolnosci
ustalanie uprawnien do:
a) $wiadczen zdrowotnych,
b) $§wiadczen opiekunczych,
c¢) dodatkéw mieszkaniowych,
d) obnizki czynszu za uzywanie mieszkania pozostajagcego w mieszkaniowych zasobach
Gminy Miejskiej Krakow,
e) S$wiadczenia wychowawczego okreslonego w przepisach o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci,
7) potwierdzanie sprawowania opieki faktycznej nad osoba uprawniong do renty socjalnej na
podstawie przepisOw ustawy o rencie socjalnej;
8) przeprowadzenie wywiadow na rzecz innych osrodkdw pomocy spolecznej lub powiatowych
centréw pomocy rodzinie;
9) ustalanie sytuacji materialnej 0sob i1 rodzin w oparciu o karte informacyjng na rzecz innych
instytucji, w szczego6lnosci Grodzkiego Urzedu Pracy, sadow powszechnych, zaktadow karnych,
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego;
10) realizacja zadan wynikajacych z ustawy o zatrudnieniu socjalnym, w szczeg6lnosci:
a) przeprowadzanie rodzinnych wywiadow srodowiskowych i opiniowanie, na ich podstawie,
wnioskéw w sprawie skierowania do uczestnictwa w zaj¢ciach prowadzonych przez centrum
integracji spolecznej,
b) zawieranie i realizacja kontraktu socjalnego z uczestnikami zaje¢ Klubu Integracji
Spotecznej, z wylaczeniem uczestnikow Klubu Integracji Spolecznej, o ktérym mowa
w § 42 niniejszego Regulaminu;
12) przeprowadzanie wywiadow w trybie art. 11 ustawy oraz 30 ust.2 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepcze;j;
13) pomoc osobom, ktore otrzymaly status uchodzcy lub ochrone uzupelniajagca w formach
przewidzianych prawem.

4. Zespo6t ds. Pracy Socjalnej (ZdsPS), realizuje nastepujace zadania:
1) prowadzenie pracy socjalnej z osobg i/lub rodzing;
2) udzielanie informacji, wskazoéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych
osobom, ktére dzieki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywac problemy bedace
przyczyna trudnej sytuacji zyciowej;
3) pomoc w uzyskaniu dla os6b bgdacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa dotyczacego
mozliwo$ci rozwigzywania probleméw 1 udzielania pomocy przez wiasciwe instytucje
panstwowe, samorzadowe 1 organizacje pozarzagdowe oraz wspieranie w uzyskiwaniu pomocy;
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4) wspotpraca 1 wspotdzialanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania 1 ograniczania
trudno$ci w prawidtowym funkcjonowaniu 0s6b i rodzin, w szczegdlnosci tagodzenie skutkdéw
ubostwa;
5) organizowanie réznorodnych form pomocy, w szczeg6lnosci z wykorzystaniem projektow
socjalnych, odpowiadajacych zmieniajacym si¢ potrzebom spotecznym;
6) realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
w szczegolnosci:
a) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnosci w wypeltnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej,
b) realizacja ushlugi asystenta rodziny,
¢) przeprowadzanie wywiadoéw w trybie art. 11 oraz art. 30 ust 2 ustawy;
7) realizacja zadan w ramach procedury Niebieskie Karty;
8) swiadczenie ustug poradnictwa prawnego i psychologicznego;
9) realizacja zadan o$rodka pomocy spotecznej z zakresu ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego;
10) realizacja zadan wynikajacych z ustawy o zatrudnieniu socjalnym, w szczegdlnosci:
a) przeprowadzanie rodzinnych wywiadow srodowiskowych i opiniowanie, na ich podstawie,
wnioskéw w sprawie skierowania do uczestnictwa w zaj¢ciach prowadzonych przez centrum
integracji spotecznej;
b) zawieranie i realizacja kontraktu socjalnego z uczestnikami zaje¢ Klubu Integracji
Spotecznej, z wylaczeniem uczestnikow Klubu Integracji Spotecznej, o ktorym mowa
w § 42 niniejszego Regulaminu;
11) realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za Zyciem".

5. Pracownicy socjalni w ramach Zespotu ds. Pracy Socjalnej wykorzystuja réznorodne formy,
metody i techniki pracy socjalnej dostosowane do specyfiki odbiorcow.

§ 35.1. Zespotem Informacji i Obstugi kieruje Kierownik, z zastrzezeniem ust.2.

2. W przypadku, gdy liczba etatow w Filii jest nizsza niz 35, Dyrektor MOPS moze podja¢ decyzje,
ze obowiazki Kierownika Zespotu petni Kierownik Filii.

3. Kierownik Zespotu odpowiada za wlasciwg prace Zespotu przed Kierownikiem Filii.

4. Kierownik Zespotu przedstawia Kierownikowi Filii wnioski i oceny w sprawach zatrudniania,
wynagradzania i zwalniania pracownikow w Zespole.

§ 36. Kierownik Filii, Kierownik Zespotu, jego Zastepca albo inny upowazniony pracownik wydaje
decyzje administracyjne w zakresie zadan realizowanych przez Fili¢ na podstawie upowaznienia

Prezydenta Miasta Krakowa, udzielanego na wniosek Dyrektora.

§ 37. Kierownika Filii w czasie jego nieobecno$ci zastepuje wskazany przez niego Kierownik
Zespohu.

14. Dziat Informacji i Obstugi

§ 38.1. Dzial Informacji i Obstugi realizuje zadania w obszarach dzialania Filii Nr 1, Filii
Nr 9 oraz Dzialu Pomocy Bezdomnym.

2. Dziat Informacji 1 Obstlugi realizuje nastepujace zadania w obszarze dzialania wymienionych
w ust. 1 komorek organizacyjnych w szczegdlnosci:
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1) udzielanie klientom informacji w sprawach pomocy spolecznej, oraz organizacji pracy MOPS,
przyjmowanie wnioskow PFRON;

2) przyjmowanie o0sob zglaszajacych si¢ po raz pierwszy do MOPS 1 kierowanie ich do
wiasciwego Zespotu / Dziatu po przeprowadzeniu wstepnej rozmowy;

3) wydawanie zaswiadczen osobom zainteresowanym;

4) obstuga systemu informatycznego OU POMOST STD oraz innych systemow informatycznych
niezbednych do realizacji zadan;

5) prowadzenie obowigzujacych rejestrow;

6) wydawanie i obstuga kart przeptaconych;

7) prowadzenie postgpowan w sprawach dotyczacych $wiadczen materialnych o charakterze
socjalnym przyznawanych na podstawie przepiséw ustawy o systemie oswiaty dla mieszkancow
obszaru objetego dziataniami Filii Nr 1 1 Filii nr 9;

8) przygotowywanie i obsluga dokumentéw ksiggowych dotyczacych zadan realizowanych przez
Fili¢ Nr 1, Fili¢ nr 9 i Dzial Pomocy Bezdomnym,;

9) prowadzenie biezacej analizy wydatkowanych $rodkow i przedstawianie analiz Kierownikowi
Filii / Dzialu Pomocy Bezdomnym w szczeg6lno$ci w zakresie wykonania plandw finansowych
1 rzeczowych, takze na jego wniosek;

10) sporzadzanie w terminie wymaganej sprawozdawczo$ci (w tym monitoringu) z pracy Filii/
Dzialu Pomocy Bezdomnym;

11) obstluga sekretarsko-kancelaryjna Filii i Dziatu Pomocy Bezdomnym;

12) koordynacja obstugi Filii i Dzialu Pomocy Bezdomnym w zakresie spraw gospodarczych oraz
personalnych w tym obstuga biletow komunikacji miejskiej dla celow stuzbowych;

13) przygotowywanie dokumentacji niezbednej do obliczenia sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
dla oséb pobierajacych $wiadczenia pomocy spolecznej objetych obowigzkiem ubezpieczenia
zdrowotnego;

14) przygotowywanie i dostarczanie list do realizatorow $wiadczen przyznanych w formie
niepieni¢zne;.

15. Dziat Koordynacji Pracy Filii

§ 39. 1. Kierownik Dzialu koordynuje realizacje limitéw wydatkéw Filiit MOPS oraz przygotowuje
zbiorcze zestawienie w zakresie sprawozdawczos$ci 1 monitoringu dotyczacego zadan Filii MOPS.

2. Do zadan Dziatu nalezy w szczegdlnosci:
1) przygotowywanie projektow uchwat i zarzadzen Prezydenta Miasta Krakowa w zakresie zadan
realizowanych przez Dziat Koordynacji Pracy Filii, Dziat Pomocy Bezdomnym, Filie MOPS,
Dziat Informacji i Obstugi; Klub Integracji Spotecznej;
2) przygotowywanie procedur i instrukcji w zakresie organizacji pracy Filii i zadan realizowanych
przez Filie MOPS i Dziat Pomocy Bezdomnym;
3) udzial w przygotowywaniu i realizacja zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych
z rozeznanych potrzeb spotecznych, w tym tworzenie programéw oslonowych, na zasadach
okreslonych w odrebnych przepisach;
4) koordynacja realizacji programow:
a) programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,
b) rzadowego programu pomocy uczniom ,Wyprawka szkolna”, w zakresie zadan
Prezydenta Miasta Krakowa;
5) koordynacja realizacji $wiadczen materialnych o charakterze socjalnym, przyznawanych na
podstawie przepisOw ustawy o systemie oswiaty;
6) koordynacja realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej w zakresie:
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a) opracowywania 3 — letnich gminnych programéw wspierania rodziny,
b) przygotowywania rocznych sprawozdan z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny
oraz przedstawianie ich Prezydentowi Miasta Krakowa,
7) koordynowanie zadan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
8) nadzor nad Osrodkiem Interwencji Kryzysowej, w tym analiza i weryfikacja planu
finansowego, opiniowanie wnioskdw inwestycyjnych, opiniowanie wnioskéw w sprawie zmian w
planie finansowym Osrodka Interwencji Kryzysowe;;
9) analiza informacji oraz przedstawianie wnioskoéw, propozycji rozwigzan w zakresie realizacji
ushug opiekunczych, w tym ustug specjalistycznych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla
rodzin z dzieckiem niepelnosprawnym oraz innych ustug asystenckich ;
10) wykonywanie zadan MOPS, o ktérych mowa w § 10 niniejszego Regulaminu wynikajacych
ze wspolpracy Gminy Miejskiej Krakow w zakresie zadan realizowanych przez Dzial;
11) udzielanie konsultacji prawnych komorkom organizacyjnym MOPS;
12) koordynowanie dziatan MOPS w zakresie prowadzenia postepowan w sprawie leczenia lub
umieszczania w domu pomocy spotecznej bez zgody osoby, o ktorych mowa w ustawie
o ochronie zdrowia psychicznego;
13) potwierdzanie statusu materialnego osoby zamieszkatej na terenie Gminy Miejskiej Krakow,
na dokumentach przedktadanych w celu uzyskania z instytucji zagranicznych zapomogi dla osoby
potrzebujacej;
14) organizacja doskonalenia zawodowego, w tym $ciezki awansu zawodowego oraz systemu
wdrazania do pracy nowo zatrudnionych pracownikow socjalnych i asystentow rodziny ;
15) wskazywanie na polecenie sadu opiekunczego kandydata na opiekuna matoletniego lub
ubezwlasnowolnionego catkowicie;
16) organizowanie placowek wsparcia dziennego.

16. Dziat Pomocy Bezdomnym

§ 40. 1. Kierownik Dzialu lub Zastgpca Kierownika Dziatlu, wydaje na podstawie upowaznienia
Prezydenta Miasta Krakowa, udzielanego na wniosek Dyrektora decyzje administracyjne w zakresie
zadan realizowanych przez Dziat.

2. Do zadan Dziatu nalezy realizacja zadan wobec 0sob bezdomnych przebywajacych w przestrzeni
publicznej lub przebywajacych w specjalistycznych placéwkach pomocy osobom uzaleznionym,
w szczegolnosci;

1) praca socjalna z osobg i/lub rodzing, w tym z wykorzystaniem Indywidualnego Programu
Wychodzenia z Bezdomnosci oraz réznorodnych form, metod i1 technik pracy socjalne;j,
dostosowanych do specyfiki odbiorcow;
2) prowadzenie postepowan administracyjnych w sprawie przyznania $wiadczen pomocy
spoteczne;j:
a) $wiadczen pieni¢znych:
- zasilek celowy i specjalny celowy,
- zasitek okresowy,
- zasitek staty,
b) $wiadczen niepieni¢znych:
- positek,
- sprawienie pogrzebu, w tym dla 0s6b o nieustalonej tozsamosci,
- sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
- schronienie,
- pobyt w mieszkaniu chronionym;
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3) prowadzenie postepowan przygotowawczych w sprawach nalezacych do zadan innych
komorek organizacyjnych:
a) kierowanie do domow pomocy spolecznej oraz umieszczania w nich skierowanych osob,
b) zapewnienie uslug w osrodkach wsparcia;

3. Do zadan Dziahu nalezy roéwniez:
1) prowadzenie postepowania oraz realizacja pomocy w formie biletu kredytowanego;
2) organizowanie placowek pomocy bezdomnym, w tym zlecanych przez Gming Miejska Krakow
podmiotom, o ktérych mowa w § 10 niniejszego Regulaminu;
3) rozpoznawanie zjawiska bezdomno$ci w Krakowie, prowadzenie ewidencji tej grupy oséb oraz
przedstawianie wnioskow w zakresie polityki Gminy Miejskiej Krakéw wobec problemu
bezdomnosci;
4) pomoc osobom, ktore otrzymaty status uchodzcy lub ochrone uzupeiniajacag w formach
przewidzianych prawem.

4. Dzial realizuje réwniez zadania, o ktorych mowa w § 33 ust.2 pkt 1, 2, 4, 5, 6 1 8 lit a-b., oraz pkt
9 — 15/ niniejszego Regulaminu.

17. Dziat Rewitalizacji Spotecznej

§ 41. Do zadan Dzialu nalezy:
1) prowadzenie pracy socjalnej metoda $rodowiskowa w odniesieniu do spolecznosci

terytorialnych oraz spoteczno$ci kategorialnych, ukierunkowanej na rozwdj lokalny i osiaganie
trwalej zmiany, poprawiajacej sytuacje zyciowa mieszkancow, w tym:

a) diagnozowanie potrzeb, problemow oraz zasobow spotecznosci lokalnych,
b) tworzenie koalicji i partnerstw na rzecz rozwigzywania problemow spotecznosci lokalnej,
c) tworzenie planu dziatania i struktury zmiany z wykorzystaniem narzedzi modelu
organizowania spotecznos$ci lokalnej w szczegdlnosci: partnerstwa, kampanii spotecznych,
informacji obywatelskiej, projektéw socjalnych oraz jego realizacja,
d) wspieranie, podtrzymywanie aktywnos$ci 1 zaangazowania mieszkancoOw oraz
przedstawicieli lokalnych instytucji na rzecz poprawy sytuacji w ich miejscu zamieszkania
oraz rozwigzywania istniejagcych problemows;
e) rozwijanie w mieszkancach poczucia przynaleznosci do miejsca, w ktorym toczy si¢ ich
zycie, — tworzenie wspolnot lokalnych, poprzez odbudowywanie wigzi spotecznych oraz
wspoldzialanie, — mediowanie w sytuacjach trudnych i konfliktowych spotecznos$ci lokalnej,
f) prowadzenie dzialan prewencyjnych, interwencyjnych oraz wspierajacych we wspotpracy z
innymi pracownikami Os$rodka, w szczegdlno$ci z terenowymi pracownikami socjalnymi
oraz lokalnymi instytucjami i organizacjami m.in. poprzez inicjowanie lokalnych partnerstw,
budowanie sieci wspolpracy,

2) organizacja 1 prowadzenie wolontariatu,

3) udzielanie informacji, wskazowek 1 pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych osob

i rodzin oraz dostepnych form pomocy.
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18. Klub Integracji Spoteczne;j

§ 42. Do zadan Klubu nalezy reintegracja spoleczna i1 zawodowa o0s6b bezrobotnych
uczestniczacych w zajg¢ciach Klubu, realizowana w szczeg6lnosci poprzez:
1) wsparcie indywidualne w nabyciu przez uczestnika wiedzy i umiejetnosci niezbednych do
rozwoju  osobowego oraz do rozwigzywania probleméw osobistych, spotecznych
i zawodowych, w szczegélnosci poprzez wsparcie i1 poradnictwo pracownika socjalnego,
poradnictwo psychologiczne, prawne oraz doradztwo zawodowe,
2) wsparcie grupowe w nabyciu przez uczestnika wiedzy i umiejetnosci niezbednych do petnienia
funkcji spolecznych i zawodowych, w szczegdlnosci poprzez ich udzial w grupach wsparcia,
grupach samopomocowych oraz warsztatach edukacyjnych;
3) organizacje rob6t publicznych,
4) organizacje prac spolecznie uzytecznych,
5) zawieranie i realizacj¢ kontraktu socjalnego z uczestnikami zaje¢ Klubu.

19. Sekcja Projektow

§ 43. Do zadan Sekcji nalezy:
1) poszukiwanie oraz gromadzenie informacji dotyczacych mozliwosci pozyskiwania §rodkow
finansowych z programéw 1 funduszy Unii Europejskiej na realizacj¢ zadah MOPS;
2) dokonywanie analiz mozliwosci wykorzystania srodkow finansowych w ramach programow
1 funduszy Unii Europejskiej na realizacj¢ zadan MOPS, we wspoipracy z komoérkami
organizacyjnymi MOPS;
3) opracowywanie projektow, we wspotpracy z wlasciwymi komorkami organizacyjnymi MOPS;
4) opracowywanie dokumentacji oraz harmonogramow realizacji zatwierdzonych projektow, za
wyjatkiem Projektu, o ktérym mowa w § 30 niniejszego Regulaminu;
5) zarzadzanie projektami, realizacja zadan wynikajacych z projektow oraz rozliczanie projektow,
za wyjatkiem Projektu, o ktorym mowa w § 30 niniejszego Regulaminu;
6) weryfikowanie wnioskow dotyczacych zatrudniania pracownikéw do realizacji projektow, za
wyjatkiem Projektu, o ktérym mowa w § 30 niniejszego Regulaminu;
7) realizacja wytycznych krajowych 1 unijnych w zakresie informacji 1 promocji, realizacji zasady
réwnosci szans i niedyskryminacji, zasady réwnosci szans kobiet
1 mezczyzn oraz wdrazania polityk horyzontalnych.

20. Dziat Organizacyjny

§ 44. Do zadan Dziatu naleza:

1) sprawy organizacji i funkcjonowania MOPS, a w szczego6lnosci:
a) ewidencja, dystrybucja 1 przechowywanie wewngtrznych 1 zewnegtrznych aktow
normatywnych, procedur wewnetrznych 1 zewnetrznych w zakresie wynikajacym
z dzialalno$ci MOPS;
b) kontrola terminowosci realizacji uchwat Rady Miasta Krakowa, zarzadzen i polecen
stuzbowych Prezydenta Miasta Krakowa, polecen shluzbowych Dyrektora Magistratu,
zarzadzen i polecen stuzbowych Dyrektora MOPS, oraz korespondencji w zakresie, w jakim
Dzial prowadzi obstuge kancelaryjng MOPS;
¢) sporzadzanie informacji o zmianach w przepisach prawa stanowionego oraz prawa
lokalnego, majacych istotne znaczenie dla funkcjonowania MOPS;

2) organizowanie archiwizacji dokumentacji wytworzonej w MOPS oraz gromadzenie

1 przechowywanie jej w archiwum zaktadowym,;
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3) obstuga kancelaryjna MOPS ;

4) prowadzenie sekretariatéw Dyrektora i Zastepcow Dyrektora;

5) koordynowanie organizacji pogrzebow zleconych przez MOPS na podstawie ustawy, o ktorej
mowa w § 2 pkt 1;

6) wyptacanie wynagrodzenia przyznanego przez sad z tytutu sprawowania opieki;

7) realizowanie zadan MOPS okreslonych w przepisach ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r.
o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2016r. poz. 1167);

8) organizowanie udostepniania przez MOPS informacji publicznej na wniosek na zasadach
okreslonych w przepisach ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne;j
(Dz. U. z 2016r. poz. 1764);

9) planowanie, koordynowanie i nadzor nad wykonywaniem zadan z zakresu obrony cywilnej
i powszechnej samoobrony ludnosci realizowanych przez MOPS w zakresie okreslonym w
przepisach prawa miejscowego Gminy Miejskiej Krakow;

10) koordynowanie zadan MOPS zwigzanych z przeciwdziataniem i likwidacja skutkéw zdarzen
powodujacych sytuacje kryzysowe;

11) organizowanie przekazywania zadan i1 dokumentow osOb zwalniajacych stanowiska
kierownicze i samodzielne w MOPS;

12) prowadzenie biblioteki;

13) informowanie komoérek organizacyjnych MOPS o zmianach w prawie majacych wplyw na
funkcjonowanie MOPS oraz realizowanych zadan;

14) pokrywanie kosztow transportu sanitarnego pacjenta matoletniego lub osoby niezdolnej do
samodzielnej egzystencji ze szpitala do miejsca jej pobytu, o ktorym mowa w § 9 pkt 4
niniejszego Regulaminu.

21. Dziat Obstugi Gospodarczej

§ 45. Do zadan Dzialu nalezy zapewnienie pod wzgledem technicznym odpowiednich warunkow
realizacji zadan MOPS, w szczegdlnosci:

1) organizowanie wlasciwego gospodarowania sktadnikami majatkowymi MOPS, w tym
zapewnienie ochrony i ubezpieczenia mienia i odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu prowadzonej
dziatalnosci MOPS oraz likwidacja szkdd;
2) prowadzenie gospodarki magazynowej MOPS;
3) realizacja zadan z zakresu ochrony §rodowiska;
4) monitoring, realizacja i rozliczenie zadan inwestycyjnych MOPS;
5) przygotowywanie wnioskow w sprawie zmiany planu wydatkéw majatkowych MOPS;
6) organizowanie transportu na potrzeby funkcjonowania oraz realizacji zadan MOPS oraz nadzor
nad wlasciwym wykorzystaniem i stanem technicznym pojazdéw stuzbowych MOPS;
7) zapewnienie konserwacji sprzetow 1 urzadzen oraz dostaw 1 uslug niezbednych dla
zapewnienia ciaglosci pracy MOPS; z zastrzezeniem, o ktorym mowa w § 47 pkt 3 i 4 niniejszego
Regulaminu.
8) realizacja projektow inwestycyjnych dofinansowanych ze $rodkow zewngtrznych we
wspotpracy z komorkami organizacyjnymi MOPS i jednostkami systemu pomocy spotecznej;
9) zarzadzanie infrastrukturg lokalowa i1 nieruchomosciami bedacymi w dyspozycji MOPS,
w tym:
a) pozyskiwanie, rozliczanie i udostgpnianie nieruchomosci i lokali na realizacje zadan
statutowych MOPS, w tym rowniez rozliczanie podatkéw 1 optat z tytulu dysponowania
nieruchomos$ciami,
b) zapewnienie oraz nadzor nad realizacja 1 rozliczenie: dostaw mediow do lokali
1 nieruchomosci,

30



c¢) wykonywanie zadan zarzadcy nad nieruchomos$ciami przekazanymi MOPS w trwaly
zarzad,
d) kontrola stanu technicznego oraz zapewnienie bezpieczenstwa uzytkowania lokali
i nieruchomosci MOPS, w tym wnioskowanie i monitorowanie wykonania obowigzkéw
przez zarzadcow, administratorow i wlascicieli nieruchomosci, w ktoérych mieszczg si¢ lokale
bedace w dyspozycji MOSP,
e) przygotowanie, nadzor nad realizacja 1 rozliczenie robdt budowlanych dotyczacych
biezacych konserwacji i remontdw w nieruchomosciach i lokalach bedacych w dyspozycji
MOPS,
f) wykonywanie napraw, remontéw, biezacych konserwacji z uzyciem sit wtasnych;
10) sporzadzanie projektow list rankingowych zadan i1 zakupoéw inwestycyjnych jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej we wspotpracy z komérkami organizacyjnymi MOPS.

22. Sekcja Planowania i Monitoringu

§ 46.1. Kierownik Sekcji podejmuje dzialania w imieniu Dyrektora w stosunku do innych komoérek
organizacyjnych w zakresie zadan realizowanych przez Sekcje.

2. Do zakresu dzialania Sekcji nalezy:
1) przygotowywanie projektu planu finansowego MOPS, wieloletniej prognozy finansowej oraz
projektu planu systemu pomocy spolecznej we wspdlpracy z innymi komoérkami
organizacyjnymi;
2) przygotowywanie wnioskOw w sprawie zmiany planu wydatkéw biezacych MOPS oraz
wieloletniej prognozy finansowej we wspolpracy z innymi komoérkami organizacyjnymi;
3) opracowywanie zbiorczych wnioskow budzetowych w zakresie zmian w planie wydatkow
biezacych jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej we wspolpracy z komorkami
organizacyjnymi MOPS;
4) przygotowywanie projektow podziatu Srodkéw w ramach planu wydatkow biezacych
pomiedzy komorki organizacyjne MOPS oraz monitorowanie ich realizacji i przygotowywanie
propozycji zmian w tym zakresie;
5) sporzadzanie zbiorczych analiz plandéw finansowych jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej, w tym w zakresie zadan inwestycyjnych, na podstawie materiatdéw przygotowanych
przez odpowiednie komorki organizacyjne MOPS;
6) organizowanie sprawozdawczo$ci MOPS;
7) gromadzenie i1 przetwarzanie informacji na temat biezacej dziatalnosci MOPS;
8) koordynowanie monitoringu realizacji zadan budzetowych we wspodlpracy z pozostalymi
komorkami organizacyjnymi MOPS;
9) organizowanie prowadzenia ewidencji czasu pracy we wspotpracy z pozostalymi komoérkami
organizacyjnymi MOPS oraz analiza danych,;
10) okresowe przedstawianie Dyrektorowi oraz kierownikom komoérek organizacyjnych MOPS
wnioskow wynikajacych z prowadzonych analiz.

23. Sekcja Informatyzacji

§ 47. Do zadan Sekcji nalezy zapewnienie sprawnego funkcjonowania infrastruktury telefoniczne;j
1 informatycznej MOPS, a w szczegdInosci :
1) koordynowanie wprowadzania systemow informatycznych w MOPS oraz nadzor nad ich
prawidlowym wykorzystaniem,;
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2) pomoc w korzystaniu z aplikacji informatycznych przez pracownikéw komorek
organizacyjnych MOPS i koordynowanie wykorzystania tych aplikacji;

3) organizowanie dostaw sprzgtu komputerowego, urzadzen peryferyjnych, oprogramowania oraz
ustug telekomunikacyjnych niezbednych dla zapewnienia ciggtosci funkcjonowania MOPS oraz
sporzadzanie wnioskow dotyczacych rozwoju infrastruktury telefonicznej i1 informatycznej
MOPS;

4) zapewnienie konserwacji sprzetu oraz urzadzen, o ktorych mowa w pkt 3;

5) zapewnienie ochrony danych gromadzonych z wykorzystaniem technik informatycznych
w MOPS przed dostepem do nich oséb nieuprawnionych;

6) zapewnienie obstugi technicznej strony WWW oraz poczty elektronicznej MOPS;

7) wspotpraca z Administratorem Bezpieczenstwa Informacji w zakresie polityki bezpieczenstwa
informacji MOPS.

24. Sekcja Zamodwien Publicznych

§ 48. Do zakresu dzialania Sekcji nalezy organizowanie 1 przeprowadzanie w MOPS postepowan w
sprawach o udzielenie zamowienia publicznego oraz postgpowan o udzielenie zamowien, do
ktérych nie stosuje si¢ przepisoOw ustawy, o ktorej mowa w § 2 pkt 18, w szczegdlnosci poprzez:
1) opracowywanie jednolitych zasad udzielania zaméwien;
2) sporzadzanie planéw zamowien publicznych oraz harmonograméw postgpowan o udzielenie
zamoOwienia;
3) analiz¢ wnioskow o wszczecie postepowania o udzielenie zamdwienia pod katem kompletnosci, trybu
oraz celowosci udzielenia zaméwienia;
4) opracowywanie dokumentacji zamowienia publicznego na podstawie wnioskéw sktadanych
przez kierownikéw komorek organizacyjnych MOPS;
5) przeprowadzanie postgpowan o udzielenie zamowienia, w szczegolnosci oglaszanie wszczecia
postgpowania oraz jego wynikow;
6) sporzadzanie projektow uméw w sprawie udzielenia zamowienia;
7) sporzadzanie i1 przekazywanie Prezesowi Urzgdu Zamowien Publicznych rocznych sprawozdan
o udzielonych zaméwieniach.

Rozdzial I11. Funkcjonowanie MOPS.

§ 49. Status prawny pracownikow MOPS okresla ustawa o pracownikach samorzadowych.

§ 50. Wewnetrzny porzadek i rozktad czasu pracy MOPS okresla Regulamin Pracy MOPS ustalony
przez Dyrektora w drodze zarzadzenia, w trybie okreslonym odrgbnymi przepisami.

2. W MOPS stosuje si¢ instrukcje kancelaryjng oraz jednolity rzeczowy wykaz akt ustalone przez
Dyrektora w drodze zarzadzenia w uzgodnieniu z Archiwum Narodowym w Krakowie.
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