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Wstep.

Strategia Rozwoju Edukacji Krakowa na lata 2011-2018 powstata z inicjatywy Rady Miasta
Krakowa wyrazonej w uchwale Nr 1X/74/11 z dnia 2 marca 2011 roku oraz w wyniku prac
przeprowadzonych przez FRDL Matopolski Instytut Samorzadu Terytorialnego i Administracji w
Krakowie w okresie pazdziernik-listopad 2011 r. Prace te zostaty przeprowadzone wedtug wskazan
zawartych w szczegétowym opisie przedmiotu zamowienia bedgcym zatgcznikiem do umowy
pomiedzy Gming Miejskg Krakéw a FRDL MISTIA z dnia 26 sierpnia 2011 roku. Prace nad
dokumentem prowadzone byty w trzech etapach, ktérych efektem sg trzy odrebne i powigzane ze
sobg dokumenty: Audyt startowy, Strategia Rozwoju Edukacji i Wskazania dotyczace modernizacji
sieci szkolnej i organizacji pracy szkét. Prace te przeprowadzone zostaty gtéwnie metodg ekspercka,
przy wspotpracy z Dyrekcjg i pracownikami Wydziatu Edukacji Urzedu Miasta Krakowa. Ostateczny
wynik tych prac ma autorski charakter i jest propozycja bedaca wynikiem osiggnietego w zespole
ekspertow kompromisu. Na ostateczny wynik tych prac zdecydowany wptyw miaty takie czynniki, jak
mozliwosci i efekty wspdtpracy z innymi partnerami zaangazowanymi i odpowiedzialnymi za edukacje
w Krakowie oraz dostepnos¢ do informacji pozostajacych w dyspozycji innych organizacji i instytucji

niz Zamawiajgcy w Swietle obowigzujgcego prawa (np. prawo do zachowania tajemnicy handlowej).

Zespdt ekspertéw przyjat trzy waine aspekty, charakteryzujgce prezentowane w tym
dokumencie podejscie strategiczne. Edukacja w Krakowie, ze wzgledu na swdj stopien ztozonosci
problemdw, musi by¢ traktowana systemowo: tzn. z jednej strony rozumiana jako obejmujgca
ksztatcenie i wychowanie oraz stwarzanie podstaw dla plastycznego formowania Sciezek rozwoju
mieszkancéw, z drugiej zas, jako system dziatajgcy, podlegajagcy zmianom i przeobrazeniom.
Konieczne jest tez spojrzenie na miejskg polityke edukacyjng w perspektywie tendencji rozwoju
systemow edukacji w Europie i na Swiecie oraz ewolucji sposobow zarzadzania edukacjg na poziomie
lokalnym. Polityka ta wreszcie powinna odpowiadac na potrzeby i aspiracje mieszkancow i wtadz

Krakowa, skonfrontowane z mozliwosciami Miasta.

Takie podejscie ma zasadnicze znaczenie dla ksztattowania rozwoju edukacji. Pamietac przy
tym nalezy, ze finansowanie edukacji nie powinno by¢ wytgcznym celem strategicznym. Jednakze bez
analizy finansowania edukacji, trudno jest méwié o jakiejkolwiek poprawie, szczegdlnie w sytuacji
kryzysu finansdw publicznych, z jakim mamy do czynienia w ostatnich latach, oraz z obserwowanymi i
prognozowanymi zjawiskami demograficznymi. Opracowanie jakiegokolwiek dokumentu

strategicznego w pogarszajgcej sie sytuacji demograficznej i finanséw publicznych rodzi¢ moze rézne,
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czesto sprzeczne opinie, a nawet kontrowersje. Nie zmienia to jednak faktu, Zze stosowanie
strategicznego podejscia do edukacji jest konieczne i musi ona podlega¢ podobnym regutom, jak

kazda inna dziedzina sfery publicznej.

Trudnos$é pracy zwigzana z realizacjg zamowienia wynikata z koniecznosci przeprowadzenia
bardzo szerokiego audytu edukacji w Krakowie, a takze z oczekiwania zwigzanego z pozyskaniem
informacji i danych od wielu podmiotéw. Ztozonos$¢ problematyki zwigzanej z edukacjg oraz
réznorodnos¢ informacji i wielos¢ zrédet, z jakich one pochodza, utrudnito uzyskanie dodatkowych
danych, szczegdlnie od placéwek niesamorzgdowych (prawo do zachowania tajemnicy handlowej, w

tym finansowej).

Zespot ekspertdw zapoznajac sie z przebiegiem prac nad Audytem startowym, zdajgc sobie
sprawe z ograniczen czasowych oraz literalnie odczytujgc tytut zamowienia i koncentrujac sie na jego

wykonaniu, przyjat nastepujace zatozenia realizacyjne:

e Dokument strategiczny dotyczy¢ bedzie rozwoju edukacji w Krakowie; rozwoju
dostosowanym do mozliwosci jakie niesie obecna i antycypowana rzeczywistos¢ na
tyle, na ile mozliwe s3 do realnego przewidzenia zjawiska, jakie charakteryzowac
bedg Krakéw w zadanej perspektywie czasowej realizacji strategii

e Jedynym powodem tworzenia Strategii Rozwoju Edukacji — jak wskazuje sama nazwa
—nie moze by¢ koniecznos$¢ poszukiwania rezerw i oszczednosci finansowych, gdyz
wtedy powinna to by¢ inna strategia

e Strategia Rozwoju Edukacji w Krakowie musi zatem dotyczyé w pierwszej kolejnosci
kwestii jakosci edukacji i mozliwosci sprostania wyzwaniom obecnej i antycypowanej
przysztosci oraz sprawnosci instytucjonalno-organizacyjnej catego systemu edukacji w
Krakowie — w drugiej kolejnosci

e Dokument strategiczny nie moze - zgodnie z wiedzg z dziedziny zarzadzania -
obejmowaé dziatalnosci operacyjnej, w tym szczegdtowych analiz i projekgcji
finansowych, gdyz te wymagajg osobnych dziatan piondw operacyjnych
pozwalajgcych wiadzom odpowiedzialnym za strategie podejmowac operacyjne
decyzje

e Zakresy czasowe Strategii Rozwoju Krakowa i Strategii Rozwoju Edukacji sg rézne, co
stanowi pewien ktopot w ustalaniu priorytetow dla dokumentu strategii sektorowej
(w tym przypadku — edukacji), ktéra powinna wynika¢ z gtéwnych zatozen strategii

wtadz miasta. W obecnym stanie proponowanie kierunkéw interwencji poza



horyzont 2015 roku, czyli okres obowigzywania strategii wyjsciowej, jest nie tylko
trudne, ale i mato racjonalne. Trudno jest przewidzieé, jakie zatozenia strategiczne i
jaka wizje Miasta po 2015 roku przewidywac¢ beda jego Wtadze

e Zwazywszy na te okolicznosci, jak i rozlegto$¢ zamdwienia oraz bardzo krétki czas
jego realizacji, prace nad wszystkimi dokumentami byty prowadzone réwnolegte.
W ostatecznym momencie realizacji zamdwienia dokonana zostata korekta
pozwalajgca zachowac¢ spdjnosé wszystkich trzech dokumentéw opisanych w
zamoéwieniu realizacji ustugi

e Prace nad wszystkimi trzema dokumentami w gtdwnej mierze opieraty sie na wiedzy
eksperckiej i dostepnych oraz mozliwych do pozyskania informacjach z

poszanowaniem prawa do zachowania tajemnicy handlowej.

Ostateczny ksztatt Strategii Rozwoju Edukacji w Krakowie na lata 2011-2018 jest wynikiem:

e zaangazowania zespotu ekspertéw, ktorzy - uwzgledniajgc konteksty i tendencje jej rozwoju -
nadali ksztatt wypracowanej koncepcji oraz zaprojektowali i opisali matryce celéw, kierunkéw
interwencji i warunkow ich realizacji,

e konsultacji z przedstawicielami réznych srodowisk edukacyjnych Krakowa (m.in. dyrektorzy
szkét, placowek edukacyjnych, Kuratorium Oswiaty, Okregowej Komisji Egzaminacyjnej,
organizacji spotecznych) oraz przeprowadzonych badan wsrdd dyrektoréw i nauczycieli oraz
rodzicéw dzieci uczeszczajgcych do szkdét krakowskich

e analizy probleméw ujawnionych w toku prac nad audytem startowym oraz sposobu ich
oddziatywania na rozwdj edukacji

e wspotpracy z Wydziatem Edukacji Urzedu Miasta Krakowa.

Prezentowana tu Strategia Rozwoju Edukacji dla Krakowa na lata 2011-2018 jest wynikiem
kompromisu, jest tez jedng z mozliwych propozycji podejscia i koncepcji strategicznego rozwoju
edukacji Krakowa. Przekonani jestesmy, ze zaproponowana w tym dokumencie koncepcja, cho¢ by¢
moze nie jest w stanie zadowoli¢ wszystkich, wynika z powaznego namystu ekspertow uznanych w
Srodowisku edukacji Krakowa i Polski. Znajg oni realia polskiej edukacji oraz tendencje jej rozwoju w
Europie. Majg wiec poczucie petnej odpowiedzialnosci za te tak wazng i jednoczesnie niezwykle
skomplikowang sferg zycia publicznego, poddawang ciggtym eksperymentom i narazong na

permanentnie zmieniajgce sie oczekiwania spoteczne, polityczne i gospodarcze.



Strategia jest sztukg wyboru. Trudng, gdyz wymagajacg kompromisu, wynikajgcego z préby
pogodzenia czesto sprzecznych intereséw, ale dgzgcego do poszukiwania najbardziej optymalnych
rozwigzan. Dostep do nauki jest prawem obywateli, a jego zorganizowanie - zadaniem parnstwa i jego
struktur. Nie zwalnia to jednak rodzicow z moralnej odpowiedzialnosci za dbatos¢ o wychowanie i
wyksztatcenie swoich dzieci. Dlatego tez majg oni konstytucyjne prawo wspétuczestniczenia w
procesie organizowania systemu edukacji i do przejmowania oraz tworzenia nowych placédwek
edukacyjnych, odpowiadajgcych z jednej strony wymogom ustawowym, a z drugiej — wiasnym
aspiracjom i wyobrazeniom o jakosci ksztatcenia swoich dzieci. Stad bierze sie owa trudnos$é wyboru
strategicznego, ktdry musi zapewnié¢ sprawnos¢ w realizacji tego szczegdlnego zadania panstwa.
Sprawnos$¢ ta ma uwzglednia¢ réwniez, a moze przede wszystkim, stwarzanie warunkéw rodzicom
dzieci do wtaczania sie w proces $wiadczenia ustug edukacyjnych poprzez wiekszg ich aktywnos$é w
partnerskim z wtadzami Miasta przejmowaniu odpowiedzialnosci za losy krakowskiej edukacji w
najblizszej przysztosci. Wspotczesna edukacja powinna sprosta¢ zaleceniu raportu ,Nauczanie i
uczenie sie — na drodze do uczgcego sie spoteczenstwa”, w ktérym jego autorzy napisali, ze ,Kazdy
powinien zosta¢ przygotowany do ponoszenia odpowiedzialnosci za ksztattowanie wtasnych
kwalifikacji w rdéznorodnych, mozliwie jak najbardziej elastycznych formach ksztatcenia i

doskonalenia”.

W poczuciu odpowiedzialnosci za edukacje w Krakowie i jej przysztos¢ oraz jego
mieszkancéw — tych obecnych i tych przysztych — oddajemy dokument Strategii Rozwoju Edukacji w
Krakowie na lata 2011 - 2018, zachecajgc do przyjecia zaproponowanego w tym dokumencie
kierunku dokonywania zmian w jej funkcjonowaniu zgodnego z wizjg, ktéra odpowiada wyzwaniom,

jakie stojg przed krakowska edukacja.

Chcemy tez zwrdci¢ uwage na fakt, ze przyjecie Strategii to tylko poczatek drogi w kierunku
tworzenia warunkéw do rozwoju kazdego obywatela Miasta. Powodzeniu we wdrazaniu niniejszej
Strategii stuzy¢ beda dziatania na rzecz jej upowszechniania wsréd mieszkancéw Krakowa oraz

pozyskiwania ich przychylnosci w realizacji zapisanych celéw i kierunkéw interwencji.



Zalozenia koncepcyjne dla Strategii Rozwoju Edukacji w Krakowie.

Punktem wyjécia prac nad Strategig byto przyjecie zatozen koncepcji merytorycznej.
Uwzgledniajac szeroki zakres prac zadanych w przygotowaniu Audytu startowego, uznano za
konieczne szerokie podejscie do funkcjonowania edukacji w Krakowie, zaréwno w zakresie
poszukiwania rezerw, poprawy organizacji dziatania catego systemu oraz dazenia do statego wzrostu
jakosci oferty edukacyjnej Krakowa. Pamietano przy tym o tradycjach i osiggnieciach edukacji
krakowskiej oraz o podejmowanych dziataniach witadz edukacyjnych Miasta w dazeniu do
najwyzszego poziomu jakosci merytorycznej i organizacyjnej. Wielowiekowa blisko$¢ szkét Krakowa z
najstarszym w Polsce i jednym z najstarszych w Europie uniwersytetéw oraz znaczenie Krakowa na
kulturowej i edukacyjnej mapie Polski nie pozostaty bez echa w proponowanych w tym dokumencie
zapisach strategicznych. Jednak nalezy zdawac sobie sprawe z zagrozen, z jakimi mamy do czynienia
w chwili powstawania tego dokumentu i jakie moga grozi¢ jego realizacji. Kryzys finansowy i
gospodarczy w Europie, cho¢ fagodnie dotgd wptywajgcy na polskg gospodarke, ma niestety swoje
znaczenie dla finanséw publicznych, w tym réwniez Krakowa. Sytuacja w przewidywalnej przysztosci z
pewnoscig nie bedzie zdecydowanie lepsza niz obecnie. Dodatkowo, czego nie mozna w zaden
sposdb marginalizowa¢, dtugofalowe prognozy demograficzne nie pozostawiajg zadnych watpliwosci
co do koniecznosci zweryfikowania obecnego modelu funkcjonowania edukacji w Krakowie. Potrzeba

dokonania zasadniczych zmian w takiej sytuacji nie powinna podlega¢ kwestionowaniu.

Analizy budzetu Miasta wskazujg, ze wydatki na edukacje rocznie wynosza ok. 30%
wszystkich srodkéw wydatkowanych przez Miasto (dane za 2011 rok) i, pomimo wzrostu co do
wartosci bezwzglednych, nie przekraczajg tej granicy. Trudno jest przy tym przesadzi¢, czy udziat tych
wydatkéw jest rzeczywiscie zbyt wysoki. Pamieta¢ bowiem nalezy, ze chodzi tu o jedng z
najwazniejszych dziedzin funkcjonowania panstwa. Nie ma bowiem wzorcowych wskaznikow,
pokazujgcych modelowy udziat wydatkéow na edukacje z budzetu gminy. Dopiero analiza struktury
tych wydatkéw moze pomdc w udzieleniu odpowiedzi na pytanie, czy ich udziat jest na pozgdanym
poziomie. Poréwnanie w tym wzgledzie do innych miast ma tylko charakter poglagdowy, inspirujacy,
lecz uzyteczno$é takich analiz w procesach zarzadzania jest trudna do przecenienia. Jednym z
miarodajnych wskaznikdw oceny wysokosci wydatkéw na edukacje w ogdlnych wydatkach budzetu
Miasta powinna byé prognoza demograficzna. Pokazuje ona, co bylo przedmiotem analizy
przeprowadzonej w Audycie startowym oraz Wskazaniach dotyczgcych modernizacji sieci szkolnej i
organizacji pracy szkét, spadajacg liczebnos¢ dzieci w wieku szkolnym. Sytuacja ta bedzie miata

wpltyw na funkcjonowanie systemu edukacji w niedalekiej przysztosci. Stad tez juz obecnie nalezy
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podjac¢ wysitki skierowane na wzrost efektywnosci systemu oraz ograniczanie wzrostu wydatkow.
Préba udzielenia odpowiedzi na pytanie o racjonalnos¢ wydatkow jest réwniez trudna i narazona na
subiektywny poglad odpowiadajgcego, gdyz brakuje niestety jednoznacznej definicji tego, czym owa
racjonalnosé w edukacji faktycznie jest. Mimo szczegdlnego znaczenia tej sfery zycia publicznego dla
jego obywateli, nie mozna pozostawiac jej poza marginesem dyskusji o poszukiwaniu i wdrazaniu
metod optymalizacji kosztédw i wzrostu efektywnosci systemu edukacji; stowem — jeszcze wiekszej
racjonalizacji gospodarowania funduszami publicznymi. Autorzy niniejszej Strategii musieli
odpowiedzie¢ na pytanie, czy gospodarowanie tymi sSrodkami odbywa sie w sposdb racjonalny oraz
czy mozna osigga¢ wzrost jakosci oferty edukacyjnej przy wykorzystaniu posiadanych zasobdw i

zidentyfikowanych rezerw.

Zespot ekspertdw podszedt do zagadnienia w sposdb systemowy i strategiczny. W_podejsciu
systemowym Strategia proponuje uwzglednienie dwu integralnie zwigzanych ze sobg obszardw:
jakosci ksztatcenia i sprawnosci organizacyjnej. Jednakze w przypadku edukacji uznac nalezy prymat
jakosci nad sprawnoscig, stad tez tak zostata skonstruowana niniejsza propozycja strategiczna.
Przyjmuje sie tu tez perspektywe zarzgdzania edukacjg jako dziatajgcym systemem otwartym, ktory
wymaga dziatan korygujacych (nie naprawczych) zaréwno w zakresie jakosci, jak i sprawnosci

funkcjonowania wszystkich elementow sktadowych. Zastosowanie podejscia strategicznego,

przejawia sie wdrazaniem w system edukacji w Krakowie zarzadzania strategicznego jako istotnego
atrybutu stuzgcego zapewnieniu statego wzrostu jakosci i poprawie sprawnosci funkcjonowania
systemu. Ze wzgledu na ztozonos¢ systemu edukacji w Krakowie, istotne jest rozrdznienie dwdch
poziomoOw zarzadzania (czyli strategicznego i operacyjnego) oraz konsekwentne stosowanie metod z
nimi zwigzanych. Oba podejscia znalazty swoje odzwierciedlenie w prowadzonych przez ekspertéow

pracach oraz w niniejszym dokumencie Strategii.

Podejscie systemowe do edukacji wymuszajg dwa zasadnicze akty prawne, okreslajgce
funkcjonowanie edukacji w Polsce. Konstytucja RP w artykule 70 okresla prawa i obowigzki
obywatela w zakresie dostepu do wyksztatcenia. Szczegétowe regulacje tych praw i obowigzkéw oraz
organizacji procesdw z nimi zwigzanych zawiera ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 roku o systemie
oswiaty. Okresla ona wszystkie prawa obywatela w zakresie realizacji artykutu 70 Konstytucji RP oraz
sposdb organizacji systemu oswiaty, a w szczegélnosci jego, cele, czesci sktadowe, zaleznosci miedzy
nimi oraz powigzania pomiedzy wszystkimi elementami tego systemu, czyli jego strukture. Ustawa
zatem, co zawarte zostato juz w jej tytule, traktuje oswiate (szerzej — edukacje) jako system. Odnosi

sie wiec do powszechnie stosowanej wiedzy o systemach oraz o sposobach zarzadzania nimi.
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Systemem nazywamy obiekt fizyczny lub abstrakcyjny, w ktérym mozna wyodrebnié¢ zespot
lub zespoty elementéow wzajemnie powigzanych w uktady, realizujgcych jako catos¢ nadrzedna
funkcjonalnosé lub funkcjonalnosci, badz tez dazacych do realizacji wspdlnego celu. Systemem w
psychologii nazywa sie zbidr elementdéw, powigzanych ze sobg relacjami stanowigcymi catosé zdolng
do funkcjonowania w okreslony sposdb. W cybernetyce zas jako system uwaza sie zbidr elementow i

zachodzacych miedzy nimi relacji.

»System dziatajacy to zbidr elementdow (E), o okreslonych wtasnosciach i parametrach tych
wtasnosci (W). Kluczowym atrybutem takiego systemu jest cztowiek (jednostka ludzka; grupa, zespdt;
spotecznosc) jako jeden z-, lecz najwazniejszy, sktadnik zbioru. Miedzy elementami zbioru musza
wystepowac relacje (R), zachodzace poprzez wtasnosci elementdéw. Zbior taki musi cechowac sie
spojnoscia, uporzgdkowaniem oraz oddziatywaniem z otoczeniem. Ostatecznie konfiguracja tych
zmiennych musi umozliwic¢ zbiorowi petnienie wybranej funkcji lub zdolno$é do osiggania wybranych

celéw (teleologicznosc¢). Rygory te stanowig, tacznie, kryteria systemowosci”.

System edukacji zawiera w sobie wiele zréznicowanych elementéw. Caty system dziata dla
okreslonych odbiorcéw i ma silne zwigzki ze swym zréznicowanym otoczeniem. Otoczenie to
adresuje w kierunku edukacji bardzo zmienne w czasie (najczesciej sprzeczne) oczekiwania i
potrzeby. Ta sytuacja jest czesto istotnym czynnikiem zaburzajgcym relacje pomiedzy elementami
tworzacymi strukture systemu. Dodatkowo, kazdy element systemu ze wzgledu na swg specyfike,
odmienne oczekiwania, potrzeby wtasne i tych, dla ktérych dziata, wprowadza dodatkowe zaburzenia
w jego funkcjonowaniu. Cechg charakterystyczng tego systemu jest jego zywotno$é, koniecznosc
szybkiego reagowania na zmiany zachodzace w jego otoczeniu oraz duzy poziom inercji wynikajgcej z

uregulowan prawnych oraz przywigzania do niepodwazalnosci niektérych praw nadanych.

»Specyficzne dla systemdéw dziatajgcych jest, ze sg otwarte (wymiana energii, materii i
informacji z otoczeniem); rozmyte (posiadajg nieostre granice z otoczeniem); strukturalnie i

funkcjonalnie zmienne i hybrydowe (...)".

Transformacja ustrojowa po 1989 roku i zaistnienie pluralizmu oswiatowego, zmierzajacego
do wzrostu partycypacji i wspétodpowiedzialno$ci obywatelskiej za funkcjonowanie poszczegélnych
sfer zycia publicznego, otworzyty system edukacji na inne sposoby jego organizowania i dziatania.
Wprowadzenie prawnej mozliwosci zmiany organu prowadzgcego, tworzenie spotecznych i
prywatnych (niepublicznych) placéwek dziatajgcych w sferze edukacji, stosowanie tam innych metod
i zasad zarzadzania i finansowania, powoduje w konsekwencji poszukiwanie innych sposobdéw

osiggania zatozonych celéw i zgtaszanych przez otoczenie oczekiwan w stosunku do tego systemu.
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Tym samym wewnatrz systemu wyodrebniajg sie podsystemy (publiczny i niepubliczny), ktoére
realizujg - jako elementy systemu edukacji —~wyznaczone dla niego cele, zadania i spodziewane efekty,
cho¢ kazdy z wykorzystaniem innych metod. Niestety, obecnie mamy do czynienia z sytuacjg braku
powigzan sieciowych pomiedzy publicznymi i niepublicznymi podsystemami w zakresie np. integracji
zasobow, wymiany i gromadzenia informacji itp. Zachodzi pilna potrzeba opracowania wspdlnej sieci

szkolnej miasta Krakowa zbudowanej z podmiotéw publicznych i nie publicznych.

Ponadto, obecnie na system edukacji patrzy sie z punktu widzenia funkcjonalnego czesciej,
niz tylko strukturalnego. Dlatego tez wspétczesnie system edukacji jest rozumiany raczej jako system
Lifewide Learning - uczenia sie w réznych miejscach i kontekstach oraz w réznym czasie. Systemy te
koncentrujg sie na osobie uczacej sie, na wspieraniu jej w procesie uczenia sie, a nie na instytucjach.
Jednym z elementdw systemu wspierajgcego uczenie sie jest edukacja formalna, ale kompetencje
mozna rozwijac tez w trybie nieformalnym oraz edukacji pozaformalnej i jedynie potwierdza¢ je w
systemie formalnym. Ta rownowaznos¢ wszystkich trzech podsystemoéw uczenia sie jest od wielu lat
podstawg systeméw edukacji w wielu krajach europejskich. Zostata ona tez odzwierciedlona w
projekcie Polskiego Systemu Kwalifikacji, ktéry bedzie przedmiotem obrad rzadu pod koniec
pierwszego kwartatu 2012 roku. Jego wejscie w zycie bedzie oznaczato diametralng zmiane podejscia
do systemu edukacji, takze na poziomie lokalnym. Wtadze Krakowa juz dzi$ powinny sie do tego
przygotowywac i tak ksztattowaé jego przysztosé, by mozliwie w najwiekszym stopniu stworzyé
warunki do niczym nie skrepowanego rozwoju idei uczenia sie przez cate zycie z wykorzystaniem
potencjatdw rdéznorodnych partneréw, w tym coraz czesciej niepublicznych. Zadaniem wtfadz miasta
powinno stac sie inspirowanie jego mieszkarncow do realizacji idei uczenia sie przez cate zycie,

zwigzanej z odpowiedzialnoscig obywatela za jego powodzenie w $wiecie pracy.

Funkcjonowanie systemu edukacji w Krakowie, jak w kazdym duzym miescie w Polsce,
komplikuje sie tym bardziej, ze dodatkowo ustawy samorzgdowe naktadaja na wtadze lokalne
obowigzki w zakresie edukacji przynalezne dwém poziomom struktury jednostek samorzadu
terytorialnego. Sg to zadania wifasne gminy i powiatu. To powoduje dodatkowg komplikacje w

analizie funkcjonowania systemu.

Zdajac sobie sprawe z tych ograniczen systemu, wynikajgcych z jego zdolnosci i koniecznosci
rozwoju, wymiany z otoczeniem, warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze otrzymywane wyniki analiz i
diagnoz s obarczone w tej sytuacji pewnym trudnym do unikniecia btedem, ktéry wynika z natury
samego systemu. Im system jest wiekszy, bardziej ztozony, charakteryzuje sie wieloma i
skomplikowanymi relacjami, tym wiecej jest mozliwosci popetnienia btedu przy prdébach jego
analizowania i wnioskowania o tym, jak on faktycznie dziata. Bez wzgledu jednak na to, kazda analiza
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moze by¢ podstawg do projektowania takich zmian w funkcjonowaniu systemu, ktére zapewnig mu

wzrost jakosci i wiekszg sprawnos¢ dziatania.

System jest zatem zbiorem powigzanych ze sobg elementéw dziatajgcych w okreslony
sposdb. Dziatanie tych elementéw jest kluczowe dla zrozumienia i ustalenia efektéw, ktére sg miarg
celéw (ich wartosci), dla ktdrych dany system zostat utworzony. Dziatanie jest jednym z elementéw —
obok okreslonego zamiaru i podjecia decyzji — pewnego ciggu zdarzen. Wszystkie wymienione
elementy — zamiar, podjecie decyzji i dziatanie — sg sktadowymi generalnego planu strategicznego.

Tak rozumieli to starozytni Grecy, definiujgc strategie jako sztuke dowodzenia.

Wspodtczesnie strategie rozumie sie jako ,reakcje organizacji w czasie na oddziatywanie jej
otoczenia” badz tez jako ,szeroki program wytyczania i osiggania celéw organizacji”. Temu drugiemu
rozumieniu blizsza jest nastepujaca definicja strategii: ,Ustalenie podstawowych, dtugoterminowych
celéw (systemu) oraz przyjecie kierunkéw dziatania i przydziat zasobow do realizacji tych celow”. W
zwigzku z tym przy tak zdefiniowanym pojeciu strategii, odrézni¢ nalezy dwa poziomy
szczegdtowosci: plandw i ich realizacji (wdrazania). Pierwszy poziom, znany jako planowanie
strategiczne, jest procesem wytyczania zasadniczych kierunkdw dziatania i okreslania ogdlnych celéw
organizacji (systemu). Na drugim poziomie mamy do czynienia z planowaniem operacyjnym, ktore
zawiera szczegotowe ustalenia dotyczgce wykonania (wdrozenia) plandéw strategicznych w
codziennych dziataniach operacyjnych. Réznica pomiedzy oboma rodzajami planéw wynika z trzech
elementdéw: horyzontu czasu, zakresu i stopnia szczegdétowosci. W zwigzku z tym jedynie éw pierwszy
poziom moze by¢ tylko utozsamiany ze strategig. Btedem metodologicznym jest mylenie obu

poziomow.

Strategia jest zatem systemowym podejSciem do zarzgdzania. Podejscie takie moéwi o
spojnosci  wszystkich elementéw systemu. Jednoczednie podejscie systemowe wymusza
operacjonalizacje systemowg, czyli takie organizowanie dziatan, ktére przy zachowaniu ich
wewnetrznej i wspotzaleznej spdjnosci, zapewnia maksymalizacje korzysci w ramach posiadanych lub
dostepnych zasobdéw. Owe korzysci nie muszg mie¢ wcale wytgcznie wymiaru finansowego; moga
one by¢ wyrazone zupetnie innymi miarami, co w przypadku edukacji ma zasadnicze znaczenie.
Strategia w tym rozumieniu jest wiec takim rodzajem interwencji, ktéry skoncentrowany jest na
wybranym elemencie (wybranych elementach), ktérego zmiana pocigga za sobg zmiany w
powigzanych z nim innych elementach. Ma to z kolei przynies¢ maksymalny i spodziewany efekt,
najistotniejszy z punktu widzenia celu, dla ktérego ten system zostat powotany i dla ktérego on
dziata. Strategia edukacji, jako wyraz polityki publicznej wtadz samorzgdowych, nie moze stuzyé
wytacznie osiggnieciu efektow w postaci wymiaru finansowego (zyskéw), gdyz taka strategia bytaby
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zaprzeczeniem sensu istnienia systemu i mogtaby przynies¢ wiecej szkdd (strat) niz korzysci. Jezeli
strategie finansowe (czy tez koncentrujgce sie na wymiarze finansowym) w sferze gospodarki sg
dopuszczalne i stosowane, to w przypadku polityk publicznych sg najczesciej szkodliwe i co najwyzej
moga by¢ pochodng strategii odwotujgcych sie do zasadniczych elementéw konstruujgcych dany
system. A zatem, strategia edukacji powinna koncentrowac sie na osiggnieciu mozliwe najwiekszych
efektdw o charakterze edukacyjnym i wychowawczym przy optymalizacji wykorzystania posiadanych
i dostepnych oraz mozliwych do pozyskania zasobdow, w tym réwniez (ale nie wytacznie) finansowych

dla realizacji postawionych celow.

Stad tez w catej sferze zarzadzania publicznego coraz czesciej wykorzystuje sie doswiadczenie
ptynace z gospodarki. Inspirujgcym w tym zakresie jest model 8 cech doskonatej firmy. W modelu

tym system doskonaty to taki, ktéry musi:

e mie¢ sktonnos¢ do intensyfikacji dziatania, podwyziszania jakosci, poszukiwania
nowych mozliwosci i metod wdrazania jeszcze wyzszej skutecznosci,

e trzymac sie blisko klienta — poznawac i przewidywac jego potrzeby i natychmiast
reagowac na nie,

e zapewni¢ autonomie (w ramach okreslonych praw) i warunki do rozwoju
przedsiebiorczosci swych pracownikéw ,

e wykorzystywac inicjatywy oddolne, gdyz efekty i wydajnos¢ biorg sie z aktywnosci i
pracy ludzi,

o zapewnié¢ bezposredni kontakt z pracownikami i motywowacé ich przez system
wartosci,

e trzymac sie swojej specjalnosci,

e upraszczac (optymalizowad) strukture i zwiekszac jej funkcjonalnosé,

e zapewnia¢ jednoczesnie swobode i dyscypline poszczegélnym elementom

sktadowym (np. pracownikom).

Powyzsze zasady w petni mozna wykorzystywac¢ w ramach nowoczesnego zarzgdzania w catej
sferze publicznej. Szczegdlnie przydatne mogg one by¢ w realizacji idei zarzagdzania strategicznego w
edukacji i to na kazdym poziomie zarzadzania: systemowym, typdw placéwek oraz jednostkowym.
Tym bardziej, ze ze swej natury edukacja ma utylitarny charakter, stad tez wszelkie metody
zarzadzania skierowane na pobudzanie inicjatywy (w tym rdéwniez rodzicow), wykorzystywanie
dostepnych potencjatéw (w tym rdwniez instytucji non for profit), wykorzystywanie indywidualnej

przedsiebiorczosci (w tym konstytucyjnego prawa do zaktadania spotecznych placowek
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edukacyjnych) itp. mogg mie¢ zasadnicze znaczenie dla proceséw poprawy efektywnosci systemu
edukacji i osiggania efektéw wychowawczych i edukacyjnych. Poddawanie krytyce tych przestanek
dla wprowadzenia nowego modelu zarzadzania edukacja w Krakowie moze wynika¢ z niecheci do
zmian i moze przynie$¢ niepozadane skutki wychowawcze i edukacyjne, jak réwniez ograniczy¢ (lub

wrecz zatrzymad) zdolnosc systemu do poprawy sprawnosci funkcjonowania.

W ramach zarzadzania strategicznego wyrdzniamy trzy rodzaje strategii:

e Korporacyjng — kiedy mamy do czynienia z wiecej niz jedng dziatalnoscig, systemem istotnie
wewnetrznie zréznicowanym

e Jednostki organizacyjnej — kiedy mamy do czynienia z operacjami w ramach okreslonego
rodzaju dziatalnosci

e Funkcjonalng — kiedy dotyczy jednego typu dziatalnosci.

Przymierzajac te rodzaje strategii do edukacji w Krakowie, mozna stwierdzi¢ jednoznacznie,
ze strategia jednostki dotyczytaby pojedynczej (kazdej) placowki edukacyjnej dziatajgcej w Miescie.
Strategia funkcjonalna dotyczytaby typu placéwek, np. strategia przedszkoli, strategia gimnazjow itd.
Strategia korporacyjna bytaby strategig catego systemu sktadajgcego sie z okreslonych typdéw i w ich
ramach — jednostek edukacyjnych dziatajgcych w Krakowie. Odniesienie zatem do korporacji w
procesie konstruowania strategii jednego z elementéw sfery publicznej (w tym przypadku edukacji),
ma swe uzasadnienie w tym, ze stopien skomplikowania tej sfery jest bliski charakterystyce duzej

korporacji.

Przyjmujac takie zatozenie, mozna projektowac zestaw spdjnych ze sobg celéw i kierunkow
strategicznej interwencji, ktérych realizacja zgodnie z ustalong misjg, stuzy osiggnieciu przyjetej wizji.
Miarg strategicznego rozwoju jest stopien realizacji przyjetej wizji, co jest podstawg statej obserwacji
osigganych rezultatéw i ewentualnych odchylen od stanu, jaki uznany zostat za norme dla danej

strategii. Z tych to powoddw strategia musi mie¢ okreslong strukture.

Kazda strategia sktada sie z kilku elementéw. Sg to:

e wizja strategiczna,

e misja strategiczna,

e cele (strategiczne i operacyjne),
e kierunki interwencji,

e warunki wdrazania,
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e mierniki,

e harmonogram realizacji.

Zasadnicze znaczenie dla strategii majg cele. Sg one wazne z kilku powoddw, gdyz cele:

e zapewniajg poczucie kierunku dziafania,
e wptywajg na koncentracje wysitkow,
e wyznaczajg plany i decyzje,

e pomagajg w ocenie osigganych postepow.

Zaprezentowane tu podejscie pozwala wyobrazi¢ sobie stan pozadany dla edukacji w
Krakowie i zintensyfikowac¢ posiadane i mozliwe do pozyskania potencjaty, by wykorzystaé i
wzmacniac je w realizacji przyjetych zatozen rozwojowych. W efekcie tak pojetej strategii, osiggnac
mozna wyzszg jakos¢ i sprawnos¢ funkcjonowania oraz stworzy¢ szanse zwiekszenia elastycznosci
systemu oraz przygotowac¢ go do samoregulacji w zaleznosci od zmian otoczenia. Proponowana
strategia jest strategig skorygowanej kontynuacji (dobrych praktyk), czesciowej modyfikacji (w
zakresie sprawnosci funkcjonowania) i wzmocnionego rozwoju (szczegélnie tych elementéw, ktore

warunkujg wysokg jakos$¢ i duzg sprawnosg).
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Diagnoza stanu.

Demografia.

Prognoza demograficzna dla Krakowa (patrz Audyt startowy) pokazuje, ze w najblizszych
latach (tj. do 2020 roku) nalezy spodziewa¢ sie niewielkiego i krétkiego w czasie wzrostu liczby dzieci
w wieku przedszkolnym i szkoty podstawowe] oraz utrzymujacego sie az do 2026 roku nizu
demograficznego w szkolnictwie gimnazjalnym i ponadgimnazjalnym. Jak pisza autorzy polskiej
analizy: ,Obecne i przyszte zmiany demograficzne prawdopodobnie bedg miaty dalekosiezne skutki
dla struktury oswiaty w Polsce, prowadzac do zmniejszenia zatrudnienia w oswiacie, zamykania szkét
i placowek oswiatowych. Z drugiej strony jednak mniejsza liczba ucznidow przypadajaca na nauczyciela
oraz ostrzejsza konkurencja miedzy placdwkami oswiatowymi (zmuszonymi do przyciggania uczniow)

moze przyczynic¢ sie do podniesienia jakosci nauczania”.

Dodatkowo na organizacje sieci edukacyjnej w Krakowie bedzie miat wptyw rozkfad
statystyczny liczby mieszkancow (w tym szczegdlnie urodzen) w poszczegdlnych dzielnicach.
Zbieranie i analizowanie tych informacji jest niezwykle trudne, gdyz statystyka publiczna nie prowadzi
statych analiz w zakresie demografii w podziale na dzielnice Krakowa. Jednakze takie dane mozna
zbiera¢ innymi metodami, np. pozyskujac je za posrednictwem rejestru urodzen dzieci w
poszczegdlnych dzielnicach. Mozna réwniez wykorzystywac¢ podobng metodologie, jak w przypadku
przekazywania informacji dyrektorom szkét o potencjalnej liczbie dzieci objetych obowigzkiem
szkolnym w granicach wyznaczonych obwodéw. Taka metode najprawdopodobniej wykorzystuja
witadze Warszawy i ta informacja jest publicznie dostepna na stronach Biura Edukacji Miasta
Stotecznego Warszawy. Niestety, tak dostepnej informacji brakuje w serwisach informacyjnych
Krakowa. Analiza zmiany liczby mieszkancéw w poszczegélnych dzielnicach Krakowa wskazuje na
pewne zaleznosci wynikajgce ze zmiany atrakcyjnosci inwestycyjnej badz tez mozliwosci
inwestycyjnych poszczegdlnych dzielnic Krakowa. | tak, zgodnie z analizami podanymi w Audycie
startowym, najwieksze przyrosty ludnosci w ostatnich kilku latach dotyczg takich dzielnic, jak: VI
(Debniki), X (Swoszowice), XIV (Czyzyny) i IV (Pradnik Biaty), a najwieksze spadki liczby ludnosci
dotyczg takich dzielnic, jak: XVIII (Nowa Huta), V (w tym szczegdlnie tobzdéw) i | (Stare Miasto).
Zwigzane jest to przede wszystkim z mozliwosciami inwestycyjnymi w zakresie nowych budynkéw
mieszkalnych oraz atrakcyjnoscig dzielnicy do zamieszkania. Obecnie w przypadku Dzielnicy | Stare
Miasto (w szczegdlnosci Kazimierz) mamy do czynienia z postepujagcym procesem gentryfikacji, a

pewne jego przejawy zaczynajg pojawiac sie w innych dzielnicach Krakowa, co moze mie¢ rowniez
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dalekosiezny wptyw na zmiane funkcji publicznych i zwigzang z tym — zmiane sieci instytucji
publicznych, w tym z pewnoscig sieci placéwek edukacyjnych. Warto tu jeszcze dodaé, ze na
podstawie danych dotyczgcych oddawanych mieszkan w Krakowie, mozna oszacowa¢, ze w ostatnich
latach najbardziej atrakcyjnymi miejscami dla inwestycji mieszkaniowych byty nastepujgce dzielnice:
VIl (Debniki), IV (Pradnik Biaty) i XIll (Podgdrze). Sytuacja ta w najblizszych latach moze sie utrzymag,
jesli nie nastgpi powazne zatamanie rynku nieruchomosci. Na demografie Krakowa ma réwniez
wplyw sytuacja w okolicznych gminach, uznawanych za Krakowski Obszar Metropolitalny (KOM). Z
analiz przeprowadzonych na potrzeby powstania Audytu startowego wynika, ze najbardziej
dynamiczny rozwdj w zakresie inwestycji mieszkaniowych dotyczy¢ bedzie gmin na pdétnocy Krakowa
(szczegdlnie gminy Zielonki, Michatowice i Wielka Wies) oraz na potudniu miasta, tj. Mogilany i
Wieliczka. Ma to o tyle znaczenie dla wtadz edukacyjnych Krakowa, ze gminy te posiadajg (zgtaszajg
mieszkanncom Krakowa) interesujgca oferte zamieszkania w atrakcyjnej lokalizacji, nieodlegtej od
centrum Krakowa z bardzo ciekawg propozycjg zaspokajania réznorodnych potrzeb, w tym réwniez
edukacyjnych. Dla wielu zamoinych mieszkarncow Krakowa oferty te sg atrakcyjne, co mozna
obserwowaé we wzrastajacej liczbie mieszkancow tych gmin nadal pracujgcych w Krakowie i bardzo
czesto dowozacych swoje dzieci do szkdt na terenie Krakowa; ale tez znaczna poprawa jakosci ustug
edukacyjnych oferowanych przez placéwki z okolicznych gmin powoduje, ze rodzice mieszkajgcy w
Krakowie korzystajg z propozycji sgsiadujgcych z Krakowem gmin. Trudno obecnie jest ocenic skale
tego zjawiska, jednakze nie mozna go lekcewazyé w rozwazaniach nad organizacjg sieci placéwek

edukacyjnych na terenie Krakowa.

W Matopolsce do roku 2020 szacuje sie wzrost liczby ludnosci o zaledwie 2% w stosunku do
liczby ludnosci notowanej w 2010 roku. Z doktadnych analiz wynika, ze wzrost ten bedzie czesciej
dotyczyt powiatéw potudniowo-wschodniej Matopolski niz Krakowa. Spodziewac sie zatem mozna, ze
liczba mieszkancéw Krakowa w okresie najblizszych 9 lat nie ulegnie istotnym zmianom. Zwazywszy
jednak na fakt dotyczacy obserwowanych procesdw zmiany struktury demograficznej mieszkarncéw
Krakowa w najblizszych latach, czego dowodem jest zmniejszanie sie liczby oséb mtodych, nalezy
rozwazy¢ podjecie dziatan planistycznych zwigzanych z reorganizacja sieci edukacyjnej Krakowa
(tacznie z likwidacjg niektorych placdwek oswiatowych) i dostosowaniem jej do zachodzgcych zmian
w strukturze demograficznej mieszkaicow oraz zmian zachodzacych w otoczeniu miasta, tj. w
ramach KOM. Dziatania te muszg by¢ poprzedzone doktadnymi analizami (audytami organizacyjno-
finansowymi dotyczgcymi poszczegdlnych szkot i placéwek edukacyjnych) tak, by podejmowane
decyzje byly ich wynikiem. Zmiany, o ktérych wyzej, muszg dotyczyé nie tylko struktury sieci i
finansowania, ale réwniez powinny by¢ wynikiem namystu nad najbardziej efektywnymi sposobami

realizacji wyzwan, jakie stojg przed edukacjg (w tym réwniez w Krakowie) w najblizszych latach. By¢
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moze bedzie sie to wigza¢ z likwidacjg lub zmiang podmiotu prowadzgcego niektérych placowek,
jednak nie podjecie obecnie takich dziatan, mozie w przysztosci tylko pogorszy¢é zdolnos$¢ do

finansowania systemu edukacji i utrzymania jej na niepogarszajgcym sie poziomie.

Rynek pracy.

W 2020 roku w stosunku do 2010 roku moze zaznaczy¢ sie wzrost wskaznika zatrudnienia
oséb w wieku 15-64 lata w Matopolsce, przecietnie o 10%. Dotyczy to catego regionu, jednakze
nalezy spodziewac sie, ze co najmniej w takim samym zakresie wskaznik ten wzrosnie w przypadku
Krakowa, ktdry nadal bedzie petnit role gtéwnego rynku pracy, wymagajgcego coraz to bardziej
wykwalifikowanej kadry specjalistéw w rdéznorodnych branzach lokujgcych sie i rozwijajgcych swa
dziatalno$¢ na terenie Krakowa i najblizszej okolicy. Oznacza to, ze o tyle wiecej oséb bedzie
pracowaé¢ w podanym przedziale wiekowym w 2020 roku, jezeli nie nastgpig istotne zmiany sytuacji
gospodarczej zaréwno Polski, jak i Europy. Osiggniety wskaznik zatrudnienia oséb w wieku 15-64 lata
bedzie ksztattowat sie na poziomie nieco ponad 66%, co jest wynikiem wyzszym od $redniego dla
Polski, jednakze nizszym od zalecen Strategii UE Europa 2020. Wzrost wskaznika zatrudnienia o 10%
moze oznacza¢ okre$lone problemy zwigzane ze znalezieniem pracy w Matopolsce. Wymaga to
podejmowania obecnie takich dziatan edukacyjnych, ktére przygotuja ucznidw dzisiejszych
gimnazjéw do spetniania wymogoéw rynku pracy, ktérych obecnie nikt precyzyjnie nie zna, a ktore
trudno obecnie z duzym prawdopodobienstwem przewidzie¢. Z pewnoscig bedg to wymagania
dotyczace umiejetnosci dostosowawczych do bardziej elastycznych form pracy oraz wiedzy
specjalistycznej w zakresie tych dziedzin, ktére stanowig o nowoczesnej gospodarce opartej na
wiedzy. Istotne zatem jest przygotowanie mtodziezy do uczenia sie przez cate zycie, podwyzszania i

dostosowywania swych kwalifikacji do dynamicznie zmieniajacej sie sytuacji otoczenia.

Prognoza gospodarcza przygotowana na potrzeby Strategii Rozwoju Wojewddztwa
Matopolskiego wskazuje tez na prawdopodobne zmiany trendéw w zakresie struktury zatrudnienia w
regionie. Autorzy opracowania uwazajg, ze w okresie najblizszych 9 lat wzrosnie liczba zatrudnionych,
ale tez zmieni sie struktura zatrudnienia na rzecz wzrostu znaczenia Ill sektora (ustugi, handel,
transport) kosztem zmniejszenia udziatu zatrudnienia w rolnictwie. Ta ostatnia kwestia w mniejszym
stopniu dotyczy Krakowa, jednakze wzrost zatrudnienia w sferze ustug dotyczy¢ bedzie z pewnoscia
Krakowa, zwazywszy na fakt, iz wtadze miasta od lata stawiajg na rozwdj tej sfery gospodarczej,
szczegoblnie w zakresie kultury i turystyki, jak rowniez ustug outsourcing’owych. W tym miejscu trzeba

zaznaczy¢, iz wiadze miasta powinny mieé na wzgledzie fakt, iz ustugi te sg narazone na duig
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fluktuacje, czyli zdolnos$¢ do szybkiego przemieszczania sie tam, gdzie spetnione sg dwa zasadnicze
warunki: odpowiednio przygotowana kadra i niski poziom kosztow ptac pracownikéw. Mozna, a
nawet nalezy spodziewac sie w perspektywie kilku lub kilkunastu lat sytuacji przeniesienia tych ustug
z Krakowa w inne rejony swiata, co moze wywotaé powazne perturbacje na lokalnym rynku pracy.
Pamietac o tym nalezy takze dlatego, aby poszukiwac i tworzy¢ warunki dla rozwoju alternatywnych
kierunkéw inwestycyjnych, aby dzisiejsi uczniowie krakowskich szkét wchodzac na rynek pracy w
ograniczonym do minimum stopniu odczuli ewentualne skutki takiej istotnej zmiany. Jak podaja
autorzy wspomnianego wyzej raportu dotyczgcego ksztatcenia zawodowego w Polsce ,Zmiany
demograficzne mogg takze doprowadzi¢ do zwiekszenia popytu na szkolenia wsréd ludnosci aktywne;j
zawodowo, ze wzgledu na potrzebe podnoszenia i uzupetniania kompetencji i kwalifikacji
pracownikéw. Nieuniknione jest zwiekszenie popytu na ustugi opieki zdrowotnej i socjalnej
spowodowane rosnacg liczbg ludzi starszych, co nie pozostanie bez wptywu na niektére kwalifikacje

zawodowe”.

Autorzy prognozy dla Matopolski szacujg, iz w 2020 roku poziom bezrobocia w wojewddztwie
nie bedzie wyzszy niz 8-9%, czyli podobnie, jak obecnie. Przyjmujgc to zatozenie, mozina
prognozowad, ze stopa bezrobocia dla Krakowa réwniez nie ulegnie istotnej zmianie w stosunku do
roku obecnego i bedzie sie ksztattowaé na poziomie 4-5%. Nalezy przy tym pamietaé, ze niniejszy
dokument i wspomniana prognoza powstawaty w nieodlegtym od siebie czasie, jednakze w dos¢
odmiennych od siebie okolicznosciach gospodarczych (listopad 2011 rok to okres powaznych
perturbacji na rynkach finansowych, problemdéw gospodarczych wielu krajow europejskich, w tym
Grecji, Wtoch, Hiszpanii, co moze mie¢ dos¢ istotne znaczenie dla zmiany sytuacji gospodarczej w
Europie, a co w konsekwencji przektadac sie bedzie na gospodarke Polski, a zatem na ewentualng

koniecznos¢ dokonania korekt w zakresie prognozowanych wskaznikow).

Wyzwania cywilizacyjne.

Wyzwania, jakie stojg przed Polskg w najblizszych dwdéch dekadach, zostaty okreslone w
dokumencie Zespotu Doradcow Strategicznych, kierowanym dotad przez Ministra Michata Boniego.
Pod jego kierunkiem powstat raport ,Polska 2030”, ktéry — précz diagnozy — prezentuje wyzwania,
jakim Polska bedzie musiata sprostaé. W stosunku do panistwa rozumianego jako wtadza publiczna

autorzy raportu piszg, ze panstwo powinno by¢ ,pomocne (subsydiarne): panstwo bardziej
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przejrzyste, partycypacyjne, pomocnicze (3xP). Dlatego jest nam potrzebny podziat
odpowiedzialnosci, ale takze przyjaznos¢ panstwa i przejrzystos¢ regut” obowigzujgcego prawa. To
wyzwanie dotyczy wszystkich szczebli zarzadzania, stad tez mozina je postawi¢ réwniez przed

systemem edukacji. Krakowska edukacja powinna by¢ zatem zarzgdzana zgodnie z regutg 3xP.

Na szczegdlna uwage w krakowskiej edukacji zastuguje koniecznos¢ wzmocnienia dziatan
dotyczacych rozwijania partycypacji obywatelskiej w zakresie prowadzenia szkét i placowek
edukacyjnych oraz w postaci wzrostu zainteresowania ich losem ze strony rodzicéw, dzieci,
mtodziezy, organizacji spotecznych, sfer gospodarczych itp. W wiekszym niz dotad stopniu rodzice i
inni partnerzy powinni przejmowaé¢ odpowiedzialno$¢ za edukacje, wspomagajac tym samym
samorzad gminny w realizacji zadania publicznego. Rownie istotne jest wzmacnianie realizacji idei
pomocniczosci, zapisanej w Konstytucji RP, a tak jeszcze stabo stosowanej. Postulat ten dotyczy
stwarzania coraz to lepszych warunkéw do wzrostu odpowiedzialnosci rodzicow i samej mtodziezy za
poszczegdlne placowki systemu edukacji oraz przejmowania ich, rdwniez w rozumieniu zmian
organizacyjno-formalnych. Rola wtadz edukacyjnych, zgodnie z tym podejsciem, powinna miec
charakter strategiczny, inspirujgcy, organizacyjny i monitorujacy, czyli subsydiarny. Bezposrednia
interwencja witadz edukacyjnych Krakowa powinna odbywac sie tam, gdzie z punktu widzenia
intereséw ogodlnych (strategicznych) oraz zapewnienia spdjnosci systemu i zaspokajania potrzeb
okreslonych grup i jednostek wymagajgcych szczegdlnej opieki i wsparcia, jest to wskazane i jedynie
mozliwe oraz efektywne. Obecnie procesy zwigzane z partycypacjg i pomocniczoscig w systemie
edukacji w Krakowie dziejg sie, cho¢ mozna postulowac ich intensyfikacje i upowszechnianie na rézne
typy placéwek edukacyjnych. Jak piszg autorzy raportu Polska 2030 ,musimy wskazywac i
wykorzystywa¢ nowe mozliwosci techniczne i jakosciowe komunikacji i deliberacji — demokracja
partycypacyjna”. Taki system zarzadzania krakowskg edukacjg z pewnoscig moze zintensyfikowac
osiggane efekty edukacyjne, ale réwniez przyczyni¢ sie moze do wzrostu sprawnosci jego

funkcjonowania.

Dodatkowym argumentem za tym powinny by¢ zatozenia dotyczace zmiany struktury
wydatkdéw publicznych w perspektywie do 2030 roku. Z danych prognozowanych w Raporcie ,,Polska
2030” udziat edukacji i oswiaty w wydatkach publicznych spadnie z poziomu 6,1% w roku 2005, przez
5,8% w 2010 roku oraz 5,6% w 2015 roku do 5,5% w roku 2020. W okresie 10 lat prognozuje sie
spadek wydatkéw na edukacje i oswiate rzedu 0,6 pkt.proc., co wydawaé sie moze nieznacznym
obnizeniem wydatkéw. Jednakze zwazywszy na fakt, iz mowa jest o ogromnych wydatkach w skali
panstwa i ponad 1 mld zt. obecnie z budzetu Miasta Krakowa, skala bezwzglednego obnizenia

wydatkéw na edukacje wydaje sie by¢ znaczna. Jest to zatem wystarczajgcy powdd do tego, by
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strategicznie i operacyjnie przygotowywac caty system edukacji w Krakowie do stosowania zasad 3xP:

przejrzystosci, partycypacji i pomocniczosci.

Dodatkowo warto jeszcze wspomniec o kolejnych wyzwaniach, jakie wprost odnoszg sie do
polskiej - w tym krakowskiej - edukacji. Wedtug Michata Boniego sg to nastepujgce ,ikony impetu

cyfrowego (symbole zmiany):

e E-skills: kompetencje wykorzystania technologii zapewniane w procesie edukacji formalnej i
ustawicznej,

e Komputer w szkole: intensywne wykorzystanie technologii cyfrowych w procesie
edukacyjnym,

e E-nauczyciel: kompetencje cyfrowe kadry nauczycielskiej

e Cyfrowa gospodarka: impet w okreslonych segmentach sektora ICT, mogacych stanowi¢
przewage konkurencyjng,

e E-centra: lokalne punkty aktywnosci i wspdtpracy obywatelskiej z wykorzystaniem
technologii cyfrowych,

e Otwarty dostep do wiedzy”.

Wymienione powyzej symbole zmiany traktowac nalezy jako wyzwania, nie tylko dla wtadz
panstwowych; aby tak mogta wyglada¢ Polska w 2030 roku, konieczne jest podjecie zdecydowanych
dziatan, szczegélnie w systemie edukacji, ktére wprowadzg zasadniczg zmiane w podejsciu do
przekazywanych tresci edukacyjnych, ale tez w sposobie funkcjonowania polskiej (krakowskiej)
edukacji. Z prowadzonych analiz wynika, ze w Krakowie podejmowane sg réznorodne wysitki, ktore
mozna uznac za probe wpisywania sie w przyjety paradygmat rozwoju spoteczeristwa opartego na
wiedzy. Aby Krakdéw i jego system edukacji mégt by¢ traktowany w Polsce modelowo, nalezy
zintensyfikowa¢ podejmowane w tym wzgledzie dziatania oraz dokonywac¢ rekonstrukcji

funkcjonowania catego systemu.

Projekt Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego (SRKL) stawia w zakresie edukacji w Polsce

nastepujgca diagnoze:

e System edukacji w zbyt matym stopniu nastawiony na ksztatcenie kluczowych kompetencji
koniecznych w zyciu spotecznym, obywatelskim i na rynku pracy.
o Luki w kompetencjach i kwalifikacjach oséb dorostych w zakresach decydujacych o dalszym

rozwoju kraju, ktérych nie wyréwnuje edukacja formalna i boom edukacyjny.
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e Niedostosowany do potrzeb rynku pracy, anachroniczny i charakteryzujacy sie niskim
prestizem model ksztatcenia zawodowego.

e Stabe upowszechnienie i nieefektywnos¢ form uczenia sie dorostych, co powoduje trudnosci
w dostosowywaniu sie pracownikéw do ciggle zmieniajacych sie wyzwan rynku pracy.

e Niedocenianie uczenia sie w pracy i uczenia sie praktycznego, jako podstawy dla

nowoczesnego systemu uczenia sie dorostych.

Nie ze wszystkimi twierdzeniami zawartymi w powyzszej diagnozie mozna sie w petni zgodzié.
Dotyczy to szczegdblnie anachronicznosci modelu ksztatcenia zawodowego. Anachronicznosé ta
dotyczy tradycyjnego rozumienia edukacji jako procesu uczenia mifodziezy. A chodzi przeciez o
rozumienie edukacji jako wspieranie procesu uczenia sie mfodziezy. Jak pokazujg dane zebrane
podczas prac nad Audytem startowym i przygotowaniem niniejszego dokumentu (m.in. spotkania w
przedstawicielami szkét, w tym réwniez zawodowych i technikdw), Miasto i jego wtadze edukacyjne
podejmujg wysitek zmiany modelu ksztatcenia zawodowego zmierzajacy do wiekszego dostosowania
wiedzy i umiejetnosci absolwentéw szkét zawodowych do potrzeb zmieniajgcego sie rynku pracy.
Chodzi w tym wszystkim o nastawienie na rozwijanie kompetencji kluczowych i kwalifikacji, oraz o
rozwijanie systemu ich akumulacji i uznawania kwalifikacji. Ze wzgledu na specyfike szkolnictwa
zawodowego oraz dynamike zmian na rynku pracy, w technologiach oraz gospodarce w ogdle, owe
dostosowanie jest dalekie od ideatu, jednakze bez istotnego zaangazowania sfery gospodarczej,
osiggniecie stanu zblizonego do petnego dostosowania edukacji ze zmianami w otoczeniu bedzie

nieomalze niemozliwe.

Jak piszg autorzy SRKL ,..jednym z najwiekszych zadan stawianych przez Strategie jest
wydobywanie potencjatéw oséb, tak aby mogfy one w petni uczestniczy¢ w Zyciu spotecznym,
politycznym i ekonomicznym. Nalezy przez to rozumiec swiadczenie pracy, prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, podnoszenie kultury...”. W szczegdtach, SRKL rozpisana jest na 5 obszaréw
strategicznych. W ramach kazdego z tych obszaréw wymienia sie cele operacyjne i
przyporzgdkowane im narzedzia realizacji. Edukacja i oswiata dotyczy czterech nastepujacych

obszaréw strategicznych:

e Pierwszy obszar — Zatrudnienie:

o Zapewnienie powszechnego dostepu do wysokiej jakosci edukacji oraz do uczenia sie
przez cate zycie, odpowiadajgcej na zmieniajgce sie potrzeby rynku pracy, a takze
stworzenie efektywnego systemu przejscia z edukacji do zatrudnienia

e Drugi obszar — Demografia:

o Pofaczenie systemu opieki nad dzie¢mi 0-3 i systemu przedszkolnego.
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O

Upowszechnienie dostepu do wychowania przedszkolnego oraz ustug wspierajgcych

uczestnictwo dzieci w tej formie edukacji.

e Trzeci obszar — Spdjnos¢ spoteczna:

O

Wzmocnienie dziatan profilaktycznych skierowanych do dzieci i rodzin zagrozonych

dysfunkcjg lub przezywajacych trudnosci.

e (Czwarty obszar nie dotyczy edukacji.

e Pigty obszar — Kompetencje i kwalifikacje obywateli:

O

Poprawa dostepnosci i jakosci wczesnej edukacji, w szczegdlnosci na terenach
wiejskich oraz dla dzieci zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Wyréwnywanie szans rozwojowych /edukacyjnych dzieci i mtodziezy ze $rodowisk
zmarginalizowanych.

Zapewnienie odpowiedniego przygotowania szkot, tak aby dzieci rozpoczynajgce w
nich szkoty (szesciolatki) poprzez umiejetne tgczenie zabawy i nauki zdobywaty
pierwsze pozytywne doswiadczenia edukacyjne w systemie formalnym.

Poprawa jakosci ksztatcenia i szkolenia na wszystkich poziomach oraz rozwdj
kreatywnosci i innowacyjnosci o0sdéb uczgcych sie (zindywidualizowanie i
odschematyzowanie ksztatcenia w szkotach i uczelniach).

Lepsze dopasowanie ksztatcenia i szkolenia na wszystkich poziomach do potrzeb
gospodarczych i spotecznych.

Poprawa jakosci ksztatcenia i szkolenia nauczycieli oraz innych oséb nauczajacych, w
tym zwiekszenie spotecznego prestizu i konkurencyjnosci ich zawodu.

Poprawa poziomu kompetencji mtodziezy szkolnej, a w szczegdlnosci zwiekszenie
odsetka ucznidow osiggajgcych wyniki najwyzsze.

Podniesienie poziomu i dostosowanie do oczekiwan pracodawcéow modelu
szkolnictwa zawodowego.

Upowszechnienie uczenia sie dorostych w oparciu o ksztatcenie praktyczne
(zwtaszcza uczenie sie w pracy) oraz lepsze dopasowanie szkolen dorostych do
potrzeb spoteczno - gospodarczych.

Rozwdj przejrzystego i spdjnego krajowego systemu kwalifikacji, w tym systemu
uznawania efektéw uczenia sie innego niz formalne.

Wozrost aktywnosci poznawczej i kulturalnej obywateli, realizowanych zaréwno w
formach tradycyjnych (promocja czytelnictwa), jak i za posrednictwem nowych

mediow i Internetu.
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Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego (SRKS) — projekt po konsultacjach spotecznych —

wyznacza 4 cztery cele strategiczne, z ktorych dwa bezposrednio dotyczg sfery edukacji.

Cel pierwszy - Ksztattowanie postaw sprzyjajgcych kooperatywnosci, kreatywnosci oraz komunikacji —

realizowany bedzie poprzez nastepujgce priorytety, wptywajgce na system edukacji:

e Tworzenie warunkéw dla rozwoju nowoczesnych metod nauczania
e Wspieranie edukacji innej niz formalna ukierunkowanej na kooperacje, kreatywnos¢ i

komunikacje spoteczna.

Cel drugi - Poprawa mechanizméw partycypacji spotecznej i wptywu obywateli na zycie publiczne

realizowany bedzie poprzez nastepujgce priorytety, wptywajace na system edukacji:

e Wspieranie mechanizmdéw wspdtpracy instytucji publicznych z obywatelami

e Rozwdj i wzmacnianie zorganizowanych form aktywnosci obywatelskiej

Na koniec tego przeglagdu wyzwan strategicznych, jakie stojg przed polskg i krakowska
edukacjg, warto wspomnie¢ o dokumencie ,Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego 2010-2020:
Regiony. Miasta. Obszary wiejskie” (KSRR), jaka obowigzuje od lipca 2010 roku. Stanowi ona niejako
naczelng ze wszystkich zintegrowanych strategii, albowiem wyznacza nowy paradygmat rozwoju
kraju i jego regiondw, wskazujgc tez na istotng role, jakg majg do odegrania gtdwne centra wzrostu —
metropolie — do ktérych zalicza sie rowniez Krakéw. Z 11 wyzwan wymienionych w KSRR, dwa uznaé
mozna za kluczowe dla rozwoju Krakowa, a tym samym dla edukacji. Pierwsze z nich méwi o lepszym
wykorzystaniu potencjatéw najwazniejszych obszaréw miejskich (w tym wiasnie Krakowa) do
kreowania wzrostu i zatrudnienia oraz stymulowania rozwoju pozostatych obszardow, czyli catego
regionu. Oznacza to, ze Krakow ze swymi potencjatami ma petni¢ role bieguna wzrostu i dyfuzji
doswiadczen, inspiracji i czesci tych potencjatdéw na inne obszary Matopolski. Jednym z takich
niewatpliwych potencjatéw Krakowa jest edukacja — jej zasoby, doswiadczenie, wiedza, sposdb
funkcjonowania itp. Krakéw wiec, zgodnie z przywotanym wyzwaniem KSRR, musi niejako
wyprzedza¢ pozostate samorzady w sposobie organizacji systemu edukacji oraz oferowac nieco
szerszy zakres ustug ze wzgledu na swoja pozycje i petniong role w regionie. Kolejne wyzwanie
zapisane w KSRR majgce swoje przetozenie na edukacje w Krakowie mowi o efektywnym
stymulowaniu rozwoju kapitatu spotecznego. Dziatalnos¢ edukacyjna, ale nade wszystko
wychowawcza i opiekuicza $wiadczona przez system edukacji, ma kluczowe znaczenie dla

wypetnienia trescig wymienionego wyzwania. Obecnie, oceniajac krakowska edukacje w stosunku do
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wymienionych wyzwan nalezy stwierdzi¢, ze jesli w przypadku tego pierwszego Krakow spetnia swa
role (cho¢ mozliwa i konieczna bedzie tu intensyfikacja dziatan), to w przypadku drugiego wyzwania z

pewnoscig jest jeszcze wiele do zrobienia.

Warto tez zwréci¢ uwage na te cele KSRR, ktérych realizacja bedzie miata decydujgce
znaczenie dla edukacji w Krakowie ze wzgledu na funkcje, jakie petni stolica Matopolski. KSRR
wyznacza trzy zasadnicze filary — cele strategiczne: konkurencyjnos$é, spdjnos¢, sprawnosé. W ramach
tego pierwszego filaru, realizowaé nalezy cel: Rozwdj kapitatu intelektualnego, w tym kapitatu
ludzkiego i spotecznego. Dla zréwnowazonego i zgodnego z nowym paradygmatem rozwoju
Matopolski znaczenie ksztatcenia kadr, w tym gtéwnie w Krakowie, jest kluczowe. Z innych
elementow mdwigcych o sposobie realizacji KSRR wynika wiele inspirujgcych do przemyslen kwestii,
ktére kazg zastanowic sie nad przystawalnoscig obecnego funkcjonowania systemu edukacji do
wyzwan rozwojowych, jakie stojg przez wtadzami Krakowa. Warto zwrdci¢ uwage na koniecznosc
koncentracji srodkéw publicznych na takie projekty, ktére zapewnia¢ bedg wysokie efekty pro-

rozwojowe i pro-zatrudnieniowe.

Dodatkowo wskazuje sie na konieczno$¢ poprawy jakosci zarzadzania wszystkimi politykami
publicznymi. Te wskazania kazg powaznie rozwazy¢ koniecznos¢ dokonywania takich zmian w
systemie edukacji, by moc jak najefektywniej wykorzystywa¢ posiadane potencjaty i stwarzac

warunki do ich pomnazania.

Opisane powyzej wyzwania dla polskiej i krakowskiej edukacji, wynikajagce wprost z
dokumentéw strategicznych wdrazanych na poziomie catego kraju, wskazujg na koniecznosé
elastycznego i zdecydowanego dziatania dostosowawczego krakowskiej edukacji. Konieczne zatem
stang sie modyfikacje modelu zarzadzania systemem edukacji w Krakowie i przeniesienie ciezaru na
bardziej partnerski, partycypacyjny model zarzadzania celowego (wskaznikowego: nie tylko
iloSciowego, ale w rdwnej mierze jakosciowego). Delegowanie uprawnien na dyrektorow placéwek
edukacyjnych, zwiekszanie ich odpowiedzialnosci za efekty, w tym rowniez ekonomiczne,
wspomaganie procesow rynkowych w postaci przejmowania placowek systemu przez podmioty
spoteczne, okreslanie zasad realizacji idei subsydiarnosci w edukacji oraz dtugofalowe poszukiwanie
metod racjonalizacji wydatkow przy zachowaniu wrazliwosci na specyfike edukacji, bedg miaty w
najblizszych latach kluczowe znaczenie dla zdolnosci systemu do rozwoju, zdefiniowanego poprzez

omawiane tu wyzwania strategiczne (rozwojowe).
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Wyzwania edukacyjne.

Wyzwania edukacyjne, jakie stojg przed Polskg, zostaty okreslone juz w momencie
opracowywania reformy systemu, jaka zostata wprowadzona w 1999 roku. Reforma ta miata
spowodowaé dostosowanie polskiego systemu edukacji do obowigzujgcych w Europie trendéw,
zmierzajgcych do wiekszego niz dotad akcentowania ksztatcenia umiejetnosci przygotowujacych do
szybkiego dostosowania sie do zmieniajacej sie sytuacji na rynku pracy oraz do ksztatcenia sie przez
cate zycie, jak réwniez do nabywania kompetencji kluczowych i statego podwyzszania kwalifikacji
zawodowych (specjalistycznych). W zwigzku z tym w 2003 roku Rzad RP przyjat krajowa ,Strategie
uczenia sie przez cate zycie do roku 2010”. Okreslita ona kompetencje wtfadz centralnych,
samorzadowych, placdwek edukacyjnych i partneréw spotecznych w zakresie realizacji zasadniczej
idei tej Strategii, jaka jest budowanie spofeczenstwa opartego na wiedzy. W zwigzku z prowadzeniem
od 2008 roku prac nad krajowym programem reform, wszystkie branzowe strategie centralne
podlegajg obecnie stopniowemu wygaszaniu, a zawarte w nich zasadnicze wyzwania stajg sie — po
koniecznej modyfikacji - czescig zintegrowanych strategii rozwoju. W przypadku systemu edukacji,
przywotany dokument, po dwuletnim procesie prac zespotu miedzyresortowego, zostat zmieniony i
przyjety w uzgodnieniach miedzyresortowych w lutym 2011 r., pod nazwg ,Perspektywa uczenia sie
przez cate zycie”. Jego kluczowe ustalenia weszty w zakres ,Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego”
(konsultacje spoteczne zatozen tej strategii trwajg do 21 grudnia 2011r.) oraz ,Strategii Rozwoju
Kapitatu Spotecznego” i ,Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego 2010-2020: Regiony. Miasta.
Obszary wiejskie”. Stad tez przestaje obowigzywac Strategia Rozwoju Edukacji, a wytyczne
strategiczne dla systemu edukacji w Polsce znajdujg sie w dokumentach juz tu oméwionych (3
zintegrowanych strategiach). W koricowej fazie sg, koordynowane przez Instytut Badan Edukacyjnych
prace nad projektem Krajowego Systemu Kwalifikacji, w sktad ktdrego wchodza: Polska Rama
Kwalifikacji, Krajowy Rejestr Kwalifikacji, System Walidacji, System Akumulacji i Przenoszenia
zaliczonych osiggnie¢ oraz System zapewnienia jakosci. Projekt Polskiego Systemu Kwalifikacji ma

trafi¢ pod obrady rzadu pod koniec | kwartatu 2012 roku.

Wsrdod wielu zmian, jakie nastepujg w systemie edukacji, co przektada sie na zmiane
sposobéw jego funkcjonowania, wymienic¢ nalezy przynajmniej trzy zasadnicze kwestie. Jedng z nich
jest objecie dzieci i mtodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, pomoca psychologiczno-
pedagogiczng w przedszkolach, oddziatach przedszkolnych w szkotach podstawowych, w gimnazjach,
szkotach specjalnych, oddziatach specjalnych w szkofach ogélnodostepnych i placéwkach. Taka
zmiana obowigzuje od 1 wrzesnia 2011 roku i realizowana jest na mocy rozporzadzenia Ministra

Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada 2010 roku w sprawie organizacji i udzielania pomocy
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psychologiczno-pedagogicznej. Rozporzadzenie to wraz z innymi powigzanymi szczegétowo okresla
nowe zasady udzielania pomocy uczniom i mtodziezy w miejscu, gdzie stwierdzono ich specjalne
potrzeby edukacyjne. ,Nowa formuta udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w
przedszkolach, szkotach i placéwkach ma stuzy¢ zwiekszeniu jej efektywnosci. Pomoc ma by¢
udzielana jak najwczesniej po zidentyfikowaniu indywidualnych potrzeb dziecka, w jego najblizszym
Srodowisku, tj. w przedszkolu, szkole czy placdwce”. W tym miejscu warto tez zwrdci¢ uwage na
kwestie zwigzane z poradnictwem i orientacja zawodowa. Zgodnie z zatozeniami MEN ,,gimnazjum i
szkota ponadgimnazjalna majg stac sie miejscem, w ktérym mtodziez uzyska pomoc w dokonywaniu
trudnych wyboréw co do drogi dalszego ksztatcenia albo wykonywanego w przysztosci zawodu,
miejscem zapewniajgcym dostep do informacji, doradztwa i poradnictwa zawodowego”. Obecnie
funkcjonujacy system w tym zakresie nie jest efektywny i nie bardzo odpowiada zacytowanym
zatozeniom i realiom wspodfczesnego rynku pracy. Nowa organizacja pomocy psychologiczno-
pedagogicznej oraz wymogi rynku pracy rodzg konieczno$¢ zastanowienia sie nad obecnie

funkcjonujgcym w Krakowie systemem w tym obszarze i dokonaniem zmian dostosowawczych.

Kolejnym istotnym elementem wptywajacym na zmiane systemu funkcjonowania edukacji,
jest objecie obowigzkiem szkolnym dzieci w wieku 6 lat. Niestety, realizacja tego zadania, zostata w
wyniku protestu rodzicéw i decyzji ministra edukacji narodowej, przesunieta w czasie. Jednoczesnie —
co zostato wykazane w Audycie startowym — zmiana ta (gdyby byta wprowadzona z pierwotnym
planem) zaburzytaby nieco funkcjonowanie szkét podstawowych w pierwszych latach realizacji

reformy, ,poprawiajgc” ich demografie na niekorzys¢ przedszkoli.

Kolejng zmiang, jaka dotyczy systemu edukacji, jest wprowadzana od 2009 roku reforma
programowa. Dotyczy ona wszystkich szczebli systemu edukacji i wprowadzana jest etapowo,
poczawszy od wychowania przedszkolnego. Obecnie system edukacji stoi przed powazinym
wyzwaniem zwigzanym z tym etapem reformy, ktéry dotyczy szkét ponadgimnazjalnych. W 2012
roku pojawig sie pierwsi absolwenci gimnazjow ksztatceni wedtug nowej podstawy programowej, w
2015 roku pierwsi absolwenci szkét podstawowych, licedéw i szkét zawodowych, a w 2016 roku —
absolwenci technikéw. Oznacza to rdwniez konieczno$¢ intensyfikacji wsparcia nauczycieli i
dyrektoréw szkot w zakresie wprowadzania zatozen reformy oraz mozliwo$é rzeczywistej oceny
wpltywu i efektow wprowadzonej reformy dopiero po jej zakonczeniu. Wyrokowanie obecnie i w
najblizszych latach o wynikach i efektach edukacyjnych szkét w Krakowie oraz préba podejmowania
jakichkolwiek zasadniczych decyzji przed zakorczeniem reformy, bedzie nieco na wyrost i moze tylko

przynies¢ wiecej szkéd niz pozytku.
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Zmiany w zakresie szkolnictwa zawodowego w Polsce majg zwigzek z ogdlnoeuropejskimi
trendami w zakresie ujednolicania krajowych systemdéw uznawania i potwierdzania kwalifikacji
zawodowych. MEN prowadzi prace nad przygotowaniem i wdrozeniem w Polsce krajowych ram
kwalifikacji opartych o europejskie ramy kwalifikacji. Prace te, realizowane przez Instytut Badan
Edukacyjnych w ramach projektu systemowego finansowanego z Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, majg sie zakonczy¢ w 2012 roku. Efekty tych prac beda uzyteczne o tyle, o ile skorelowane
beda z wymaganiami sfery gospodarczej (rynku pracy). Trwajg prace nad stworzeniem systemu

prognozowania potrzeb w zakresie kompetencji dla poszczegdlnych zawoddéw.

Dodatkowo w tym miejscu mozna wskazac¢ na nie do$¢ wystarczajgcg wspotprace systemu
szkolnictwa (ksztatcenia) zawodowego z systemem instytucji rynku pracy, w tym szczegdlnie z
Grodzkim Urzedem Pracy w Krakowie. Nie mozna zarzuci¢ obu stronom jakiegokolwiek braku
wspotpracy, jednakze nalezy postulowacé wiekszg intensyfikacje i koordynacje tej wspotpracy. Chodzi
o takie jej formy, ktére pomagataby gimnazjom i szkotom zawodowym prowadzi¢ doradztwo i
orientacje zawodowa przy wykorzystywaniu praktycznej wiedzy o zjawiskach dziejgcych sie i
spodziewanych na lokalnym rynku pracy. Intensyfikacja tej wspdtpracy, wigczenie w stopniu wyzszym
niz jest to teraz, doradcéw zawodowych Grodzkiego Urzedu Pracy w prace gimnazjéw i szkét
ponadgimnazjalnych (a nawet na wczesniejszych etapach edukacji, czyli w szkotach podstawowych, a
nawet w przedszkolach) moze zasadniczo przyczyni¢ sie do efektywniejszego gospodarowania

zasobami kwalifikacji zawodowych.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa ,Matopolska 2020” okresla wyzwania, jakie spetni¢ powinny

wtadze samorzagdowe w perspektywie jej realizacji. Jednym z takich wyzwan jest Kapitat intelektualny

i gospodarka wiedzy. Oznacza to ,wtasciwe warunki dla ksztatcenia i doskonalenia kompetencji oraz

podnoszenia i zmiany kwalifikacji przez mieszkaicéw”. W uzasadnieniu tego wyzwania méwi sie o
tym, iz Matopolska jest predestynowana ze wzgledu na swdj potencjat edukacyjny, naukowy i
gospodarczy do rozwoju nowoczesnych technologii. Potwierdza to réwniez obowigzujgca Strategia
Rozwoju Krakowa, juz w wizji oraz Celu strategicznym |l definiujgc wyzwanie w zakresie nowoczesnej
gospodarki. Zwazywszy na role Krakowa jako stolicy Matopolski, nalezy uznaé, ze istotng role w tej
dziedzinie spetnia¢ bedg wtadze Miasta, a co za tym idzie system edukacji w Krakowie powinien by¢
tak przeorientowany, by méc wypetni¢ zadania wynikajgce wprost z tego wyzwania. To samo dotyczy
ksztatcenia umiejetnosci przedsiebiorczych wsrdd mieszkancéw Krakowa, szczegdlnie tych
najmtodszych, by mozliwe byto ,ksztattowanie postaw przedsiebiorczych, ktére powinny by¢
promowane od najwczesniejszych etapéw edukacji i stanowic staty element systemdw nauczania na
kazdym poziomie ksztatcenia”. Oznacza¢ to moze wprowadzenie innowacji edukacyjnej, polegajacej

chocby na tym, iz ksztatcenie przedsiebiorcze rozpoczyna sie juz w krakowskich przedszkolach.
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Kolejnym bardzo waznym wyzwaniem stojgcym przed Matopolskg jest dziedzictwo

regionalne, kultura i turystyka. Wszystkie te trzy obszary majg ogromne znaczenie dla rozwoju

gospodarczego Krakowa, stad tez konieczne jest podejmowanie dziatan, ktére z jednej strony
pozwolg zachowywac i umiejetnie korzysta¢ z tych potencjatéw, natomiast z drugiej strony-—
przygotujg kadry profesjonalnie dziatajagce we wszystkich tych obszarach. Oznacza to takie
przeorientowanie systemu edukacji w Krakowie, aby przygotowywac¢ swiadomych swego dziedzictwa
i potencjatéw w zakresie kultury i turystyki mieszkaricdw (obywateli), zaréwno odbiorcéw, jak i
tworcow, ale tez przygotowywad specjalistdow mogacych podjgé prace w podmiotach przemystéw
czasu wolnego i przemystéw kreatywnych. Wyzwanie to jest o tyle wazne, ze wiadze Krakowa
rowniez stawiajg silne akcenty na rozwéj tych branz, jako waznego elementu rozwoju gospodarczego
Miasta, co dobitnie zostato podkreslone juz na poziomie wizji strategicznej Krakowa. Zadania w tym
zakresie zawarte zostaty w ramach Celu strategicznego Ill: Krakéw europejska metropolia o waznych

funkcjach nauki, kultury i sportu.

Reasumujac przytoczony powyzej przeglad dokumentu przyjetej przez Sejmik Wojewddztwa
Matopolskiego Strategii Rozwoju Wojewddztwa ,Matopolska 2020”, przytoczy¢ nalezy opis wizji
Krakowa (a doktadniej Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego), jaki przyjety zostat w Strategii.
Stanowi on syntetyczny zapis wyzwan, jakie stojg przed wtadzami Krakowa w zakresie polityki
rozwoju Miasta, a w szczegdlnosci zawierajg najistotniejsze wyzwania dla systemu edukacji Krakowa,
przed ktérym stoi zdanie takiego przygotowania kadr, ktére beda zdolne zrealizowac zadania
wyznaczone do 2020 roku. Nalezy spodziewac sie, ze zadania te w duzej mierze beda aktualne
rowniez po 2020 roku, co w jeszcze wiekszym stopniu ktadzie odpowiedzialno$¢ na witadzach
edukacyjnych Krakowa, by tak przeorganizowaé system, aby mogt sprostaé postawionym
wyzwaniom. Autorzy Strategii kreujg nastepujgcy wizje: ,W przestrzeni krajowej i miedzynarodowej
Krakéw rozwingt wspodtprace z waznymi osrodkami w dziedzinie nauki oraz sektora badawczo-
rozwojowego”. Oznacza to koniecznos$¢ przygotowania kadr mogacych realizowaé¢ to zadanie,
rowniez w postaci ustug wspomagajacych jego realizacje. Dalej strategia okresla, ze , Dzieki temu
wzrosta atrakcyjnosé miasta dla lokalizowania dziatalnosci zaawansowanej technologicznie oraz
opartej na nowoczesnych ustugach”. Oznacza to znéw przygotowanie odpowiednich kadr, co staje sie
zadaniem nie tylko szkoét wyzszych, ale przede wszystkim edukacji na kazdym szczeblu.
,Konsekwencjg tego procesu jest przycigganie i koncentracja w tym obszarze tzw. klasy kreatywnej”.
Autorzy Strategii wyraznie stawiajg akcenty na nowe obszary dziatalnosci gospodarczej, jaka s3
przemysty kreatywne, ktére wymagajg specjalistycznych kadr, ktérych ksztatceniem zajgé sie juz
powinien system edukacji w Krakowie. ,Jednoczesnie dzieki aktywnej promocji walorow

gospodarczych, kulturowych i symbolicznych Krakowa w powigzaniu z walorami catej Matopolski —
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utrzymujacy sie wysoki ruch turystyczny w wiekszym zakresie bazuje na odkrywaniu nowych miejsc w
regionie”. Jak wynika z przytoczonego zapisu, kolejnym waznym obszarem rozwoju Krakowa ma by¢
turystyka, ktéra tez wymaga wysoko wyspecjalizowanych kadr, ktorych ksztatceniem zajgé sie musi
system edukacji w Krakowie. , Obszar metropolitalny stanowi atrakcyjne miejsce zamieszkania, pracy
oraz inwestowania. Dobrej jakosci transport publiczny zapewnia wszystkim mieszkancom
stosunkowo krétki czas dojazdu i wysoki standard podrézy w granicach obszaru metropolitalnego”.
Ten zapis wizji ma nieco inny wptyw na system edukacji w Krakowie niz te przytoczone wczesniej.
Wptyw ten polega na tym, iz w przewidywanym okresie realizacji Strategii mozemy mie¢ do czynienia
ze sporym ruchem migracyjnym wewngatrz KOM, co moze miec jeszcze wiekszy niz dotgd wptyw na
infrastrukture (sie¢) placowek edukacyjnych w Krakowie — cze$¢ pracujgcych w Krakowie osob bedzie
sie osiedla¢ poza Miastem, co moze mie¢ wptyw na to, gdzie dzieci osdb pracujacych beda
uczeszczaty do szkoty. Zapis ten inspiruje do tego, by wiadze edukacyjne Krakowa podjety wysitek —
we wspotpracy z gminami w ramach KOM - systemowej analizy (monitorowania) zjawisk zaréwno
gospodarczych, jak i spotecznych zaréwno w kategoriach ilosciowych, jakosciowych, jak i
geograficznych. Konieczne tutaj bedzie wypracowanie okreslonej metodologii prowadzenia takiego
monitoringu na terenie Krakowa, jak i catego KOM. Jednoczesnie konieczne wydaje sie zbudowanie
systemu monitorowania i benchmarkingowania jakosci placéwek edukacyjnych w podziale na typy
placéwek i stopnie ksztatcenia w ramach KOM. Tak zdefiniowana wizja stawia tez przed wtadzami
Krakowa dodatkowe zadania zwigzane z przygotowaniem odpowiedniej do potrzeb mieszkancow
oferty edukacyjnej. Polega¢ to powinno nie tylko na poszerzaniu zakresu tematyki ksztatcenia i
dostosowywaniu jej do antycypowanych zmian spotecznych i gospodarczych, ale rowniez na
dostosowywaniu placéwek edukacyjnych do potrzeb np. obcokrajowcéw podejmujgcych prace i
dziatalno$¢ naukowg oraz gospodarczg w Krakowie (KOM) oraz na uwzglednieniu w szeroko
rozumianej ofercie edukacyjnej Miasta faktu zmieniajgcej sie struktury spotecznej mieszkancow
Krakowa. Trudno tu nie wspomnie¢ o rosngcych potrzebach rodzicéw i ucznidéw w zakresie jakosci
ksztatcenia oferowanego w placéwkach edukacyjnych Krakowa. Wydaje sie konieczne podjecie
wszelkich mozliwych dziatan przyczyniajgcych sie do istotnego wzrostu jakosci edukacji w Krakowie
oraz powodowania wzrostu atrakcyjnosci oferty edukacyjnej Krakowa. Obecna nie dos¢ silna
wspotpraca wtadz samorzgdowych, w tym réwniez edukacyjnych w ramach KOM musi ulec zmianie.
Brakujgce systemy wspdtpracy placdwek edukacyjnych, prowadzenia rdéznorodnych analiz
dotyczacych systemdéw edukacji w ramach KOM, uzgadnianie decyzji pomiedzy jednostkami
samorzadu terytorialnego w zakresie systemu edukacji w ramach KOM, uspéjnianie celéw, dziatan,
informacji itp. powinny by¢ stworzone i sprawnie wdrozone, by mozliwie szybko i skutecznie

realizowac zatozenia strategiczne opisane powyzej.
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Wszystkie powyzej opisane generalne wyzwania stojgce przed wtadzami Krakowa powinny
znalez¢ swoje odzwierciedlanie rowniez w polityce edukacyjnej, jakg Miasto chce realizowac. Jej
gtéwnym wyzwaniem jest zapewnienie jak najwyzszej, wcigz rosngcej zgodnie ze zmieniajgcymi sie
trendami spoteczno-gospodarczymi jakosci ksztatcenia na wszystkich poziomach systemu edukacji.
Jakos¢ ksztatcenia, jako pojecie, nie jest jednoznacznie zdefiniowane. Jednakze wychodzac od
definicji jakosci wedtug norm ISO, mozna okresli¢, ze przedmiotem rozwazan i oceny ksztatcenia
bedzie jako$¢ rozumiana przynajmniej z punktu widzenia przedmiotu ustugi (oferty edukacyjnej, jej
przydatnosci, uzytecznosci funkcjonalnej, tzn. pozwalajgcej absolwentom na kontynuacje dalszej
nauki, znalezienie satysfakcjonujgcej pracy, zdolnosci do rozumienia i funkcjonowania we
wspotczesnosci i zmieniajgcych sie warunkach otoczenia) oraz sposobu Swiadczenia tejze ustugi
(rozumianej jako dostepnos¢ oferty, fatwosé i sprawnosc¢ w skorzystaniu z niej itp.). Te dwa wymiary
stojg najczesciej u podstaw zwigzanych z wyborem przez rodzicéw (przynajmniej ich zdecydowang
cze$€) sposobu ksztatcenia swoich dzieci; szczegdlnie nabiera to znaczenia przy wyborze gimnazjum i
szkoty ponadgimnazjalnej, cho¢ w wielu przypadkach nie jest tez obojetne rodzicom przy wyborze

edukacji przedszkolnej i w szkole podstawowej).

Wedtug Raportu z badan PISA 2009 , Rodzice, ktorym zalezy na wyksztatceniu dziecka, dazg
do wyboru gimnazjum lepiej przygotowujgcego do dalszej drogi edukacyjnej. Czynnik wyboru
gimnazjum ma tym wieksze znaczenie, im bardziej gimnazja réznig sie miedzy sobg pod wzgledem
oferowane] jakosci ksztatcenia”. | dalej ,,... idealny system szkolnictwa, to taki system, w ktérym
rodzice nie muszg martwié¢ sie o wybdr szkoty, majac jednoczesnie zaufanie, ze do ktdrejkolwiek

szkoty trafi ich dziecko, szkota ta réwnie dobrze jak kazda inna bedzie umiata zadbac o jego rozwaj”.

Autorzy polskiej edycji Raportu PISA w podsumowaniu wskazujg na kilka istotnych kwestii
odnoszacych sie do modelu edukacji, jaki nalezy realizowa¢, nie przesadzajgc tym samym, jaki éw
model powinien by¢. Przesadzenie tego jest niezwykle trudne, gdyz praktycznie rzecz biorgc debata
nad edukacjg dotyczy nie tylko Polski, lecz catego sSwiata. Nie ma tu jednoznacznych i mozliwych do
natychmiastowego nasladowania schematéw; kazdy kraj realizuje mniej lub bardziej podobny
(zbiezny) do innych model edukacji, lecz pamieta¢ nalezy o istotnej roli uwarunkowan spotecznych,
kulturowych, a nade wszystko historycznych, ktére majg wptyw na ksztattowanie sie modelu
edukacyjnego danego kraju. W przywotywanej przez autoréw raportu debacie zwraca sie uwage na
dwa skrajne modele edukacyjne. Ich wyrdznienie nastepuje ze wzgledu na kryterium efektu (badz
efektywnosci). Jednym z nich jest model idealny (réwny poziom edukacji przy zachowaniu mozliwie
najwyzszej efektywnosci wynikdéw). Innym, skrajnym, jest model selektywny (szkoty tego samego
typu miedzy sobg oraz dajacy zréznicowany efekt ksztatcenia pomiedzy szkotami tego samego typu).

Jesli pierwszy model mozna okresli¢ jako bardziej egalitarystyczny, bo dajacy rdwne szanse, tak drugi
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uznac trzeba jako elitarny (elitaryzujgcy) efekty. Kazdy z nich ma wady i zalety, ktdre czesto
wzajemnie sie znoszg. Trudno wiec przesadzi¢, ktory z nich jest najbardziej odpowiedni. Trudno tez
jednoznacznie stwierdzi¢, do ktdrego modelu zbliza sie (cigzy) polska edukacja. Wyniki badania PISA
pokazujg, ze obraz polskiej edukacji jest zréznicowany: w niektdrych przypadkach mamy do czynienia
bardziej z modelem pierwszym, w innych — z drugim. Nie ma tez wyraznych wskazan co do tego, w
jaki model przeobraza sie polski system edukacji. Warto jednakze przytoczy¢ pewien fragment ze
wspomnianego juz Raportu. Autorzy piszg tak: ,Program badawczy PISA, eksponujac fiski sukces,
posrednio opowiada sie za takim modelem edukacji, w ktérym wyjatkowo matemu zréznicowaniu
szkot towarzyszy bardzo dobry wynik ogdlny, bardzo maty odsetek uczniéw stabych i bardzo wysoki
odsetek uczniéw dobrych i bardzo dobrych”. Jak na koniec raportu podkreslajg jego autorzy, polski
system coraz czesciej wykazuje cechy zblizajgce go do tego skandynawskiego modelu edukacji
egalitarystycznej, ktérej celem jest zapewnienie wysokiej jakosci efektywnosci rozumianej
wieloaspektowo. Rozwazania te u progu zasadniczego dokumentu Strategii Rozwoju Edukacji w
Krakowie na lata 2011-2018 majg o tyle znaczenie, o ile pozwalajg zdecydowaé o ksztatcie i
zasadniczych zatozeniach dla systemu edukacji w Krakowie. System ten jest w istocie swojej
podsystemem ukfadu pewnych zaleznosci prawnych, spotecznych, kulturowych, gospodarczych, jakie
sktadajg sie na system spoteczno-gospodarczo-urbanistyczny, jakim jest miasto. Podsystem ten
powinien zatem stuzy¢ realizacji zasadniczych idei i intereséw (potrzeb i aspiracji) spotecznosci
lokalnej w taki sposdb, jaki pozwala wykorzystywac istniejgce potencjaty endogeniczne oraz
ksztattowa¢ je dla zrownowazonego rozwoju miasta w przysztosci. ,Przyktad takich krajow jak
Finlandia pokazuje, ze strategia ta — o ile stosowana jest dtugofalowo i konsekwentnie — pomaga
osiggnaé sukces edukacyjny, a w konsekwencji takze gospodarczy i cywilizacyjny”. Nie mozna mieé
przy tym watpliwosci, ze szczegdlnie wtadzom Krakowa i jego mieszkaricom o taki sukces chodzi.

Pytanie zasadnicze, ktére sie przy tym rodzi, to w jaki sposdb osiggnac taki sukces edukacyjny.

Wspotpraca z organizacjami spotecznymi w edukacji.

W diagnozie krakowskiej edukacji, w miejscu, gdzie jest mowa o wzmacnianiu lokalnych
potencjatdw rozwojowych w wyniku kooperacji z réznymi interesariuszami systemu, nie mozna

poming¢ kwestii wspdtpracy wtadz miasta z organizacjami spotecznymi.

Przyktadéw wspdtpracy z organizacjami spotecznymi w realizacji zadan publicznych,
pokazujgcych dobre praktyki do nasladowania, jest wiele, szczegélnie w krajach zachodnich, gdzie

réwnorzednym partnerem w realizacji zadan samorzgdu sg réznorodne organizacje. Wiele takich
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przyktadow dotyczy réwniez sfery edukacji i wychowania. Krakow jest miastem, gdzie funkcjonuje
wiele przedszkoli, szkét i placowek niepublicznych, ale nie obserwuje sie zadnej wspotpracy
pomiedzy administracja samorzadows i ich organami prowadzacymi. Pomimo wspétpracy Miasta z

organizacjami spotecznymi, w zakresie edukacji jest ona mato rozumiana i promowana.

Na stronach internetowych Wydziatu Edukacji (portal edukacyjny) brakuje wyodrebnionych
informacji dotyczgcych zasad wspodtpracy Wydziatu z organizacjami pozarzgdowymi, ktérym
powierzono wykonywanie zadania publicznego w postaci prowadzenia placowki oswiatowej. Wydziat
Edukacji Urzedu Miasta Krakowa prowadzi wykaz placéwek niesamorzadowych oraz aplikacje
Obstuga Dotacji dla Placowek Niepublicznych i Rejestr Szkét i Placéwek Niepublicznych (ODPN).
System ten gromadzi oraz przechowuje dane rejestru szkét i placéwek niepublicznych, a takze
publicznych prowadzonych przez inne podmioty niz miasto oraz nalicza dotacje w oparciu o dane

wprowadzone do programu przez dotowane podmioty.

W programach wspoétpracy Gminy Miejskiej Krakdw z organizacjami pozarzgdowymi na rok
2010 i 2011 zostaty wskazane obszary wspodtpracy takie, jak m.in. sport, kultura, ochrona zdrowia,
pomoc spoteczna, rozwdj gospodarczy. W obydwu programach pominieta zostata edukacja -
samorzad nie przewidziat wspdtpracy w tym zakresie z organizacjami pozarzgdowymi (pomimo

chocby faktu prowadzenia placowek oswiatowych przez takie organizacje).

Problematyka wspdtpracy UMK z organizacjami pozarzagdowymi (NGO) w zakresie edukacji
pojawia sie w obecnie opracowywanym projekcie Wieloletniego Programu Wspdtpracy na lata 2012-
2014. Jest to dokument regulujgcy diugofalowe kierunki wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi i
innymi podmiotami na podstawie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie (Dz.U. 2003 nr 96 Poz. 873 z pdin. zm). Dotychczas powotano Zespot
Koordynacyjny sktadajacy sie z przedstawicieli Urzedu Miasta Krakowa, organizacji pozarzagdowych
reprezentujgcych rdzne branze sektora oraz ekspertéw zewnetrznych. Cztonkowie Zespotu maja
Scisle wspoétpracowad z krakowskimi organizacjami pozarzgdowymi w ramach spotkan branzowych,
podczas ktorych organizacje bedg przedstawia¢ swoje propozycje oraz konsultowac zatozenia
Programu. Do tej pory (tj. listopad 2011 roku) zorganizowano dwa spotkania zespotu, podczas
ktérych dyskutowano na temat stanu wspodtpracy samorzadu z organizacjami pozarzgdowymi w
zakresie edukacji, sformutowano priorytetowe cele i sposoby realizacji. Dokonano analizy SWOT
obecnego stanu wspdtpracy UMK z NGO w zakresie edukacji. Z analizy zamieszczonej na stronie
internetowej rysuje sie dos¢ krytyczny obraz stanu wspoétpracy pomiedzy wtadzami samorzagdowymi i
organizacjami spotecznymi dziatajgcymi w sferze edukacji. Sytuacja to powinna ulec zasadniczej

zmianie, gdyz w srodowiskach organizacji spotecznych skupiony jest ogromny potencjat zaréwno
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merytoryczny, jak i ludzki, ktéry moze by¢ z sukcesem wykorzystany do realizacji zadan i zamierzen
edukacyjnych i wychowawczych w Krakowie. W przesztosci wiele inicjatyw spotecznych
realizowanych w Krakowie miato wrecz modelowy charakter, obecnie nieco mniej mozna dowiedzie¢
sie o takich przedsiewzieciach wspdlnie realizowanych przez Miasto i organizacje spoteczne. By¢
moze winna jest tu staba promocja tego typu przedsiewzieé, co rowniez mozna wtasciwie
bezkosztowo zmieni¢. Jako wzorcowy przyktad takiej wspdtpracy nalezy wuzna¢ od lat
komplementarne dziatania Stowarzyszenia ,U Siemachy”, zakrojone na ogromng skale i tgczace dwa
bardzo wazne obszary dziatalnosci publicznej: wychowanie i polityke spoteczng. Podobny wymiar ma
rowniez dziatalnos¢ Stowarzyszenia ,Wiosna”, ktdére z kolei prowadzi modelowy program
wolontariatu mtodziezowego, ktory z pewnosciag mozna wykorzystywac i promowac w skali catego
Miasta. Podobnych inicjatyw spotecznych, realizowanych z mniejszg sita promocyjnego przekazu, jest
w Krakowie znacznie wiecej, najczesciej majg one wymiar bardzo lokalny bgdZ nawet jednostkowy
(dzielnice, konkretna szkota czy placowka wychowania pozaszkolnego). Pozytywnie nalezy ocenic
inicjatywe Miasta w zakresie instytucjonalnego wsparcia dziatalnosci organizacji spotecznych w
postaci Miejskiego Osrodka Wsparcia Inicjatyw Spotecznych (MOWIS), prowadzonego serwisu
informacyjnego (strona internetowa) oraz instrumentdw wsparcia (dotacje dla NGO). Jednakze
podkresli¢ nalezy, ze pomimo podejmowania przez wtadze Miasta wielu wysitkdw dotyczacych
wspotpracy oraz tych réznorodnych instrumentéw wsparcia, stan tej wspdtpracy wymaga korekty, juz
cho¢by na poziomie wyjasnienia, czy edukacja jest priorytetem wspétpracy wiadz Krakowa z
organizacjami spotecznymi. Jednoczesnie nalezy doda¢, ze organizacje spoteczne oraz sami rodzice
powinni, w wiekszym stopniu niz jest to dotychczas, interesowaé sie sprawami edukacji dzieci i
miodziezy i odwazniej nawigzywac wspédtprace z wtadzami Miasta w zakresie wtgczania sie w procesy
poprawy efektywnosci funkcjonowania catego systemu edukacji w Krakowie. Wtedy bedzie tez

mozna méwic o petnej realizacji idei subsydiarnosci.

Finansowanie edukacji w Krakowie.

Analizujgc zatozenia budzetowe Miasta na podstawie Wieloletniej Prognozy Finansowej
(WPF) wnioskowaé mozna o kondycji budzetu miasta w okresie realizacji Strategii Rozwoju Edukacji w
Krakowie. Pozwala to oszacowal skale zagrozenia lub szans dla realizacji zatozen strategicznych
zawartych w tym dokumencie. Jednoczesnie analiza taka umozliwia zdiagnozowanie sytuacji

finansowej edukacji w horyzoncie czasu realizacji Strategii.
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WPF szacuje dochody i wydatki budzetu miasta oraz poziom zadtuzenia, co moze by¢
kluczowe dla analizy mozliwosci podejmowania jakichkolwiek dziatan, ktore nie sg tylko biezgcym
finansowaniem systemu edukacji w Krakowie. Pozwoli to oszacowad, czy istniejg szanse na realizacje
innych niz tylko biezgce inwestycji i podejmowanie nowych wyzwan i dziatai. Z analizy WPF (zgodnie
z danymi wedtug stanu opisanego w przypisie 37) wynika, ze zaréwno dochody, jak i wydatki budzetu
miasta rosng w okresie realizacji Strategii Rozwoju Edukacji, w tym rosng réwniez wydatki biezace.
Przy czym wydatki biezgce do 2018 roku rosng szybciej niz wydatki ogdtem, co jest wynikiem m.in.
malejgcych wydatkow na inwestycje. Jezeli przyjgé udziat wydatkédw na edukacje (oswiata i
wychowanie i edukacyjna opieka wychowawcza) we wszystkich wydatkach budzetu miasta na
poziomie roku 2011, tj. 30%, to w 2014 roku wydatki te bedg wynosity 1,07mld. zt., a w 2018 roku —
1,18 mld.zt. Wzrost wydatkéw na edukacje bedzie nastepowat w tempie 11% w okresie realizacji
Strategii. Pamietac przy tym nalezy, ze w 2011 roku wydatki biezgce na edukacje wynoszg prawie
98%, z czego 67% stanowig ptace, a inwestycje jedynie 2,2%. Struktura tych wydatkéw jest
ogromnym zagrozeniem dla catego systemu edukacji. Jesli zatem nie podejmie sie dziatan
zmierzajgcych do weryfikacji wydatkow, sytuacja krakowskiej edukacji moze by¢ za kilka lat bardzo

trudna, zwazywszy przy tym na fakt postepujgcego spadku populacji dzieci i mtodziezy.

WPF pokazuje tez zabezpieczenie s$rodkdw w budzecie miasta na pokrycie kosztow
zwigzanych z dziatalnoscig biezgcg, w tym réwniez z pokryciem kosztow realizacji projektow
(sfinansowania wktadu wtasnego projektow juz realizowanych badZ to zapewnieniem ptynnosci
finansowej projektéw refundowanych). Dodaé przy tym nalezy, ze wtadze edukacyjne Krakowa
wykazujg sie duzg aktywnoscig w zakresie pozyskiwania Srodkéw z réznych programow operacyjnych.
Niestety, ze wzgledu na ograniczenia stawiane przez Instytucje Zarzadzajgce i Wdrazajace, Krakow

bywa wykluczany z mozliwosci pozyskiwania dodatkowych srodkéw na edukacje.

WPF okresla tez w dtugiej perspektywie czasowe] najwazniejsze inwestycje miasta. Zawarte

sg one w ramach Wieloletniego Planu Inwestycyjnego (WPI).

WPI dla Krakowa na lata 2012-2033 wskazuje na nastepujace inwestycje programowe w

obszarze edukacja i oSwiata:

e Przebudowa, modernizacja i doposazenie bazy dydaktycznej Centrum Ksztatcenia
Praktycznego w Krakowie — okres realizacji lata 2009 — 2012.

e Poprawa warunkéow oraz jakosci ksztatcenia zawodowego poprzez zakup sprzetu i
modernizacje pracowni w Zespole Szkdét tgcznosci w Krakowie — okres realizacji lata 2009 -

2012.
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e Budowa sal gimnastycznych w szkotach:
o Szkota Podstawowa nr 50 w okresie 2008 - 2012
o Zespot Szkoét Ogdlnoksztatcgeych i Integracyjnych nr 5 — okres realizacji 2009 — 2013
o Gimnazjum nr 29 — okres realizacji 2009 — 2013
e Rozbudowa Szkoty Muzycznej | i Il stopnia przy ulicy Jozefinskiej 10 — okres realizacji 2008 —
2017, przy czym faktyczng realizacje w postaci prac budowlanych zaplanowano na lata 2016-

2017.

Z powyzszego zestawienia wynika, ze w okresie realizacji Strategii inwestycje programowe w
zakresie systemu edukacji dotyczg tylko wybranych zadan i jednostek. tgczna wartos¢ tych inwestycji
wynosi 34 508 tys. zt. do 2033 roku. Z tej kwoty najwieksza cze$¢ przypada na rozbudowe Szkoty

Muzycznej | i Il stopnia (ponad 9 min zt).

Wydziat Edukacji zapewnia realizacje roéznorodnych projektow dofinansowanych z
pozabudzetowych 7Zrdédet, w tym szczegdlnie w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013. Projekty te zapewniajg poszerzenie oferty
edukacyjnej przy wykorzystaniu zewnetrznych zrédet finansowania. Pamieta¢ jednak nalezy o tym, iz
niewiadomg kwestig jest to, jak bedzie wyglada¢ mozliwos¢ kontynuacji tych lub realizacja
podobnych projektéw po 2014 roku, czyli w nowej perspektywie finansowej Unii Europejskiej na lata
2014-2020. Z informacji wtasnych wynika, ze mozliwosc¢ taka bedzie najprawdopodobniej utrudniona,
gdyz przekazany przez Komisje Europejskg do negocjacji z krajami cztonkowskimi budzet na lata
2014-2020 bedzie miat zmieniong strukture wydatkowania. Cho¢ nadal uznaje sie koniecznos¢
inwestowania w ludzi (kapitat ludzki), to prawdopodobne jest, ze w najwiekszym stopniu inwestycje
te beda adresowane na rozwdj kompetencji kluczowych oraz badania i rozwéj. Koniecznym zatem
wyzwaniem dla wtadz edukacyjnych Krakowa jest state obserwowanie proceséw negocjacyjnych
nowego budzetu UE dla Polski oraz dokonanie przeglgdu Strategii pod tym katem nie pdzZniej niz w

roku 2014, kiedy to gotowe juz bedg programy operacyjne na poziomie krajowym.

Analiza budzetu Krakowa za lata 2008-2011 przynosi bardzo interesujgce informacje,
szczegoblnie inspirujgce w kontekscie poréwnawczym z innymi miastami. W tym przypadku do
dokonano poréwnan z takimi miastami, jak Wroctaw i tédz. W omawianym okresie wydatki w
Krakowie na o$wiate i wychowanie rosng szybciej niz we Wroctawiu i todzi, przy czym we Wroctawiu
w 2010 roku sg nawet mniejsze niz w 2009 roku. Udziat wydatkéw na szkoty podstawowe w Krakowie
maleje od 2010 roku (z 0k.26% do ok.21% w 2011 r. wydatkéw na oswiate i wychowanie ogoétem),

natomiast we Wroctawiu i todzi — rok wczesniej (odpowiednio 24% i 26% w 2011 r.). Udziat
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wydatkéw na przedszkola byt w Krakowie w analizowanym okresie nizszy (ok. 18-20% wydatkéw na
oswiate i wychowanie ogétem w poszczegdlnych latach) niz we Wroctawiu (prawie 19% w 2011 r.) i
todzi (21% w 2011 r.), cho¢ w kazdym z tych miast w analizowanym okresie charakteryzowat sie
wzrostem rzedu 2 pkt. procentowych. Udziat wydatkdw na gimnazja ksztattowat sie w analizowanych
miastach na podobnym poziomie (ok. 16% wydatkdw na oswiate i wychowanie ogétem w 2008r.) i co
ciekawe w 2011 roku jest on nizszy niz w 2008 roku (ok.15%). Udziat wydatkéw na licea w Krakowie
ksztattowat sie w 2008 roku na poziomie ok.14% wydatkdw na oswiate i wychowanie ogdtem i jest
nizszy niz we Wroctawiu i todzi. W 2011 roku udziat ten zmniejsza sie o ok. 2 pkt. procentowe i jest
najnizszy w stosunku do poréwnywanych miast. Jesli chodzi o udziat wydatkéw na $wietlice szkolne,
to nalezy podkresli¢, ze w Krakowie jest on od 2008 roku najnizszy w stosunku do poréwnywanych
miast i wynosi 8% wydatkéw na edukacyjna opieke wychowawczg, przy czym w 2011 roku
odnotowano wzrost o 1 pkt. procentowy. Dla poréwnania w todzi i Wroctawiu wskaznik ten jest
zdecydowanie wyzszy niz w Krakowie i wynosi 18% dla todzi i 22% we Wroctawiu. Podobna sytuacja
ma miejsce w przypadku udziatu wydatkow na poradnie psychologiczno-pedagogiczne. W Krakowie
udziat tych wydatkow ksztattowat sie na poziomie 9% wydatkéw na edukacyjna opieke wychowawcza
w latach 2008-2009, by w nastepnych wzrosng¢ do poziomu 10%. | zndw wskaznik ten jest najnizszy
w skali poréwnywanych miast, gdzie ksztattuje sie on na poziomie 19%, a we Wroctawiu - 16%.
Niestety, z odmienng sytuacja mamy do czynienia w przypadku placowek wychowania
pozaszkolnego, ktorych udziat w wydatkach na edukacyjng opieke wychowawczg wynosi w
analizowanym okresie 25%, co jest zdecydowanie wyiszym udziatem niz w innych miastach (w

todzi 11%, we Wroctawiu 12%).

W analizie budzetéw wybranych miast zauwazono jeszcze bardzo interesujgce kwestie w
dwéch pozycjach budzetowych. Ich analiza wskazywa¢ moze na istniejgce rezerwy i mozliwosé
racjonalizacji ponoszonych wydatkéw. Pierwszg taka pozycjg sg wydatki na stotéwki szkolne. W
2008 roku udziat tych wydatkéw w ogélnych wydatkach na oswiate i wychowanie wynosit nieco
ponad 3%, przy czym w todzi i Wroctawiu wydatki te ksztattowaty sie na poziomie 0,7-0,8%. Taka
sytuacja utrzymywata sie az do 2011 roku, kiedy to udziat tych wydatkéw wzrdst niemal 3-krotnie do

poziomu 7%, przy udziale na poziomie 1,6% w todzi i 0,7% we Wroctawiu.

Najbardziej jednak interesujace wnioski daje poréwnanie w budzetach wybranych miast
poziomu wydatkow na zespoty obstugi ekonomiczno-administracyjnej szkét. Wydatki na te pozycje
w todzi i Wroctawiu ksztattujg sie w analizowanym okresie na podobnym poziomie, przy czym w
przypadku todzi nigdy nie przekraczajg 0,4%. We Wroctawiu udziat ten jest na poziomie 1%. W
Krakowie wydatki te ksztattujg sie na poziomie 4,6% wydatkow na oswiate i wychowanie ogétem w

2008 roku i spadajg od 2010 roku, kiedy to stanowig 1,9% i 1,8% w 2011 roku. Wydawac by sie mogto
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z tej analizy, ze dzieki reorganizacji w tym zakresie, dokonano w Krakowie duzych oszczednosci
budzetowych. Opinia taka jest jednak trudna do udowodnienia w pordwnaniu ze strukturg
wydatkéw, jakie przedstawiane sg w budzetach poréwnywany miast. Otéz w Krakowie te zadania
samorzagdu wykonuje sie w dalszym ciggu 5-krotnie drozej niz w poréwnywalnej co do liczby
mieszkancéw i struktury systemu edukacji todzi. Doda¢ tu nalezy, ze w todzi system obstugi
ekonomiczno — administracyjnej zorganizowany jest zupetnie odmiennie niz Krakowie — w todzi
system ten oparty jest o petng autonomie dyrektoréw szkét i placéwek edukacyjnych. W przypadku
przedszkoli stworzone zostaty grupy 2-3 najblizej potozonych placéwek, ktore majg wspdlng obstuge
ekonomiczno-administracyjng, natomiast w przypadku szkét i gimnazjéw taka obstuga realizowana
jest w kazdej placéwce. Z pozyskanych informacji wynika, ze system ten zostat zorganizowany na
zyczenie dyrektorow placowek edukacyjnych, jest najtainszy z mozliwych, efektywny i dajgcy wiele
pozytywnych efektéw. Zresztg, powyzsza analiza poréwnawcza budzetéw obu miast potwierdza te
opinie. Model wroctawski jest posrednim pomiedzy tédzkim a krakowskim, przy czym bardziej cigzy
on w kierunku tédzkiej metody organizacji obstugi ekonomiczno-administracyjnej szkét. Dodatkowo
pamietac nalezy, ze w Krakowie koszty ptac oséb zatrudnionych do realizacji tego zadania stanowig w
2011 roku 89%, w todzi 81%, a we Wroctawiu niecate 9% wszystkich wydatkéw na obstuge
ekonomiczno-administracyjng szkét. Analiza ta pokazuje, ze w stosunku do todzi, wtadze Krakowa na
obstuge ekonomiczno-administracyjng szkét wydajg w ciggu jednego roku tyle, ile wtadze todzi przez

kilka lat. | to wszystko pomimo przeprowadzonej reformy.

Uwzgledniajagc powyisze analizy przeprowadzone na podstawie budzetéw miast
publikowanych w Biuletynie Informacji Publicznej, mozna wyznaczy¢ pewne propozycje co do rezerw
tkwigcych w systemie krakowskiej edukacji. Zestawiajgc to z wnioskami ptyngcymi z analizy kosztéw
systemu edukacji, wydatkéw przeliczanych na 1 ucznia oraz z wynikami analizy dotyczacej
Krakowskiego Bonu Oswiatowego, mozna wyznaczy¢ priorytety, jakimi wtadze edukacyjne powinny

sie zaja¢ w najblizszym okresie. Wsrdd najwazniejszych obszaréw rezerw, wymienic nalezy:

® Krakowski Bon Oswiatowy — konieczne bedzie przeprowadzenie szczegétowego audytu, w
wyniku ktérego przeprowadzona powinna by¢ jego modyfikacja lub tez opracowanie nowego
modelu finansowania szkét z rzeczywistym uwzglednieniem wszystkich parametréw
wptywajgcych na ponoszone koszty ucznia

® Koszty ponoszone przez placéwki edukacyjne — niezrozumiate sg powody, dla ktérych — jak to

zostato udowodnione w Audycie startowym - te same typy szkdt ponoszg istotnie

zréznicowane koszty funkcjonowania, istotnie réznicujg liczebnos¢ oddziatéw i osiggaja
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relatywnie niski poziom korelacji pomiedzy liczebnoscig oddziatéw a kosztami jego

utrzymania

® Funkcjonowanie systemu edukacji w Krakowie — poszukiwanie oszczednosci w innych

miejscach niz tylko w reorganizacji sieci placéwek, korzystanie z outsourcing’u w wybranych

obszarach funkcjonalnych.

Wymienione trzy elementy wydajg sie obecnie najwazniejszymi zagadnieniami, gdyz

warunkujg one mozliwos¢ sprostania wyzwaniom, o jakich byta mowa wyze;j.
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Analiza SWOT

Analiza strategiczna SWOT jest syntetycznym wskazaniem grup zasadniczych czynnikdéw
wptywajgcych na obiekt poddany analizie. Tutaj analizowanym obiektem jest system edukacji w
Krakowie w tym zakresie tego systemu, ktéry lezy w gestii Gminy Miejskiej Krakéw, realizujgcej
zaréwno zadania edukacyjne nalezne gminom, jak i powiatom. Dwoistos¢ wspétzaleznych zadan
gminy i powiatu oraz wielko$¢ miasta i jego metropolitalne funkcje, komplikujg obraz obiektu
poddawanego analizie. Trudno jest przy tak skomplikowanym obiekcie dokonaé precyzyjnej
identyfikacji wszystkich czynnikow wptywajacych (ksztattujgcych) zachowania analizowanego
obiektu, a nie bedacych jedynie stwierdzeniem stanu faktycznego. Zasadniczg funkcjg analizy
strategicznej jest witasnie identyfikacja czynnikéw wptywajgcych na zachowanie obiektu, a nie
identyfikowanie stanu faktycznego; oznacza to, ze analiza strategiczna bardziej identyfikuje
zachodzace procesy (czy tez elementy ksztattujgce te procesy) niz stwierdza jednostkowe dane,
charakterystyczne dla analizy statystycznej. Stopien skomplikowania badanego obiektu warunkuje
tez mozliwos¢ precyzyjnej identyfikacji zrédet analizowanych czynnikéw i w zwigzku z tym mozliwosc
przyporzgdkowania ich do okreslonej kategorii. W analizie strategicznej przyjmuje sie nastepujgce
kryteria identyfikacji czynnikéw: pierwszy podziat dokonuje sie ze wzgledu na zrédto pochodzenia
czynnikéw, drugi — ze wzgledu na ich charakter. Wedtug pierwszego kryterium wyodrebniamy
czynniki wewnetrzne (zalezne od badanego obiektu, wynikajgce z decyzji i zachowan wtasnych
danego obiektu) oraz zewnetrzne (niezalezne od badanego obiektu). Wedtug drugiego kryterium
wyodrebniamy czynniki pozytywne (wzmacniajgce funkcjonowanie, dziatanie obiektu) i negatywne
(ograniczajagce lub wrecz uniemozliwiajgce jego dziatanie). Zestawiajgc oba kryteria ze sobg,

otrzymuje sie matryce analizy SWOT, czyli:

e Czynniki wewnetrzne pozytywne — Atuty
e Czynniki wewnetrzne negatywne — Stabosci
e Czynniki zewnetrzne pozytywne — Szanse

e Czynniki zewnetrzne negatywne — Zagrozenia.

Analiza SWOT jest niejako funkcjg zatozen strategicznych. Oznacza to, ze wskazuje jedynie na
to, w jakich warunkach nastepuje projektowanie strategii dla danego obiektu, jakie warunki na
wejsciu sg mozliwe do racjonalnego wskazania co moze poméc i co zagrozi¢ realizacji strategii oraz

jakie elementy charakterystyczne dla danego obiektu s3 mozliwe do wykorzystania, a ktorych wptyw
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nalezy omija¢ lub wrecz niwelowac. Analiza SWOT jest punktem wyjscia do projektowania strategii
obiektu, nigdy nie moze by¢ traktowana jako jedyny warunek umozliwiajgcy realizacje strategii.
Czestym bowiem przypadkiem w zarzadzaniu strategicznym, szczegdlnie w sferze biznesu, jest to, ze
strategia danego obiektu jest opracowywana i realizowana niejako wbrew analizie SWOT, jezeli
strategia bardziej wynika z analizy czynnikdw zewnetrznych i pomija czy tez kontruje czynniki
zewnetrzne. Takie strategie s3 najczesciej tymi, ktére dotyczg rdéinorodnych innowacji nie tylko

technologicznych, ale réwniez procesowych, zarzadczych, organizacyjnych.

Analiza strategiczna SWOT dla systemu edukacji w Krakowie jest niejako podsumowaniem
procesu diagnozowania stanu edukacji, czego zasadniczym wynikiem jest Audyt startowy. Zawiera
jednak ona w sobie syntetyczne zestawienie czynnikdw, ktdre zostaty zidentyfikowane w wyniku prac
analitycznych nad przygotowaniem Audytu, dodatkowych analiz réinorodnych dokumentéw
zrédtowych, wybranej literatury przedmiotu, analiz wtasnych jakosciowych oraz wiedzy i doswiadczen

zespotu ekspertéw.

ATUTY StABOSCI
e Prawie 90% dzieci w wieku e Malejgca w ostatnich latach liczebnos¢
przedszkolnym objetych jest opieka w oddziatéw przedszkolnych zaréwno
ramach samorzgdowych, jak i samorzgdowych, jak niesamorzgdowych

niesamorzgdowych placéwek
e Trudnos¢ w dostepie do oferty

e Dziatajgce przedszkola samorzgdowe i przedszkolnej (szczegdlnie w Dzielnicach:
niesamorzadowe — uzupetnianie VI, X0 XET V)

pojawiajgcych sie potrzeb . o ) )
e Istniejgca sie¢ edukacyjna przewyzsza

e Zdecydowana wiekszo$¢ samorzgdowych zapotrzebowanie wynikajace z prognoz
placéwek edukacyjnych zlokalizowana demograficznych
jest w budynkach, ktérych wtasnos¢

Niepetne wykorzystanie istniejgcej baz
nalezy do GMK * P ykorzy Jace) bazy

placowek edukacyjnych

e Siec szkot podstawowych odpowiada . . . . ,
<tniei Cant 3 e Wynajmowanie powierzchni placéwek

istniejgcym i antycypowanym na
) 1acy yevp y edukacyjnych w celach zarobkowych,
kolejne lata potrzebom . . . P
jednakze nie pokrywajace kosztéw ich

e Oferta edukacyjna na poziomie szkét utrzymania, a czesto utrudniajace

ponadgimnazjalnych jest zréznicowana, prowadzenie dziatalnosci podstawowej

zapewnia réznorodnosc ksztatcenia i

e Wieksza liczebnos¢ oddziatéw w
reaguje na zmiany zachodzace na rynku

pracy

przedszkolach samorzadowych — $rednio
24 dzieci — niz w placéwkach
e Bardzo dobry i nowoczesny stan bazy niesamorzadowych (ok. 17 dzieci)

dydaktycznej w ksztatceniu zawodowym e Spada liczba uczniéw w samorzadowych
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Kompleksowe wyposazanie pracowni w
najnowoczesniejszy sprzet do nauki
zawodu

Dobrze wyposazone Centrum
Ksztatcenia Praktycznego i jego istotna
rola w ksztatceniu zawodowym

Centrum Ksztatcenia Ustawicznego petni
wazng role w ksztatceniu — zréznicowane
formy (system stacjonarny, na odlegtosc)
i odbiorcy

Sie¢ internatéw i burs jest odpowiednia i
nie bedzie wymagac rozwoju

Bardzo wysoki (ponad 90%) odsetek
nauczycieli posiadajgcy najwyzsze
kwalifikacje zawodowe

Bogata oferta ksztatcenia artystycznego
oraz placéwek oswiatowo-
wychowawczych

Wspétpraca placowek oswiatowo-
wychowawczych z Radami Dzielnic

Placéwki ksztatcenia specjalnego i
integracyjnego w Krakowie prowadzg
réwniez dziatalno$¢ dla dzieci
kierowanych do takich placéwek, lecz
zamieszkujgcych sasiednie powiaty, w
ktorych takie placowki nie sg
prowadzone

Dostosowana do aktualnych potrzeb
oferta w zakresie ksztatcenia specjalnego
i integracyjnego

Wspétpraca Miasta z rodzicami i
organizacjami spotecznymi, ktére
prowadzg placowki edukacyjne — dobre
praktyki

Wydziat Edukacji sprawnie reaguje na
zmiany w funkcjonowaniu systemu
edukacji w kraju - organizuje szkolenia,
narady itp. formy edukacji i wyjasniania

szkotach podstawowych i gimnazjach
Spada liczba oddziatéw w niektdrych

gimnazjach i szkotach
ponadgimnazjalnych

Duza dysproporcja w liczebnosci
oddziatéw pomiedzy niektérymi liceami

W kilku szkotach zawodowych w jednym
roku pojawia sie ten sam nowy kierunek
nauczania zawodu przy jednoczesnym
braku wystarczajgcej liczby
zainteresowanych nim uczniéw

Program nauczania zawodowego ustala
nauczyciel zawodu w oparciu o
podstawe programowa, ktéra jest
bardzo ogdlna - program nauczania
jednego zawodu w szczegétach rdzni sie
pomiedzy szkotami

Posiadane najwyzsze stopnie awansu
zawodowego przez nauczycieli
przyczyniajg sie do ostabienia ich
motywacji w zdobywaniu i aktualizacji
wiedzy i do zmiany sposobdéw
prowadzenia zajec

Niewystarczajgce wspomaganie
metodyczne nauczycieli w realizacji
programow nauczania — zadanie
Kuratora Oswiaty

Brakuje wspdtpracy pomiedzy szkotami
ksztatcenia zawodowego a gimnazjami

Rozbudowana nadmiernie sie¢ poradni
psychologiczno-pedagogicznych w
stosunku do zmian obowigzujacego
prawa w tym zakresie

Brak ksztatcenia w réznych aspektach
poszerzajacych zdolnosci, umiejetnosci,
kompetencje uczniéw (np.
ekologicznego) w szkotach Krakowa

W niewielkim stopniu szkoty
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zmieniajgcych sie przepiséw

Wysoka aktywnos$é systemu edukacji w
Krakowie w zakresie pozyskiwania
Srodkow UE na realizacje réznorodnych
projektow edukacyjnych,
wychowawczych i inwestycyjnych

Wielos¢ i réznorodnosé inicjatyw
podejmowanych przez wtadze
edukacyjne Krakowa — nagrody i
wyroéznienia

wykorzystujg nowoczesne metody
edukacji (warsztaty, debaty, negocjacje,
lekcje praktyczne itp.)

System w zakresie poradnictwa
psychologiczno-pedagogicznego oraz
ksztatcenia specjalnego i integracyjnego
niewystarczajgco wspomaga rodzine z
dzieckiem posiadajgcym orzeczenie o
niepetnosprawnosci

System gromadzenia i przetwarzania
informacji jest bardzo rozbudowany, co
utrudnia wykorzystywanie go pod katem
réznego rodzaju analiz, mozliwosci szkof,
wymiany informacji pomiedzy szkotami
itp.

Zrdznicowanie przekazywanych kwot z
budzetu miasta w obrebie jednego typu
szkoty

Niekorzystne proporcje budzetu na
edukacje — wysoki udziat ptac, niski
udziat wydatkdw na inwestycje

Wysoki koszt utrzymania ZEO
szczegblnie w pordwnaniu z innymi
miastami Polsce

Brak elastycznosci w gospodarowaniu
srodkami budzetowymi szkoty —
,szufladkowanie”, ,,znakowanie”
pieniedzy wynikajgce z zasad
gospodarowania finansami publicznymi

Staba wspodtpraca Miasta z organizacjami
spotecznymi w zakresie edukacji
(integrowania dziatan, przejmowania
placéwek itp.) oraz szkét z organizacjami
spotecznymi w zakresie realizowania
czesto autorskich programéw
edukacyjnych, uzupetniajgcych edukacje
szkolng

Swietlice szkolne — staba baza, staby
program, brak pomystu na ich dziatanie
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Niewykorzystane w petni zasoby burs i
internatéw — rodzg nieuzasadnione
koszty

SZANSE

ZAGROZENIA

Do 2015 roku liczba dzieci w Krakowie, w
tym liczba uczniéw bedzie rosng¢ —
dotyczy to przedszkoli i szkét
podstawowych

Wzrost zainteresowania podmiotéw
niepublicznych prowadzeniem placéwek
niesamorzadowych

Mozliwos¢ tworzenia placéwek
niesamorzadowych

Wysoki potencjat organizacji
spotecznych w Krakowie mozliwy do
wykorzystania na rzecz systemu edukacji

Mozliwos¢ poszerzania oferty placowek
oswiatowo-wychowawczych o ustugi
Swiadczone osobom starszym i innym
zainteresowanym

Mozliwos¢ wykorzystywania
wolontariatu oséb dorostych w systemie
edukacji w Krakowie (element tzw.
strategii silver economy )

Wyrazna wizja rozwoju Matopolski wraz
z okreslonymi wyzwaniami dla Krakowa i
Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego
zawarta w Strategii Rozwoju
Wojewddztwa ,Matopolska 2020”

Stale wysokie znaczenie edukacji w
rozwoju cztowieka

Globalizacja, wielokulturowos¢, rozwdj
technologiczny, specyficzne procesy
demograficzne, réznorodnos¢ osrodkow
wiedzy i informacji, rewolucja
technologiczna — stawiajg coraz to nowe
i coraz trudniejsze wyzwania przed
systemem edukacji, dajgc szanse na staty

W najblizszych latach spadac¢ bedzie
liczba uczniéw w gimnazjach i szkotach
ponadgimnazjalnych

Rotacja uczniow pomiedzy szkotami
zawodowymi szczegdlnie na poczatku
roku szkolnego

Brak wystarczajacej kadry do realizacji
wprowadzanego obowigzku
organizowania przez szkoty opieki
psychologiczno-pedagogicznej

Istnienie przedszkoli i szkot
niepublicznych z coraz lepszymi
wynikami nauczania i bogatsza ofertg
edukacyjng — natezenie tego zjawiska w
wielu dzielnicach Krakowa (np. Dz.l)

Obfitos¢ zbieranych i gromadzonych
informacji dotyczacych funkcjonowania
systemu edukacji w Krakowie, trudnos¢
przetworzenia i optymalnej analizy,
mozliwo$¢ popetnienia bteddéw

Sprzecznos¢ intereséw Rzemiosta-Szkoty
Zawodowe - chodzi m.in. o srodki jakie
otrzymuje Rzemiosto na wyksztatcenie
mtodocianego pracownika

Brak zwigzku (wspotpracy) firm ze
szkotami zawodowymi, np. w zakresie
udostepniania szkotom produktow
wytwarzanych przez nie na potrzeby
ksztatcenia zawodu

Utrata monopolu na wiedze przez
system edukacji — rozwdj Internetu i
innych form pozyskiwania informacji

Wygdrowane oczekiwania wobec
systemu edukacji — koniecznosé
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rozwoj

Mnogos¢ i dostepnosc réznorodnych
modeli edukacyjnych w skali
europejskiej

petnienia zbyt wielu rél/funkcji
(ksztatcenie, wychowanie, ale tez
rozwigzywanie lub tez przynajmniej
zapobieganie problemom, spotecznym,
bycie centrum aktywnosci lokalnej itp.)

Koncentracja na wynikach testéw,
egzaminow, rankingach itp. ogranicza
zdolnosc¢ do ksztattowania umiejetnosci
samozarzadzania jako kluczowej w
spoteczenstwie wiedzy

Kadra nauczycielska samodzielnie musi
rozwigzywac czesto bardzo trudne
problemy wychowawcze — bez
wystarczajgcego wsparcia (ze strony
réznych podmiotéw) w zakresie
zachodzacych i antycypowanych zmian
spotecznych, gospodarczych,
kulturowych, politycznych itp.

Oczekiwanie ptyngce z otoczenia
systemu edukacji, aby zapewniat on
ustugi publiczne o najwyzszej i stale
rosnacej jakosci przy jednoczesnym
braku zdefiniowania tego, czym owa
jako$¢ ma byc i jak ma by¢ mierzona, jak
ma by¢ réznicowana w stosunku do
typow ksztatcenia

Kryzys gospodarczy i pogtebiajgcy sie
kryzys finanséw publicznych

Mozliwy wzrost bezrobocia, obnizenie
dochodoéw czesci mieszkaricéw Krakowa
uniemozliwiajacy partycypacje w
kosztach edukacji

Kryzys cywilizacyjny, konsumpcyjny styl
zycia, coraz bardziej liberalne podejscie
powodujg zagubienie mtodych ludzi
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Na podstawie dokonanych analiz, mozna wnioskowac nastepujace kwestie podlegajgce
rozstrzygnieciom (wynikajag one z rezerw i moga by¢ irddtem pogtebiania nieefektywnosci
zarzadzania systemem edukacji w Krakowie)s. Stajg sie one podstawg do konstruowania Strategii

Rozwoju Edukacji dla Krakowa na lata 2011-2018. S3 to nastepujace sprawy:

e Standaryzacja kosztéw funkcjonowania wszystkich typéw placéwek edukacyjnych

e Szukanie mozliwosci efektywniejszego wptywu Krakowskiego Bonu Oswiatowego na
funkcjonowanie szkét

e Analizowanie naktaddéw i ich struktury na edukacje oraz poszukiwanie optymalizujacych
rozwigzan, tacznie z likwidacja najkosztowniejszych placéwek edukacyjnych oraz
zlokalizowanych w tych miejscach, gdzie dziatajg placowki niepubliczne (osiagajq lepsze
wyniki np. w zakresie rozwijania zainteresowan uczniéw oraz wyniki nauczania i uwazane
sq za miejsca bardziej bezpieczne)

e Dazenie do autonomii szkét i ich dyrektoréw

¢ Rozwdj umiejetnosci i kwalifikacji kadry menedzerskiej dyrektoréw, szczegdlnie szkét

e Wspomaganie procesow przejmowania placéwek edukacyjnych przez podmioty niepubliczne
typu non for profit

e Rozwdj wspodtpracy placéwek edukacyjnych z innymi podmiotami (biznesem, nauka sferg
kultury)

e Modyfikacja modelu zarzadzania edukacjg przez Wydziat Edukacji poprzez zwiekszanie
znaczenia zarzadzania przez cele (przy ustalonych, jasno okreslonych, kwantyfikowalnych i
poréwnywalnych wskaznikach), wspomaganie proceséow zarzgdzania strategicznego w
systemie edukacji w Krakowie - Wydziat Edukacji jako inicjator, stymulator przyjetych za
wazne dla edukacji dziatan, proceséw i zachowan oraz jako koordynator sprawnego i
efektywnego dziatania systemu edukacji w Krakowie

e Wykorzystywanie dostepnych w miescie potencjatow, ktére mogg by¢ uzywane do
wspomagania zasadniczych funkcji edukacji, np.

o Wazrost roli WUP, GUP, obserwatoriow rynku pracy i gospodarki w procesie
planowania rozwoju oferty ksztatcenia zawodowego

o Wykorzystywanie programéw edukacyjnych, wspomagajgcych itp. bedacych w
dyspozycji organizacji spotecznych i innych partneréw (np. edukacja obywatelska,
ekologiczna, ekonomiczna, artystyczna itp.)

e Terytorialne wyodrebnienie obszaréw, na ktdrych zacie$niana bedzie wspdtpraca wszystkich
szkét i placowek zlokalizowanych na danym obszarze —

Rozwijanie wspdtpracy miedzy szkotami i placdwkami potozonymi w danym obszarze

Koordynowanie oferty i programoéw oraz propozycji dziatan

Organizowanie wspdlnego dla nich programu orientacji zawodowej,

Prowadzenie wspdlnego dla nich doradztwa (poradnictwa) zawodowego

O O O O

Prowadzenie dla nich wspdélnego poradnictwa pedagogiczno — psychologicznego,

programéw spoteczno — socjalnych (opieki nad rodzing) itp.

e Wdrazanie idei ,Szkota jako centrum zycia publicznego w dzielnicy/rejonie” — rozwdj innych
niz tylko oswiatowa funkcji szkoty (np. centrum wolontariatu, rozwoju zainteresowan,
spedzania czasu wolnego itp.)
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e Wozrost znaczenia ksztatcenia praktycznego (doswiadczalnego) w systemie edukacji od
samego poczatku procesu edukacji

e Uzaleznianie otwarcia nowego kierunku w ksztatceniu zawodowym od stanu posiadanych
potencjatdw, zaplecza technicznego, logistycznego i kadrowego oraz od wskazania realnych
potrzeb na rynku pracy

e Ujednolicenie programow ksztatcenia zawodowego, aby w kazdej szkole zawodowej w
ramach wybranego zawodu kazdy uczen nabyt takg samg iloSciowo podstawe teoretyczng
oraz praktyczng

o Rozwdj procesdw uspoteczniania szkdt — szersze wigczanie rodzicow do programowania
rozwoju szkét i oferty edukacyjnej (wzrost ich wptywu na ksztattowanie programoéw
nauczania, tresci, metod oraz zaje¢ pozalekcyjnych) oraz w realizacje programéw
edukacyjnych i wychowawczych w szkotach, jak rowniez w proces przejmowania przez
stowarzyszenia rodzicéw szkét i innych placéwek edukacyjnych

e Reorganizacja sieci szkét, wprowadzanie programoéw oszczednosciowych, w tym m.in.
likwidacja placdwek edukacyjnych o najwyzszych wskaznikach zagrozenia

e Prowadzenie benchmarkingu placéwek edukacyjnych i stworzenie platformy wymiany
dobrych praktyk zarzgdzania oraz systemu motywacyjnego zachecajgcego do wzrostu
efektywnosci zarzadzania i jakosci nauczania

e Podniesienie roli edukacji kulturalnej jako jednego z fundamentéw systemu edukacji

e Dazenie do wypracowania specjalizacji szkét w zakresie zajeé pozaszkolnych — przyczynia sie
do wyzszej jakosci oferty oraz oszczednosci finansowych w skali catego systemu edukacji

e Prowadzenie promocji ksztatcenia zawodowego wsrdd dzieci i mtodziezy Krakowa

e Rozwdj systemu motywacji ucznidw do jeszcze lepszego ksztatcenia — np. system nagradzania
uczniow za nauke.

Z wymienionych wyzej kwestii, po ich pogrupowaniu, mozna utozy¢ kilka zasadniczych
obszaréw strategicznej interwencji, ktore pozwolg okresli¢c wizje i misje strategiczng edukacji
Krakowa oraz zaproponowac zestaw celdw strategicznych, operacyjnych, sposobow dziatania i miar

sukcesu.

Ponizej prezentujemy grupy perspektyw strategicznych.

Pierwszym obszarem strategicznym jest nowa jakos¢ edukacji skierowana przede
wszystkim na przeciwdziatanie i ograniczanie skutkéw wykluczenia edukacyjnego i
spotecznego oraz na rozwdj i pielegnowanie talentéw dzieci i mtodziezy Krakowa w obliczu

stojgcych wyzwan.

Drugim obszarem strategicznym jest wyzwolenie synergii ptynacej z sieciowej wspétpracy

systemu edukacji Krakowa z réznymi partnerami spotecznymi, gospodarczymi i kulturalnymi
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—sieciowa wspotpraca miedzysektorowa wspomagajaca realizacje funkcji edukacyjnych i

wychowawczych systemu edukacji w Krakowie.

Trzecim obszarem strategicznym jest modyfikacja systemu zarzadzania edukacja w
Krakowie w celu zwiekszenia skutecznosci i sprawnosci realizacji zadan samorzadu z zakresu
edukacji — poszukiwanie modeli pozwalajgcych wykorzystywaé wiekszg samodzielnosé

dyrektorow szkot i placowek edukacyjnych, wzrost znaczenia zarzadzania przez cele oraz

zarzadzania strategicznego, jak réwniez modernizacja sieci edukacyjnej w Krakowie.

W odniesieniu do tych trzech obszaréw mozna wskaza¢ ich zbiezno$é¢ z paradygmatem
polityki rozwojowej Polski na lata 2010-2020 oraz zbieznosé¢ z celami polityki Unii Europejskiej w
ramach Strategii ,,Europa 2020”. Dla pierwszego obszaru strategicznego bedzie to konkurencyjnos¢
krakowskiego systemu edukacji; dla drugiego — spdjnos¢ wewnetrzna i zewnetrza systemu, a dla

trzeciego — sprawnos¢ zarzadzania.

Dla tak ustalonych zatozen strategicznych, opracowana zostata wizja, misja i struktura celéow

strategicznych dla edukacji Krakowa na lata 2011-2018.
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Strategia Rozwoju Edukacji w Krakowie w latach 2011 - 2018

Niezwykle istotnym zadaniem Samorzadu Krakowa jest stwarzanie mozliwie najlepszych
warunkéw dla petnego rozwoju dzieci i mtodziezy, budowania trwatych podstaw dla przysztego zycia
aktywnych i twérczych obywateli miasta, Polski i Europy. We wspétczesnym $wiecie — spoteczenistwa
opartego na wiedzy, duzej zmiennosci technologii, systeméw informatycznych, stylow zycia, duzej
mobilnos¢ ludzi, przenikania sie kultur — wiedza, umiejetnos¢ znajdywania, porzadkowania i
korzystania z informacji, kompetencje spoteczne, zdolno$é¢ dostosowywania sie do zmian i
kreatywnos¢, stajg sie najbardziej poszukiwanym kapitatem. Niezwykle wazng staje sie kompetencja
uczenia sie oraz odpowiedzialnego kierowania swoim zyciem. Samorzad musi stworzyé warunki
umozliwiajgce rozwdj kompetencji kluczowych dzieci i mtodziezy, a takie bardziej

zindywidualizowane podejscie do wspierania procesu ich uczenia sie.

Wspodtczesna edukacja, to nie tylko proste przekazywanie wiedzy i umiejetnosci. W procesie
edukacyjnym coraz wiekszego znaczenia nabiera indywidualizacja pracy, umozliwiajagca wczesne
rozpoznanie dysfunkcji i zaniedban, a takze przygotowanie mtodego cztowieka do wyszukiwania i
analizowania informacji i danych oraz rozwijania talentéw i zainteresowan. Wielkiego znaczenia
nabiera ksztattowanie takich kompetencji, ktére umozliwiajg relatywnie fatwiejsze radzenie sobie w
szybko zmieniajgcym sie otoczeniu. Edukacja — to takze (a moze przede wszystkim) wychowanie,
rozumiane, jako przygotowanie mtodego cztowieka do funkcjonowania w spotecznosciach, z
poszanowaniem odmiennosci i wspomaganiem stabszych. Wspétczesny swiat wymaga, by posiadane
umiejetnosci, wiedza i kompetencje spoteczne byty ciggle aktualizowane. W tym kontekscie edukacja
krakowska nie moze ograniczy¢ sie tylko do dzieci i miodziezy, ale musi takze otworzy¢ sie na
uzupetnianie kwalifikacji i zdobywanie nowych kwalifikacji — przez ludzi dorostych. Jest to warunek
konieczny, by mogli oni godnie zy¢ w szybko zmieniajgcym sie otoczeniu pomimo sporego uptywu
czasu od ukoniczenia szkoty. Edukacja krakowska musi dawac szanse na powrdét do godnego zycia dla

wszystkich, ktérzy chca skorzystaé z edukacji.

Znakiem czasu jest fakt, ze rodzice uczg sie wraz z dzie¢mi. Otwiera to nowe nurty w edukacji
i wymusza potozenie silniejszych akcentéw na rozwéj kompetencji, co z kolei oddziatywaé bedzie nie
tylko na dzieci, ale tez na ich rodzicow. W tym procesie trzeba wykorzystaé wszystkie zasoby — nie
tylko bedace w dyspozycji sektora edukacji, ale takze innych sektoréw ustug publicznych, jak réwniez
podmiotéw poza publicznych. Niezbedna jest wspdtpraca z rodzicami i réznymi instytucjami

otoczenia gospodarczego i spotecznego.
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WIZJA

Edukacja Krakowa stwarzajgca warunki petnego rozwoju dzieci i
miodziezy oraz godnego zycia jego mieszkancow.

MISJA

Misja edukacji w Krakowie jest:
— powszechne, wiaczajagce i podmiotowe wychowanie miodego pokolenia, otwarte na
réznorodnos¢ i ksztattujgce poszanowanie odmiennosci,
— skuteczne i nowoczesne nauczanie, wspierajace rozwodj kompetencji kluczowych,
rozwijajgce talenty i wyréwnujace szanse,
— ksztattowanie postaw prospotecznych, wspierajacych kreatywnosc i utatwiajgcych radzenie

sobie w zmieniajacym sie swiecie.

Realizacji tak nakreslonej misji edukacji krakowskiej stuzyé majg nastepujace cele strategiczne:

CELE STRATEGICZNE

. Polityka edukacyjna Krakowa chroni przed marginalizacjg i wykluczeniem spowodowanym
brakiem dobrego wyksztatcenia i zapewnia rozwéj kompetencji kluczowych.

Il Polityka edukacyjna Krakowa stuiy rozwojowi mocnych stron, talentéw i uzdolnien
uczniow.

1. Polityka edukacyjna Krakowa sprzyja powigzaniu edukacji z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, zwlaszcza potrzebami rynku pracy.

V. Efektywne zarzadzanie siecig szkot i placowek oraz zasobami ludzkimi, materialnymi i

srodkami finansowymi.
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Matryca strategiczna celow

CEL STRATEGICZNY | CEL STRATEGICZNY Il CEL STRATEGICZNY il CEL STRATEGICZNY IV
Polityka edukacyjna Krakowa chroni Polityka edukacyjna Krakowa
Efektywne zarzadzanie siecig szkot
przed marginalizacjg i wykluczeniem | Polityka edukacyjna Krakowa stuzy | sprzyja powigzaniu edukacji
i placowek oraz zasobami ludzkimi,
spowodowanym brakiem dobrego rozwojowi mocnych stron, talentéw | z otoczeniem spoteczno-
materialnymi i Srodkami
wyksztatcenia i zapewnia rozwdj i uzdolnien uczniow gospodarczym, zwtaszcza
finansowymi
kompetencji kluczowych potrzebami rynku pracy
CELE OPERACYJNE
1. Zapewnienie rownych szans i 1. Stworzenie lepszych 1. Przygotowanie i wdrozenie 1. Poprawa efektywnosci
warunkow dostepnosci do warunkow rozwoju uczniom systemu wsparcia systemu zarzadzania
wszystkich szkot i placowek zdolnym nauczycieli, pozwalajgcego edukacja w Krakowie
2. Likwidacja réznic efektywnosci 2. Wazrost poziomu im rozwija¢ kompetencje 2. Optymalizacja zarzagdzania
wychowawczej i edukacyjnej kompetencji nauczycieli w kluczowe uczniow finansami edukacji w
szkot krakowskich pracy z uczniem zdolnym 2. Przygotowanie Krakowie
3. Systematyczne dziatania 3. Rozwdj materialno- zmodernizowanej oferty 3. Optymalizacja
zmierzajace do podnoszenia organizacyjnych zasobéw ksztatcenia zawodowego w funkcjonowania
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jakosci, r6znorodnosci i
indywidualizacji ksztatcenia w
réznych obszarach
przedmiotowych
Zapewnienie warunkéw
ksztatcenia uczniéw o
specjalnych potrzebach
edukacyjnych
Wyréwnywanie szans
edukacyjnych dzieci i mtodziezy
zagrozonych wykluczeniem
Poprawa jakosci i efektywnosci
dziatan pomocowych
prowadzonych przez placowki
edukacyjne, w tym poradnie
pedagogiczno-psychologiczne
Rozwoj mozliwosci realizacji
wychowawczej roli szkoty
Rozwoj kompetencji i postaw
obywatelskich dzieci i
mtodziezy szkét krakowskich

Rozwoj postaw asertywnych i

stuzacych ksztatceniu
uczniow szczegolnie

uzdolnionych

Krakowie, uwzgledniajacej
aspiracje edukacyjne i
zawodowe mtodziezy,
rozwaj naukowy i
technologiczny, zmieniajace
sie potrzeby gospodarki w
wymiarze globalnym.
Promocja i upowszechnienie
edukacji technicznej na
wszystkich poziomach
ksztatcenia - wspieranie
mtodziezy w rozwijaniu
zainteresowan technika.
Rozwaj wspotpracy szkot z
rodzicami

Poszerzenie zakresu i
mozliwosci wspotpracy szkot
z organizacjami
pozarzadowymi

Rozwijanie wspotpracy szkot
z instytucjami rynku pracy i

pracodawcami

Krakowskiego Bonu
Oswiatowego

Rozwoj zasobow
materialnych stuzacych
uczeniu sie.

Stworzenie Grup
Edukacyjnych (GEd) — grup
szkot i placowek wspdlnie
realizujgcych rézne dziatania
i wykorzystujacych efekt
synergii w zarzadzaniu
Stworzenie Dzielnicowych
Klastrow Edukacyjnych
(DEK)

Stworzenie systemu
rozwoju kadr kierowniczych
oswiaty w Krakowie
Zapewnienie wysokich
kwalifikacji kadr
szkolnictwa, w tym

szczegblnie zawodowego
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10.

11.

zachowan prozdrowotnych
Utatwianie mtodziezy
poruszania sie w zmieniajacych
sie realiach spoteczno -
ekonomicznych

Motywowanie i aktywizowanie
mtodych ludzi do podejmowania
samodzielnego poszukiwania

informacji

Wspieranie rozwoju
nauczania
przedsiebiorczosci w

szkotach
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CELE SZCZEGOtOWE POWIAZANE Z CELEM STRATEGICZNYM I. Polityka edukacyjna Krakowa chroni
przed marginalizacjg i wykluczeniem spowodowanym brakiem dobrego wyksztatcenia i zapewnia
rozwéj kompetencji kluczowych.

1. Zapewnienie rownych szans i warunkéw dostepnosci do wszystkich szkét i placéwek

2. Likwidacja réznic efektywnosci wychowawczej i edukacyjnej szkét krakowskich

3. Systematyczne dziatania zmierzajagce do podnoszenia jakosci, réinorodnosci i

indywidualizacji ksztatcenia w réznych obszarach przedmiotowych
4. Zapewnienie warunkow ksztatcenia uczniow o specjalnych potrzebach edukacyjnych
5. Wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy zagrozonych wykluczeniem

6. Poprawa jakosci i efektywnosci dziatan pomocowych prowadzonych przez placowki

edukacyjne, w tym poradnie pedagogiczno-psychologiczne
7. Rozwdj mozliwosci realizacji wychowawczej roli szkoty
8. Rozwdj kompetencji i postaw obywatelskich dziecii mtodziezy szkét krakowskich
9. Rozwadj postaw asertywnych i zachowan prozdrowotnych

10.Utatwianie miodziezy poruszania sie w zmieniajagcych sie realiach spotfeczno -

ekonomicznych

11.Motywowanie i aktywizowanie miodych ludzi do podejmowania samodzielnego

poszukiwania informacji
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Opis celéw operacyjnych w ramach Celu strategicznego |.

I.1. Zapewnienie réwnych szans i warunkow dostepnosci do wszystkich szkét i placowek

Zadaniem witadz edukacyjnych miasta wobec jego mieszkarncow, jest zapewnienie rownych

szans

warunkdéw dostepnosci do wszystkich typow szkodt i dziatarn edukacyjnych

prowadzonych przez miasto. Osiggngé to mozna poprzez state rozwijanie systemu

komunikowania sie z obywatelami i systemu informacji oswiatowej.

Kierunki interwencji

Nowa sie¢ edukacyjna miasta obejmujaca publiczne i niepubliczne przedszkola,
szkoty, publiczne i niepubliczne poradnie psychologiczno —pedagogiczne oraz
publiczne i niepubliczne osrodki ksztatcenia nauczycieli, ktéra uwzgledni potrzeby
demograficzne Miasta oraz kierunki jego rozwoju i mozliwosci ekonomiczne
Utatwienie rodzicom i uczniom wyboru szkoty/przedszkola poprzez
upowszechnianie stosowania elektronicznego systemu zapiséw do réznego typu
szkét i placowek oswiatowych. Wspieranie rozwoju promoc;ji i komunikacji
wszystkich szkét i przedszkoli oraz innych placéwek z rodzicami i uczniami
Wspieranie inicjatyw zwigzanych z powstawaniem niepublicznych przedszkoli, szkét i
placowek oswiatowych (szczegdlnie w obszarach natezonych potrzeb), tak, aby
wszystkie chetne dzieci mogty z nich korzystac

Rozwdj i usprawnienie systemu przeptywu informacji dotyczacej realizacji obowigzku
szkolnego

Analizowanie i wykorzystywanie w komunikacji z rodzicami informacji o jakosci pracy
szkot/przedszkoli generowanych w systemie ewaluacji oswiaty

Budowanie integrujacej, wtaczajgcej (inkluzyjnej) przestrzeni wokdt ucznia ze
szczegbélnym uwzglednieniem ucznidw ze specjalnymi potrzebami nie tylko

edukacyjnymi, z naciskiem na pokonywanie uprzedzen

Warunki osiagniecia celu

Warunkiem osiggniecia celu jest staty rozwdj systemu gromadzenia informacji o
ofercie edukacyjnej i przekazywania jej wszystkim zainteresowanym, a takze jej
analizowanie i biezgce wykorzystywanie w procesie zarzadzania systemem edukacji.
Wazinym elementem jest tez wspieranie rozwoju Swiadomosci i kompetencji w

radzeniu sobie przez szkoty i nauczycieli z problemem edukacji inkluzyjnej

56



(wtaczajacej). Nie do przecenienia jest takze rola administracji samorzagdowej w
inicjowaniu i organizowaniu wspotpracy miasta z instytucjami i organizacjami
niesamorzagdowymi, prowadzacymi i zamierzajagcymi prowadzi¢ szkoty i placéwki

dziatajgce w systemie edukacji.

Mierniki
1. Wozrost rejestracji dzieci poprzez elektroniczny system
2. Liczba szkét i placowek edukacyjnych prowadzonych przez podmioty inne niz
samorzad
3. Liczba wejs¢ na portal edukacyjny Wydziatu Edukacji oraz charakter odwiedzin
(np. dtugos¢ pozostawania na portalu, odwiedzane podstrony itp.)

4. Zmiany struktury wydatkéw budzetowych na edukacje

1.2. Likwidacja réznic efektywnosci wychowawczej i edukacyjnej szkét krakowskich

Pomimo wielu podejmowanych dziatan, przeprowadzone badania i analizy, w tym
przeprowadzony na zlecenie Wydziatu Edukacji Urzedu Miasta Krakowa Audyt Startowy,
potwierdzajqg, Ze nadal istniejq roznice efektywnosci wychowawczej i edukacyjnej pomiedzy
szkotami tego samego typu. Nie da sie zaobserwowal prostej zaleznosci pomiedzy
efektywnosciq szkot (edukacyjng wartoscig dodang) i wielkosciq naktaddw finansowych na
dang szkofe, czy stopniem awansu zawodowego nauczycieli. Szczegétowe analizy (por. Audyt
startowy) wskazujqg, ktére z analizowanych szkét wymagajq interwencji. Z jakis powodow
przy tych samych standardach funkcjonowania, tej samej podstawie programowej,
ujednoliconym systemie finansowania szkét w ramach Krakowskiego Bonu Oswiatowego
pojawiajq sie miedzy szkotami rdznice w ocenie ich efektywnosci. Powody te nie byty
przedmiotem zlecenia, stqd tez nie zostaty one uwypuklone; jednakze wydaje sie zasadne i
konieczne, aby dokonac dogtebnej analizy przyczyn i charakteru tych zjawisk, ktére warunkujg

pojawianie sie i pogtebianie roznic w efektywnosci edukacyjnej krakowskich szkof.

Kierunki interwencji

e Dokonanie pogtebionej analizy i diagnozy przyczyn zréznicowania efektéw oraz
warunkow i organizacji pracy szkét osiggajgcych nizszg efektywnosé dydaktyczng i

wychowawcza

e Opracowanie programéw wyréwnywania dysproporcji pomiedzy efektywnoscig
poszczegdlnych szkét
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e Zaplanowanie i podjecie dziatan wspierajgcych poprawe efektywnosci pracy szkoét

e Wdrozenie i monitorowanie efektéw wprowadzanych zmian

Warunki osiagniecia celu

Mierniki

Warunkiem osiggniecia celu jest przeprowadzanie gtebokiej i petnej diagnozy
sytuacji, zaznaczajgcych sie tendencji oraz determinacja w zaplanowaniu i
wdrazaniu programu poprawy. Diagnoza sytuacji powinna mie¢ charakter
pogtebionych $rodowiskowych badan spotecznych, ktére powinny pokazac¢ gtéwne
czynniki warunkujgce powstawanie réznic w efektywnosci edukacyjnej szkét oraz
okresla¢ ich stato$¢ w czasie. Diagnoza taka powinna pozwoli¢ wtadzom edukacyjnym
Krakowa podjgé systemowe dziatania zmierzajace do likwidacji tych rdznic oraz
wspomagania szkét we wdrazaniu przygotowanych programéw. Warunkiem
skutecznosci realizacji tego celu bedzie wspdtpraca wtadz edukacyjnych Krakowa, a
szczegoblnie szkot objetych programem wyréwnywania efektéw, z réznymi partnerami
majgcymi doswiadczenie i osiggniecia gtdwnie w pracy wychowawczej, w tym z
organizacjami spotecznymi dziatajagcymi w Krakowie i specjalizujgcymi sie w pracy z
mtodziezg i jej naturalnymi srodowiskami. Istotnym warunkiem powodzenia realizacji
tego celu bedzie réwniez prowadzenie statego monitorowania efektéw w postaci
analizy poréwnawczej statycznej (pomiedzy tymi samymi typami szkét w Krakowie) i
dynamicznej (w kolejnych latach wdrazania) zgodnie ze wskazaniami wynikajgcymi z

diagnozy.

1. Poprawa pozycji szkét osiggajgcych dzis najstabsze efekty wychowawcze i
dydaktyczne, co stwierdzone zostanie przy uzyciu tych samych metod
diagnostycznych, ktdrymi oceniono dzis ich stabe wyniki.

2. Poprawa wynikow nauczania (z testéw i egzamindéw) wszystkich typow szkot —

procentowy wzrost

I.3. Systematyczne dziatania zmierzajace do podnoszenia jakosci, réinorodnosci i

indywidualizacji ksztatcenia w réznych obszarach przedmiotowych

58



Od wspdfczesnego nauczyciela oczekuje sie, ze w toku realizacji kazdego przedmiotu bedzie
rozwijat kluczowe kompetencje uczniow, a takze starat sie bardziej indywidualnie podchodzi¢
do kazdego ucznia — rozpoznac jego potencjaty, bazowac na silnych stronach i wspierac go w
procesie uczenia sie. Nauczyciel mentor, przewodnik — umiejgcy wskaza¢ droge pozyskania
danych, w gqszczu informacji docierajgcych i dostepnych poprzez rézne media, pomagajgcy
identyfikowac problemy i szukac rozwiqzarn, to konieczna obecnie postawa zawodowa, trudna
do realizacji dla tradycyjnie wyksztatconych i obecnie aktywnych zawodowo nauczycieli. W
krakowskiej oSwiacie zdecydowanie dominujg nauczyciele z dtugim stazem i doswiadczeniem
zawodowym. Daje im ono przewage w rozumieniu problemdw edukacyjnych, ale jednoczesnie
stanowi zagrozenie zwigzane z utrwalonymi nawykami, ktore muszq ulec zmianie, w zwigzku
Z nowymi wyzwaniami wymagajgcymi zmiany postaw zawodowych. Krakdw, jezeli chce dac
szanse rozwoju dzieciom | mfodziezy, a takize osobom dorostym, musi uruchomic
systematyczny program wsparcia szkot i nauczycieli, w zwigzku z prawnie nafozonym
obowigzkiem rozwijania przez nich kompetencji kluczowych uczniow, wiekszym naciskiem na
indywidualizacje procesow ksztatcenia, a zwtaszcza przeorientowaniem edukacji z uczenia
uczniéw, na wsparcie uczenia sie uczniow i sSwiadomego, odpowiedzialnego ksztattowania
swoich kompetencji, w tym tez kompetencji spotfecznych. Dziatania w tym zakresie sq silnie
wspierane przez programy UE, a bedq jeszcze mocniej wsparte w kolejnym okresie

programowania.

Kierunki interwencji

e Tworzenie warunkéw organizacyjno - finansowych do poszerzania oferty
programowej szkot (nacisk na réznorodnosé oferty, w szczegdlnosci: jezyki obce,

informatyka, przedmioty $ciste, przedsiebiorczosc)

e Stymulowanie dyrektorow szkét do opracowywania i wdrazania autonomicznych
programoéw szkot uwzgledniajgcych nowe trendy, potrzeby, wyzwania spoteczne,

gospodarcze, kulturowe

e Dofinansowanie nauczycielom studiow podyplomowych w zakresach
tematycznych zgodnych z priorytetami ustalanymi przez Prezydenta Miasta

Krakowa

e Wzmacnianie i rozwdj sieci dydaktycznej szkét, w tym poprzez tworzenie

miedzyszkolnych zasobdéw wspierajgcych dydaktyke (Grup Edukacyjnych GEd)

59



oraz rozwdj i intensyfikacja wspodtpracy z uczelniami wyzszymi i innymi

partnerami moggcymi stuzy¢ zasobami dydaktycznymi

e Doskonalenie warunkéw do rozwoju potencjatu kadry nauczycielskiej poprzez:
wspieranie finansowe rozwoju zawodowego nauczycieli, tworzenie krakowskiej
bazy dobrych praktyk edukacyjnych (w tym dobre praktyki szkolnictwa
spotecznego i prywatnego), tworzenie sieci/wigzek/grup benchmarkingowych
szkét wymieniajgcych doswiadczenia, realizujgcych wspdlnie umiejscowione w
szkotach cykle doskonalenia zawodowego, a takze wspieranie nauczycieli
realizujgcych twércze i innowacyjne projekty edukacyjne, oraz rozwédj form

wspotpracy miedzynarodowej szkoét

Warunki osiggniecia celu

Mierniki

Warunkiem osiggniecia celu jest podjecie licznych, skoordynowanych dziatan
podnoszacych poziom zasobdw organizacyjnych, materialnych i ludzkich krakowskiej
edukacji. Osiggnag¢ to mozna dzieki synergicznej i sieciowej wspdtpracy rdinych
placowek edukacyjnych (réznych typow) oraz innych partneréw, posiadajgcych
potencjaty, ktére mozna wykorzysta¢ w dziatalnosci o$wiatowej i wychowawczej.
Moze sie to dzia¢ poprzez samoistne tgczenie sie szkot i przedszkoli i innych placéwek
w Dzielnicowe Grupy Edukacyjne (tgczace rdznorodne potencjaty i wzajemnie je
uzupetniajgce) oraz Dzielnicowe Klastry Edukacyjne (sieci Dzielnicowych Grup

Edukacyjnych, uczelni, biznesu, partneréw spotecznych, innych podmiotow).

1. Liczba powstatych sieci specjalistycznych pracowni przedmiotowych (co
najmniej 1 pracownia z danego przedmiotu w kazdym Dzielnicowym Klastrze
Edukacyjnym — DEK), w tym wspdlnie organizowanych z uczelniami wyzszymi i

innymi instytucjami/organizacjami.

2. Lliczba powstatych sieci/wigzek/grup benchmarkingowych szkét wspdlnie

doskonalgcych metody pracy i liczba wspdlnych przedsiewziec, liczba uczestnikéw

takich przedsiewziec.

3. Opracowanie i wdrozenie co najmniej 1 nowego modutowego programu

nauczania w kazdym roku realizacji strategii.
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1.4. Zapewnienie warunkdw ksztatcenia ucznidéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych

Obowigzkiem wtfadz edukacyjnych miasta wobec jego mieszkaricow, jest zapewnienie

rownych szans i warunkéw dostepnosci do wszystkich typdow szkét i dziatari edukacyjnych

prowadzonych przez miasto dla wszystkich uczniow niezaleznie od ich indywidualnych

specjalnych potrzeb edukacyjnych. Realizacja tego celu wymaga wielu dziatar, w tym

szczegdlnie rozwoju wiedzy i umiejetnosci oraz rozwoju zasobdw materialnych szkdt, ktore

lepiej odpowiadaty bedq na potrzeby uczniow o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Kierunki interwencji

Identyfikacja potrzeb i wsparcie projektéw dostosowania organizacyjnego,
architektonicznego i materialnego szkét do potrzeb ucznidw o specjalnych

potrzebach edukacyjnych

Wspieranie doskonalenia nauczycieli w zakresie pracy z uczniem o specjalnych

potrzebach edukacyjnych

Stworzenie systemu wspdtpracy szkét z kolejnych etapdw edukacyjnych w pracy z
uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym szczegdlnie wspodtpracy
pomiedzy szkotami i poradniami oraz przedszkolami w obszarze diagnozy i

wczesnej interwencji psychologiczno-pedagogicznej

Wzmacnianie roli poradnictwa psychologiczno - pedagogicznego

Warunki osiggniecia celu

Mierniki

Warunkiem osiggniecia celu jest identyfikacja potrzeb szkét w tym zakresie,

okreslenie posiadanych zasobow i mozliwosci miasta oraz systematyczne i planowe

rozwijanie tych zasobdéw tak, by pozwalaty coraz petniej zaspokaja¢ specjalne

potrzeby edukacyjne ucznidw krakowskich szkét

Stopien likwidacji wszelkich barier architektonicznych w wybranych/okreslonych
szkotach i placowkach edukacyjnych w Krakowie

Liczba dzieci i mtodziezy oraz rodzicéw objetych wsparciem

Liczba doskonalgcych sie nauczycieli w zakresie pracy z uczniem o szczegdlnych

potrzebach edukacyjnych.
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I.5. Wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy zagrozonych wykluczeniem

Nawet najlepiej zorganizowane standardowe dziatania edukacyjne z trudem docierajg do
pewnych grup dzieci i mtodziezy. Powoduje to koniecznos¢ rozwoju niestandardowych form
pracy szkét | nauczycieli, skierowanych do grup uczniow szczegdlnie zagrozonych

wykluczeniem edukacyjnym i w dalszej konsekwencji — wykluczeniem spotecznym.

Kierunki interwencji
e Tworzenie dobrych warunkéw edukacji na starcie poprzez szczegdlne wspieranie
doksztatcania nauczycieli, rozwoju bazy materialnej i form pracy z uczniem

rozpoczynajgcym edukacje szkolng (szesciolatki)

e Rozwdj i state wspieranie istniejacych inicjatyw edukacyjnych skierowanych do dzieci

zagrozonych i dotknietych jakakolwiek formg wykluczenia

e Rozwdj wspodtpracy pomiedzy instytucjami i osobami pracujgcymi wokdt szkét a
zajmujacymi sie dzie¢mi i mtodziezg ze sSrodowisk szczegdlnie zagrozonych wykluczeniem,
szczegblnie konieczna jest tu intensyfikacja i koordynacja wspdtpracy z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej oraz organizacjami spotecznymi pracujgcymi z dzieémi,

mtodziezg i rodzinami wykluczonymi lub zagrozonymi wykluczeniem

e Finansowanie zaje¢ wyrdwnawczych i dodatkowych (np. ko6t przedmiotowych)

skierowanych do dzieci i mtodziezy zagrozonej wykluczeniem

e Przeniesienie zajec¢ przedmiotowych (przedmioty nauczania) dotychczas realizowanych

w placéwkach wychowania pozaszkolnego (np. MDK) — do szkot

e Wzmacnianie oferty placéwek wychowania pozaszkolnego w zakresie zaje¢ rozwijajgcych
talenty i zainteresowania ucznia oraz zaje¢ przeciwdziatajgcych wykluczeniu; objecie tymi

zajeciami mozliwie najwiekszej liczby dzieci

Warunki osiggniecia celu
Warunkiem osiggniecia celu jest rozwijanie warunkéw do petniejszego wczesnego
diagnozowania zagrozen i szybkiego wdrazania dziatan zapobiegawczych
skierowanych do grup uczniéw najbardziej potrzebujgcych oraz wspieranie rozwoju
kompetencji nauczycielskich w tym zakresie. Jednoczesnie niezwykle wazna jest

skoordynowana wspodtpraca szkédt i placéwek wychowawczych z réznymi partnerami
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spotecznymi w zakresie szybkiej interwencji i oferowania szerokiej pomocy dzieciom,
mtodziezy i ich rodzinom zagrozonym wykluczeniem spotecznym. Warunkiem
sprzyjajacym jest tez wspotpraca z doswiadczonymi wychowawcami, pedagogami,
artystami itp. bedacymi na emeryturze w celu wykorzystania ich wiedzy i
praktycznego doswiadczenia w zakresie wzmacniania pozytywnych wzorcéw u dzieci i

mtodziezy.

Mierniki

1. Przygotowana diagnoza - do korica 2012 r. - potrzeb materialno-organizacyjnych
wszystkich szkét w zakresie ich przystosowania do pracy modutowej z dzieckiem
szescioletnim

2. Wazrost liczby projektéw wczesnej diagnozy i interwencji realizowanych w
szkotach we wspétpracy z instytucjami dziatajgcymi w tej dziedzinie.

3. Coroczny wzrost liczby godzin zaje¢ dodatkowych realizowanych w szkotach
ogdétem, przeznaczonych dla grup uczniéw zagrozonych wykluczeniem w ciggu

okresu realizacji tej strategii.

1.6. Poprawa jakosci i efektywnosci dziatan pomocowych prowadzonych przez placéwki

edukacyjne, w tym poradnie pedagogiczno-psychologiczne

Poprzez doktadng i rzetelng diagnoze problemdw dziecka i jego rodziny, poradnictwo

psychologiczno-pedagogiczne zaspokaja, a nastepnie podejmuje dziatania postdiagnostyczne

(opracowanie programu wspomagania, planu korekcji i kompensacji deficytowych funkcji i

umiejetnosci). Poradnie realizujg zajecia logopedyczne, reedukacyjne, psychoedukacyjne etc.

Opis jakosci dziatan pomocowych mozliwy jest jedynie w oparciu o uprzednie rzetelne

rozpoznanie aktualnych potrzeb srodowiska.

Kierunki interwencji

Prowadzenie przez poradnie dziatalnosci wspomagajacej, psychoedukacyjnej,
interwencyjnej na rzecz nauczycieli, wychowawcow, specjalistdw na terenie przedszkoli i

szkot

Ciggte doskonalenie oraz poprawa jakosci i efektywnosci udzielanej pomocy

bezposredniej
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e Zbadanie zakresu zapotrzebowania na okreslone oddziatywania dotyczace rozwigzywania

problemoéw edukacyjno-wychowawczych ucznidw

e Opracowanie kategorii zakresu $swiadczonych ustug podstawowych, specjalistycznych i

wysokospecjalistycznych

e Optymalizacja pracy placéwek poradni psychologiczno-pedagogicznych oraz ich sieci

Warunki osiagniecia celu
Priorytetem realizacji dziatan pomocowych ma by¢ efektywnos¢ i skutecznos¢ w
odniesieniu do konkretnego dziecka/ucznia, a nie miejsce zatrudnienia $wiadczgcego
ustugi. W zwigzku z istniejgcg potrzebg zintensyfikowania dziatan pomocowych w
zakresie realizacji rozporzadzenia w sprawie organizacji pomocy psychologiczno-
pedagogicznej oraz konsolidacji finanséw budzetu Miasta Krakowa oczekiwang staje
sie zdecydowana interwencja wtadz edukacyjnych Krakowa w zakresie swiadczenia
pomocy psychologiczno-pedagogicznej jak najblizej dziecka potrzebujgcego, czyli na
terenie szkoty. Niezbedne jest takze ustalenie jasnych, precyzyjnych i powszechnie
akceptowalnych procedur postepowania w procesie diagnozowania i w pracy

postdiagnostycznej, oraz okreslenie jednolitych standardéw pracy.

Mierniki
1. Opracowanie procedur i standardéw postepowania (w tym okreslenie
standardowego wymiaru czasu niezbednego do $wiadczenia danej ustugi) oraz ich
jednolite wdrozenie we wszystkich krakowskich poradniach.
2. Stworzenie katalogu/zestawu kategoryzacji ustug $wiadczonych przez poradnie
(zaréwno w obszarze ustug podstawowych, jak i specjalistycznych).

3. Liczba dzieci i mtodziezy objeta wsparciem.

I.7. Rozwdj mozliwosci realizacji wychowawczej roli szkoty

Szkota jest miejscem, w ktdrym zachodzq intensywne procesy wychowawcze. Waznym wydaje
sie, by byty one po pierwsze spdjne z dziataniami wychowawczymi rodzicéw, po drugie zas by

byty one na terenie szkot dobrze i swiadomie zorganizowane.

Kierunki interwencji
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e Rozwijanie opieki psychologiczno-pedagogicznej w szkofach i innych placéwkach;
wspieranie projektow wspétpracy miedzy instytucjami podejmujacymi inicjatywy w tej

sferze, wspieranie inicjatyw realizowanych wspdlnie z rodzicami i organizacjami rodzicéw

e Systematyczne wprowadzanie do programéw wychowawczych nowych tresci

wynikajacych z biezgcej diagnozy potrzeb i probleméw dzieci i mtodziezy

e Promowanie dobrych praktyk za posrednictwem:
o tworzenia krakowskiej listy dobrych praktyk wychowawczych,
o konkurséw i nagréd dla projektéw i dziatan przynoszacych najlepsze efekty

wychowawcze

e Opracowywanie i wdrazanie programéw rozwojowych szkét uwzgledniajgcych
poszerzanie zasobOw szkoty o potencjaty intelektualne i doswiadczenie zawodowe

rodzicow

Warunki osiggniecia celu
Warunkiem osiggniecia tego celu jest state monitorowanie sytuacji w szkotach i
wokot szkoét oraz systematyczne diagnozowanie potrzeb wychowawczych ucznidw.
Jednoczesnie konieczne jest zwiekszenie podmiotowej roli rodzicow i prawnych
opiekunéw dzieci i miodziezy w zakresie realizowanych tresci dydaktycznych i

procesow wychowawczych.

Mierniki
1. Liczba innowacyjnych inicjatyw wychowawczych podejmowanych przez szkoty
2. Stworzona baza danych o projektach i dziataniach wychowawczych
prowadzonych na terenie szkét dostepna dla wszystkich szkét i nauczycieli
3. Stworzony system nagradzania innowacyjnych dziatan i projektow

wychowawczych

1.8. Rozwdj kompetencji i postaw obywatelskich dzieci i mtodziezy szkét krakowskich

Budowanie spofeczeristwa obywatelskiego, podnoszenie poziomu kapitatu spotecznego i
wzrost innowacyjnosci sq jednymi z najwazniejszych wyzwan i zadan jakie stojg przed naszym

spofeczeristwem u progu XXI wieku. Zadanie to jest niemozliwe do zrealizowania bez rozwoju
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kompetencji i postaw odpowiedzialnego obywatelstwa juz od najmfodszych lat. System
edukacji odgrywa w tym procesie kluczowq role. Powinnoscig miasta jest wiec tworzenie

warunkow do coraz petniejszego rozwoju potencjatu mtodego pokolenia w tym zakresie.

Kierunki interwencji
e  Rozwdj i wspieranie dziatalnosci samorzagdowej w szkotach, rad mtodziezowych i innych

inicjatyw obywatelskich dzieci i mtodziezy

e  Rozwdj wspodtpracy szkdt z réznymi partnerami, w tym organizacjami pozarzagdowymi,

firmami itp. oraz wspieranie wspélnych inicjatyw

e  Wprowadzenie do programéw wychowawczych aktualnych problemoéw spotecznych i

wspieranie uczniowskich dziatan w tych sferach

e Uwrazliwienie mfodych ludzi na potrzebe rzetelnosci i wiarygodnosci oraz

odpowiedzialnosci w dziataniach jednostkowych.

e  Wspieranie programéw i akcji zwigzanych z pogtebianiem wiedzy o Krakowie i

Matopolsce

e  Opracowanie wspdlnie z Radg Pozytku Publicznego i wdrozenie Krakowskiego Programu

Rozwoju Wolontariatu Miodziezy.

Warunki osiggniecia celu
Warunkiem osiggniecia celu jest stworzenie na terenie szkét i na poziomie miasta
formalnych i organizacyjnych mechanizmoéw wsparcia aktywnosci uczniowskiej na
roznych polach. Szczegdlnie wazinym jest mozliwie petne upodmiotowienie
samorzaddéw szkdt, czego wainym elementem jest nadanie samorzgdom szkolnym
kompetencji decyzyjnych (w tym finansowych — budzet partycypacyjny) w

wybranych sferach dziatalnosci szkoty.

Mierniki
1. Liczba inicjatyw obywatelskich realizowanych przez szkoty.
2. Liczba wprowadzonych do programéw wychowawczych szkét/placéwek,
dziatan stymulujgcych aktywnos$¢é obywatelska uczniéow na réznych polach.
3. Wozrost liczby ucznidw biorgcych udziat w przedsiewzieciach na rzecz innych, w

ktorych uczniowie ci wykazg sie rzetelnoscig i odpowiedzialnoscia.
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4. Lliczba ucznidéw, nauczycieli i rodzicow zaangaizowanych w dziatania

obywatelskie na terenie szkoty, dzielnicy.

1.9. Rozwa@j postaw asertywnych i zachowan prozdrowotnych

Dobrostan psychiczny i fizyczny mfodego pokolenia jest warunkiem niezbednym do realizacji
kazdego innego celu edukacyjnego. State podnoszenie poziomu zdrowia oraz rozwijanie
kompetencji interpersonalnych i spotecznych dzieci i mfodziezy powinno by¢ jednym z

kluczowych celdw edukacyjnych.

Kierunki interwencji
e  Wspieranie programow i projektéw rozwoju kompetencji spotecznych i prozdrowotnych
w szkofach, w tym szczegdlnie realizowanych we wspdtpracy z organizacjami
sportowymi, jednostkami stuzby zdrowia, instytucjami sfery porzadku i bezpieczenstwa

(gtéwnie Straz miejska i Policja) i organizacjami pozarzagdowymi

e Tworzenie elementéw bazy dobrych praktyk pokazujacych programy i dziatania

profilaktyczne i prewencyjne

e  Zwiekszenie dostepnosci bazy i rozwdj zaje¢ sportowych i rekreacyjnych dla dzieci i
miodziezy oraz wspieranie dziatarh zmierzajgcych do pozytywnych zachowan dzieci i

miodziezy

e Nawigzanie i rozwiniecie wspétpracy miejskiej administracji oswiatowej z instytucjami
sportu i rekreacji, w celu poszerzenia oferty tych instytucji, adresowanej do dzieci i

mtodziezy Krakowa.

Warunki osiggniecia celu
Warunkiem osiggniecia celu jest stworzenie warunkéw do rozwoju programow
nauczania i programéw wychowawczych oraz programow profilaktycznych szkoét i
placowek, tak, by coraz petniej pozwalaty one rozwija¢ pozgdane kompetencje dzieci i

mtodziezy.

Mierniki
1. Procentowy wzrost liczby godzin zaje¢ rozwijajacych kompetencje spoteczne,

interpersonalne i prozdrowotne dzieci i mtodziezy.
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2. Stworzona baza dobrych praktyk, dostepna dla wszystkich szkét i nauczycieli.

3. Wazrost liczby dodatkowych zajeé¢ sportowych dla dzieci i mtodziezy, w tym
realizowanych przez instytucje i organizacje niebedgce placdwkami systemu
edukacji.

4. Spadek liczby / odsetka niepozgdanych zachowan dzieci i mtodziezy

.10 Utatwianie miodziezy poruszania sie w zmieniajacych sie realiach spoteczno -

ekonomicznych.

Realizacja tego celu bedzie realizacjq polityki Miasta wobec grup spotecznie stabszych,
mtodziezy, ktora nie ma wystarczajgcych kompetencji, by wykorzysta¢c mozliwosci
informacyjne zawarte w Internecie, co jest istotnym czynnikiem jej marginalizacji.
Umiejetnos¢ korzystania z Internetu jest jednym z elementow budowania przewag
konkurencyjnych, tymczasem zdecydowana wiekszos¢ dzieci i mfodziezy deklaruje jedynie

portale spotecznosciowe, jako forme korzystania z Internetu.

Niezbedne jest powstanie miejsc (instytucji) doradztwa zawodowego i osobistego, ktore
pomogq mitodym ludziom w podejmowaniu optymalnych decyzji dotyczgcych sciezki
edukacyjnej, kariery zawodowej i rozwoju osobistego. Zadania takie moze realizowac siec¢
osrodkow/specjalistow informacyjno-doradczych. Osrodki te (specjalisci ci) moglyby takze
wspiera¢ rozwdj kompetencji nauczycieli w zakresie bedgcym przedmiotem ich dziatania.
Osrodki takie mogqg by¢ prowadzone przez organizacje spoteczne, bgdz tez organizowane

w ramach Grup Edukacyjnych w dzielnicach.

Kierunki interwencji

e Analizowanie potrzeb w zakresie ustug informacyjno-doradczych dla mtodziezy

e  Stworzenie na terenie dzielnic sieci osrodkéw informacyjno-doradczych dla mtodziezy
w oparciu o istniejgce grupy réznorodnych podmiotéw i specjalistéw oraz swiadczenie

ich ustug na terenie szkét w ramach Grupy Edukacyjnej

e  Wprowadzenie w osrodkach informacyjno-doradczych dla miodziezy, standardéw

dziatalnosci i Swiadczonych ustug

e  Rozwdj kompetencji kadry osrodkéw informacyjno-doradczych dla mtodziezy
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e  Gromadzenie i przetwarzanie informacji stanowigcych zaséb osrodkéw informacyjno-

doradczych dla mtodziezy
e Swiadczenie doradztwa i udzielanie porad dla miodziezy (indywidualnego i grupowego)

Warunki osiggniecia celu
Warunkiem osiggniecia celu jest doktadne poznanie potrzeb oraz trendéw
zmieniajgcego sie otoczenia oraz dostosowanie do zdolnosci percepcyjnych
mtodziezy oferty informacyjno — doradczej. Konieczne jest przy tym nawigzanie
wspotpracy z réznymi partnerami, ktérych informacja i wiedza moga by¢ przydatne
dla mtodziezy w kreowaniu ich Sciezki rozwoju. Warunkiem skutecznosci w realizacji
tego celu jest wykorzystanie istniejgcych struktur i sieci i niejako ,natozenie” na nie
idei Swiadczenia ustug informacyjno-doradczych. W ofercie znalez¢ sie powinny
réznorodne ustugi, w tym rdéwniez profesjonalnie prowadzonego poradnictwa i
doradztwa zawodowego oraz orientacji zawodowej przy wykorzystaniu
wykwalifikowanych doradcéw zawodowych oraz takowych pracujgcych w Grodzkim

Urzedzie Pracy.

Mierniki

1. Liczba udzielonych informacji i porad

.11 Motywowanie i aktywizowanie mitodych ludzi do podejmowania samodzielnego

poszukiwania informacji

Niewgtpliwie dostep do informacji jest dzis jednym z najwazniejszych czynnikéw rozwoju,
zaréwno indywidualnego (osobniczego), jak i rozwoju catych spoteczeristw. Uswiadamianie
tego faktu mfodym ludziom i zachecanie ich do poszukiwania informacji dotyczacych:
zdobywania umiejetnosci i doswiadczen zawodowych, poznawania réznych $rodowisk i
kultur, nawigzywania kontaktow, wyjazdéw za granice itp. powinno by¢ jednym z
wazniejszych wskazan, jakie nauczyciele i wychowawcy winni przekazywaé swym
podopiecznym. W dobie wielkiego przyspieszenia postepu wiedzy i techniki — w mniejszym
zakresie dzisiejszy rozwdj opiera sie na indywidualnej wiedzy poszczegdlnych osob; w
wiekszym — na umiejetnosci docierania i wyszukiwania potrzebnych informacji oraz na

umiejetnosci przetwarzania ich.
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Kierunki interwencji

e  Promocja dziatalnosci osrodkdw informacyjno-doradczych dla mtodziezy

e  Kontynuacja wspdtpracy pomiedzy osrodkami informacyjno-doradczymi dla mtodziezy a

szkotami, urzedami pracy, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, instytucjami

resortu zdrowia, pomocy spotecznej, mediami lokalnymi

e  Nawigzanie i prowadzenie wspotpracy z mediami

Warunki osiggniecia celu

Mierniki

Warunkiem osiggniecia celu jest uswiadomienie nauczycielom potrzeby
motywowania uczniow w tym zakresie. Niezbedne bedzie takie wprowadzenie
elementéw dotyczacych aktywizowania i motywowania ucznidow w przedmiotowym
zakresie do tresci programow doskonalenia zawodowego nauczycieli i

wychowawcow.

1. Wozrost liczby uczniéw korzystajgcych z indywidualnego doradztwa i informacji

oferowanych przez osrodki informacyjno-doradcze dla mtodziezy.
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CELE SZCZEGOtOWE POWIAZANE Z CELEM STRATEGICZNYM Il Polityka edukacyjna Krakowa stuzy

rozwojowi mocnych stron, talentéw i uzdolnien ucznidw.

I1.1. Stworzenie lepszych warunkéw rozwoju uczniom zdolnym
11.2. Wzrost poziomu kompetencji nauczycieli w pracy z uczniem zdolnym

1.3. Rozwdj materialno-organizacyjnych zasobéw stuigcych ksztatceniu uczniéw

szczegllnie uzdolnionych
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Opis celéw operacyjnych w ramach Celu strategicznego Il.

1l.1 Stworzenie lepszych warunkéw rozwoju uczniom zdolnym

Szkota stuzy¢ powinna w pierwszej kolejnosci rozwojowi indywidualnemu kazdego z uczniow,

niezaleznie od jego zdolnosci. Majgc na uwadze takie szerokie i wszechstronne rozumienie

zdolnosci, szkota wspiera¢ powinna rozwdj ucznidw szczegdlnie uzdolnionych poprzez

tworzenie warunkow do mozliwie wczesnego rozpoznania i wtasciwej stymulacji rozwoju

zdolnosci ucznia na kazdym z kolejnych etapdow edukacji.

Kierunki interwencji

Wspieranie rozwoju i realizacji zaje¢ indywidualnego programu i toku nauki dla uczniéw

szczegblnie uzdolnionych na kolejnych etapach edukacji szkolnej

Intensyfikacja wspodtpracy z uczelniami dla rozwoju oferty wsparcia dla wybitnie

zdolnych uczniéw

Rozwijanie systemu informacji o uczniu zdolnym i mozliwosciach jego rozwoju
(informacje o bazie materialnej, mozliwosciach i zrodtach finansowania zajec¢ specjalnych

dla ucznia zdolnego)

Dalsze wsparcie finansowe ucznidw szczegdlnie uzdolnionych o wybitnych osiggnieciach

Zacie$nianie wspotpracy szkét/placéwek i ich nauczycieli w ramach Grup Edukacyjnych
(GEd); podejmowanie wspélnych przedsiewzie¢ stuzgcych rozwojowi uczniéw zdolnych

przez szkoty z réznych poziomdw ksztatcenia w ramach GEd

Warunki osiggniecia celu

Warunkiem osiggniecia celu jest wzrost poziomu wiedzy i umiejetnosci nauczycieli w
pracy z uczniem szczegdlnie uzdolnionym. Drugim waznym warunkiem jest
stworzenie bazy informacji o mozliwosciach wsparcia i rozwoju réznorodnych
zdolnosci ucznia w réznych szkotach i innych instytucjach wspdtpracujacych ze
szkotami. Istotnym elementem wspomagajgcym osiggniecie celu jest tez zaciesnienie
wspotpracy szkédt i placowek oraz ich nauczycieli w ramach GEd i DEK. Pozwoli to z
jednej strony na lepsze ukierunkowanie pracy z uczniem zdolnym w szkole nizszego

szczebla, pod katem jego optymalnego przygotowania do wymagan, oczekiwan i
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zasad pracy w szkole wyzszego szczebla oraz petniejsze wykorzystanie mozliwosci,

jakie stwarzajg inne instytucje w otoczeniu szkoty.

Mierniki

1. Liczba wspdlnych przedsiewzie¢ edukacyjnych szkdt i uczelni wyzszych.

2. Opracowane szczegétowe zasady przygotowywania i wdrazania indywidualnych
tokéw nauczania dla ucznidw szczegdlnie uzdolnionych.

3. Opracowane, wdrozone i systematycznie powtarzane badania ,przesiewowe”,
ktérych celem bedzie ,wytuskanie” ucznidw szczegdlnie uzdolnionych.

4. Stworzona baza danych o osobach i instytucjach dysponujgcych mozliwosciami

pracy z uczniem szczegdlnie uzdolnionym.

11.2. Wzrost poziomu kompetencji nauczycieli w pracy z uczniem zdolnym

Efektywna praca z uczniem zdolnym wymaga ciggtego podnoszenia kwalifikacji

nauczycielskich i opracowywania nowych metod i form pracy przez szkoty i nauczycieli.

Istniejgce formy przygotowania do zawodu i doskonalenia nauczycieli, ktore nastawione sq na

ucznia ,,typowego”, w matym stopniu stuzq zaspokojeniu tej specyficznej potrzeby. Dlatego

niezwykle wazne jest tworzenie warunkow do rozwijania specyficznych i niezbednych do pracy

z uczniem zdolnym — kompetencji nauczycielskich.

Kierunki interwencji

Stworzenie bazy informacji o metodach i mozliwosciach pracy z uczniem zdolnym, w tym

projektach wspédtpracy ze specjalistami z uczelni wyzszych

Wspieranie rozwoju zawodowego i nagradzanie nauczycieli ze szczegdlnymi
osiggnieciami w pracy z uczniem zdolnym; organizowanie i wspieranie cykli doskonalenia

nauczycieli po$wiecone pracy z uczniem zdolnym

Systematyczne rozwijanie wspotpracy miejskiej administracji oswiatowej i szkét z
uczelniami Krakowa, w szczegdlnosci w tych przypadkach, w ktdrych ta wspoétpraca nie

zostata nawigzana.

Warunki osiggniecia celu
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Warunkiem osiggniecia celu jest dobre rozpoznanie i umiejetne rozwijanie
kompetencji nauczycieli krakowskich szkét, jak réwniez uruchomienie olbrzymiego
potencjatu, jaki tkwi w uczelniach wyzszych i mozliwosciach wspétpracy szkét z nimi

na polu edukacji uczniéw szczegdlnie uzdolnionych.

Mierniki

1. Utworzona baza informacji o pracy z uczniem zdolnym w krakowskich szkofach,
dostepna dla wszystkich szkdt i nauczycieli.

2. Wdrozone modutowe programy doskonalenia nauczycieli w obszarze pracy z
uczniem zdolnym — liczba takich programaw, liczba uczestniczgcych nauczycieli.

3. Liczba inicjatyw i ucznidw biorgcych udziat w programach.

II.3. Rozwdj materialno-organizacyjnych zasobdéw stuzgcych ksztatceniu uczniow szczegolnie

uzdolnionych

Praca z uczniem szczegdlnie uzdolnionym wymaga czesto siegania po specyficzne,

wyspecjalizowane zasoby. Rozwdj ich w szkotach oraz umiejetne korzystanie z zasobow

istniejgcych w innych instytucjach dziatajgcych na terenie miasta, wydaje sie by¢ waznym

elementem wspierajgcym dziatania na rzecz edukacji ucznia zdolnego.

Kierunki interwencji

Dalsze finansowanie rozwoju bazy dydaktycznej, kulturalnej i sportowej szkét,
wspieranie rozwoju szkolno-akademickich pracowni i klas realizujgcych innowacyjne

programy nauczania

Rozwdj form wsparcia materialnego innowacyjnych nauczycieli i uczniéw ze

szczegdlnymi osiggnieciami w swych dziedzinach

Warunki osiggniecia celu

Warunkiem osiggniecia celu jest state diagnozowanie potrzeb, stanu posiadanych
zasobéw i mozliwosci korzystania z zasobdw réznorodnych instytucji dziatajgcych na

terenie miasta.

Mierniki

1. Liczba wyspecjalizowanych pracowni szkolno-akademickich na terenie szkoéf.
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2. Wdrozony miejski system finansowego wsparcia innowacyjnych programéw

pracy z uczniem zdolnym
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CELE SZCZEGOtOWE POWIAZANE Z CELEM STRATEGICZNYM lII: Polityka edukacyjna Krakowa sprzyja

powigzaniu edukacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, zwtaszcza potrzebami rynku pracy.

I1l.1. Przygotowanie i wdrozenie systemu wsparcia nauczycieli, pozwalajgcego im rozwijac

kompetencje kluczowe uczniéw

Ill.2. Przygotowanie zmodernizowanej oferty ksztaltcenia zawodowego w Krakowie,
uwzgledniajacej aspiracje edukacyjne i zawodowe miodziezy, rozwdj naukowy i

technologiczny, zmieniajgce sie potrzeby gospodarki w wymiarze globalnym.

IIl.3. Promocja i upowszechnienie edukacji technicznej na wszystkich poziomach

ksztatcenia - wspieranie mtodziezy w rozwijaniu zainteresowan technika.

111.4. Rozwaj wspotpracy szkét z rodzicami

111.5. Poszerzenie zakresu i mozliwosci wspétpracy szkoét z organizacjami pozarzagdowymi
111.6. Rozwijanie wspoétpracy szkét z instytucjami rynku pracy i pracodawcami

111.7. Wspieranie rozwoju nauczania przedsiebiorczosci w szkotach
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Opis celéw operacyjnych w ramach Celu strategicznego lll.

l1l.1. Przygotowanie i wdrozenie systemu wsparcia nauczycieli, pozwalajgcego im rozwijac

kompetencje kluczowe uczniéw

Od 1 wrzesnia 2009 r. obowiqzuje ustawowy wymaog rozwijania przez nauczycieli kompetencji
kluczowych ucznidw. Oznacza to, ze w procesie dydaktycznym nauczyciele w wiekszym niz
dotychczas stopniu powinni ktas¢ nacisk na diagnozowanie indywidualnych przewag
i predyspozycji ucznia, a nastepnie, w oparciu o nie, rozwija¢ w uczniach ich kompetencje
kluczowe. W takim ujeciu, w procesie dydaktycznym, nieco mniejsze znaczenie przyktadane
by¢ powinno do wyposazania uczniow w specyficzng wiedze i umiejetnosci (w tym
umiejetnosci zawodowe). Wyposazanie uczniow w kompetencje kluczowe ma dla ich rozwoju
zasadnicze znaczenie. To wfasnie dzieki posiadaniu tych kompetencji uczniowie mogg
stosunkowo tatwo przemieszczac sie pomiedzy roznymi kierunkami ksztatcenia i dawac sobie
rade na kolejnych etapach (szczeblach) edukacji. Znaczenie kompetencji kluczowych
podkreslajg takze pracodawcy, ktdrzy twierdzq, ze kwalifikacje i umiejetnosci specyficzne dla
danego stanowiska pracy absolwenci i tak nabywajq dopiero podczas stazy lub wrecz uczq sie
ich w pierwszych miesigcach pracy zawodowej. Niestety, w bardzo wielu przypadkach,
nauczyciele nie sq wtasciwie przygotowani do tej pracy. Uczelnie nie wyposazyty ich w
odpowiednie narzedzia, zas przyzwyczajenie do przekazywania konkretnej wiedzy utrudnia im

zmiane tradycyjnego podejscia.

Kierunki interwencji
e  Opracowanie i wdrozenie programéw szkoleniowych dla nauczycieli, wspomagajgcych
ich i wyposazajgcych w umiejetnosci diagnozowania indywidualnych predyspozycji

ucznia oraz w rozwijaniu kluczowych kompetencji

e Nawigzanie wspodtpracy i zachecenie uczelni wyiszych Krakowa do opracowania
programu studiéw podyplomowych dajacych nauczycielom mozliwo$é rozwijania
kluczowych kompetencji uczniéw, a takze wprowadzenie analogicznych tresci do

programow studiow nauczycielskich

e  Zbudowanie banku dobrych praktyk, gromadzacego nagrania video fragmentdw zaje¢,
stuzacych rozwijaniu kluczowych kompetencji uczniow. Bezptatne (za posrednictwem

Internetu) udostepnianie nauczycielom zasobdéw banku
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Warunki osiggniecia celu
Warunkiem osiggniecia celu jest Scista wspodtpraca organu prowadzacego ze

srodowiskami nadzoru metodycznego i uczelniami wyzszymi.

Mierniki
1. Liczba opracowanych i wdrozonych programéw szkoleniowych dla nauczycieli
2. Opracowany 1 program studiow podyplomowych
3. Wprowadzone tresci zwigzane z rozwijaniem kompetencji kluczowych ucznidow
do wszystkich programoéw studiéw nauczycielskich

4. Utworzony bank dobrych praktyk

IIl.2. Przygotowanie zmodernizowanej oferty ksztalcenia zawodowego w Krakowie,
uwzgledniajgcej aspiracje edukacyjne i zawodowe miodziezy, rozwdj naukowy i

technologiczny, zmieniajace sie potrzeby gospodarki w wymiarze globalnym.

Potrzeba przebudowy dotychczasowej oferty ksztatcenia zawodowego uzyskata w ostatnim
okresie powszechnq akceptacje w skali catego kraju. Fakt ten znalazt wyraz w nowelizacji
ustawy o systemie oswiaty, przewidujgcej od 1 wrzesnia 2012 roku uruchomienie ksztafcenia
w szkotach nowych typow, w oparciu o nowe podstawy programowe, w tym programy
modufowe, przygotowujgcych do potwierdzenia kwalifikacji w zmienionej formule
egzaminacyjnej, zwiekszajgcej nacisk na praktyczne aspekty nabytych w toku nauki
umiejetnosci. Bardzo istotnym elementem wprowadzanych zmian jest umozliwienie
szerokiego wigczenia sie szkdt w ksztafcenie, doksztafcanie i potwierdzanie kwalifikacji oséb
dorostych, przez wprowadzenie do ich oferty kursow kwalifikacyjnych. Ma to szczegdlne
znaczenie dla wykorzystania potencjatu istniejgcych instytucji oswiatowych w  sytuacji
postepujgcego regresu demograficznego. Krakéw ma w chwili obecnej niepowtarzalng szanse
przygotowania nowej oferty ksztafcenia, uwzgledniajgcej nie tylko trendy wynikajgce ze
zmian  systemowych, ale przede wszystkim efekty dotychczasowych dziatan
modernizacyjnych, dotyczqcych unowoczesnienia bazy praktycznej nauki zawodu, zakupu
pomocy techno-dydaktycznych, czy tez umoZliwienia uczniom uzyskiwania dodatkowych
kwalifikacji zawodowych i umiejetnosci kluczowych w ramach zaje¢ pozalekcyjnych i
pozaszkolnych. Wiekszosc¢ z tych dziatan finansowana jest obecnie ze srodkéw Matopolskiego

Regionalnego Programu Operacyjnego oraz Komponentu Regionalnego Programu
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Operacyjnego Kapitat Ludzki, ze znacznym udziatem finansowym Gminy Krakow. W przysztym

okresie programowania UE spodziewac sie moZzna nieco innego sposobu finansowania, w tym

rowniez w zakresie edukacji. Prawdopodobne jest, Ze model finansowania bedzie zblizony do

tego z okresu 2004-2006.

Kierunki interwencji

Dalsze rozwijanie Centrum Ksztatcenia Praktycznego i Centrum Ksztatcenia Ustawicznego
- rozwdj bazy, wyposazenia w sprzet techniczny i dydaktyczny. Centra powinny stac sie

w przysztosci miejscem potwierdzajgcym kwalifikacje dla mtodziezy i dorostych.

Zapewnienie podobnego standardu jakosci oferty edukacyjnej w catym Krakowie, przez
umozliwienie szkotom i placowkom oferujagcym ksztatcenie zawodowe realizacje
nowatorskich (w tym modutowych) programéw nauczania, dostepu do nowoczesnej
bazy praktycznej nauki zawodu, praktyk zawodowych w przedsiebiorstwach, mozliwosci
poznawania najnowszych rozwigzan technologicznych w danym zawodzie i branzy,
realizacji czesci zaje¢ edukacyjnych we wspodtpracy ze szkotami wyzszymi, szerokiej
oferty wzmacniajgcej kompetencje kluczowe, dostepu do oferty dodatkowej

(specjalistyczne kursy i szkolenia zawodowe), doradztwa edukacyjno — zawodowego.

Przestrzeganie zasady specjalizacji szkét zawodowych w zakresie ksztatcenia
zawodowego — unikanie powielania tych samych kierunkéw ksztatcenia przez rdézine
szkoty bez analizowania stopnia zainteresowania mtodziezy oraz uruchamiania

kierunkéw ksztatcenia nie zwigzanych z profilem danej szkoty zawodowe;j.

Warunki osiggniecia celu

Warunkiem osiggniecia celu jest stopniowa reorganizacja dotychczasowej sieci szkot i
placébwek ksztatcenia zawodowego, uwzgledniajgca harmonogram zmian
przewidzianych w zatozeniach reformy ksztatcenia zawodowego. Dotyczy¢ to réwniez
powinno ,uporzadkowania” oferty edukacji zawodowej w szkotach w Krakowie,
polegajgcej na wiekszej niz dotychczas dyscyplinie w planowaniu nowych kierunkéw
ksztatcenia zawodowego uruchamianych przez szkoty (nalezy w tym wzgledzie
wzmocni¢ decyzyjnosé organu prowadzgcego i poszerzy¢ wspétprace z instytucjami
rynku pracy i przedstawicielami nauki oraz biznesu). Proces ten powinien by¢
zakonczony w roku 2015, kiedy to pierwsi absolwenci szkét nowego typu beda
przystepowaé do egzamindw zewnetrznych. Przeprowadzenie opisanych wyzej

kierunkéw interwencji wymaga pomysinego zakonczenia wszystkich rozpoczetych
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dziatan inwestycyjnych w ramach projektéw dofinansowanych przez MRPO oraz
zakupoéw sprzetu techno — dydaktycznego w ramach innych programoéw (w tym
POKL), oraz przygotowanie nowych projektébw modernizacyjnych, ktérych
sfinansowanie bedzie mozliwe w ramach okresu programowania budzetu UE 2014 —
2020. Nowe projekty powinny dotyczy¢ zagadnien, ktdrych nie udato sie sfinansowac
w ramach dziatan dotychczasowych. Gmina Krakéw musi podja¢ w ciggu najblizszego
roku role aktywnego animatora budowy nowej oferty szkét, angazujac sie takze w
proces ksztattowania jej czesci programowej. Propozycje dotyczgce sieci szkot,
organizacji centrow edukacji zawodowej i ustawicznej powinny uwzgledniaé przede
wszystkim mocne strony dotychczasowych instytucji edukacji oraz realizowane do tej
pory dziatania modernizacyjne. Waznym zagadnieniem jest rozpoczecie budowy
systemu nowych powigzan gospodarki i nauki ze szkolnictwem zawodowym, w

ktorym Gmina petnic¢ bedzie role inicjujaca i wspierajaca.

Mierniki
1. Odsetek absolwentow szkét zawodowych Krakowa zatrudnionych w gospodarce
w okresie do 12 miesiecy od zakoriczenia nauki
2. Wazrost odsetka absolwentéw, ktdrzy zdali egzaminy zawodowe w stosunku do

liczby absolwentéw, ktérzy ukonczyli nauke

IlI.3. Promocja i upowszechnienie edukacji technicznej na wszystkich poziomach

ksztatcenia - wspieranie mtodziezy w rozwijaniu zainteresowan technika.

Wszelkie dziatania modernizacyjne w obszarze ksztafcenia zawodowego nie bedq przynosity
zamierzonych efektéw, jezeli szkota zawodowa nie uzyska w oczach mfodego cztowieka, jego
rodziny i przyjaciot statusu ,,szkoty pozytywnego wyboru”. W chwili obecnej wielu uczniow
szkdét zawodowych pobiera w nich nauke nie kierujgc sie zainteresowaniami, pasjg,
predyspozycjami, tylko przypadkowymi czynnikami. Fakt ten nie moze dziwi¢ w sytuacji, w
ktdérej od 20 lat trwa deprecjonowanie techniki w procesie ksztatcenia, rezygnacja z zajec
praktyczno-technicznych w szkotach podstawowych, wieloletni obnizony status matematyki
jako przedmiotu ,niematuralnego”, niedoskonatos¢ systemu pracy z dzieckiem szczegdlnie
uzdolnionym (uzdolnionym technicznie w szczegdlnosci). Wszystkim tym zaniechaniom
towarzyszyta oczywista zmiana spotecznych preferencji zawodowych, ktorej Zzrodto tkwito w

krotkowzrocznych analizach zmian zachodzgcych na rynku pracy. W momencie, w ktérym
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przystepujemy do zasadniczych zmian w ofercie szkét zawodowych, nie mozna zapomniec¢ o

koniecznosci stworzenia odpowiedniego klimatu spotecznego wokdt podejmowanych dziatan

oraz zaproponowania realizacji konkretnych projektow skierowanych do dzieci, mfodziezy

oraz ich rodzicow — juz od wieku przedszkolnego.

Kierunki interwencji

Uruchomienie i realizacja krakowskiego programu edukacji technicznej dla dzieci i
mtodziezy. Program powinien by¢ skierowany do uczniéw i wychowankow przedszkoli,
szkét podstawowych i gimnazjow. Jego zasadnicze elementy powinny by¢ realizowane w
ramach zaje¢ pozalekcyjnych oraz pozaszkolnych z aktywnym wtgczeniem sie placowek
wychowania pozaszkolnego (domy kultury, Swietlice), instytucji kultury (muzea np.
inzynierii miejskiej, lotnictwa, ogréd doswiadczen, kopalnia soli itp.), szkét wyzszych,
przedsiebiorstw. Cechg wyrdzniajgcg programu w zestawieniu z dziataniami
dotychczasowymi, powinien by¢ powszechny i systemowy charakter, zapewniajgcy
dostepnos¢ oferty dla wszystkich zainteresowanych. Szczegétowe formy powinny by¢
dostosowane do poszczegdlnych grup wiekowych, i wraz z rozwojem dziecka obejmowacé
takze elementy orientacji zawodowej (na poziomie gimnazjum). Miodziez powinna w
wiekszym zakresie mie¢ mozliwo$¢ wykonywania zadan manualnych (np. w pracowniach
w domach kultury), uczestniczy¢ w wizytach zawodoznawczych w przedsiebiorstwach,
targach, wystawach, konkursach, turniejach. (Elementem sprzyjajgcym takim dziataniom
jest stworzenie Dzielnicowych Klastrow Edukacyjnych — DEK). Podejmowanym
dziataniom powinna towarzyszy¢é szeroka akcja promocyjna, informujgca rodzicéw i

dzieci o dostepnej ofercie oraz celach dla ktérych zostata przygotowana.

Wsparcie mtodziezy szkét zawodowych w przygotowaniu do funkcjonowania na rynku
pracy. Podejmowane dziatania powinny by¢ powszechne i dostepne w kazdej szkole,
ktéora po zmianach systemowych bedzie funkcjonowa¢ w Krakowie. Uczniowie
podejmujgcy nauke w szkole zawodowej powinni zna¢ warunki i mie¢ mozliwosé
ubiegania sie o wsparcie stypendialne wzmacniajgce rozwdj ich zainteresowan oraz
postepy w nauce. W tym miejscu nalezatoby podtrzymac i rozszerzy¢ system stypendiow
zwigzanych z nauka zawoddéw szczegdlnie poszukiwanych na rynku pracy. Szkota
obligatoryjnie wspodtpracujaca ze sferg gospodarki i nauki powinna zapewni¢ mozliwos¢
szerokiego dostepu do praktyk i stazy zawodowych, réwniez tych dodatkowych
(niejednokrotnie w dni wolne czy tez wakacje), organizowanych takze za granicg w

szkotach partnerskich. W ramach zaje¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych uczniowie
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powinni mie¢ mozliwo$¢ wzmacniania swoich kompetencji kluczowych, szczegdlnie
jezykowych, w zakresie nauk Scistych, matematyki, uczestniczy¢ w zajeciach
pozwalajgcych na nabycie umiejetnosci funkcjonowania na rynku pracy. Uczniowie stabsi
powinni mie¢ mozliwo$¢ uczestniczenia w zajeciach wyréwnawczych. Coraz szersza
powinna by¢ oferta kurséw i szkolen zawodowych umozliwiajgcych uzyskanie
dodatkowych kwalifikacji, szczegdlnie tych certyfikowanych. Powyzsze dziatania powinny
zatrzymadé niebezpieczny trend niekonczenia szkoty przez ucznidw lub ukoriczenia a nie
przystepowania do egzaminéw zawodowych. Osobng kwestia sg same wyniki
egzaminow zawodowych, bardzo czesto niepokojgco niskie — szczegdlnie w technikach.
Jednak tutaj przyczyna ulokowana jest takze poza szkota, co miejmy nadzieje zmieni

nowa formuta egzaminéw zawodowych.

Warunki osiagniecia celu
Warunkiem osiggniecia celu jest uznanie, ze poszczegdlne elementy podejmowanych
programow beda dostepne w kazdej szkole i placdwce. Ich realizacja powinna stac sie
integralng czescia Programow rozwojowych szkdt i placowek, a ich finansowanie nie
moze spoczywaé na wspotfinansowaniu ze strony rodzicéw lub opiekunéw.
Dotychczasowe doswiadczenia we wdrazaniu takich projektéw jak ,Modernizacja
ksztatcenia zawodowego w Matopolsce”, finansowanego ze srodkéw POKL pokazujg,
ze tylko uruchamiajgc na szerokg skale interwencje finansowang ze srodkéow
publicznych (w tym wypadku s$rodki UE), mozna osiggngé systemowag zmiane w
danym obszarze. Dlatego wydaje sie konieczna kontynuacja staran o udziat Krakowa
w kolejnych projektach dotyczacych rozwoju ksztatcenia zawodowego, ale
rownoczesnie niezbedne bedzie zwiekszenie srodkéw budzetowych wydatkowanych

aktualnie na ten cel.

Mierniki
1. Wdrozony program edukacji technicznej we wszystkich szkotach i placéwkach.
2. Wazrost odsetka absolwentdw gimnazjdw podejmujgcych nauke w szkotach
zawodowych — 0 2,5%.
3. Podniesienie zdawalnosci egzaminéw zawodowych w zawodach technicznych o

5%, w zawodach pozostatych o 1,5%.

111.4. Rozwaj wspotpracy szkét z rodzicami
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Rodzice stanowiq jednq z najwazniejszych, jesli nie najwazniejszq grupe partnerow szkoty,

zainteresowanych jej rozwojem dla dobra uczniéw. Potencjat jaki tkwi w tej grupie partnerow

i mozliwosci jakie wspdtpraca z rodzicami daje szkole, ciggle jednak wydajg sie byc

niewykorzystane. Powinnosciq szkoty i szerzej systemu edukacji, w szczegdlnosci na poziomie

lokalnym, jest organizowanie wspdfpracy z rodzicami dla dobra proceséw edukacyjnych.

Powinnosciq rodzicéw jest aktywne wtgczanie sie w procesy dziejgce sie w systemie edukacji,

wigczajgc w to rdwniez organizowanie sie rodzicow (np. w stowarzyszenia) w celu

przejmowania od Miasta przedszkoli, szkot i placowek edukacyjnych.

Kierunki interwencji

Stworzenie forum dialogu spotecznego z organizacjami skupiajacymi rodzicéw

Rozwdj sposobdéw komunikowania z rodzicami i organizacjami rodzicow, w tym

wykorzystanie miejskich kanatéw kontaktu z obywatelami

Wykorzystanie procesu ewaluacji w szkotach oraz dziatan podejmowanych w efekcie

ewaluacji szkoty w celu aktywizacji rodzicow

Intensyfikowanie wspodtpracy szkét z rodzicami w zakresie wykorzystywania ich

doswiadczenia i wiedzy w procesach edukacyjnych i wychowawczych

Stwarzanie warunkdéw rodzicom do organizowania sie i przejmowania przedszkoli, szkot i

placowek edukacyjnych.

Warunki osiggniecia celu

Warunkiem osiggniecia celu jest intensyfikacja dziatann prowadzonych przez szkoty i
inne placéwki edukacyjne wspélnie z rodzicami. Waznym elementem tego procesu
powinno by¢ umiejetne wykorzystanie mozliwosci, jakie daje powstajacy system
ewaluacji oswiaty oraz rozwijajace sie technologicznie sposoby komunikowania z
obywatelami (rodzicami). Warunkiem realizacji tego celu jest tez promowanie wsrod
rodzicéw mozliwosci przejmowania od Miasta przez stworzone przez nich organizacje

przedszkoli, szkdl i placdwek edukacyjnych.

Mierniki

1. Powstanie i aktywne dziatanie forum dialogu spofecznego organizacji

skupiajacych rodzicéw ze szkotami.
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2. Stworzenie systemu przetwarzania i udostepniania informac;ji dotyczgcej szkét w
miescie; udostepnienie wybranych danych pochodzacych z Systemu Informacji

Oswiaty.

111.5. Poszerzenie zakresu i mozliwosci wspétpracy szkot z organizacjami pozarzagdowymi

Okres ostatnich dwudziestu lat to czas relatywnie szybkiego, lecz ciggle zbyt wolnego w
obliczu wyzwarn wspdfczesnosci, rozwoju spoteczeristwa obywatelskiego. Waznym czynnikiem
wspierajgcym ten proces jest wigczanie w procesy edukacyjne programdw i projektow
realizowanych przez szkoty we wspdtpracy z organizacjami pozarzqdowymi. Dzieki takim
dziataniom osiggng¢ mozna wzrost kompetencji spotecznych i obywatelskich mtodego
pokolenia, co znaczqco wptyngé¢ moze na pozqdany i konieczny z punktu widzenia zadan

rozwojowych stojqcych przed naszym spoteczeristwem, wzrost poziomu kapitatu spofecznego.

Kierunki interwencji
e  Rozwdj wspotpracy szkét z organizacjami pozarzadowymi rdinego typu, wspieranie
organizacyjne i finansowe programéw i projektéw realizowanych we wspédtpracy z

organizacjami pozarzgdowymi

e Rozwdj aktywnosci ucznidw w sferze dziatania organizacji pozarzagdowych poprzez
organizacje i finansowe wsparcie projektéw i konkurséw adresowanych do dzieci i

mtodziezy

Warunki osiagniecia celu
Warunkiem osiggniecia celu jest stworzenie organizacyjnych i finansowych bodzcéw
utatwiajgcych szkotom i organizacjom pozarzadowym realizacje wspdlnych dziatan.
Istotnym elementem jest rowniez w petni partnerskie traktowanie inicjatyw

obywatelskich przez miasto i instytucje oswiaty.

Mierniki
1. Utworzona baza dobrych praktyk wspdtpracy szkét z organizacjami
pozarzagdowymi, dostepna dla szkdt, nauczycieli i uczniéw.
2. Wartos¢ srodkéw budzetowych przekazanych organizacjom pozarzadowym w
ramach dotacji na dziatania wspierajgce aktywno$¢ ucznidw i inicjatywy

edukacyjne w Krakowie.
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111.6. Rozwijanie wspdtpracy szkot z instytucjami rynku pracy i pracodawcami

Spdjnosc efektéw pracy szkot wyrazajgcych sie zasobem wiedzy i umiejetnosci absolwentéw z
potrzebami rynku pracy jest jednym z istotnych elementdw oceny jakosci edukacji.
Jednoczesnie jest to tez jeden z kluczowych warunkow rozwoju spotecznego. Rozwdj
umiejetnosci wspotpracy szkdt i nauczycieli z instytucjami rynku pracy i pracodawcami jest

wiec niezwykle istotnym zadaniem stojgcym przed oswiatq krakowskg.

Kierunki interwencji
e  Wspieranie programoéw wspotpracy instytucji rynku pracy ze szkotami w realizacji zajec

informacyjnych i wychowawczych w szkotach

e Wspieranie i promowanie z udziatem pracodawcéw programow realizowanych w
szkotach, w tym elementy bazy dobrych praktyk edukacyjnych realizowanych z

pracodawcami

Warunki osiggniecia celu
Warunkiem osiggniecia celu jest umiejetne wykorzystanie istniejgcego potencjatu
wspotpracy instytucji rynku pracy (szczegdlnie Grodzkiego Urzedu Pracy) i
pracodawcéw — ze szkotami i placdwkami oswiaty krakowskiej oraz koordynacja tej
wspotpracy i podejmowanych inicjatyw w zakresie poradnictwa zawodowego dla
uczniow krakowskich szkot. Istotnym warunkiem osiggniecia sukcesu jest réwniez
doskonalenie umiejetnosci nauczycieli w zakresie poradnictwa zawodowego oraz

dostepnosé na terenie szkét profesjonalnie przygotowanych doradcéw zawodowych.

Mierniki
1. Liczba udzielonych porad uczniom krakowskich szkét.
2. Opracowane wspdlnie z instytucjami rynku pracy i pracodawcami oraz
wdrozone modutowe programy doskonalenia, rozwijajgce kompetencje

nauczycieli w zakresie poradnictwa zawodowego.

I1.7. Wspieranie rozwoju nauczania przedsiebiorczosci w szkotach
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Podstawy  przedsiebiorczosci  jako osobny przedmiot funkcjonujq w  szkotach
ponadgimnazjalnych juz od kilkunastu lat. Ciggle jednak przedmiot ten wyraZnie ustepuje
rangq innym przedmiotom. Widac to nie tylko w minimalnej liczbie godzin tego przedmiotu w
siatce godzin realizowanych w szkotach, ale przede wszystkim w liczbie i przygotowaniu
nauczycieli tego przedmiotu oraz poziomie merytorycznym oferowanych programow
nauczania. Rozwdj gospodarki opartej na wiedzy wymaga ksztaftowania postaw
przedsiebiorczych i wzrostu poziomu wiedzy i umiejetnosci w dziedzinie przedsiebiorczosci.
Zapewnic to mozna tylko poprzez rozwdj nauczania przedsiebiorczosci na réznych poziomach

edukacji i systematyczne podnoszenie kwalifikacji nauczycieli tego przedmiotu.

Kierunki interwencji
e Dalsze wsparcie przygotowania i doskonalenia nauczycieli przedsiebiorczosci,

organizacja cykli doskonalenia dla nauczycieli tego przedmiotu w szkotfach

e  Organizacja dodatkowych zaje¢, projektéw i konkurséw z dziedziny przedsiebiorczosci z

udziatem przedstawicieli pracodawcéw i lideréw biznesu

Warunki osiggniecia celu
Warunkiem osiggniecia celu jest z jednej strony wsparcie wysitkdw organizacyjnych
uczelni wyzszych i innych osrodkow ksztatcgcych nauczycieli przedsiebiorczosci, z
drugiej zas — tworzenie warunkow do rozszerzenia nauczania przedsiebiorczosci na

inne niz ponadgimnazjalne poziomy edukacji.

Mierniki
1. Utworzenie, we wspdtpracy z uczelniami wyzszymi, autorskich cykli ksztatcenia
nauczycieli przedsiebiorczosci dla krakowskich szkoéf.
2. Wdrozenie serii modutowych programéw doskonalenia dla nauczycieli
przedsiebiorczosci
3. Przygotowanie we wspotpracy z przedsiebiorcami oraz realizacja serii konkursow

skierowanych do ,,ucznidow — przedsiebiorcow”.
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CELE SZCZEGOtOWE POWIAZANE Z CELEM STRATEGICZNYM IV: Efektywne zarzadzanie siecig szkot i

placéwek oraz zasobami ludzkimi, materialnymi i srodkami finansowymi.

IV.1. Poprawa efektywnosci systemu zarzadzania edukacjg w Krakowie

IV.2. Optymalizacja zarzadzania finansami edukacji w Krakowie

IV.3. Optymalizacja funkcjonowania Krakowskiego Bonu O$wiatowego

IV. 4. Rozwaj zasobdw materialnych stuzacych uczeniu sie.

IV.5. Stworzenie Grup Edukacyjnych (GEd) — grup szkét i placowek wspdlnie realizujacych
rézne dziatania i wykorzystujacych efekt synergii w zarzadzaniu

IV.6. Stworzenie Dzielnicowych Klastrow Edukacyjnych (DEK)

IV.7. Stworzenie systemu rozwoju kadr kierowniczych oswiaty w Krakowie

IV.8. Zapewnienie wysokich kwalifikacji kadr szkolnictwa, w tym szczegdlnie zawodowego
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Opis celéw operacyjnych w ramach Celu strategicznego IV.

IV.1. Poprawa efektywnosci systemu zarzadzania edukacjg w Krakowie

Obecna organizacja systemu zarzqdzania edukacjq w Krakowie korzeniami siega z jednej
strony — do czaséw, w ktdrych nadzor merytoryczny i metodyczny oraz nadzor organu
prowadzgcego skupiony byt w urzedzie Kuratora Oswiaty i Wychowania, z drugiej zas — jest
pochodng tradycyjnego pojmowania pozycji i znaczenia urzedu. Nowoczesne zarzgdzanie
sferqg ustug publicznych, do ktdrych nalezy edukacja, powinno opierac sie na diagnozowaniu
potrzeb, analizowaniu dostepnych zasobow i mozliwosci realizacyjnych, na wyznaczaniu
celdw i nadzorze nad ich realizacjg, a takze wspieraniu w procesie osiggania celow. Taki
sposob zarzgdzania wymaga wdrozenia systemow premiujgcych kompetencje i kreatywnos¢
dyrektorow szkot | placowek przy jednoczesnym egzekwowaniu odpowiedzialnosci za
podejmowane przez nich decyzje. Wymaga takze wspierania dobrych praktyk, ich
promowania i upowszechniania. Aby taki system mogt sprawnie dziata¢ — niezbedne jest
ustanowienie jednolitych i przejrzystych procedur doboru oséb na stanowiska kierownicze,
precyzyjne ustalanie celow dla kazdej instytucji edukacyjnej i zawieranie swoistych
kontraktéw, w ktorych organ prowadzqcy wspdlnie z dyrektorami okreslatby cele na dany rok,
formy i metody dziatania oraz wskazniki osiggania celow. Jednym z wazinych elementdéw
zarzqdzania jest sprawozdawczos¢ i analiza danych. Obecnie organ prowadzgcy dysponuje
ogromngq iloscig danych wtasnych. Dodatkowo, fatwo moze uzyskac¢ nie mniej ogromngq ilos¢
danych gromadzonych przez innych (np. Kuratorium Oswiaty, Wojewddzkg Komisje
Egzaminacyjng, Obserwatorium Rynku pracy itd.). Z tego ogromu danych nalezy wytuskiwac
te, ktore sq kluczowe dla wskazywania oraz monitorowania stopnia osiggania przyjetych
celdw. Nalezy takze wdrozyc skuteczny system przetwarzania danych w taki sposob, by tatwo
i szybko uzyskiwac sygnaty o nieprawidfowosciach oraz syntetyczne dane niezbedne do
sprawozdawczosci. Wszelkie inne, bardziej szczegétowe analizy powinny by¢ opracowywane
jedynie na specjalne zamdwienie, zas ich operacyjnymi uzytkownikami winni by¢ dyrektorzy
szkdt i placowek. Zmiany wymaga takie sposob komunikowania sie organu prowadzgcego
z instytucjami systemu edukacji. Wydawanie polecen i decyzji winny byc¢ ograniczone do
najbardziej niezbednego minimum, tj. spraw wymagajgcych decyzji administracyjnych,
ustalania standardéw, norm i zasad postepowania oraz wyznaczania celéw. Dzieki takiemu
podejsciu dyrektorzy zyskajq podmiotowosé, a organ prowadzqcy uwolni czes¢ swego

potencjatu, dotychczas spozytkowanego na rozstrzyganie detalicznych kwestii zarzqdczych w
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instytucjach oswiaty. Takie podejscie sprzyja¢ tez bedzie wyzwoleniu potencjatow i rezerw

tkwigcych w dyrektorach i przeniesieniu na nich wiekszosci odpowiedzialnosci za kreowanie

rzeczywistosci wtasnej szkoty, czy placowki. Zarzqdzanie edukacjq w miescie powinno byc¢

bardziej otwarte na réznorodnosc. Nalezy uruchomi¢ mechanizmy utatwiajgce i upraszczajgce

proces przejmowania szkot i placowek publicznych do prowadzenia przez podmioty

niepubliczne, nie dziatajqgce dla zysku.

Kierunki interwencji

Aktualizacja procedur doboru kadry kierowniczej instytucji systemu edukacji

Wzrost stopnia autonomii dyrektoréw szkét i placowek edukacyjnych

Motywowanie dyrektoréw szkél i placowek edukacyjnych do opracowywania i

wdrazania strategii jednostki wraz z programem jej rozwoju

Opracowanie ramowych kontraktow (odrebnych dla kazdego rodzaju placéwek)

zawieranych przez samorzgdowa administracje oswiatowg z kazdg szkotg i placowka

Rozwdj i poprawa systemu analizowania danych, opracowan i raportéw (wtasnych i

zewnetrznych)

Wypracowanie, pilotazowe wdrozenie i upowszechnienie procedur przekazywania

publicznych jednostek oswiatowych do prowadzenia podmiotom niepublicznym

Wdrozenie systemu opisu i wartosciowania stanowisk pracy niepedagogicznych w

systemie edukacji

Warunki osiagniecia celu

Warunkiem osiggniecia celu jest petna otwartosé¢ i gotowosc¢ systemu edukacji w
Krakowie na zmiane modelu zarzadzania w kierunku zarzadzania strategicznego
(przez cele) w powigzaniu z rachunkowoscig zarzadczg na wszystkich szczeblach
systemu edukacji. Dodatkowym warunkiem jest stworzenie systemu zachet dla
podmiotédw niepublicznych, w tym szczegélnie non for profit w zakresie

przejmowania placéwek edukacyjnych.

Mierniki

1. Istnienie i stosowanie od poczatku 2013 r. zasad i procedur wyznaczania celéw.
2. Istnienie i stosowanie ramowych kontraktow z instytucjami edukacji, tak, aby w

roku 2013 mozliwe byto wejscie w zZycie nowego modelu zarzgdzania.
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a. Istnienie i stosowanie od wrzesnia 2012 r. procedur przetwarzania i
analizowania danych.

b. Opracowanie w 2012 roku procedur przekazywania do prowadzenia
szkét i placowek samorzadowych — podmiotom niepublicznym nie
dziatajgcym dla zysku.

3. Istnienie opisu stanowisk i systemu wartoSciowania stanowisk pracy
niepedagogicznej w systemie edukacji do 2018 roku oraz powigzanego z nim

systemu wynagradzania i motywowania.

IV.2. Optymalizacja zarzadzania finansami edukacji w Krakowie

Optymalizacja zarzgdzania finansami publicznymi przeznaczonymi na realizacje ustug
edukacyjnych w Krakowie bez wgtpienia bedzie uzalezniona od dwdch postulowanych
podstawowych kierunkow pracy w tym zakresie. Kierunek pierwszy to wifqgczenie w proces
zarzgdzania i odpowiedzialnosci za jakos¢ gospodarowania srodkami publicznymi, w mysl/
obowigzujgcego prawa, wszystkich dyrektorow szkét i placowek edukacyjnych, niezaleznie od
sposobu zorganizowania obstugi finansowej. Kierunkiem drugim bedzie w najblizszych latach
stosowanie budzetu zadaniowego w placdwkach edukacyjnych zgodnie z intencjq
ustawodawcy wyrazonq wielokrotnie w ustawie o finansach publicznych. Petne, zgodne z
prawem, upodmiotowienie dyrektorow szkdt i placowek, wtgczenie ich w proces planowania
finansowego w szkole i w podejmowanie decyzji finansowych winno doprowadzic¢ nie tylko do
rozumienia przez nich procesow z zakresu finanséw publicznych, ale takze do osobistej, petnej
odpowiedzialnosci za skutecznos¢ i efektywnos¢ wykorzystania owych srodkéw. Takze do
kojarzenia przez nich zwigzkéw miedzy naktadami finansowymi, a efektami edukacyjnymi w
kazdym wymiarze: dydaktycznym, wychowawczym i z zakresu opieki. Konieczne jest rowniez
poszukiwanie metod racjonalizacji gospodarowania srodkami publicznymi w edukacji,
szczegdlnie w sytuacji grozqcego pogtebiania sie kryzysu finansow publicznych. Nalezy tez

rozwazyc¢ mozliwosc stosowania rozwigzan outsourcing’owych.

Kierunki interwencji
e Wtiaczenie w proces zarzgdzania i odpowiedzialnosci za jakos¢ gospodarowania srodkami

publicznymi dyrektorow wszystkich szkét i placéwek oswiatowych w miescie

e  Uwypuklenie w procedurze konkursowej na stanowiska dyrektorow szkoét i placowek

oswiatowych wymogu dobrej znajomosci procedury budietowej, tworzenia planu
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finansowego, umiejetnosci jego realizacji w powigzaniu z zadaniami o$wiatowymi i

odpowiedzialnosci z tytutu dyscypliny finanséw publicznych

e  Reorganizacja obstugi ekonomiczno-administracyjnej szkét i poszukiwanie metod

racjonalizacji wydatkéw z tym zwigzanych

e Ustalenie i wdrozenie standardéw organizacyjno-finansowych szkét i placéwek

oswiatowych prowadzonych przez miasto

e Powigzanie w sprawozdawczosci i informacji oswiatowej naktadéw publicznych

(Srodkow z budzetu miasta) z efektami edukacyjnymi

e  State poszukiwanie oszczednosci finansowania systemu edukacji w Krakowie

e  Racjonalizacja wykorzystania bazy oswiatowej, w tym likwidacja szkot, przedszkoli i

placowek, ktérych funkcjonowanie nie znajduje racjonalnego uzasadnienia.

Warunki osiagniecia celu

Warunkami osiggniecia celu sa:

e redukcja kosztéw funkcjonowania systemu edukacji w Krakowie

e stosowanie rozwigzan stuzgcych racjonalizacji wydatkéw, w tym outsourcing,
racjonalizacja sieci szkot i placéwek edukacyjnych, wprowadzanie mechanizméw
rachunkowosci zarzadczej, wartosciowania stanowisk pracy itp.

e usamodzielnienie finansowe wszystkich dyrektoréw,

e analiza stanu obecnego i przyjecie programu petnego wdrozenia standardéw
organizacyjno-finansowych poszczegdlnych szkét i placéwek,

e powigzanie systemu motywacyjnego z efektami w zakresie jakosci pracy szkot i
placowek edukacyjnych oraz efektami finansowymi.

e powigzanie w sprawozdawczosci i informacji o$wiatowej naktadéw publicznych z

efektami edukacyjnymi.

Mierniki

1. Opracowane standardy organizacyjne dla wszystkich typow szkét i placéwek

N

Redukcja wydatkéw na obstuge ekonomiczno-administracyjng szkét do poziomu

max. 1% wydatkow budzetu miasta na oswiate i wychowanie w okresie 3 lat
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IV.3. Optymalizacja funkcjonowania Krakowskiego Bonu O$wiatowego

Krakowski Bon Oswiatowy (KBO), jako narzedzie stuiqce ksztaftowaniu zasad etatyzacji
nauczycielskiej w krakowskich placéwkach oswiatowych, nie stuZy racjonalizacji kosztow
krakowskiej oswiaty. Jest on narzedziem de facto zamraZzajgcym stan istniejgcy w momencie
jego wprowadzenia. Po jego wprowadzeniu dyrektor szkoty moze dokonywac pewnych zmian
w strukturze organizacyjnej szkoty, lecz sq to zmiany o bardzo ograniczonym charakterze.

W szkotach tego samego typu dziatajgcych w Krakowie, szczegdlnie w przypadku licedw i
gimnazjow zupetnie nieuzasadnione jest tak znaczne zréznicowanie uczniowskich kosztow
ksztatcenia. KBO w zaden sposob nie wplywa na zmniejszenie tych rdznic (nawet w czesci
wynagrodzen nauczycielskich).KBO praktycznie nie wptywa na zmniejszenie zréznicowania
Sredniej liczby uczniow w klasie w szkotach tych samych typow. Krakowskie placowki
oswiatowe majq zbyt wysokie wskazniki kosztow pracownikéw niepedagogicznych. W tej
czesci wydatkow rowniez trudno racjonalnie wyttumaczyc¢ tak znaczne réinice pomiedzy
roznymi placowkami. Mozna wiec uznaé, ze KBO nie ma nic wspdlnego z autentycznym
bonem edukacyjnym i nie moze przyczyniac sie do generowania skutkéw korzystnych dla
rozwoju lokalnej oswiaty, ktére mogfoby przynies¢ wprowadzenie bonu opartego o
standaryzowane w odniesieniu do poszczegdlnych typow placéwek uczniowskie koszty
ksztatcenia.

Szerzej o zasadach funkcjonowania KBO i wnioskach ptyngcych z tej analizy pisalismy w

dokumencie ,, Audyt startowy”

Kierunki interwenc;ji

e Zmodyfikowanie KBO dla szkét podstawowych poprzez wyznaczenie parametréow ,,a”
i ,b” oddzielnie dla klas ksztatcenia zintegrowanego i blokowego.

e Dokonanie analizy pozanauczycielskich kosztéw ptacowych krakowskiej oswiaty,
zaréwno w odniesieniu do kazdej placowki, jak tez do catego systemu i podjecie
dziatan obnizajgcych te koszty

e Okreslenie standardowych krakowskich srednich uczniowskich kosztéw ksztatcenia
dla poszczegdlnych typdéw szkdt i placdwek z ewentualnym uwzglednieniem
réznorodnosci znajdujgcych sie w nich klas oraz dopuszczalnych odstepstw tego
parametru dla prowadzonych przez Miasto placéwek.

e Przeprowadzenie szczegdtowej analizy srednich uczniowskich kosztéw ksztatcenia w

roznych typach szkét rozbijajagc je na poszczegdlne elementy, czyli: koszty
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wynagrodzen nauczycielskich, koszty wynagrodzen nienauczycielskich i wydatki
zwigzane z biezgcym utrzymaniem placéwek.

W szkotach zawodowych, wyodrebnienie dla celéw analitycznych — wynagrodzen
nauczycielskich przypadajgcych na ucznia, oddzielnie dla ksztatcenia ogdlnego,

ksztatcenia zawodowego oraz ksztatcenia praktycznego.

Warunki osiggniecia celu

Mierniki

Warunkiem osiggniecia celu jest wysoki stopien determinacji w przeksztatceniu
obecnie obowigzujgcego systemu wyliczania budzetu szkét i placowek w system
mozliwie najblizszy systemowi bonu edukacyjnego. Szerzej zostato to pisane w

dokumencie , Audyt startowy”.

Wyznaczenie 2 réznych parametréw, oddzielnie dla ksztatcenia zintegrowanego i
blokowego

Wyznaczenie 1 wskaznika standardowych uczniowskich kosztéow ksztatcenia dla
kazdego rodzaju szkét i placowek.

Wyznaczenie po 1 wskazniku korygujgcym koszty ksztatcenia ucznia ze wzgledu
na rozmaite pozaszkolne elementy publicznych ustug oswiatowych (np. poradnie
psychologiczno — pedagogiczne, placéwki czasu wolnego itp.).

Pilotazowe wdrozenie systemu finansowania licedw, opartego o

wystandaryzowane uczniowskie koszty ksztatcenia.

IV.4. Rozwdéj zasobow materialnych stuzacych uczeniu sie.

Nowoczesna szkota wymaga rozwoju zaplecza materialnego tak, by mogfo ono lepiej

wspiera¢ procesy uczenia sie. Coraz szybciej zmieniajgce sie i rozwijajgce technologie

wymagajq statej troski o ciggte aktualizowanie bazy dydaktycznej szkot | rozwdj

nowoczesnych mozliwosci korzystania z zasobow informacji dostepnych dzieki rozwojowi

technik informacyjno-komunikacyjnych. Staje sie to coraz trudniejszym i bardziej kosztownym

procesem. Stqd tak wazne staje sie umiejetne wigzanie rozwoju zasobdw dydaktycznych szkot

z rozwojem zaplecza naukowego licznych uczelni wyzszych i innych organizacji dziatajgcych na

terenie miasta.
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Kierunki interwencji
e  Systematyczne rozwijanie bazy materialnej i dydaktycznej szkét (niekoniecznie ze
srodkéw UMK); powigzanie tego procesu z rozwojem zasobéw spotecznosci lokalnej (np.

wspolne tworzenie zasobdw przez szkoty i inne organizacje)

e Tworzenie warunkdw organizacyjnych i materialnych do powstawania centréw

edukacyjnych tworzonych we wspétpracy szkét z uczelniami i innymi organizacjami

e Wykorzystanie Dzielnicowych Klastrow Edukacyjnych — DEK, do nawigzywania bliskiej
wspotpracy pomiedzy réznymi instytucjami oswiaty oraz pomiedzy nimi a instytucjami

kultury, pracodawcami, uczelniami itd.

Warunki osiagniecia celu
Warunkiem osiggniecia celu jest rozwdj réoznorodnych form wspodtpracy, co umozliwi
nawigzywanie kontaktdw i wchodzenie w edukacyjne relacje z innymi instytucjami, w
tym ze szkotami wyzszymi i organizacjami mogacymi wspétpracowaé ze szkotami w
projektach edukacyjnych. Waznym elementem bedzie tutaj takze systematyczne
budowanie koalicji osdb i instytucji Swiadomych roli, jakg dla wzajemnego rozwoju

niosg wspolnie realizowane dziatania edukacyjne.

Mierniki
1. Zaangaiowanie spoteczeinstwa, w tym przysztych pracodawcéow w
sponsorowanie szkét
2. Wdrozony system informacyjno-komunikacyjny szkét i jego integracja z takimi

systemami uczelni wyzszych i innych organizacji

IV.5. Stworzenie Grup Edukacyjnych (GEd) — grup szkét i placowek wspdlnie realizujgcych

rézne dziatania i wykorzystujacych efekt synergii w zarzadzaniu

Zaréwno w sferze zarzgdzania instytucjq, jakg jest jednostka oswiatowa, jak i zarzgdzania
personelem, czy finansami, a takize w sferze rozwijania i wykorzystywania potencjatu
poszczegdlnych  instytucji  edukacji  (merytorycznego,  metodycznego, kadrowego,
instytucjonalnego i in.) istnieje w Krakowie spore zrdznicowanie pomiedzy jednostkami
oswiaty. Rozwdj zasobow ludzkich i materialnych nowoczesnych instytucji edukacyjnych staje

sie coraz bardziej ztozonym i kosztownym procesem, ktdrego efektywne zarzgdzanie
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wykracza coraz czesciej poza mozliwosci pojedynczych szkdt i placowek. Wspdlne dziatania w
tej sferze wydajq sie wiec by¢ niezbedne, by mozliwe byto podnoszenie poziomu efektywnosci
edukacji krakowskiej w tym obszarze. Rozne projekty prowadzone we wspdfpracy przez kilka
szkot/placowek, w odrdznieniu od takich samych dziatan prowadzonych przez te instytucje
oddzielnie, pozwoli¢ moze na uzyskanie lepszych efektow, przy czesto mniejszym naktadzie
Ssrodkéw. Grupy Edukacyjne (GEd), skupiajgce od 5 do kilkunastu samodzielnych szkdt i
placéwek systemu edukacji w Krakowie stwarzatyby okazje do wspdlnego wykorzystywania
potencjatu i mozliwosci kazdej z tych instytucji oswiaty. Dodatkowym profitem bedzie
zmniejszenie kosztow obstugi kazdej ze szkdt i placowek, umacnianiu wiezi pomiedzy nimi i
wspdlnemu rozwigzywaniu problemow. Dzieki wspotpracy w ramach GEd szkoty podstawowe
mogtyby w ramach wspdtpracy z gimnazjami prowadzi¢ zajecia lepiej przygotowujgce
mtodziez do przekroczenia progu szkot ponadpodstawowych. Z kolei gimnazja mogtyby
skuteczniej przygotowywaé swych uczniow do poradzenia sobie z wymogami szkot
ponadgimnazjalnych. Wspdtpraca z niepublicznymi instytucjami edukacji ujawniataby rezerwy
i stymulowata szkoty i placowki publiczne do prowadzenia bardziej efektywnych form
dziatalnosci. Z kolei instytucje niepubliczne miatyby szanse poznac¢ uwarunkowania i metody
pracy z mfodziezq uczeszczajgcq do szkot publicznych. Wzajemna wspdtpraca sktaniataby do
wyeliminowania ofert powtarzanych przez rdzne instytucje oswiatowe do tej samej grupy
odbiorcow (np. MDK, kota zainteresowan itp.). Taka wspdfpraca przyniostaby takze
nieocenione korzysci w sferze integracji Srodowiskowej mfodzieZy ze specyficznymi
potrzebami edukacyjnymi i wychowawczymi. Z kolei mfodziez uzdolniona mogfaby w
wybranych obszarach tematycznych korzystac ze wsparcia nauczycieli zatrudnionych w
instytucji wyzszego etapu ksztatcenia, czy tez specjalistow pracujgcych w instytucjach czasu
wolnego. Reasumujgc, GEd umozliwig lepsze poznawanie potrzeb, wspieranie i uzupetnianie
sie informacjami, zasobami i dziataniami dla lepszego rozpoznania i zaspokajania potrzeb
wychowawczych i edukacyjnych. W sktad kazdej GEd wchodzi¢ powinny wszystkie szkoty i
placéwki edukacji, ktére znajdujq sie na danym terenie. Ze wzgledu na skutecznosc
operacyjng GEd nie powinna by¢ zbyt wielka i nie powinien wychodzi¢ poza obszar danej
dzielnicy. Jest natomiast do pomyslenia, by w jednej dzielnicy utworzonych zostato kilka GEd.
Utworzenie i prowadzenie GEd nie wymaga zadnych dodatkowych srodkdéw, ani zasobow, bo
cata dziatalnos¢ GEd realizowana by¢ musi poprzez i w ramach dotychczasowych zasobow i

Srodkow poszczegdlnych szkdt i placéwek.

Nalezy takze pamietad, ze w niektorych obszarach szkoty/placéwki konkurujq ze sobgq.

Wspdtpraca w ramach GEd w jednym obszarze nie wyklucza konkurencji w innym.
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Wspdtpracowac nalezy tam, gdzie wszyscy na tej wspotpracy zyskujq. Szczegdlnie wszedzie
tam, gdzie wspdlnie mozna wykorzystac zasoby, na rozwdj, ktorych nie stac¢ indywidualnie

daje instytucji.

Kierunki interwencji

e  Opracowanie szczegotdow zasad wspoétpracy w ramach GEd

e Promocja i wspieranie tworzenia GEd realizujgcych wspdlne dziatania w rdéznych
obszarach istotnych dla rozwoju potencjatu szkoty/placowki (dziatanie zwigzane z
realizacjg tego celu mieszczg sie w zakresie wielu innych celéw szczegétowych

prezentowanych powyzej)

e Tworzenie GEd na zasadzie dobrowolnego przystepowania kolejnych instytucji

oswiatowych do istniejgcej GEd lub tworzenia wtasnej GEd

e  Wsparcie tworzenia i dziatalnosci grup benchmarkingowych, skupiajagcych podobne
szkoty lub placéwki, dzielgcych sie informacjami dotyczacymi najlepszych praktyk w

zarzadzaniu instytucjami o$wiatowymi (zasoby, efekty, sposoby dziatania).

Warunki osiggniecia celu
Konieczne jest spetnienie dwdch kluczowych warunkdw. Pierwszym z nich jest
stworzenie mechanizmu uzalezniajgcego dostep do srodkéw na rozwdj (np. bazy
materialnej, ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli, dodatkowe przedsiewziecia itp.)
od realizacji takich dziatan przez kilka podmiotéw wspétpracujgcych ze sobg w
ramach GEd. Drugim warunkiem jest rozwdj kooperacji wsrdd kadry kierowniczej i

innych pracownikéw instytucji edukacyjnych.

Mierniki

1. Powstanie co najmniej 1 GEd w kazdej dzielnicy.

IV.6. Stworzenie Dzielnicowych Klastréw Edukacyjnych (DEK)

Klaster, to w odrdznieniu od Grupy Edukacyjnej (GEd) nie jest grupg wspdlnie dziatajgcych
szkdt/placowek. Idea Dzielnicowego Klastra Edukacyjnego (DEK) polega na wspdtpracy
réznych organizacji i instytucji wzajemnie uzupetniajgcych sie, powigzanych réznymi
umowami, dzieki czemu kazdy robi to, do czego zostat powotany, co najlepiej umie i do czego

ma potencjat. Instytucje wspdtpracujgce w ramach klastra optymalizujg wykorzystanie
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tgcznych zasobow w jakims obszarze i dzieki temu osiggajq wiekszy efekt, niz gdyby kazdy
robit to sam, a efekt bytby sumq poszczegdlnych dziatan rdznych niezaleznych

instytucjif/organizacji.

W ramach klastra — instytucje edukacyjne mogtyby wspdtpracowac z instytucjami kultury,
bezpieczeristwa publicznego, spotdzielniami mieszkaniowymi (organizujgcymi organizujgcymi
przeciez wiele réznych imprez, czy két zainteresowan), radq dzielnicy, przedsiebiorstwami i
przedsiebiorcami, uczelniami, organizacjami pozarzqgdowymi, osrodkami informacyjnymi itd.
Taka wspdtpraca pozwolitaby lepiej rozpoznac potrzeby i skuteczniej rozwigzywac problemy
lokalne. Nawzajem komplementarnie uzupetnia¢ zasoby. By budowaé bogatszq i bardziej

réznorodnq oferte.

W wielu przypadkach jednostki edukacji prowadzq takg dobrq wspdtprace z niektorymi
instytucjami ze swego otoczenia. Stworzenie DEK pozwoli na usystematyzowanie i rozwiniecie

istniejgcej wspdtpracy oraz na stworzenie nowych wiezi z nowymi podmiotami.

Kierunki interwenc;ji

e  Opracowanie szczegétdw zasad wspdtpracy w ramach DEK

e Promocja i wspieranie tworzenia DEK realizujgcych wspdlne dziatania w rdinych
obszarach istotnych dla lepszego zaspakajania potrzeb lokalnych oraz optymalnego
wykorzystania potencjatu instytucji tworzgcych DEK (dziatanie zwigzane z realizacjg tego
celu mieszczg sie w zakresie wielu innych celéw szczegétowych prezentowanych

powyzej)

e  Tworzenie DEK na zasadzie dobrowolnego przystepowania kolejnych instytucji

Warunki osiagniecia celu
Warunkiem osiggniecia celu jest popularyzacja idei DEK w instytucjach edukac;ji i
instytucjach spoza systemu edukacji. Konieczne jest takze rozwdj umiejetnosci

kooperacji wsrdd kadry kierowniczej i innych pracownikéw instytucji edukacyjnych.

Mierniki

1. Powstanie DEK w kazdej dzielnicy.
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IV.7. Stworzenie systemu rozwoju kadr kierowniczych o$wiaty w Krakowie

Nowoczesne kierowanie szkotg wymaga coraz bardziej ztozonej wiedzy i umiejetnosci. Obok
kluczowych kompetencji pedagogiczno-psychologicznych pozwalajgcych dobrze rozumiec
istote i specyfike procesow edukacyjnych, wspofczesny menedzer oswiaty posiadac powinien
takze réznorodne kompetencje pozwalajgce mu sprawnie zarzqdzac ztozonymi procesami
zachodzgcymi w szkotach / placéwkach i we wspdtpracy ich ze swiatem zewnetrznym. Proces
nabywania tej wiedzy i umiejetnosci trwa wiele lat, stqd konieczne jest zbudowanie systemu
pozwalajgcego na wtasciwe wsparcie tego procesu w przypadku kadr kierowniczych oswiaty
krakowskiej. Dbatos¢ o systemowosc i spojnosc¢ dziatari wspierajgcych rozwdj kompetencji
dyrektorow instytucji edukacyjnych wydaje sie kluczowa dla powodzenia catego procesu
rozwoju edukacji w miescie. Rozwdj kompetencji menedzerskich wsrod dyrektorow powinien
iS¢ w parze z ich wiekszym upodmiotowieniem, samodzielnosciq decyzyjng i

odpowiedzialnosciq za podejmowane dziatania i decyzje.

Kierunki interwencji
e  Stworzenie spdjnego systemu przygotowania, wprowadzania i rozwoju zawodowego dla
dyrektorow szkot i innych placowek oswiatowych w Krakowie, w ktérym okreslone
zostang wymagania wobec dyrektoréw i kompetencje niezbedne do petnienia roli
dyrektora instytucji edukacyjnej i ktéry sprzyja¢ bedzie wykorzystywaniu najlepszych

rozwigzan w tym zakresie

e  Stworzenie bazy dobrych praktyk zarzadzania szkotg, w tym przyktady szkolnictwa

spotecznego i prywatnego na terenie miasta Krakowa

e  Stworzenie niezaleznego krakowskiego forum wymiany informacji dla dyrektorow szkét i

placowek

Warunki osiagniecia celu
Warunkiem osiggniecia celu jest nawigzanie wspdtpracy z osrodkami akademickimi
zajmujgcymi sie zarzadzaniem w edukacji i ksztatceniem kadr dla oswiaty oraz z
organizacjami zrzeszajgcymi kadry kierownicze oswiaty, w celu podjecia wspdlnych

dziatan zmierzajgcych do stworzenia systemu rozwoju kadr kierowniczych.

Mierniki
1. Stworzone opisy stanowisk pracy oraz profile kompetencyjne dla dyrektoréw

poszczegdlnych typdw instytucji edukacyjnych w Krakowie.
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2. Wdrozone modutowe programy doskonalenia kompetencji kierowniczych kadr

oswiatowych

IV.8. Zapewnienie wysokich kwalifikacji kadr szkolnictwa, w tym szczegdlnie zawodowego

Problem wtfasciwego przygotowania kadry jest zawsze kluczowym problemem w obszarach,
ktore podlegajg znacznym przeobrazeniom. Szczegdlnie dotyczy to nauczycieli praktycznej
nauki zawodu oraz specjalistycznych przedmiotéow zawodowych, ktdérzy w zasadniczy sposdb
wplywajg na wiedze zawodowq uczniow i ich przygotowanie do podjecia pracy. Dopiero dwa
lata temu zmienity sie przepisy umozliwiajgce w bardziej elastyczny sposob zatrudnia¢ w
szkole specjalistow nie bedgcych nauczycielami. Niestety wciqz rzadko korzysta sie z tej
mozliwosci, a bariery tkwig zaréwno po stronie szkoty jak i pracodawcow. Dodatkowym
problemem jest niewystarczajgcy udziat nauczycieli w szkotach zawodowych w procesie
doskonalenia swoich umiejetnosci. W tym segmencie edukacji ma to szczegdlne znaczenie,
gdyz raz nabyta wiedza i umiejetnosci bardzo szybko sie dezaktualizujg przy niezwykle szybko
zachodzgcym postepie technologicznym. Rozpoczety na szczeblu centralnym proces reformy
ksztafcenia zawodowego ma wbudowang w swojq strukture szerokq oferte doskonalenia
nauczycieli, kadry zarzgdzajgcej. Rdwniez na poziomie regionalnym oferta dla nauczycieli
szkdét zawodowych jest coraz szersza. W znacznej mierze finansowana ze srodkéw UE
obejmuje przygotowanie nauczycieli do pracy w systemie modufowym, staze w
przedsiebiorstwach, nabywanie uprawnienn egzaminatora, prace nad przygotowaniem
pomocy dydaktycznych w zespotach miedzynarodowych, specjalistyczne szkolenia i kursy
pozwalajgce uaktualni¢ swojq wiedze w rdznych obszarach techniki i nauk Sscistych.
Zasadniczym celem na najblizsze lata powinno byc rozszerzenie i upowszechnienie tej oferty,

co W znacznym stopniu powinno uatrakcyjni¢ prace nauczycielskq w szkotach zawodowych.

Kierunki interwencji
e Rozszerzenie oferty doskonalenia nauczycieli szkét zawodowych realizowanej we
wspotpracy z przedsiebiorstwami i uczelniami wyzszymi. Dotychczasowa oferta jest
ciggle ograniczona pod wzgledem ilosciowym. Wplyw na to majg zaréwno
uwarunkowania natury finansowej, jak i organizacyjnej. Szczegdlnie trudnym
problemem jest kwestia organizacji stazy dla nauczycieli w przedsiebiorstwach, co
wymaga wiekszego niz dotychczas skupienia uwagi firm na sprawach nie zwigzanych

bezposrednio z produkcjg, a z drugiej strony - na czas stazu nauczyciela uczniowie w
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szkole nie majg zajeé z czesto wasko-specjalistycznych przedmiotdéw, dla ktdrych ten
nauczyciel ma wytgcznos¢. We wszystkich tych kwestiach niezbedne bedzie
przygotowanie wsparcia organizacyjnego dla szkét na poziomie Gminy, potaczone z
aktywnym wigczeniem sie w budowanie powigzan pomiedzy kadrg szkét
zawodowych a kadrg firm i uczelni wyzszych.

Wsparcie organizacyjne szkdt w procesie przygotowywania oferty ksztatcenia opartej
o programy modutowe. Uruchomienie ksztatcenia w nowatorskim systemie
modutowym wymaga w szkole szeregu skomplikowanych zmian organizacyjnych. W
warunkach obowigzywania aktualnych przepiséw os$wiatowych, organizacja
ksztatcenia modutowego jest zdecydowanie drozisza i pracochtonna. Jednak
uznawana jest za wartg rozwazenia ze wzgledu na swojg elastycznos$¢, koniecznosé
zapewnienia uczniowi pracy w najlepiej wyposazonych pracowniach, duzej
efektywnosci dydaktycznej, ktéra powinna znalezé¢ odzwierciedlenie w poprawie

zdawalnosci egzamindw zawodowych.

Warunki osiagniecia celu

Mierniki

Warunkiem osiggniecia celu jest zbudowanie przez Gmine (np. na bazie
Dzielnicowych Klastréw Edukacyjnych (DEK) szerokiej koalicji partneréw
funkcjonujacych w obszarze gospodarki i nauki. Jednym z zadan wtasnych Gminy jest
prowadzenie aktywnej polityki gospodarczej na rzecz potencjatu ekonomicznego
miasta. Wydaje sie jest juz czas, aby dziatania na rzecz rozwoju gospodarczego trwale
potgczyé z dziataniami na rzecz ksztatcenia przysztych kadr gospodarki. Wszystkie
podmioty uczestniczgce w tym procesie z czasem powinny dostrzec zalety aktywnego
wigczania sie w ten proces. Ogromng role do odegrania w tym procesie powinny
miec izby gospodarcze i organizacje przedsiebiorcéw, ktdre mogg by¢ partnerem dla
gminy w zachecaniu swoich cztonkéw do wiekszego zaangazowania sie we
wspotprace ze srodowiskiem edukacyjnym. Podobne procesy rozpoczety sie juz we
wzajemnych relacjach pomiedzy szkotami zawodowymi i szkotami wyzszymi,
szczegdlnie od momentu, gdy te ostatnie nie kryty zaktopotania z powodu niskiego

poziomu wiedzy czesci studentdw | roku studidw - Swiezo upieczonych maturzystéw.

1.Liczba nauczycieli szkét zawodowych uczestniczgcych w stazach organizowanych z

udziatem przedsiebiorcéw i szkdt wyzszych - przynajmniej raz na pie¢é lat.
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Monitoring i ewaluacja Strategii Rozwoju Edukacji w Krakowie.

Monitoring i ewaluacja sg formg dokonywania kontroli realizacji Strategii. Sg zatem
elementami wdrazania Strategii, pozwalajagcymi dokonac¢ oceny stopnia osiggniecia (realizacji)
zatozonych w niej celéw oraz zgodnosci zadan, ktore sg trescig programoéw operacyjnych, z
zatozonymi w Strategii celami. Monitoring i ewaluacja wskazujg réwniez na ewentualne (konieczne)
zmiany w zapisach Strategii, jakie nastgpity badz to w otoczeniu, badz to wewnatrz systemu edukacji.

Monitoring, a szczegdlnie ewaluacja dajg odpowiedz na pytania:

e Jak udaje sie realizowac zatozong Strategie (w jakim miejscu, w jakim momencie jej

realizacji jestesmy, jakie osiggamy efekty)?

e Co wymaga zmiany, wprowadzenia do Strategii bgdZz wytgczenia z niej ze wzgledu na
uzasadnione zmiany, jakich nie mozna byto przewidzie¢ na etapie opracowywania

Strategii?

Stosowane na tym etapie narzedzia pozwalajg kontrolowac przebieg i rezultaty realizowanej

Strategii. Stad tez méwimy o ocenie (kontroli) dynamicznej i statycznej. Kontrola (ocena) dynamiczna

to ocena postepéw i efektow dokonywana stale w czasie. Nazywana jest ona monitoringiem.

Kontrola statyczna to ocena realizacji i efektow (rezultatéw) dokonywana w okreslonych momentach

czasu. Nazywana jest ona ewaluacja.

Zaréwno monitoring, jak i ewaluacja mogg by¢ realizowane sitami wewnetrznymi, jak i
zewnetrznymi. Przy czym, jesli w przypadku monitoringu najskuteczniejszg metodg jest praca wtasna
jednostki odpowiedzialnej za wdrazanie Strategii (Wydziat Edukacji UMK wraz z podlegtymi mu
placowkami edukacyjnymi), to w przypadku ewaluacji najbardziej optymalne jest wykonanie dwdch
jej rodzajow: autoewaluacji i ewaluacji zewnetrznej. Autoewaluacjia to ocena stopnia realizacji
Strategii i osigganych oraz osiggnietych efektow dokonywana sitami wtasnymi (zespdt strategiczny
Wydziatu Edukacji UMK, zespoty doradcze Wydziatu Edukacji oraz Komisja Edukacji Rady Miasta
Krakowa). Dokonuje sie jej na podstawie zbioru informacji pochodzgcych z monitoringu przy

wsparciu dodatkowych narzedzi oceny. Ewaluacja zewnetrzna realizowana jest w postaci pracy

zleconej wykonawcy zajmujgcemu sie badaniami ewaluacyjnymi. Zestawienie obu form ewaluacji
pozwoli w sposéb najbardziej obiektywny ocenic realizacje Strategii z uwzglednieniem wszystkich
kryteriow dokonywania oceny. Jednoczesnie taka metoda pozwoli podjgé obiektywnga decyzje co do

koniecznosci weryfikacji i modyfikacji Strategii w trakcie jej realizacji. Warunkiem skutecznosci i

101



przydatnosci zastosowania facznie obu rodzajéw ewaluacji jest zachowanie spdjnosci narzedzi, a
przede wszystkim kryteriéw oceny. W przeciwnym wypadku ewaluacja nie przyniesie spodziewanych
efektow, z ktérych gtéwnym jest odpowiedz na pytanie, czy dana strategia realizowana jest zgodnie z

przyjetymi zatozeniami i jaki data ona koncowy efekt w momencie zakoriczenia okresu jej realizacji.

W prowadzeniu dziatan kontrolnych programdw strategicznych stosuje sie zasade, ze podczas
realizacji Strategii nastepuje monitoring jej realizacji, a po zakonczeniu kazdego zadania (grupy zadan
logicznie ze sobg powigzanych lub tez w okreslonych momentach czasu wyznaczonych z innych
powodow niz harmonogram realizacji Strategii) — ewaluacje osiggnietych efektéw i ich zbieznos¢ z
zatozeniami wyjsciowymi. | — jesli to konieczne — po takiej ocenie mozliwa jest modyfikacja zatozen
pierwotnych (wyjsciowych). Dzieki takiej sytuacji zachowuje sie otwartos¢ Strategii, ktéra polega na
rezygnowaniu z dziatan (programéw, zadan, interwencji) niemozliwych do wdrozenia lub tez juz
zrealizowanych oraz na wprowadzaniu nowych, wczesniej nie przewidzianych (nie mozliwych do
przewidzenia), a ktére ze wzgledu na swojg wage, znaczenie badzZ tez zmiane sytuacji wewnetrznej

lub zewnetrznej w edukacji musza lub powinny by¢ do Strategii wprowadzone.

Ewaluacja.

Kazdy poprawnie realizowany program strategiczny powinien podlega¢ zasadniczej

weryfikacji w dokonywanych co jakis czas przegladach strategicznych. S3 to sesje ewaluacyjne, ktére

pozwalajg ocenié¢ i zmodyfikowac pierwotne zatozenia Strategii w zaleznosci od osiggnietych juz

rezultatdéw oraz zmieniajgcej sie sytuacji otoczenia (wewnetrznego i zewnetrznego).

Wyrdzniamy nastepujace rodzaje (etapy) ewaluacji:

e ex-ante (przed rozpoczeciem realizacji Strategii)

e mid-term/on-going/ewaluacja biezgca (podczas realizacji Strategii)

e ex-post (po zakorczeniu realizacji Strategii).

Ewaluacja ex-ante:
e Przeprowadzana jest przed rozpoczeciem wdrazania Strategii i dotyczy catosci Strategii ze

szczegbdlnym uwzglednieniem pierwszych etapdow jej wdrazania, by odpowiedzie¢ na
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pytanie: czy wdrazanie Strategii i jej pierwszych etapdw jest mozliwe oraz jakie warunki

muszg by¢ przy tym spetnione.

e QOcenia, na ile planowana interwencja jest trafna z punktu widzenia potrzeb oraz spéjna

w zakresie planowanych celdw i sposobdw ich realizacji.

e Bada kontekst spoteczny, gospodarczy, prawny zwigzany z planowana interwencjg

strategiczna.

e Stuzy identyfikacji potencjalnych trudnosci zwigzanych z wdrazaniem przygotowanej

Strategii.

e Diagnozuje potrzeby i oczekiwania grup docelowych zwigzane szczegdlnie z pierwszymi

etapami wdrazania Strategii.

Ten rodzaj ewaluacji realizowany jest dwuetapowo. Pierwszy etap nastepuje w momencie
dokonywania analizy stanu, ktéra staje sie podstawg do opracowania zatozen strategicznych. Etap
ten zostat juz zrealizowany w przypadku Strategii Rozwoju Edukacji dla Krakowa, czego efektem jest
Audyt startowy i analizy jakosciowe, diagnozujace najistotniejsze problemy i wyzwania edukacji w
Krakowie. Drugi etap tego rodzaju ewaluacji realizuje sie po przyjeciu (uchwaleniu) Strategii, a przed
faktycznym rozpoczeciem jej wdrazania, czyli przed przygotowaniem plandw operacyjnych. Ewaluacja
ta ma zweryfikowac dane statystyczne otrzymane na etapie prac analitycznych o nowe informacje i
dane oraz wyznaczy¢ docelowe wskazniki osiggniec (jako$ciowe, organizacyjne, ilosciowe), jakie sg

zaktadane do realizacji przyjetej Strategii. Sposdb realizacji: zesp6t strategiczny Wydziatu Edukacji

przygotowuje raport ewaluacyjny, ktory prezentowany jest Radzie Miasta Krakowa do opiniowania i
akceptacji. Ewaluacja ta powinna zostaé zrealizowana w okresie nie dtuzszym niz 3 miesigce od daty
uchwalenia Strategii. Wykonanie tej ewaluacji jest zwigzane z przygotowaniem Planu Operacyjnego
na pierwszy rok realizacji Strategii i rozpoczyna de facto wdrazanie Strategii zgodnie z przyjetym

Planem Operacyjnym.

Ewaluacja mid-term/on going
e Realizowana jest w trakcie wdrazania Strategii (najczesciej w potowie okresu, ale moze

by¢ realizowana czesciej).

e Poddaje analizie osiggniete na tym etapie produkty i rezultaty.
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e Dokonuje pierwszej oceny jakosci realizacji Strategii i stopnia zgodnosci z zatozeniami

wstepnymi (opracowanymi na etapie ewaluacji ex ante).

e QOcenia poczynione na etapie programowania zatozenia (cele, wskazniki).

e Diagnozuje kontekst realizacji Strategii — uwarunkowania spoteczne, ekonomiczne,
prawne, organizacyjne — oraz dzieki temu dokuje analizy tego, czy w zaplanowanej formie

Strategia moze i powinna by¢ nadal realizowana.

e Otwiera mozliwos¢ dokonywania pewnych modyfikacji realizacji oraz aktualizacji

przyjetych zatozen.

e Stwarza szanse obiektywnego przyjrzenia sie dotychczasowym efektom, rezultatom i
pozwala zweryfikowaé pierwotne zatozenia, ktére byty podstawg do stworzenia Strategii i

jej wdrazania.

Ewaluacja na tym etapie pozwala dokonac¢ czgstkowej oceny realizacji Strategii i
zweryfikowac pierwotne zatozenia oraz dostosowaé sposoby realizacji Strategii do zmieniajgcej sie
sytuacji otoczenia z uwzglednieniem osiggnietych efektéw oraz nowych potrzeb i wyzwan. Powinna
by¢ dokonana co najmniej raz w potowie realizacji okresu obowigzywania Strategii, tj. w 2015 roku.
Sugeruje sie jednak, aby ten etap ewaluacji dokonywaé wielokrotnie, tj. co roku, najlepiej przed
podjeciem uchwaty budzetowej dla Miasta na rok nastepny. Ewaluacja ta powinna by¢ zrealizowana
w dwojaki, opisany wyzej, sposob, tj. jako autoewaluacja i ewaluacja zewnetrzna. Autoewaluacje
powinien dokonaé Zespdt Strategiczny Wydziatu Edukacji na podstawie danych przygotowanych
przez poszczegélne jednostki Wydziatu i podlegte mu placéwki edukacyjne. Ewaluacja zewnetrzna
dokonana powinna by¢ tylko raz, w potowie okresu realizacji Strategii, przez zewnetrznych
ekspertow. Ewaluacja ta powinna dotyczy¢ zaréwno strony podazowe;j (liczby podmiotdw, struktury,
organizacji systemu, jakosci edukacyjnej), jak i popytowej (odbiorcéw oferty: rodzicow, dzieci).
Minimalne wymagania metodologiczne powinny zawieraé¢ zebranie danych metodami: badania
danych wywotanych (gtéwnie SIO), badanie kwestionariuszowe wsrdd dyrektorow placéwek
edukacyjnych, wywiady pogtebione wsréd dzieci i rodzicéw, Focus Group Interview wsrdd ucznidw,
rodzicéw, innych partneréw systemu edukacji. Oba rodzaje ewaluacji muszg zakonczy¢ sie
przedtozeniem dyrekcji Wydziatu raportéw, ktdre nastepnie sg integrowane przez zespét strategiczny
Wydziatu i prezentowane do zaopiniowania Zastepcy Prezydenta Miasta ds. edukacji i spraw
spotecznych, a nastepnie do wiadomosci i przyjecia (uchwalenia) Radzie Miasta. Czas na wykonanie
tego etapu ewaluacji nie powinien przekroczyé 3 miesiecy, z wyjagtkiem tej ewaluacji, jaka ma by¢

dokonana w potowie okresu realizacji Strategii — tu czas na jej wykonanie powinien by¢ nie krétszy
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niz 4 miesigce. Wyniki kazdej z tych ewaluacji czgstkowych mogg by¢ przyczyng do podjecia decyzji
przez Prezydenta Miasta odnosnie wprowadzenia poprawek (modyfikacji) zapisow Strategii ze

wzgledu na wyniki dokonanej analizy otoczenia.

Ewaluacja ex-post
e Przeprowadzana jest po zakonczeniu realizacji Strategii, a przed rozpoczeciem nowe;j.

e QOcenia, na ile udato sie osiggnac¢ zatozone cele.
e Ocenia skutecznosc i efektywnos¢ interwencji oraz jej trafnosé i uzytecznosé.
e Bada ditugotrwate efekty (oddziatywanie) Strategii oraz ich trwatos¢.

e Stanowi zrddto informacji uzytecznych przy planowaniu kolejnej Strategii.

Ten rodzaj ewaluacji spetnia podwdjng role: z jednej strony jest oceng korncowg i
podsumowaniem zakoriczonej realizacji Strategii, z drugiej zas — jest wstepem do planowania kolejnej
Strategii, czyli stanowi jednoczesnie ewaluacje ex ante. Ze wzgledu na to, iz natura planowania
strategicznego nie uwzglednia przerw w realizacji Strategii, a dokonywanie ewaluacji koncowej (ex
post) wymagatoby dokonania takiej przerwy, w praktyce realizuje sie ten etap ewaluacji w fazie
koniczacej realizacje jednej Strategii, a przed rozpoczeciem nowego okresu obowigzywania Strategii.
Dzieki temu uzyskuje sie ptynnosé w planowaniu i wdrazaniu Strategii, co zwieksza efektywnos¢
realizowanego zarzadzania strategicznego. Ze wzgledu na fakt, iz ewaluacja ex post jest
podsumowaniem i koncowg oceng wdrazanej Strategii, nalezy ja zaplanowac stosunkowo wczesnie;
tak, aby dokonaé rzeczywistej i petnej oceny efektéw wdrazanej Strategii, wyciggna¢ wnioski z
ewaluacji i przeprowadzi¢ caty proces planowania nowej Strategii. Sugeruje sie zatem, aby okres, w
jakim realizuje sie ten rodzaj (etap) ewaluacji, nie byt krotszy niz 6 miesiecy. Sposéb i przebieg tego
etapu ewaluacji powinien by¢ taki sam jak opisany w przypadku ewaluacji czastkowej. Ewaluacja ta

powinna by¢ przeprowadzona w ostatnim roku obowigzywania tej Strategii.
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Kryteria dokonywania oceny (monitoringu i ewaluacji) Strategii.

Kazde dziatania kontrolne programoéw strategicznych dokonuje sie wedtug okreslonych

kryteridw. Pozwalajg one usystematyzowac proces oceny skutkdw oraz zidentyfikowac¢ ewentualne

przeszkody we wdrazaniu Strategii, ktérych wczesniej nie udato sie okresli¢. Jednocze$nie pozwalajg

one w sposob uporzadkowany oceni¢ rézne aspekty realizacji Strategii na kazdym etapie jej

wdrazania oraz jej wptyw na edukacje (jej jakos¢ i sposdb zarzadzania) w Krakowie oraz na rozwdj

Miasta.

Najczesciej w ewaluacji stosuje sie nastepujace kryteria oceny Strategii:

Techniczne

Ekonomiczne

Finansowe

Instytucjonalne

Srodowiskowe

Mogg sie one dotyczy¢ kazdego rodzaju (etapu) ewaluacji.

Ocena techniczna

Ma ona na celu zweryfikowa¢, czy Strategia jest racjonalna i prawidtowa z punktu widzenia narzedzi

jej realizacji oraz przyjetych metod jej wdrazania. Pozwala tez upewnic sie, czy:

plan realizacji Strategii jest zgodny z obowigzujgcymi normami, przepisami itp.,

sposéb realizacji Strategii, ktory ma zosta¢ zastosowany, jest odpowiedni w Swietle
okreslonych (zastanych, charakterystycznych dla jednostki odpowiedzialnej) warunkéw

wdrazania,

rozwazone zostaty techniczne alternatywy dla proponowanych rozwigzan, gdyby te

planowane nie byty mozliwe do realizacji,

planowane wyniki sg mozliwe do osiggniecia,

szacunki kosztow sg realistyczne?
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Stosowane narzedzia: analiza dostepnych dokumentéw, panel ekspertéow, wywiady indywidualne,

badania ankietowe, obserwacja, FGI.

Rodzaj ewaluacji: wszystkie etapy.

Ocena ekonomiczna

Ma ona zweryfikowaé, czy Strategia jest dopasowana do szerszego kontekstu ekonomicznego

(strategicznego) oraz upewnic sie, ze:

strategia jest powigzana z innymi programami oraz wpisuje sie w inne dokumenty
strategiczne, m.in. Wojewddztwa Matopolskiego, Strategie Rozwoju Miasta Krakowa
oraz pozostaje we witasciwych relacjach w stosunku do innych, planowanych i

realizowanych programéw w Wydziale Edukacji oraz Urzedzie Miasta Krakowa,

jest to najlepszy sposdb osiggniecia zaktadanych celéw (co stwierdza sie, stosujgc metode

pomiaru korzysci natury ekonomicznej w stosunku do ponoszonych kosztéw),

dostepne sg odpowiednie zasoby, umozliwiajgce zréwnowazenie wszelkich probleméw
zwigzanych z wdrazaniem Strategii oraz naciskdw srodowiskowych i spotecznych
zmierzajgcych badz to do odstgpienia od realizacji Strategii, badz to do jej zasadniczej
modyfikacji zgodnej z interesami danego Srodowiska lub grupy spotecznej, badz to
ostabienia czy nawet eliminacji roli (funkcji) Strategii w zarzadzaniu sferg edukacji w

Krakowie.

Stosowane narzedzia: analiza dostepnych dokumentéw, analiza danych, analiza relacji kosztéw do

naktaddéw, panel ekspertéw, matryca logiczna Strategii.

Rodzaj ewaluacji: wszystkie etapy, szczegdlnie on-going i ex-post.

Ocena finansowa

Doktadna metoda przeprowadzenia oceny finansowej zalezy od tego, w jaki sposdb Strategia ma by¢

finansowana oraz od wymogow zwigzanych z tym finansowaniem. Na ogét dokonujgc oceny

finansowej sprawdza sie, czy:

dostepne sg wystarczajgce fundusze na pokrycie zaktadanych do realizacji zadan,
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e zagwarantowana jest zdolnos¢ finansowa budzetu Miasta na caly okres realizacji

Strategii,

e prognozy finansowe sg realistyczne i nie narazone w nadmiernym stopniu na skutki

wahan w zatozeniach i realizacji Strategii,

e osiggane wskazniki sg zgodne z zatozeniami,

e istniejg inne warianty realizacji z finansowego punktu widzenia?

Stosowane narzedzia: analiza dostepnych dokumentéw, analiza danych, analiza kosztéw do

naktadow, analizy wynikowe, panel ekspertow.

Rodzaj ewaluacji: wszystkie etapy, szczegdlnie on-going i ex-post.

Ocena instytucjonalna
Ma ona na celu sprawdzenie, czy ramy instytucjonalne sg wystarczajgco silne, by w oparciu o nie

mozliwa byta realizacja Strategii. W szczegdlnosci zas chodzi o to, czy:

instytucje i partnerzy zaangazowani do realizacji Strategii sg zdolni do prowadzenia

samodzielnej dziatalnosci zwigzanej z jej wdrazaniem

e Struktura organizacyjna i kwalifikacje personelu sg odpowiednie, by mozliwa byta jej

realizacja

e Uwzgledniane i przestrzegane sg niezbedne przepisy i wymogi prawne

e Zagwarantowany zostat skuteczny przeptyw i wymiana informacji pomiedzy wszystkimi

realizatorami Strategii

System wdrazania jest wydolny (nie rozrést sie wytgcznie z powodu realizacji Strategii).

Stosowane narzedzia: analiza dostepnych dokumentéw, analiza danych, badania ankietowe,

obserwacja, FGI, panel ekspertow, matryca logiczna Strategii.

Rodzaj ewaluaciji: wszystkie etapy, szczegdlnie ex-ante.
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Ocena Srodowiskowa
Czesto stawiane jest wymaganie (obowigzujgce w mysl przepisow prawa), aby opracowac¢ Ocene

Wptywu Srodowiskowego (EIA — Environmental Impact Assessment). Ma to zagwarantowaé, ze:

e opracowujgc Strategie oraz podczas jej wdrazania wzieto pod uwage zagadnienia

ochrony srodowiska i przeanalizowano rozwigzania alternatywne

e zaproponowano s$rodki zaradcze lub naprawcze wzgledem wszelkich spodziewanych

negatywnych skutkéw przedsiewziecia dla srodowiska

e zapewniono odpowiednie procedury monitoringu wptywu realizowanej Strategii na stan

sSrodowiska.

Stosowane narzedzia: analiza dostepnych dokumentéw, analiza danych, analiza kosztéw do

naktadow, panel ekspertow.

Rodzaj ewaluaciji: wszystkie etapy, szczegdlnie ex-ante.

Metody zbierania danych w ewaluacji

Skuteczno$é ewaluacji mierzona jest jakoscig danych, informacji i wnioskéw, jakie uzyskuje
sie w wyniku jej przeprowadzenia. Wazne przy tym sg metody, jakie stosuje sie przy zbieraniu danych
i informacji. Dla osiggniecia jak najwyzszego stopnia skutecznosci i efektywnosci ewaluacji nalezy

stosowaé wiele komplementarnych metod zbierania informaciji.

W celu dokonania miarodajnej oceny realizacji i efektéw wdrazania Strategii Rozwoju
Edukacji w Krakowie proponuje sie wykorzystanie nastepujacych metod zbierania danych do

ewaluacji:

e Analiza SWOT (gtéwnie ewaluacja ex- ante),

e Matryca logiczna Strategii — uporzadkowany logicznie uktad przyczynowo — skutkowy
celéw, zadan, rezultatow oraz miernikow, zrodet pozyskiwania informacji i warunkéw
realizacji Strategii, wykonywany dla kazdego Programu Operacyjnego; narzedzie

planowania, wdrazania i oceny realizacji Strategii (wszystkie etapy ewaluacji),

e Analiza dokumentéw zwigzanych z realizacjg Strategii (m.in. zarzadzen, decyzji, uchwat

itp.) — wszystkie etapy ewaluacji, najczesciej ewaluacja ex-post,
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Analiza dostepnych danych ilosciowych i jakosciowych (najczesciej pochodzacych z
monitoringu zgodnie z przyjetymi miernikami zapisanymi w matrycy logicznej)—

wszystkie etapy ewaluacji, szczegdlnie on-going i ex-post,

Analiza kosztéw i korzysci — poréwnanie naktadéw finansowych poniesionych na
realizacje Strategii z osiggnietymi skwantyfikowanymi finansowo efektami (najczesciej

ewaluacja ex-post),

Wywiady indywidualne z beneficjentami Strategii, czyli przedstawicielami placowek
edukacyjnych, ucznidéw, rodzicéw i innych partneréow systemu edukacji w Krakowie

(gtéwnie ewaluacja ex-post),

Kwestionariusze ankietowe — kierowane do okreslonej proby beneficjentéw, najczesciej
badania anonimowe zbierajgce ogdlne opinie o poszczegdlnych elementach
(narzedziach) realizacji Strategii, badZ oceniajgce realizacje catej Strategii (gtdwnie

ewaluacja on-going i ex-post),

Obserwacja — bezposrednie uczestniczenie zespotu ewaluacyjnego w wybranych

realizacjach zadan Strategii (najczesciej ewaluacja on-going),

Grupy fokusowe (FGI) — badania jakosciowe realizowane najczesciej w pieciu grupach:
dyrektorzy placéwek edukacyjnych, nauczyciele, uczniowie, rodzice, eksperci zewnetrzni,

np. instytucje i osoby wspdtpracujgce (najczesciej ewaluacja ex-post),

Panel ekspertow — moderowana dyskusja oceniajgca zaprezentowane wskazniki i

osiggniete efekty (rezultaty, produkty) Strategii (najczesciej ewaluacja ex-post).

Najczesciej stosowane typy wskaznikow ewaluacji

Prawidtowo przeprowadzona ewaluacja wymaga nie tylko dobrze dobranego momentu jej

przeprowadzenia dla uchwycenia istotnych dla jej efektow zjawisk oraz nie tylko odpowiednich

metod i kryteriow dokonywania oceny. Niezwykle istotne w ewaluacji znaczenie majg zastosowane

typy wskaznikow. Wszystkie stosowane w ocenie stopnia realizacji Strategii wskazniki, ktére beda

opracowane podczas wdrazania Strategii, zaliczy¢ mozna do nastepujgcych typéw wskaznikow:

Trafnos$¢ (relevance) — pozwala oceni¢, w jakim stopniu przyjete cele Strategii

odpowiadajg zidentyfikowanym problemom w obszarze objetym tg Strategia i realnym
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potrzebom odbiorcéw efektéw jej wdrazania. Przyktadowe wskazniki ewaluacji:
Jakosciowa ocena tworzona w oparciu o zespdt specjalistéw zewnetrznych; Stopien

osiggania oszczednosci budzetowych; Wzrost jakosSci nauczania itp.

Efektywnos¢ (efficiency) — pozwala ocenié poziom skutkéw ekonomicznych Strategii, czyli
stosunek poniesionych naktadéw do uzyskanych wynikéw i rezultatéw. Naktady
rozumiane s tu jako zasoby finansowe, ludzkie i poswiecony czas na realizacje
poszczegdlnych zadan oraz catej Strategii. Przyktadowe wskazniki ewaluacji: Udziat
procentowy wydatkow na edukacje w stosunku do ogétu wydatkéw zaplanowanych w
budzecie miasta; Wydatki na jednego ucznia w skali catego okresu realizacji Strategii;
Warto$¢ pozyskiwanych srodkéw zewnetrznych przez placéwki edukacyjne; Struktura

finansowania systemu edukacji w Krakowie w poréwnaniu z innymi wybranymi miastami

itp.

Skuteczno$¢ (effectiveness) — pozwala ocenié, do jakiego stopnia cele przedsiewziecia
zdefiniowane na etapie programowania zostaly osiggniete. Konieczne przy tym jest
ustalenie (przynajmniej szacunkowo) wartosci docelowych, ktére z punktu widzenia
realizatorow i odbiorcéw Strategii sg konieczne do osiggniecia, w podziale na
poszczegolne cele. Nalezy tez okresli¢, czy sg to wartosci maksymalne czy tez minimalne.
Przyktadowe wskazniki ewaluacji: Udziat absolwentéw szkdét krakowskich w ogdle
bezrobotnych i spadajgca dynamika tego udziatu; Wyniki egzamindéw po kazdym typie
szkoty i wzrost liczby ucznidéw z najlepszymi wynikami; Wzrost wartosci realizowanych

projektédw edukacyjnych spoza srodkéw budzetowych.

Oddziatywanie/wptyw (impact) — pozwala oceni¢ zwigzek pomiedzy celami Strategii i
celami programodw strategicznych wyzszych rzedow (Strategia Rozwoju Krakowa,
Strategia Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego itp.). Kryterium to pozwala ocenié
stopien, w jakim korzysci odniesione przez docelowych beneficjentéw miaty szerszy
ogolny wptyw na wiekszg liczbe ludzi w danym sektorze, regionie lub w catym kraju.
Proponowane wskazniki ewaluacji: Wzrost liczby absolwentéow szkoét krakowskich

zatrudnianych w nowoczesnych branzach.

Trwatos¢ efektdow (sustainability) — pozwala ocenié, czy pozytywne efekty Strategii na
poziomie celu mogg trwaé¢ po zakonczeniu finansowania w ramach S$rodkéw
przekazanych na jej realizacje, a takie czy mozliwe jest utrzymanie sie wptywu w

dtuzszym okresie na procesy rozwoju na poziomie sektora, regionu, kraju. Proponowane
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wskazniki ewaluacji: Liczba projektéw edukacyjnych i wychowawczych realizowana z

innych niz budzetowe srodki.

Monitoring i ewaluacja Strategii Rozwoju Edukacji w Krakowie na lata
2011-2018.

Pomiar wskaznikéw osiggnie¢ dla Strategii Rozwoju Edukacji w Krakowie na lata 2011-2018

bedzie prowadzony w trzech systemach:

e Monitoring — state zbieranie danych przez realizatoréw poszczegdlnych zadan zgodnie z
przyjetymi miernikami i przekazywanie danych do jednostki koordynujacej realizacje

Programu, czyli Wydziatu Edukacji Urzedu Miasta Krakowa

e Autoewaluacja — sesje ewaluacyjne odbywajgce sie raz w roku za zakoriczony rok

kalendarzowy. Realizowane jako ewaluacja:

o Ex-ante - przed faktycznym rozpoczeciem realizacji z ustaleniem wartosci
docelowych zadan, szczegétowego harmonogramu wdrazania oraz ustalenia podziatu

Strategii na plany roczne

o On - going — dokonywana co roku, przy czym w potowie realizacji powinna miec
charakter rozszerzony jako przeglad strategiczny (z mozliwosciami dokonania

modyfikacji realizowanego Programu)

o Ex — post — dokonana w korcowej fazie realizacji Strategii jako jej podsumowanie i
faktyczna ocena osiggnietych efektéw i ewentualnych réznic w stosunku do zatozen

programowych oraz powoddéw ich zaistnienia.

Wszystkie trzy wymienione powyzej rodzaje, bedg realizowane z wykorzystaniem przede
wszystkim: analizy SWOT, matrycy logicznej, analizy dokumentdéw, analizy danych SIO, wynikéw
egzamindw, oceny szkdt, analizy korzysci do naktadéw, wywiaddw indywidualnych, badan
ankietowych, obserwacji FGI, panelu ekspertow. Konstruowanie poszczegdlnych narzedzi ewaluacji

uzaleznione bedzie od zastosowania przyjetych wskaznikow.

112



e Ewaluacja zewnetrzna realizowana przez wyspecjalizowany podmiot zewnetrzny jako
ewaluacja ex-post na podstawie przyjetych wskaznikdéw z wykorzystaniem nastepujacych
metod: wywiady indywidualne, badania ankietowe, FGI, analiza danych zastanych,
analiza dokumentdw, inne. Konstruowanie poszczegdlnych narzedzi ewaluacji

uzaleznione bedzie od zastosowania poszczegdlnych wskaznikdw.

Harmonogram monitoringu i ewaluacji Strategii.

Proponuje sie prowadzenie monitoringu i ewaluacji w nastepujacy sposob:

e Monitoring — zbieranie danych odbywa sie zgodnie z ustalonym w Wydziale Edukacji
trybem; ze zbieranych danych wyodrebnia sie tylko te, ktore pozwolg oceni¢ przebieg i
stopien realizacji Strategii wedtug podanych do kazdego celu miernikéw; co kwartat
odbywa sie zbiorcza analiza danych na posiedzeniu Zespotu Monitorujgcego sktadajgcego
sie z przedstawicieli Wydziatu Edukacji z udziatem zastepcy Prezydenta Miasta; ostatnie
w kazdym roku obowigzywania Strategii spotkanie Zespotu bedzie jednoczesnie petnito
role ewaluacji ,on-going”, pozwalajgca oceni¢ kolejny rok realizacji Strategii i plany

operacyjne na kolejny rok realizacji.

e Ewaluacja — odbywa sie na podstawie danych zbieranych podczas monitoringu oraz tzw.
danych wywotanych dodatkowymi metodami, szczegdlnie jakosciowymi. Proponuje sieg,
aby co roku odbywac sesje ewaluacyjne, ktére pozwolg oceni¢ kolejny rok realizacji
Strategii i na tej podstawie zaplanowaé kolejny rok jej wdrazania oraz uwzglednié w niej
konieczne modyfikacje wynikajgce z istotnej zmiany warunkéw realizacji Strategii.
Proponuje sie, aby coroczne ewaluacje miaty charakter autoewaluacji, natomiast w
potowie jej wdrazania (2015 r.) nalezy dokona¢ zewnetrznej ewaluacji czgstkowe;j
(podobnie, jak w ostatnim roku wdrazania Strategii). Proponuje sie, aby autoewaluacja
odbywata sie w ramach Zespotu Monitorujacego, poszerzonego o przedstawicieli
dyrektoréw poszczegdinych typow placowek edukacyjnych w Krakowie, a jej wyniki
powinny by¢ prezentowane i zatwierdzane przez Prezydenta Miasta, a w drugiej

kolejnosci — Radzie Miasta.
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Matryca miernikdw wykorzystywanych do ewaluacji i monitorowania celéw strategicznych.

CEL Il

Polityka edukacyjna Krakowa chroni
przed marginalizacja i wykluczeniem
spowodowanym brakiem dobrego
wyksztalcenia i zapewnia rozwaj

kompetencji kluczowych

Polityka edukacyjna Krakowa stuzy
rozwojowi mocnych stron, talentéw

i uzdolnien uczniow

Polityka edukacyjna Krakowa sprzyja
powiazaniu edukacji z otoczeniem
spoleczno-gospodarczym, zwlaszcza

potrzebami rynku pracy

Efektywne zarzadzanie siecia szkél
i placowek oraz zasobami ludzkimi,

materialnymi i Srodkami finansowymi

e Wzrost rejestracji dzieci poprzez

elektroniczny system

e Liczba placéwek edukacyjnych
prowadzonych przez podmioty

inne niz samorzad

e Liczba wejsé na portal
edukacyjny Wydziatu Edukacji
oraz charakter odwiedzin (np.
dtugosé pozostawania na

portalu, odwiedzane podstrony

Liczba wspdlnych przedsiewzieé
edukacyjnych szkét i uczelni

wyzszych

Opracowane szczegdtowe zasady
przygotowywania i wdrazania
indywidualnych tokéw nauczania
dla uczniow szczegdlnie

uzdolnionych.

Opracowane, wdrozone i

systematycznie powtarzane

e Liczba opracowanychi
wdrozonych programéw

szkoleniowych dla nauczycieli

e Opracowany 1 program studiow

podyplomowych

e Wprowadzone tresci zwigzane z
rozwijaniem kompetenc;ji
kluczowych uczniéw do
wszystkich programoéw studiow

nauczycielskich

e |stnienie i stosowanie od
poczatku 2013 r. zasad i

procedur wyznaczania celéw

e Istnienie i stosowanie ramowych
kontraktéw z instytucjami
edukacji, tak, aby w roku 2013
mozliwe byto wejscie w zycie

nowego modelu zarzadzania

e |stnienie i stosowanie od

wrzesénia 2012 r. procedur
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itp.)

Zmiany struktury wydatkéw

budzetowych na edukacje

Poprawa pozycji szkét
osiggajacych dzis najstabsze
efekty wychowawcze i
dydaktyczne, co stwierdzone
zostanie przy uzyciu tych samych
metod diagnostycznych, ktérymi

oceniono dzis ich stabe wyniki.

Poprawa wynikéw nauczania (z
testow i egzamindw) wszystkich
typow szkdt — procentowy

wzrost

Liczba powstatych sieci
specjalistycznych pracowni
przedmiotowych (co najmniej 1
pracownia z danego przedmiotu
w kazdym Dzielnicowym Klastrze

Edukacyjnym — DEK), w tym

badania , przesiewowe”, ktérych
celem bedzie , wytuskanie”
uczniow szczegdlnie

uzdolnionych.

Stworzona baza danych o
osobach i instytucjach
dysponujgcych mozliwosciami
pracy z uczniem szczegodlnie

uzdolnionym.

Utworzona baza informacji o
pracy z uczniem zdolnym w

krakowskich szkotach, dostepna

dla wszystkich szkét i nauczycieli.

Wdrozone modutowe programy
doskonalenia nauczycieli w
obszarze pracy z uczniem
zdolnym — liczba takich
programow, liczba

uczestniczacych nauczycieli.

Liczba inicjatyw i uczniow

Utworzony bank dobrych praktyk

Odsetek absolwentéw szkot
zawodowych Krakowa
zatrudnionych w gospodarce w
okresie do 12 miesiecy od

zakonczenia nauki

Wzrost odsetka absolwentow,
ktorzy zdali egzaminy zawodowe
w stosunku do liczby
absolwentéw, ktérzy ukonczyli

nauke

Wdrozony program edukacji
technicznej we wszystkich

szkotach i placéwkach.

Wozrost odsetka absolwentéw
gimnazjow podejmujacych nauke
w szkotach zawodowych — o

2,5%.

Podniesienie zdawalnosci

przetwarzania i analizowania

danych

Opracowanie w 2012 roku
procedur przekazywania do
prowadzenia szkét i placowek
samorzadowych — podmiotom
niepublicznym nie dziatajacym

dla zysku

Istnienie opisu stanowisk i
systemu wartosciowania
stanowisk pracy
niepedagogicznej w systemie
edukacji do 2018 roku oraz
powigzanego z nim systemu

wynagradzania i motywowania

Opracowane standardy
organizacyjne dla wszystkich

typow szkoét i placowek

Redukcja wydatkéw na obstuge

ekonomiczno-administracyjng
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wspdlnie organizowanych z
uczelniami wyzszymi i innymi

instytucjami/organizacjami.

Liczba powstatych
sieci/wigzek/grup
benchmarkingowych szkét
wspdlnie doskonalgcych metody
pracy i liczba wspélnych
przedsiewzied, liczba
uczestnikdw takich

przedsiewziec.

Opracowanie i wdrozenie co
najmniej 1 nowego modutowego
programu nauczania w kazdym

roku realizacji strategii.

Stopien likwidacji wszelkich
barier architektonicznych w
wybranych/okreslonych szkotach
i placdwkach edukacyjnych w

Krakowie

biorgcych udziat w programach.

Liczba wyspecjalizowanych
pracowni szkolno-akademickich

na terenie szkot

Wdrozony miejski system
finansowego wsparcia
innowacyjnych programoéw pracy

z uczniem zdolnym

egzamindw zawodowych w
zawodach technicznych o0 5%, w

zawodach pozostatych o 1,5%.

Powstanie i aktywne dziatanie
forum dialogu spotecznego
organizacji skupiajgcych

rodzicow ze szkotami.

Stworzenie systemu
przetwarzania i udostepniania
informacji dotyczacej szkot w
miescie; udostepnienie
wybranych danych
pochodzgcych z Systemu

Informacji Oswiaty

Utworzona baza dobrych praktyk
wspotpracy szkoét z organizacjami
pozarzgdowymi, dostepna dla

szkét, nauczycieli i ucznidow

Wartos¢ srodkéw budzetowych

przekazanych organizacjom

szkét do poziomu max. 1%
wydatkéw budzetu miasta na
oswiate i wychowanie w okresie

3 lat

Wyznaczenie 2 réznych
parametréw, oddzielnie dla
ksztatcenia zintegrowanego i

blokowego

Wyznaczenie 1 wskaznika
standardowych uczniowskich
kosztow ksztatcenia dla kazdego

rodzaju szkét i placéwek

Wyznaczenie po 1 wskazniku
korygujacym koszty ksztatcenia
ucznia ze wzgledu na rozmaite
pozaszkolne elementy
publicznych ustug oswiatowych
(np. poradnie psychologiczno —
pedagogiczne, placowki czasu

wolnego itp.)
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Liczba dzieci i mtodziezy oraz

rodzicéw objetych wsparciem

Liczba doskonalgacych sie
nauczycieli w zakresie pracy z
uczniem o szczegdlnych

potrzebach edukacyjnych.

Przygotowana diagnoza - do
korica 2012 r. - potrzeb
materialno-organizacyjnych
wszystkich szkét w zakresie ich
przystosowania do pracy
modutowej z dzieckiem

szesScioletnim

Wozrost liczby projektow
wczesnej diagnozy i interwencji
realizowanych w szkotach we
wspotpracy z instytucjami

dziatajgcymi w tej dziedzinie.

Coroczny wzrost liczby godzin

zaje¢ dodatkowych

pozarzgdowym w ramach dotacji
na dziatania wspierajgce
aktywnos¢ ucznidw i inicjatywy

edukacyjne w Krakowie

Liczba udzielonych porad

uczniom krakowskich szkot

Opracowane wspodlnie z
instytucjami rynku pracy i
pracodawcami oraz wdrozone
modutowe programy
doskonalenia, rozwijajgce
kompetencje nauczycieli w
zakresie poradnictwa

zawodowego

Utworzenie, we wspotpracy z
uczelniami wyzszymi, autorskich
cykli ksztatcenia nauczycieli
przedsiebiorczosci dla

krakowskich szkot

Wdrozenie serii modutowych

Pilotazowe wdrozenie systemu
finansowania liceéw, opartego o
wystandaryzowane uczniowskie

koszty ksztatcenia

Zaangazowanie spoteczenistwa,
w tym przysztych pracodawcow

w sponsorowanie szkét

Wdrozony system informacyjno-
komunikacyjny szkét i jego
integracja z takimi systemami
uczelni wyzszych i innych

organizacji

Powstanie co najmniej 1 GEd w

kazdej dzielnicy

Powstanie DEK w kazdej

dzielnicy

Stworzone opisy stanowisk pracy
oraz profile kompetencyjne dla

dyrektorow poszczegdlnych
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realizowanych w szkotach
ogodtem, przeznaczonych dla grup
uczniow zagrozonych
wykluczeniem w ciggu okresu

realizacji tej strategii.

Opracowanie procedur i
standardéw postepowania (w
tym okreslenie standardowego
wymiaru czasu niezbednego do
Swiadczenia danej ustugi) oraz
ich jednolite wdrozenie we
wszystkich krakowskich

poradniach.

Stworzenie katalogu/zestawu
kategoryzacji ustug
Swiadczonych przez poradnie
(zarowno w obszarze ustug
podstawowych, jak i

specjalistycznych).

Liczba dzieci i mtodziezy objeta

programéw doskonalenia dla

nauczycieli przedsiebiorczosci

Przygotowanie we wspétpracy z
przedsiebiorcami oraz realizacja
serii konkurséw skierowanych do

»uczniow — przedsiebiorcow”

typow instytucji edukacyjnych w

Krakowie

Wdrozone modutowe programy
doskonalenia kompetencji

kierowniczych kadr o$wiatowych

Liczba nauczycieli szkot
zawodowych uczestniczacych w
stazach organizowanych z
udziatem przedsiebiorcow i szkot
wyzszych - przynajmniej raz na

piec lat
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wsparciem.

Liczba innowacyjnych inicjatyw
wychowaweczych

podejmowanych przez szkoty

Stworzona baza danych o
projektach i dziataniach
wychowawczych prowadzonych
na terenie szkét dostepna dla

wszystkich szkét i nauczycieli

Stworzony system nagradzania
innowacyjnych dziatan i

projektéw wychowawczych

Liczba inicjatyw obywatelskich

realizowanych przez szkoty.

Liczba wprowadzonych do
programéw wychowawczych
szkot/placéwek, dziatan
stymulujgcych aktywnosé

obywatelskg ucznidéw na réznych
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polach.

Wzrost liczby uczniéw biorgcych
udziat w przedsiewzieciach na
rzecz innych, w ktérych
uczniowie ci wykazg sie

rzetelnosScig i odpowiedzialnoscig

Liczba ucznidéw, nauczycieli i
rodzicéw zaangazowanych w
dziatania obywatelskie na terenie

szkoty, dzielnicy.

Procentowy wzrost liczby godzin
zajec rozwijajacych kompetencje
spoteczne, interpersonalne i

prozdrowotne dzieci i mtodziezy.

Stworzona baza dobrych
praktyk, dostepna dla wszystkich

szkot i nauczycieli.

Wzrost liczby dodatkowych zajeé

sportowych dla dzieci i
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mtodziezy, w tym realizowanych
przez instytucje i organizacje
niebedace placéwkami systemu

edukacji.

Spadek liczby / odsetka
niepozadanych zachowan dzieci i

mtodziezy

Liczba udzielonych informaciji i

porad

Wzrost liczby ucznidw
korzystajgcych z indywidualnego
doradztwa i informacji
oferowanych przez osrodki
informacyjno-doradcze dla

mitodziezy.
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