ZARZADZENIE NR 693/2012
PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
Z. DNIA 2012-03-16

w sprawie przyjecia i przekazania pod obrady Rady Miasta Krakowa projektu uchwaly
Rady Miasta Krakowa w sprawie przystapienia Gminy Miejskiej Krakow do
organizacji International Congress and Convention Association (ICCA -
Mig¢dzynarodowe Stowarzyszenie Konferencji i Kongresow)

Na podstawie art. 30 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001
r. Nr 142, poz. 1591, z p6zn. zm.) zarzadza sig, co nastgpuje:

§1
Postanawia si¢ przyjac¢ i przekaza¢ pod obrady Rady Miasta Krakowa projekt uchwaty
Rady Miasta Krakowa w sprawie przystapienia Gminy Miejskiej Krakéw do organizacji

International Congress and Convention Association (ICCA - Miedzynarodowe
Stowarzyszenie Konferencji i Kongresow).

§2

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Miasta.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



druk nr projekt Prezydenta Miasta Krakowa

UCHWALA NR
Rady Miasta Krakowa

z dnia

w sprawie przystapienia Gminy Miejskiej Krakow do organizacji International Congress and
Convention Association (ICCA — Migdzynarodowe Stowarzyszenie Konferencji
1 Kongresow)

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 12a ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (tekst jednolity: Dz. U. z 2001 r. Nr 142 , poz. 1591 z pézn. zm.) oraz w zwiazku
zart. 4 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. o zasadach przystgpowania jednostek
samorzadu terytorialnego do migdzynarodowych zrzeszen spoteczno$ci lokalnych
1 regionalnych (Dz. U. Nr 91, poz. 1009 z p6zn. zm.), Rada Miasta Krakowa uchwala, co
nastepuje:

§1
Deklaruje si¢ wolg przystapienia Gminy Miejskiej Krakow do International Congress

and Convention Association (ICCA — Migdzynarodowe Stowarzyszenie Konferencji
1 Kongresow).

§ 2
Rada Miasta Krakowa upowaznia Prezydenta Miasta Krakowa do podpisania umowy

pomiedzy Gmina Miejska Krakow a International Congress and Convention Association
(ICCA — Migdzynarodowe Stowarzyszenie Konferencji i Kongresow).

§3
Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Krakowa.
§ 4

Uchwata wchodzi w zycie po uzyskaniu zgody Ministra Spraw Zagranicznych
Rzeczypospolitej Polskiej.



Uzasadnienie

Mianem turystyki biznesowej mozna okresli¢ wszystkie podréze, ktorych cele sa zwiazane
z obowigzkami 1 interesami zawodowymi podrézujacego. Moga one pomoéc realizowaé
zadania bardziej efektywnie lub by¢ nagroda od pracodawcy za dobrze wykonane zadania.
Zgodnie z definicia UNWTO — Swiatowej Organizacji Turystyki spotkanie biznesowe
powinno spetnia¢ nastgpujace kryteria: minimum 10 uczestnikdéw, miejsce spotkania wynajgte
odptatnie, czas trwania przynajmniej 4 h. Podréze stuzbowe mozna podzieli¢ na:

¢ indywidualne podroze stuzbowe obejmujace: podrdze osoéb, ktorych praca wymaga
przemieszczania sig,

e spotkania obejmujace wiele rodzajéw imprez takich jak: konferencje, seminaria,
szkolenia, wprowadzenie na rynek nowych produktow czy doroczne walne
zgromadzenia, sa one organizowane przez firmy, instytucje 1 organizacje w celu
utatwienia komunikacji migdzy pracownikami, klientami, udzialowcami i cztonkami,

e wystawy znane takze jako targi lub imprezy konsumenckie,

e podroze motywacyjne - to podroze ekskluzywne i do atrakcyjnych miejsc, ktore
finansuja pracodawcy swoim pracownikom, w zamian za osiagane wyniki,

e turystyke korporacyjna obejmujaca wysokiej klasy rozrywki oferowane przez firmy
najcenniejszym klientom lub potencjalnym klientom w czasie prestizowych wydarzen
sportowych 1 kulturalnych. Firmy prowadza takie dziatania, aby poprawi¢ swoj
wizerunek i zbudowac relacje z VIP-ami bedacymi ich potencjalnymi klientami.

Szacuje sig, iz podréoze biznesowe stanowia obecnie ok. 15% $wiatowego rynku
turystycznego, a dzienne wydatki turystow biznesowych w wielu krajach $wiata sa nawet do
50% wyzsze od wydatkow ponoszonych przez turystow podrozujacych w celach
wypoczynkowych (UNWTO Tourism Highlights, Edition 2010, UNWTO, Madrid, 2010).
Nalezy dodaé, ze wzrost ustug turystycznych zwigksza rowniez przychody innych branz
gospodarki, powodujac tzw. efekt mnoznikowy, co ma bezposredni lub posredni wplyw na
udziat turystyki w produkcie krajowym brutto poszczegdlnych krajow (w tym takze miast)
oraz ich rynek pracy (Przemyst spotkan w Krakowie w 2011 r. Raport koncowy, Fundacja
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakow, 2011).

Od czasu wejscia Polski do Unii Europejskiej turystyka biznesowa rozwija si¢ w Krakowie
i Matopolsce coraz bardziej dynamicznie, bedac takze czynnikiem rozwoju gospodarczego
oraz ekonomicznego miasta iregionu. Chcac doréwna¢ miastom zagranicznym Krakow
powinien rozwija¢ ten rodzaj turystyki, tworzy¢ produkty turystyczne, a takze bardzo
intensywnie je promowac. Priorytetowe znaczenie w tym zakresie maja m.in. umiejgtnie
podejmowane dzialania w zakresie marketingu turystyki biznesowe;.

Do rozwoju gospodarczego oraz ekonomicznego miasta i regionu w szczegdlny sposob
przyczyniaja si¢ kongresy. Wielkie miasta walcza o przyciaganie do siebie takich wydarzen,
zZwazywszy na generowane przez nie korzysci. To niezaprzeczalna okazja dla miasta i kraju,
ktorym powierza si¢ rolg gospodarzy, do ich promocji i budowania pozytywnego wizerunku.
Dzigki kongresom, profity dla miasta generuja bezposrednio iposrednio wiaczone w ich
obstuge podmioty gospodarki turystycznej. Zapewniaja one nie tylko wielogodzinne
wykorzystanie sal, ale rOwniez: noclegi w hotelach, wyzywienie, materialy drukowane, ustugi
tlumaczy, przewodnikow turystycznych, firm transportowych, obiektow handlowych,
instytucji kultury, etc.



Dla osiagnigcia lepszych efektow swej dzialalno$ci, miasta stawiajace na rozwoj turystyki
biznesowe] przystepuja do branzowych organizacji i1 zrzeszen. Najwazniejszym z nich jest
International Congress and Convention Association (ICCA), istniejace od 1963 roku.

Cztonkami ICCA sa przedstawiciele branzy turystyki biznesowej z catego §wiata. Aktualnie
organizacja zrzesza 900 podmiotow, firm oraz organizacji dzialajacych w turystyce
biznesowej z 86 krajow. Kazdego roku organizuje szereg warsztatow, szkolen i konferencji,
majacych na celu ciagly rozwoj cztonkéw stowarzyszenia. Ponadto ICCA dysponuje
najwigksza baza klientow organizujacych migdzynarodowe spotkania i kongresy (dane o
ponad 10200 migdzynarodowych stowarzyszeniach) oraz bazg¢ cyklicznych spotkan
biznesowych (dane o ponad 155 600 wydarzeniach) dostgpna tylko dla zrzeszonych w
organizacji podmiotéw. Co roku prowadzi takze badania turystyki biznesowej na §wiecie, w
ktorych od kilku lat uczestniczy Krakow.

Przystapienie Gminy Miejskiej Krakow do ICCA z pewnoscia przyczyni si¢ do:

e cfektywnego pod wzgledem kosztowym pozyskania klientow biznesowych,

e nawigzania kontaktoéw z najwazniejszymi managerami i liderami wszystkich sektorow
przemystu spotkan,

e pozyskania wiedzy dzigki programom szkoleniowym, edukacyjnym i konferencjom
realizowanym przez stowarzyszenie,

e zyskania znaczenia w migdzynarodowej spotecznosci zwiazanej z branza spotkan.

Czlonkowstwo w ICCA przynosi nie tylko duzy prestiz, ale takze istotne korzySci
promocyjno — reklamowe. Daje szans¢ na pozyskanie wielu znaczacych kongresow,
konferencji i innych wydarzen dla Krakowa.

Rynek przemystu spotkan w Krakowie rozwija si¢, o czym $wiadcza analizy badan turystyki
biznesowej prowadzone od 2008 r. Wydatki gosci biznesowych w Krakowie w 2011 r.
szacuje si¢ na okoto 286 min zt, co ma znaczacy wplyw na powigkszenie dochodow miasta
(Przemyst spotkan w Krakowie w 2011 r. Raport koncowy, Fundacja Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, Krakow, 2011).

Ponadto z raportu ,Przemyst spotkan w Krakowie w 2011 r.” Fundacji Uniwersytetu
Ekonomicznego wynika, ze oczekiwania gestorow infrastruktury biznesowej w miescie w
stosunku do wspotpracy z Biurem Kongresow UMK dotycza przede wszystkim wspdlnego
zabiegania o prestizowe kongresy ikonferencje, w czym zdecydowanie moze pomoc
cztonkostwo w ICCA.

Stowarzyszenie to zrzesza ok. 200 biur kongresow i innych jednostek zajmujacych si¢
promocja turystyki biznesowej w miastach na catym $wiecie, np. w Brisbane, Buenos Aires,
Istambule, Johannesburgu, Chicago, Dubrowniku, Hamburgu, Paryzu, Barcelonie,
Frankfurcie, Helsinkach, Londynie czy Liverpoolu.

Od kilku lat cztonkami ICCA sa takze najwazniejsze krakowskie firmy PCO (Professional
Conference Organisers), ktore cenig sobie przynalezno$¢ do organizacji i czerpia z niej
wymierne korzysci. Innym cztonkiem, ktory takze zachgca do przystapienia do ICCA jest
Gdansk Convention Bureau, podkreslajace wysoki poziom merytoryczny programu
ksztalcenia ICCA, ktory koncentruje si¢ na marketingu miast, regionéw, kraju, a takze
poszczegolnych obiektow konferencyjnych.

Wstegpna propozycja wstapienia Krakowa do ICCA spotkata si¢ z pozytywnymi opiniami
(przekazanymi w formie pisemnej) polskiej 1 krakowskiej branzy spotkan, tj. m.in. Polskiej



Organizacji Turystycznej, Krakowskiego Biura Festiwalowego czy Krakowskiej Izby
Turystyki. Cztonkostwo miasta w organizacji rekomenduja rowniez eksperci zagraniczni.
Ponadto cztonkostwo w ICCA jest niezbg¢dne ze wzglgdu na konieczno$¢ pozyskania duzych
wydarzen do nowo powstajacych obiektow w Krakowie: Centrum Kongresowego (Rondo
Grunwaldzkie) oraz hali widowiskowo — sportowej w Czyzynach. Umozliwia ono korzystanie
z bazy danych organizatoréw cyklicznych konferencji 1 kongresow na Swiecie, co pozwala na
nawiazanie bezposrednich kontaktow 1 ubieganie si¢ o przyciagnigcie tych imprez do miasta.
Koszty przystapienia do organizacji to 1745 euro (ok. 7 876 zt) jednorazowej optaty wpisowe;j
oraz miesigczna oplata czlonkowska w wysokosci 228,33 euro (ok. 1 031 zt).



