ZARZADZENIE NR 620/2009
PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
Z. DNIA 25 marca 2009 r.

w sprawie dopuszczenia do eksploatacji w Urzedzie Miasta Krakowa programow
komputerowych w zakresie obslugi finansowe;j.

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity z 2001 r,
Dz.U. Nr 142 poz.1591 z pdzniejszymi zmianami) oraz art. 10 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci (tekst jednolity Dz.U. Nr 76 poz. 694 z 2002 r. z poézniejszymi zmianami) zarzadza sig,
co nastgpuje:

§1

Dopuszcza si¢ do eksploatacji w Urzedzie Miasta Krakowa nizej wymienione programy
komputerowe:

1. Podsystem FK ORG — Obsluga finansowo-ksiggowa organu - wersja graficzna 6.1,

Podsystem FK JB - Obstuga finansowo-ksiggowa jednostki budzetowej - wersja graficzna

6.1,

Podsystem PLAN — Rejestracja planu budzetu Gminy- wersja graficzna 6.0,

Podsystem GRU — Obstluga Generalnego Rejestru Umow — wersja graficzna 6.0,

Podsystem WPBUD — Obstuga wptywow budzetowych — wersja graficzna 6.0,

Podsystem WYBUD - Obstuga wydatkow budzetowych — wersja graficzna 6.0,

Podsystem KASA — Obstluga kasy dochodowej 1 wydatkowej - wersja graficzna 6.0,

System informatyczny MANDATY - ,,archiwum” do konca roku 2011,

System informatyczny MB Straz — ewidencja 1 windykacja mandatow karnych

kredytowanych,

10. System informatyczny — Czynsze — wersje: 3.81/c, 4.20/g, 4.21/d, 4.21/1, 4.22/k, 4.23/k,
4.23/r,

11. System informatyczny — NOP — wersja 3.0 — ,,archiwum” do konca roku 2013,

12. System informatyczny — Podatek rolny — wersje: 5.06, 4.32, 3.82, , ,,archiwum” do konca
2011 r.

13. System informatyczny — Pojazdy — wersja 4.91,

14. Podsystem PNIER — Naliczanie podatku od nieruchomosci - wersja graficzna 6.0,
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Podsystem WNIER — Windykacja Podatku od Nieruchomosci 1 Lesnego - wersja graficzna
6.0,

Podsystem PROL — Naliczanie Podatku Rolnego, Lesnego 1 od Nieruchomosci - wersja
graficzna 6.0,

Podsystem WROL — Windykacja Podatku Rolnego, Le$nego i1 od Nieruchomosci - wersja
graficzna 6.0,

Podsystem ZAK — Zwrot Podatku Akcyzowego — wersja 6.0,

Podsystem GM — Gospodarka Materialowa - wersja graficzna 6.0,

Podsystem NWPOJ — Naliczanie podatku od srodkow transportowych — wersja graficzna
6.0,

Podsystem WPOJ — Windykacja podatku od §rodkow transportowych — wersja graficzna
6.0,

Podsystem DOCZ — Obstuga doptat czynszowych — wersja graficzna 6.0,

Podsystem OFA — Obstuga funduszu alimentacyjnego — wersja graficzna 6.0,

Podsystem SWR — Swiadczenia rodzinne — wersja graficzna 6.0,

System Obstugi Windykacji — Nalezno$ci Cywilnoprawne, wersja 1.

System Obstugi Windykacji — Nalezno$ci Publicznoprawne, wersja 1.

System bankowosci internetowej — Pekaobiznes24,

System sprawozdawczos$ci budzetowej Budzet JST Plus 1 Budzet JST Plus JB — baza 3.62,
System Budzetowania Jednostek Samorzadu Terytorialnego ,,Besti@”,

System PF PRO Ptynno$¢ finansowa ver 2.4

System V-Biuro wersja 1.5.2.

Aplikacja Platnik wersja 7.03.001 1 nowsze.

Zakres funkcjonalny wymienionych programéw obejmuje prowadzenie ksigg rachunkowych oraz
prowadzenie ewidencji wspomagajacych 1 powigzanych z ewidencja finansowo-ksiegowa.

§2

Zakres funkcjonalny programow komputerowych wymienionych w § 1.

Podsystem FK ORG - Obsluga finansowo-ksiegowa organu - wersja graficzna 6.1 —
dziatajacy w ramach zintegrowanego systemu OTAGO obstuguje prowadzenie ksiag
rachunkowych budzetu Miasta Krakowa.

Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa w 1995 1.

Podsystem FK ORG stuzy do prowadzenia ksigg rachunkowych budzetu Miasta oraz
wykonywania sprawozdawczosci budzetowe;.
Podsystem umozliwia m.in.:

a)

b)
©)

d)

€)
f)

biezaca rejestracje dowodow ksiegowych na kontach bilansowych oraz pozabilansowych
w zakresie dochodéw 1 wydatkéw oraz przychoddéw i rozchodéw budzetu Miasta Krakowa,
prowadzenie ewidencji syntetycznej oraz analitycznej wg podmiotéw budzetu Miasta,
sporzadzenie sprawozdan z wykonania dochodow budzetu Miasta oraz eksport do systemu
Budzet JST Plus,

rejestracje sprawozdan jednostkowych z dochodow i1 wydatkow jednostek budzetowych
Miasta oraz urzgdow skarbowych 1 drukowanie sprawozdan zbiorczych,

ksiggowanie sprawozdan jednostkowych zaimportowanych z systemu Budzet JST Plus,
ksiggowanie na kontach pozabilansowych planu dochodow 1 wydatkow budzetu Miasta,
przestanego z podsystemu PLAN,



2
h)

i)

biezaca kontrole realizacji planu,

wykonanie wydrukéw przewidzianych w ustawie o rachunkowosci, a w szczego6lnosci:
- dziennik,

- konta ksiegi gtdwne;j,

- zestawienie obrotow 1 sald kont syntetycznych,

- zestawienie obrotow 1 sald kont analitycznych,

oraz wydrukéw analitycznych z realizacji budzetu w ukladzie klasyfikacji budzetowe],
kategorii zadan, podmiotow, rozrachunkow,

wykonanie bilansu zamknigcia / otwarcia.

Przy wprowadzaniu operacji ksiegowych dowody grupowane sg nastepujaco:

- wyciagi bankowe,

- Inne,

- sprawozdania,

- konta pozabilansowe.

Odpowiednio do wymienionych grup drukowane sg odrebne dzienniki oraz zestawienie
dziennikow.

Ewidencja ksiggowa prowadzona jest odrebnie dla poszczegdlnych rachunkéw bankowych.

Podsystem FK JB - obsluga finansowo-ksiegowa jednostki budzetowej - wersja graficzna 6.1
— dzialajacy w ramach zintegrowanego systemu OTAGO — umozliwia prowadzenie ewidencji
ksiggowej dochodow 1 wydatkow Urzedu Miasta Krakowa jako jednostki budzetowe;.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.

Wdrozenie pierwotne w Urzgdzie Miasta Krakowa w 1994 .

Podsystem FK JB stluzy do prowadzenia ksiagg rachunkowych jednostki budzetowej oraz
wykonywania sprawozdan budzetowych jednostki.
Podsystem finansowo-ksiggowy jednostki budzetowej umozliwia m.in.:

a)

b)
©)

d)
e)

f)

2

biezaca rejestracje operacji gospodarczych w zakresie dochodow 1 wydatkdéw
budzetowych,

prowadzenie rozrachunkow,

ewidencj¢ zaangazowania wydatkow budzetowych (korzystajac z ewidencji
w podsystemie GRU 1 WYBUD)

sporzadzanie sprawozdan budzetowych,

biezaca kontrole realizacji planu w ujeciu klasyfikacji budzetowej, zadaniowej oraz
kategorii zadan,

wykonanie wydrukdéw przewidzianych w ustawie o rachunkowosci, a w szczego6lnosci:

- dziennik,

- konta ksiegi glownej,

- zestawienie obrotow i sald kont syntetycznych,

- zestawienie obrotow 1 sald kont analitycznych,

oraz wydrukow analitycznych z realizacji budzetu w ukladzie klasyfikacji budzetowe;,
zadaniowej, kategorii zadan, rozrachunkow, kontrahentow.

wykonanie bilansu zamknigcia / otwarcia.

Przy wprowadzaniu operacji ksiegowych dowody grupowane sg nastepujaco:

- wyciagi bankowe,
- raporty kasowe,
- inne,



- sprawozdania,
- konta pozabilansowe.

Odpowiednio do wymienionych grup drukowane sg odrebne dzienniki oraz zestawienie
dziennikow.

W ramach podsystemu FK JB prowadzona jest ewidencja ksieggowa w zakresie wszystkich
rachunkéw bankowych funkcjonujacych w Wydziale Finansowym 1 w Wydziale Podatkow
1 Optat.

Podsystem PLAN — Rejestracja planu budzetu Gminy - wersja graficzna 6.0 — dziatajacy
w ramach zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa w 1994 r.

Podsystem stuzy do rejestracji zatwierdzonego przez Prezydenta Miasta ukladu
wykonawczego do budzetu oraz wprowadzanych w ciggu roku zmian.

Rejestracja danych w podsystemie odbywa si¢ na podstawie zarzadzen Prezydenta Miasta
Krakowa oraz powiadomien o dokonanych zmianach w planie wydatkéw budzetowych
Dyrektorow miejskich jednostek budzetowych na dany rok budzetowy.

Zarejestrowany w podsystemie plan dochodoéw i wydatkow budzetowych oraz przychodéw
irozchodow przekazywany jest dalej do nast¢pujacych podsystemow:

- FK_ORG — pelny plan dochodow i wydatkéw budzetowych w podziale na dysponentéw
srodkow,

FK JB — plan dochodoéw i1 wydatkéw tylko okreslonej jednostki budzetowe,

GRU — Obstuga Generalnego Rejestru Umow,

- WYBUD - plan wydatkow budzetowych okreslonej jednostki budzetowe;,

Rejestracja zmian w budzecie odbywa si¢ bezposrednio w podsystemie PLAN.

Podsystem umozliwia wykonanie wydrukow wg dysponentow s$rodkow 1 jednostek
realizujacych w uktadzie klasytfikacji budzetowej, zadaniowej oraz kategorii zadan.

Podsystem GRU — Obsluga Generalnego Rejestr Umow — wersja graficzna 6.0 — dziatajacy
w ramach zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa w 2000 r.

Podsystem GRU shuzy do ewidencjonowania 1 kontroli wszelkich umoéw, porozumien, aktow

notarialnych itp. zawieranych przez wydzialy, kancelarie, biura i rady dzielnic. Rejestr umow

moze by¢ obslugiwany przez kazda komoérke Urzedu (kazdy rejestruje tylko swoje umowy)

lub centralnie przez jeden wydzial. Zarejestrowane dane wykorzystywane s3 pdzniej do

wystawiania 1 kontroli innych dokumentéw w podsystemach OTAGO.

Funkcje podsystemu:

a) rejestracja umow,

b) kontrola umowy z planem,

c) akceptacja umowy,

d) tworzenie aneksu do umowy,

e) anulowanie umowy,

f) generowanie przypiséw do umowy,

g) generowanie zaangazowania wynikajagcego z zawartych umow oraz  przesylanie
zaangazowania do podsystemu FK JB w celu zaksiggowania,



h) przesylanie danych dotyczacych poszczegdlnych umow do podsystemu WYBUD w celu
wykorzystania przy rejestracji dokumentow do poszczegodInych umow,

1) przegladanie stanu realizacji umowy,

J) tworzenie rdznego rodzaju zestawien i wydrukow.

Podsystem wykorzystywany jest w UMK do rejestracji umow wydatkowych. Umowy

rejestrowane sg przez wydzialy merytoryczne, a nastgpnie sprawdzane i akceptowane przez

Referat Generalnego Rejestru Umow i Zlecen.

Podsystem WPBUD — Obsluga wplywow budzetowych — wersja graficzna 6.0 — dzialajacy
w ramach zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa w 2006 r.

Podsystem WPBUD sluzy do rejestrowania 1 kontrolowania wszelkich dokumentéw
dochodowych oraz prowadzenia ewidencji analitycznej 1 windykacji dla réznego rodzaju
swiadczen dochodowych. Dokumenty moga by¢ rejestrowane przez poszczegdlne komorki
Urzedu. Program pozwala na pelng obsluge dokumentow VAT-owskich. Automatycznie
tworzy rejestr sprzedazy VAT. Integracja z programem windykujacym pozwala na $ledzenie
zobowigzan dtuznikow.

Funkcje podsystemu:

a) rejestracja dokumentow zrodlowych: koncesje, decyzje administracyjne, zezwolenia, inne
dowolnie skonfigurowane rodzaje dokumentéw dochodowych (oplaty targowe, miejscowe,
oplaty state, optaty skarbowe),

b) poprawianie i akceptacja dokumentow,

c) tworzenie przypisu na karcie kontowej,

d) rejestracja i wystawianie faktur,

e) wygenerowanie faktur na podstawie zarejestrowanej umowy oraz na podstawie dokumentu
zrodlowego,

f) automatyczne generowanie indywidualnych rachunkéw bankowych dla podatnikow w celu
korzystania z ustugi IWM (Identyfikacja wptat masowych — Pekao Collect),

g) tworzenie rejestru sprzedazy VAT na podstawie wystawionych faktur,

h) ksiegowanie wptat gotowkowych oraz przelewow. W przypadku wptat gotdwkowych
objetych obshuga komputerowg przyjete wplaty zostaja automatycznie przestane na karty
kontowe podatnikéw,

1) automatyczne rozksiggowywanie (na podstawie plikow przestanych przez bank) wpflat
zrealizowanych na indywidualne rachunki bankowe w ramach ustugi IWM (Identyfikacja
Wptat Masowych — Pekao Collect),

J) prowadzenie kartotek wg rodzajow wptywow, kontrahentow 1 dokumentéw Zrédlowych,

k) windykacja wptywoéw budzetowych,

) tworzenie réznego rodzaju zestawien 1 wydrukow oraz bilansu.

Podsystem WYBUD - obsluga wydatkéow budzetowych — wersja graficzna 6.0 — dziatajacy
w ramach zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa w 2001 r.

Podsystem WYBUD stuzy do rejestrowania 1 kontroli wszelkich dokumentow wydatkowych,
uruchomienia $rodkéw dla jednostek budzetowych oraz rozchodéw. Dzieli si¢ na dwie
podstawowe czesci: kartoteke rejestracji dokumentéw oraz likwidaturg. Kartoteka



dokumentow moze by¢ obshugiwana przez komorki merytoryczne Urzedu lub centralnie.

W UMK rejestracja dokumentéw odbywa si¢ centralnie przez Wydzial Budzetu Miasta

1 Wydzial Finansowy oraz wydzialy merytoryczne. Zarejestrowane 1 zatwierdzone dokumenty

trafiajg do kartoteki likwidatury, gdzie odbywa si¢ przygotowanie do wyplaty.

Funkcje podsystemu:

a) rejestracja dokumentow wydatkowych: faktury VAT, rachunki do uméw zlecen 1 o dzielo,
listy wyptat, zaliczki 1 rozliczenia zaliczek, delegacje 1 rozliczenia delegacji, ryczatty, listy
dotacji, uruchomienia srodkdéw, inne dokumenty,

b) pobieranie i1 obstuga list wyptat z innych podsystemoéw: SWR ($wiadczenia rodzinne),
DOCZ (obstuga doptat czynszowych), ZAK (zwrot podatku akcyzowego), OFA (obstuga
funduszu alimentacyjnego), PLACE,

c) zatwierdzanie dokumentéw pod wzgledem merytorycznym, kontrola z planem budzetu,

d) zatwierdzanie dokumentoéw pod wzgledem formalno-rachunkowym,

e) tworzenie list wyptat do kasy — przesylanie do podsystemu KASA,

f) wystawianie przelewow 1 eksport przelewdéw do systemu Pekaobiznes24,

g) rozliczanie podatku od osdb fizycznych: wystawianie przelewow do US, drukowanie
PIT-6w,

h) prowadzenie kartotek sktadek ZUS,

1) tworzenie zestawien 1 wydrukow,

J) generowanie zaangazowania z dokumentéw nie powigzanych z umowami 1 przesytanie do
FK JB w celu zaksiggowania,

k) przesylanie zarejestrowanych 1 zatwierdzonych dokumentéw do podsystemu FK JB
w celu zaksiggowania zobowigzan.

Podsystem KASA - Obsluga kasy dochodowej i wydatkowej - wersja graficzna 6.0 —
dzialajacy w ramach zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Wdrozenie podsystemu w Urzedzie Miasta Krakowa odbywato si¢ nastepujacymi etapami:
- w 2005 r. w zakresie kasy wydatkowe;,
- w 2006 r. w zakresie kasy dochodowej. Obstuga kasowa w ramach podsystemu
obejmowane byty stopniowo poszczegolne tytuty dochodow.

KASA dochodowa obstuguje wplaty dochodéw w zakresie podatkow oraz innych
niepodatkowych naleznosci budzetowych. W przypadku wptat przypisanych podsystem dziata
w powigzaniu z aplikacjami windykacyjnymi (WNIER, WROL, WPBUD). Po wyszukaniu
osoby w kartotece osob fizycznych lub prawnych wyszukuje wszystkie zobowigzania
pieni¢zne wybranej osoby. Po wybraniu i1 akceptacji przez kasjera okreslonego przypisu (raty)
nastepuje wygenerowanie 1 drukowanie dowodu potwierdzenia wplaty. Przyjete wplaty zostaja
przestane do zaksiggowania bezposrednio na kartach kontowych podatnikow.

W przypadku wplat nieprzypisanych w podsystemach windykacyjnych po wybraniu osoby
z kartoteki nalezy wybra¢ tytut wptaty. Przyjete wplaty zapisujg si¢ automatycznie na karcie
kontowej w podsystemie WPBUD.

Jako oznaczenie kasy w Wydziale Podatkéw 1 Oplat przyjeto oznaczenie wynikajace
z jednolitego rzeczowego wykazu akt oraz inicjaty kasjera.

Jako niepowtarzalng identyfikacje raportu kasowego przyjeto oznaczenie na ktore sktada sie
nazwa naleznosci, nr referatu ksiggowosci oraz nr pod ktorym w systemie FK identyfikowany
jest kasjer (np. PODATKI-I-10).

Podsystem obstuguje dwie formy platnosci: gotowka 1 karta platnicza. W zakresie obstugi
platnosci kartami platniczymi podsystem wspotpracuje z terminalami ptatniczymi.



KASA wydatkowa realizuje wyplaty kwot na podstawie listy wyptat przygotowanych
w likwidaturze (podsystem WYBUD). Aplikacja po podaniu nazwiska lub nazwy firmy
wyszukuje wszystkie zobowigzania pieni¢zne jednostki wobec wybranej osoby.

Podsystem KASA przesyta wykonane raporty kasowe do podsystemu FK JB, udostepniajac je
do zaksiggowania.

Funkcje podsystemu:

a) otwieranie raportu kasowego,

b) pobranie gotowki z konta,

c) wyplata gotowki na podstawie dokumentu przestanego z likwidatury (WYBUD, WPBUD)
— wystawianie dokumentu KW,

d) przyjecie wplaty (na podstawie wprowadzonego przypisu WPBUD, WYBUD, podsystemy
windykacyjne) lub poza przypisem poprzez wybranie wplacajacego 1 tytulu wplaty.
Wydruk potwierdzenia wptaty zastepuje kwitariusz przychodowy dla naleznosci objetych
obstuga komputerowa,

e) odprowadzenie z raportu przyjetej gotowki— wystawienie dokumentu DB,

f) automatyczne tworzenie raportow kasowych na podstawie dokonanych wptat 1 wyptat oraz
dokumentow KP 1 KW zbiorczo na poszczegdlne tytuty wplat i wyptat ($wiadczenia),

g) drukowanie raportow kasowych, dokumentow KP oraz analityki dokumentow KP,

h) zamykanie raportu kasowego i przesylanie na wlasciwy rachunek do podsystemu FK JB
w celu zaksiggowania,

1) funkcja ,,Administracja kas”: mozliwo$¢ wykonania zestawienia operacji kasowych co
stanowi podstawe do rozliczenia kasjera.

Wszystkie drukowane w Kasie dokumenty (raport kasowy, dowody KP, KW, DB, ZB, KDB,
dowody potwierdzenia wplaty /wyplaty, zestawienia analityczne) zawierajag m.in. nastepujace
oznaczenia: nazwe, numer kasy oraz typ kasy, okreslenia rodzaju 1 nr raportu oraz zakresu dat,
nr KP, KW, DB, ZB, nr kwitu, tytul wplacanej naleznos$ci (rodzaj §wiadczenia) oraz kwote.

System informatyczny MANDATY - obsliguje ewidencj¢ analityczng oraz windykacje
mandatow karnych kredytowanych, naktadanych przez Straz Miejska Miasta Krakowa.
Ewidencja syntetyczna prowadzona jest w podsystemie FK JB.

Autorem programu jest pracownik Urzedu Miasta Krakowa — Wojciech Fijak.
Wdrozenie pierwotne w Urzgdzie Miasta Krakowa w 1995 r. W eksploatacji do 2007r.
Program uzytkowany tylko w celu wgladu do danych archiwalnych.

System informatyczny MB Straz - obstuguje ewidencje analityczng oraz windykacje mandatow
karnych kredytowanych, nakladanych przez Straz Miejska Miasta Krakowa. Ewidencja
syntetyczna prowadzona jest w podsystemie FK JB.

Autorem programu jest MEGABIT Sp. z o.0.

Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa w 2008 .

Program przystosowany jest do:

a) ewidencjonowania mandatow karnych kredytowanych,

b) ksiegowania wplat i zwrotow,

c) generowania i drukowania tytuléw wykonawczych oraz ich ewidencji,

d) sporzadzania sprawozdan z wptywow miesi¢cznych, kwartalnych i rocznych.

System informatyczny — Czynsze — wersje: : 3.81/c, 4.20/g, 4.21/d, 4.21/1, 4.22/k, 4.23/k, 4.23/r
- obejmujacy prowadzenie kart kontowych w zakresie naleznosci z tytulu wieczystego
uzytkowania  gruntdw, dzierzawy, bezumownego korzystania, najmu, sprzedazy



nieruchomosci, przeksztalcenia prawa wieczystego uzytkowania w prawo wlasnosci oraz
innych optfat.

Autorem programu jest MeMax s.c. — Zaklad Uslug Informatycznych 1 Ksiegowych.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa od 1991 r.

Program przystosowany jest do:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
2

biezacego dokonywania zapisow ksiegowych na kontach podatnikow,

ewidencjonowania 1 rozliczanie naleznego podatku VAT

wystawiania faktur VAT

sporzadzania rejestrow faktur VAT,

wydrukéw wezwan do zaplaty, uzgodnienia sald,

sporzadzania wykazow: zaleglos$ci, nadpfat, itp.

sporzadzania sprawozdan wplywow miesigcznych, kwartalnych i rocznych, bilansowania
1 saldowania kont.

System informatyczny — NOP — wersja 3.0 - obejmujacy podatek od nieruchomosci osob
prawnych — autorem programu jest MeMax s.c. — Zaklad Uslug Informatycznych
1 Ksiggowych.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa od 1993 r. W eksploatacji do 2002r.
Program uzytkowany tylko w celu wgladu do danych archiwalnych.

Program shuzy do:

a) ewidencjonowania podatnikow 1 deklaracji,

b) dokonywania przypiséw i odpiséw wymiarowych,

c) wystawiania decyzji  deklaratoryjnych  okreslajacych  wysoko§¢  zobowigzania
podatkowego,

d) ksiggowania wptat, zwrotow i1 przerachowan,

e) ewidencjonowania stosowanych ulg, odroczen i1 przesuni¢¢ termindw platnosci,

f) ewidencjonowania upomnien 1 tytutdw wykonawczych,

g) sporzadzania sprawozdan wpltywow miesigcznych 1 rocznych, bilansowania 1 saldowania

kont.

System informatyczny — Podatek rolny — wersje: 5.06, 4.32, 3.82 - obejmujacy podatek rolny
od oso6b fizycznych - autorem programu jest MeMax s.c. — Zaklad Ushug Informatycznych
1 Ksiggowych.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa od 1994 r. W eksploatacji do 2003 r.
Program uzytkowany tylko w celu wgladu do danych archiwalnych.

Program obejmuje catoksztatt spraw zwigzanych z wymiarem podatku rolnego od
indywidualnych gospodarstw rolnych oraz wymiaru opftaty lesne;.
W czesci dotyczace] wymiaru podatku rolnego program przystosowany jest do:

a)
b)
©)
d)

wydruku nakazéw platniczych na taczne zobowigzania dla osob fizycznych,
wydrukéw nakazoéw platniczych na podatek rolny,

wydrukéw korekt decyzji w sprawie tacznego zobowigzania pienieznego,
wydrukéw korekt podatku rolnego.

W zakresie ksiegowos$ci program przystosowany jest do:

a)

dokonywania zapiséw ksiegowych na kontach podatnikow poprzez ksiggowanie wplat
nalezno$ci podatkowych, zwrotéw 1 przerachowan,



b) sporzadzania sprawozdan z wpltywoé6w miesiecznych 1 rocznych oraz do bilansowania
1 saldowania kont podatnikow,
¢) drukowania upomnien na zaleglo$ci podatkowe.

System informatyczny — Pojazdy — wersja 4.91 - obejmuje podatek od srodkoéw transportu.
Autorem programu jest MeMax s.c. — Zaklad Uslug Informatycznych 1 Ksiggowych.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa od 1991 r. W eksploatacji do 2006 r.
Program uzytkowany tylko w celu wgladu do danych archiwalnych
Dane archiwalne zawieraja wersje: 3.81, 3.83, 3.11, 4.03, 4.10, 4.12, 4.60, 4.81, 4.85.

Program przystosowany jest do ewidencji $rodkdéw transportowych, do biezacego
dokonywania zapisow ksiegowych na poszczegolnych kartotekach poprzez ksiggowanie wptat
naleznosci podatkowych, zwrotow 1 przerachowan oraz zwolnien i1 ulg zwigzanych ze stanem
posiadania pojazdu.

Ponadto program stuzy do:

a) sporzadzania sprawozdan z wpltywow miesi¢cznych, kwartalnych i rocznych,
b) bilansowania 1 saldowania kart podatnikow,
c) drukowania upomnien na zaleglo$ci podatkowe.

Od 1.01.2007 r. program stuzy do przegladania danych archiwalnych, poniewaz obstugiwany
w nim zakres naliczania 1 windykacji podatku od srodkow transportowych prowadzony bedzie
w podsystemach NPOJ 1 WPOJ.

Podsystem PNIER - Naliczanie Podatku od Nieruchomosci - wersja 6.0 - dzialajacy w ramach
zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaklad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Program PNIER sktada si¢ z dwoch czesci: naliczanie podatku od nieruchomosci - osoby
fizyczne oraz naliczanie podatku od nieruchomosci - osoby prawne.

Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa od 1997 r. w czgsci dotyczacej obstugi
0sob fizycznych.

W czesci obstugujacej osoby prawne w eksploatacji przez Wydziat Podatkéw 1 Optat od

1 stycznia 2003 .

W ramach tego podsystemu prowadzi si¢:

a) rejestracje zeznan podatkowych/ deklaracji 1 naliczanie wymiaru podatku,

b) rejestracje¢ korekt zeznan podatkowych/ deklaracji 1 naliczanie korekty wymiaru podatku,

¢) automatyczne generowanie indywidualnych rachunkéw bankowych dla podatnikéw w celu
korzystania z ustugi IWM (Identyfikacja wptat masowych — Pekao Collect),

d) wydruki decyzji wymiarowych i decyzji korygujacych wymiar dla podatnikow bedacych
osobami fizycznymi,

e) rejestracje przyznania ulg podatkowych,

f) przygotowanie zestawien statystycznych — rejestry wymiarowe, wydruk wszystkich
przypisow 1 odpiséw za dany okres.

Podsystem WNIER - Windykacja Podatku od Nieruchomosci i Lesnego - wersja 6.0 -
dziatajacy w ramach zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.



Program WNIER sktada si¢ z dwdch czgsci: windykacja podatku od nieruchomosci i lesSnego -
osoby fizyczne oraz windykacja podatku od nieruchomosci i le§nego - osoby prawne.
Wdrozenie pierwotne w Urzgdzie Miasta Krakowa od 1997 r.

W czesci obstugujacej osoby prawne w eksploatacji przez Wydziat Podatkéw 1 Optat od
1 stycznia 2003 r

W ramach tego podsystemu prowadzi si¢:

a) ewidencj¢ ksiegowa w zakresie biezacego dokonywania zapisow na kontach podatnikow
poprzez ksiggowanie wplat, dokonywanie zwrotow i przerachowan,

b) automatyczne rozksiggowywanie (na podstawie plikow przestanych przez bank) wpflat
zrealizowanych na indywidualne rachunki bankowe w ramach ustugi IWM (Identyfikacja
Wplat Masowych — Pekao Collect),

c) wystawiania decyzji uznaniowych o umorzeniu podatku / odsetek, roztozeniu podatku na
nowe raty, odroczeniu platnosci,

d) wystawianie upomnien i tytultdw wykonawczych na zalegtosci podatkowe,

e) wydruki sprawozdan miesigcznych, kwartalnych i rocznych, rejestr upomnien i tytutow
wykonawczych,

f) przygotowanie 1 wydruk bilansu ksiggowego.

Podsystem PROL - Naliczanie Podatku Rolnego, Le$nego i od Nieruchomosci - wersja 6.0 -
dzialajacy w ramach zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaklad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa od 2004 r.

W ramach tego podsystemu prowadzi si¢:

a) naliczanie wymiaru podatku,

b) naliczanie korekty wymiaru podatku,

c) automatyczne generowanie indywidualnych rachunkéw bankowych dla podatnikow w celu
korzystania z ustugi IWM (Identyfikacja wptat masowych — Pekao Collect),

d) wydruki decyzji wymiarowych 1 decyzji korygujacych wymiar,

e) zestawienia statystyczne — rejestry wymiarowe, wydruk wszystkich przypiséw i odpiséw
za dany okres.

Podsystem WROL - Windykacja Podatku Rolnego, Lesnego i od Nieruchomos$ci — wersja
6.0 - dzialajacy w ramach zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Wdrozenie pierwotne w Urzgdzie Miasta Krakowa od 2004 .

W ramach tego podsystemu prowadzi si¢:

a) ewidencj¢ ksiggowa w zakresie biezacego dokonywania zapisdéw na kontach podatnikow
poprzez ksiggowanie wplat, dokonywanie zwrotow 1 przerachowan,

b) automatyczne rozksiggowywanie (na podstawie plikow przestanych przez bank) wplat
zrealizowanych na indywidualne rachunki bankowe w ramach ustugi IWM (Identyfikacja
Wptat Masowych — Pekao Collect),

c) wystawianie decyzji uznaniowych,

d) wystawianie upomnien i tytulow wykonawczych na zalegltosci podatkowe,

e) wydruki sprawozdan miesi¢cznych, kwartalnych i rocznych, rejestr upomnien i tytutow
wykonawczych,

f) przygotowanie 1 wydruk bilansu.



Podsystem ZAK — Zwrot podatku akcyzowego od oleju napedowego — wersja graficzna 6.0 -
dzialajacy w ramach zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa od 2006 r.

Podsystem przeznaczony jest do obstugi zadania wynikajacego z ustawy z dnia 10 marca
2006 r. o zwrocie podatku akcyzowego zawartego w cenie paliwa napedowego,
wykorzystywanego do produkcji rolne;.

Funkcje podsystemu:

a) wprowadzanie wnioskow sktadanych przez petentow,

b) weryfikacja wniosku — dzigki zintegrowaniu podsystemu ZAK z podsystemem PROL i
PNIER rejestracja mozliwa jest tylko na te osoby fizyczne lub prawne, ktére posiadaja
zarejestrowane uzytki rolne na terenie Miasta,

c) wystawianie decyzji do zarejestrowanych wnioskow,

d) tworzenie listy plac na podstawie pozytywnie rozpatrzonych wnioskow,

e) automatyczne przestanie przygotowanych list do wyptaty do podsystemu WYBUD,

f) wystawianie aneksOw do wnioskOw — przeniesienie niewykorzystanego limitu na kolejny
okres,

g) mozliwos¢ automatycznego przesytania danych do podsystemu FK JB (lista zobowigzan),

h) mozliwos¢ automatycznego ksiggowania wyptaconych swiadczen w podsystemie FK _JB,

1) prowadzenie kartoteki wnioskow 1 aneksoéw do wnioskow.

Podsystem GM — Gospodarka Materialowa - wersja graficzna 6.0 - dziatajacy w ramach
zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa od 2006 r.

Podsystem stuzy do prowadzenia gospodarki materiatami w Urzedzie. Umozliwia
prowadzenie wielu magazyndéw 1 jest powigzany z podsystemem FK JB w zakresie pobierania
danych stownikowych i przesytania danych do zaksiegowania.

Funkcje podsystemu:

a) rejestracja dokumentu bilansu otwarcia,

b) obstuga kartoteki asortymentu:

- rejestracja nowego asortymentu,

- przegladanie danych o asortymencie,

- wydruki w kartotece asortymentu,

- zamkniecie okresu,

c) obstuga kartoteki dokumentéw obrotowych:

- mozliwo$¢ rejestracji nastepujacych dokumentow: PZ (przyjecie zewngtrzne), RW
(rozch6éd wewngetrzny), ZW (zwrot wewnetrzny), PM (przesunigcie magazynowe-
przyjecie), WM (przesunigcie magazynowe-wydanie),

- przegladanie szczegotow dokumentow,

- akceptacja dokumentow,

- przesylanie dokumentow do FK JB — mozliwos¢ wyboru sposobu przesytania:

analitycznie lub syntetycznie z podziatem na jednostki realizujace 1 $wiadczenia,

d) przegladanie aktualnych stanow magazynowych,
e) przegladanie historii obrotu asortymentu,
f) drukowanie dokumentéw obrotu magazynowego, kartoteki asortymentu, analitycznego

1 syntetycznego wykazu standw 1 obrotow asortymentu w magazynie,



2

inwentaryzacja magazynu.

Podsystem NWPQOJ — Naliczanie podatku od $Srodkow transportowych — wersja graficzna 6.0
— dzialajgcy w ramach zintegrowanego systemu OTAGO obstuguje zdarzenia zwigzane
z naliczeniem podatku z tytulu posiadania $rodkow transportu zaréwno dla osob fizycznych
jak 1 prawnych.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Eksploatacja systemu w Urzgdzie Miasta Krakowa rozpoczeta si¢ w 2006 r., natomiast peina
obstuga podatku od srodkéw transportowych prowadzona jest od 1 stycznia 2007 r.

Funkcje podsystemu:

a)
b)

rejestracja deklaracji podatkowych 1 naliczanie wymiaru podatku,

automatyczne generowanie indywidualnych rachunkéw bankowych dla podatnikow w celu
korzystania z ustugi IWM (Identyfikacja wptat masowych — Pekao Collect),

rejestracja korekt deklaracji podatkowych 1 naliczanie korekty wymiaru podatku,
rejestracja przypisoOw 1 odpisOw naleznego podatku za dany okres,

rejestracji zgloszenia sprzedazy pojazdu,

rejestracja umorzenia podatku, odsetek Iub ich czgsci,

rejestracja odroczenia terminu ptatnosci oraz roztozenia ptatnosci na raty,

wystawianie wezwan do ztozenia deklaracji na podatek i ich korekt,

wystawianie: postanowien o wszczgciu postepowania, postanowien do wypowiedzenia si¢
w sprawie prowadzonego postepowania, decyzji okreslajacych wysoko$¢ zobowigzania
podatkowego,

wystawianie decyzji umarzajacych postepowanie podatkowe

przegladanie szczegdélowych informacji dotyczacych danych technicznych pojazdu oraz
danych wymiarowych,

dostegpne raporty:

- zestawienie podatnikéw z naliczonym wymiarem podatku,

- statystyka wtascicieli pojazdow, pojazddéw, podatnikow bez wymiaru podatku,

- statystyka podatnikow z naliczonym wymiarem,

- statystyka podatku z uwzglednieniem grup podatkowych,

- statystyka niepelnych danych o pojazdach,

Podsystem WPOJ - Windykacja podatku od Srodkéw transportowych — wersja graficzna
6.0. - dziatajacy w ramach zintegrowanego systemu OTAGO obstluguje zdarzenia zwigzane
z windykowaniem nalezno$ci z tytulu podatku od §rodkéw transportu. Podzielony jest na dwie
niezaleznie dziatajace czgsci obshugujace osoby fizyczne 1 osoby prawne. Podsystem dla wielu
pojazdow jednego wiasciciela tworzy jedng taczng karte kontowa umozliwiajaca przegladanie
danych z doktadnoscia do pojazdu.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Eksploatacja systemu w Urzedzie Miasta Krakowa rozpoczela si¢ w 2006r., natomiast petna
obstuga podatku od srodkoéw transportowych planowana jest od 1 stycznia 2007 r.

Funkcje podsystemu:

a)
b)

©)
d)

rejestracja wptywu do kasy Gminy oraz przelewu dokonanego na konto bankowe Gminy,
automatyczne rozksiggowywanie (na podstawie plikow przestanych przez bank) wplat
zrealizowanych na indywidualne rachunki bankowe w ramach ustugi IWM (Identyfikacja
Wptat Masowych — Pekao Collect),

automatyczne wyliczenie i pobranie odsetek,

automatyczne pobranie kosztow upomnienia (jesli bylo wystawione i1 dor¢czone),



e) wydruk dowodu wptaty,

f) wydruk postanowienia o zarachowaniu wplaty,

g) rejestracja wpltywu z egzekucji (wplata od komornika) oraz wplywu na "konto do
wyjasnienia",

h) przegladanie 1 wydruk karty kontowej] w wujeciu pokazujacym wszystkie zapisy
z dokfadnos$cig do pojazdu, raty, roku oraz stan karty na dowolny dzien,

1) anulowanie wplaty (wykasowanie wplaty pod warunkiem, ze dzien nie byl uzgodniony)
oraz wyksiggowania wplaty na nadptate,

J) obstuga zwrotu wptaty podatnikowi,

k) zarachowanie wplaty na wskazang nalezno$¢ na biezacej karcie kontowej podatnika,

1) wystawianie decyzji uznaniowych o umorzeniu podatku (odsetek, roztozeniu podatku na
nowe raty, odroczeniu platnosci),

m) wystawienie 1 wydruk upomnien 1 tytutdw wykonawczych,

n) "podsumowanie okresu" - umozliwia uzgodnienie wszystkich wplywoéw za dzien lub
dowolnie podany okres czasu,

0) przygotowanie i wydruk zestawien za wybrany okres:
- dluznicy - wykaz kart kontowych z zaleglosciami,
- rejestr upomnien, tytuldow wykonawczych, zwrotow,
- rejestr operacji dziennych (syntetycznie z podzialem na operatora), kart kontowych, oraz

operacji analitycznie,

- dziennik operacji wg podanych kryteriow,
- zestawienie sald wpltywow - dzienne lub miesigczne wg podanych kryteriow,
- wydruk kart kontowych,

p) przygotowanie 1 wydruk bilansu za podany okres.

Podsystem DOCZ - Obsluga doplat czynszowych — wersja graficzna 6.0.2 - dziatajacy
w ramach zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa od 1.01.2007 .

Aplikacja DOCZ ma na celu obsluge dodatkéw mieszkaniowych wyptacanych mieszkancom
gminy. Za pomocg podsystemu uzytkownik prowadzi ewidencj¢ skladanych wnioskow,
danych o wnioskodawcach a takze wlascicielach, administratorach oraz zarzadcach
mieszkan/budynkow, ktorych lokatorzy ubiegajg si¢ o dodatek mieszkaniowy.

Funkcje podsystemu:
a) ewidencja ztozonych wnioskéw o wyptate dodatku mieszkaniowego,
b) weryfikacja wniosku ,
c) wystawianie decyzji do zarejestrowanych wnioskow,
d) generowanie planu wyptat dla decyzji przyznajacych,
e) tworzenie listy wyptat na podstawie pozytywnie rozpatrzonych wnioskow,
f) automatyczne przestanie przygotowanych list do wyptaty do podsystemu WYBUD,
g) rejestracja decyzji dotyczacych zmiany administratora badz typu lokalu
h) rejestracja decyzji wraz z modyfikacja planu wyplat:
- wstrzymanie (zaleglo$ci, nieprawidlowe dane, itp.),
- wygaszenie (zgon, zaleglosci, sprzedaz),
- odblokowanie,
- uchylenie,
1) rejestracja odwotania do SKO,
J) rejestracja zwrotow niepodjetych swiadczen,



k) tworzenie list ponownych wyptat dla zwrotow niepodjetych swiadczen,
1) windykacja nienaleznie pobranych $swiadczen,
m) podstawowe wydruki:
- wydruk karty zasitkowej zawierajacej informacje o wyptaconych §wiadczeniach
rodzinnych oraz §wiadczeniach z funduszu alimentacyjnego,
- wydruk decyzji wedlug zdefiniowanego szablonu,
- wydruk zatacznika do decyzji (wyliczenie przyznanego dodatku),
- zaangazowanie srodkow,
- statystyka.

Podsystem OFA — Obsluga funduszu alimentacyjnego — wersja graficzna 6.0. - dzialajacy
w ramach zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaktad Ustug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa od 1.10.2008 .
Aplikacja posiada swiadectwo akceptacji MPiPS nr 4/1.00/FA/G/2008

Aplikacja OFA ma na celu obstuge wyptaty $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,
przystugujacego osobie uprawnionej na podstawie wydanej decyzji przyznajacej na wniosek
osoby uprawnionej lub jej przedstawiciela ustawowego oraz rejestracje prowadzonych spraw
dhluznikéw alimentacyjnych.

Funkcje podsystemu:

a) rejestracja wniosku oswiadczenie z funduszu alimentacyjnego wraz z kompletem
dofaczonych dokumentow,

b) weryfikacja zarejestrowanych we wniosku danych,

c) wystawianie decyzji do zarejestrowanych wnioskéw wraz z wydrukiem pisma o podjecie
dziatan wobec dluznika alimentacyjnego oraz zatozeniem sprawy w przypadku dtuznikow
wlasnych gminy,

d) generowanie planu wyplat na podstawie decyzji przyznajacych,

e) rejestracja decyzji zmieniajacych decyzje pierwotna:

- wstrzymanie wyptat,

- uchylenie wyptat,

- przywrdcenie wyplat,

- zmiana wysokosci wypfat.

f) rejestracja historii odwotania do SKO,

g) wystawienie decyzji zobowigzujacej do zwrotu dla dluznika alimentacyjnego,

h) rejestracja zwrotow niepodjetych swiadczen,

1) wystawianie decyzji stwierdzajacych nienaleznie pobrane §wiadczenia oraz decyzji
zobowiazujacych do zwrotu,

J) generowanie planu potracen z tytutu nienaleznie pobranych §wiadczen,

k) naliczanie list wyptat uwzgledniajacych ponowne naliczenie niepodjetych swiadczen oraz
potracen z tytutu nienaleznie pobranych swiadczen z mozliwoscig podpigcia do list
tworzonych w podsystemie SWR,

1) automatyczne przestanie przygotowanych list do wyptaty do podsystemu WYBUD,

m) automatyczne generowanie przypiséw dtugu dtuznika alimentacyjnego,

n) windykacja zadluzenia dtuznikow alimentacyjnych
- rejestracja wptat od komornikow,

- wystawianie decyzji uznaniowych o umorzeniu zadluzenia 1 odsetek, roztozeniu
zaleglos$ci na nowe raty, odroczeniu platnosci,
- wystawianie upomnien 1 tytutdw wykonawczych,



0)

p)
q)
r)
s)
t)
u)

- tworzenie 1 uzgadnianie bilansu ksiggowego.

windykacja zadtuzenia z tytulu nienaleznie pobranych $wiadczen,

- rejestracja spfaty nienaleznie pobranych swiadczen,

- wystawianie decyzji uznaniowych o umorzeniu zadluzenia 1 odsetek, roztozeniu
zaleglosci na nowe raty, odroczeniu platnosci,

- wystawianie upomnien 1 tytutdw wykonawczych,

- tworzenie 1 uzgadnianie bilansu ksiggowego,

ewidencja korespondencji dotyczacej wierzycieli 1 dluznikow,

ewidencja korespondencji windykacyjnej dotyczacej wierzycieli 1 dluznikow,

obstuga sprawozdania rzeczowo- finansowego,

rejestracja spraw dluznikdéw alimentacyjnych wraz z prowadzong korespondenc;ja,

rejestracja wywiadu alimentacyjnego 1 o§wiadczenia majatkowego,

wydruki:

- karta zasitkowa zawierajgca informacje o wyptaconych $§wiadczeniach rodzinnych oraz
$wiadczeniach z funduszu alimentacyjnego,

- zaangazowanie Srodkow,

- statystyka pism wierzycieli 1 dluznikow,

- dochody rodziny,

- lista zadluzenia dluznikow z podziatem na dlug wobec gminy wierzyciela, gminy
dhuiznika 1 skarbu panstwa,

- lista zadtuzenia z tytutu nienaleznie pobranych §wiadczen,

- zestawienie przypisOw na poszczegolne gminy dtuznika,

- zestawienie wplat od komornikow z podzialem na gminy dtuznika.

Analityka wg kart kontowych zakresie dotyczacym rejestracji wptat oraz tworzenia bilansow
1 zestawien udostepniona jest w podsystemie FK JB dla uprawnionych uzytkownikow.

Podsystem SWR — Swiadczenia rodzinne — wersja graficzna 6.0.2. - dzialajacy w ramach
zintegrowanego systemu OTAGO.
Autorem programu jest Zaktad Uslug Informatycznych ,,OTAGO” Sp. z o.0.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa od 1.05.2004 r.
Aplikacja posiada swiadectwo homologacji MPiPSo numerze 6/1.01/SR/G/2005

Aplikacja SWR ma na celu obsluge wyptaty $§wiadczen rodzinnych wraz z dodatkami,
zasitkow pielegnacyjnych, $wiadczen pielegnacyjnych oraz zapomoédg z tytulu urodzenia
dziecka przystugujacych osobie uprawnionej na podstawie wydanej decyzji przyznajacej na
wniosek osoby uprawnione;.

Funkcje podsystemu:

a)
b)
©)
d)
e)

2

rejestracja wniosku wraz z kompletem dotgczonych dokumentéw,
weryfikacja zarejestrowanych we wniosku danych,
wystawianie decyzji do zarejestrowanych wnioskow,
generowanie planu wyplat na podstawie decyzji przyznajacych,
rejestracja decyzji zmieniajacych decyzje pierwotna:

- wstrzymanie wyptat,

- uchylenie wyptat,

- przywrdcenie wyplat,

- zmiana wysokosci wyplat,

rejestracja historii odwotania do SKO,

rejestracja zwrotdw niepodjetych §wiadczen,



h)

3
k)
D

n)
0)
p)
q)

wystawianie decyzji stwierdzajacych nienaleznie pobrane $wiadczenia oraz decyzji

zobowiazujacych do zwrotu,

generowanie planu potracen z tytulu nienaleznie pobranych swiadczen,

naliczanie list wyptat uwzgledniajacych ponowne naliczenie niepodjetych swiadczen oraz

potracen z tytutu nienaleznie pobranych §wiadczen,

automatyczne przestanie przygotowanych list do wyptaty do podsystemu WYBUD,

windykacja zadtuzenia z tytulu nienaleznie pobranych $wiadczen,

- rejestracja spfaty nienaleznie pobranych swiadczen,

- wystawianie decyzji uznaniowych o umorzeniu zadluzenia 1 odsetek, roztozeniu
zaleglosci na nowe raty, odroczeniu platnosci,

- wystawianie upomnien 1 tytutdw wykonawczych,

- tworzenie 1 uzgadnianie bilansu ksiggowego,

ewidencja korespondencji dotyczacej wnioskodawcow,

ewidencja korespondencji windykacyjnej dotyczacej wnioskodawcow,

obstuga sprawozdania rzeczowo- finansowego,

obstuga generowania danych do zbioru centralnego,

wydruki:

- karta zasitkowa zawierajgca informacje o wyptaconych $wiadczeniach rodzinnych oraz
$wiadczeniach z funduszu alimentacyjnego,

- zaangazowanie Srodkow,

- statystyka pism wierzycieli 1 dluznikow,

- dochody rodziny,

- lista zadtuzenia z tytulu nienaleznie pobranych $wiadczen.

Analityka wg kart kontowych zakresie dotyczacym rejestracji wptat oraz tworzenia bilanséw
1 zestawien udostepniona jest w podsystemie FK JB dla uprawnionych uzytkownikow.

System Obstugi Windykacji — Naleznosci Cywilnoprawne.
System obstuguje proces windykacji naleznosci cywilnoprawnych naliczanych przez Urzad
Miasta Krakowa.
Autorem programu jest Maciej Walasek - ,,IMERI SOFTWARE”

Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa w 2005 r.

System Obstugi Windykacji funkcjonuje jako system wspomagajacy proces egzekwowania
naleznos$ci oraz stuzy do prowadzenia rejestru dtuznikow.
System umozliwia m in:

a)
b)

prowadzenie ewidencji dtuznikéw,

prowadzenie rejestru spraw w tym: rejestru wierzycieli, rejestru tytuldow wykonawczych,
rejestru pism, rejestru wplat 1 obstugi salda, rejestru postgpowan sadowych, rejestru
postepowan egzekucyjnych, rejestru zabezpieczen wierzytelnosci, rejestru postepowan w
sprawie udzielenia ulgi w sptacie wierzytelnosci,

reczne wprowadzanie danych, pobieranie danych z systeméw zewnetrznych oraz ich
export do plikow tekstowych 1 innych,

automatyczne przydzielenie priorytetu poszczegdlnym sprawom poprzez: monitorowanie
salda zadtuzenia, kontrol¢ termindéw przedawnienia wierzytelnosci,

obstuge korespondencji seryjnej pomiedzy Oddziatem Windykacji Naleznos$ci a:
Wydziatami Urzedu Miasta, Komornikiem Sadowym, dtuznikami oraz inne,

obstuge spraw powigzanych, tj. dot. tego samego dtuznika,

kontrolg postepowania w danej sprawie poprzez automatyczne wysylanie przypomnien,



h) prowadzenie sprawozdawczos$ci poprzez generowanie raportow, w tym: raporty dotyczace
Sciggalnosci, skutecznos$ci, splat calkowitych, spraw w toku postepowania sgdowego
1 egzekucyjnego.

System Obstugi Windykacji — Naleznosci Publicznoprawne, wersja 1.
System obstuguje proces windykacji naleznosci publicznoprawnych, obecnie na etapie
wdrazania.
Autorem programu jest Maciej Walasek - ,JMERI SOFTWARE”.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa w 2006 .
Zakres funkcjonalny systemu jest analogiczny jak w Systemie Obstugi Windykacji —
Nalezno$ci Cywilnoprawne.

System bankowosci internetowej — Pekaobiznes24, ktory jest platformg komunikacji Klienta
z Bankiem 1umozliwia zdalne korzystanie z uslug bankowych poprzez Internet. System
umozliwia realizacje przelewow droga elektroniczng oraz dostep do informacji bankowe;j
o biezacych obrotach 1 wysokosci salda na rachunkach. System pracuje w trybie on-line, co
oznacza, ze uzytkownik ma dost¢p na biezaco do bankowej bazy danych o wilasnych
rachunkach, bez konieczno$ci tgczenia si¢ z bankiem.

Bezpieczenstwo systemu gwarantuje szereg zabezpieczen, m.in:

a) szyfrowanie transmisji,

b) unikalny identyfikator 1 hasto,

c) hasta maskowane przy logowaniu do systemu,

d) mozliwos¢ ustawienia restrykeji przy logowaniu: wejscie do systemu tylko z puli adresow
IP okreslonych przez Klienta,

e) podpis elektroniczny, ktéry umozliwia autoryzacj¢ przelewéw przed wystaniem ich do
banku. Podpis ten posiadaja pracownicy upowaznieni przez Dyrektora Wydzialu. Wystanie
przelewu do banku wymaga podpisu dwoch upowaznionych osob.

Przelewy realizowane poprzez system importowane sg z podsystemu WYBUD lub

wystawiane bezposrednio w systemie.

System Budzet JST Plus i Budzet JST Plus JB - wersja 3.62
Autorem programoéw jest Firma OPW Doskomp Sp. z o.0.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa w 2002 r.
System Budzet JST Plus JB stanowi rozszerzong wersje programu BUDZET JST Plus —
obowigzujacego w zakresie sprawozdawczosci budzetowe] wykonywanej do Regionalnej 1zby
Obrachunkowej. Wersja rozszerzona umozliwia rejestracj¢ sprawozdan jednostkowych,
konsolidacje tych sprawozdan i przesytanie sprawozdania tacznego do ,,BUDZET JST Plus”.

System Budzetowania Jednostek Samorzadu Terytorialnego ,,Besti@”

System stanowi ujednolicong wersj¢ sprawozdawczosci budzetowej na poziomie Ministerstwa
Finans6w, regionalnych izb obrachunkowych oraz jednostek samorzadu terytorialnego.
Umozliwia przekazywanie sprawozdan do RIO drogg elektroniczng za posrednictwem serwera
komunikacyjnego oraz przy wykorzystaniu kwalifikowanego podpisu elektronicznego. Daje to
mozliwos¢ odstgpienia od sporzadzania drukowanej wersji sprawozdan, jesli wersja
elektroniczna zostanie opatrzona tym podpisem. W Urzedzie Miasta Krakowa system ten
pobiera dane z systemu BUDZET JST Plus.

System PF PRO — Plynnos¢ finansowa
Autorem programu jest DS. Consulting Sp. z 0.0. (80-266 Gdansk, ul. Grunwaldzka 209).



Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa w 2002 r.

Program sktada si¢ z aplikacji lokalnej oraz centralne;.

Aplikacja lokalna umozliwia rejestracje planowanych dochodéw i1 wydatkéw jednostek
organizacyjnych Miasta Krakowa (harmonogramow realizacji dochodow 1 wydatkow
budzetowych) w ujeciu kwartalnym 1 miesigcznym oraz prognozy dziennej na najblizszy
miesiac.

Aplikacja centralna zbiera przestane w formie elektronicznej prognozy dochodéw i wydatkow
z jednostek organizacyjnych 1 na tej podstawie generuje prognoze dla catego Miasta.

Pozwala na przeprowadzenie symulacji dotyczacych przeplywdw zwigzanych z zaciggnigciem
zobowigzan oraz ich wptywu na przyszlg sytuacje finansowa Gminy.

Generuje zestaw tabel podsumowujacych wraz ze wskaznikami finansowymi oraz umozliwia
graficzng prezentacje wynikoOw prognozy.

System V-Biuro wersja 1.5.2
Autorem programu jest Firma Compass.
Wdrozenie pierwotne w Urzedzie Miasta Krakowa od 1.06.2006 r.

Program V-BIURO przeznaczony jest do prowadzenia obstugi panstwowego zasobu
geodezyjnego 1 kartograficznego.

Modul finansowy systemu umozliwia: redagowanie wzorcow faktur, wycen¢ zlecen,
fakturowanie zlecen, obstuge kasy oraz wykonywanie podstawowych zestawien finansowych.
Fakturowanie jest zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 19 lutego 2004 r.
w sprawie wysokoSci oplat za czynnosci geodezyjne ikartograficzne oraz udzielanie
informacji, a takze za wykonywanie wyrysOw i wypisow z operatu ewidencyjnego (Dz. U.
z 2004 r. Nr 37, poz. 333).

Modut eksportuje wystawione faktury do podsystemu KASA oraz do podsystemu WPBUD,
gdzie zostaje utworzona karta kontowa dla kazdego kontrahenta i prowadzona jest windykacja.

Aplikacja Platnik wersja 7.03.001 i nowsze.
Autorem programu jest firma Procom Software.
Aplikacja stworzona dla ZUS dla potrzeb rozliczen skladek ptatnikow.

Program Platnik stworzono specjalnie dla ptatnikow skladek. Zapewnia on pelng obsluge
dokumentow ubezpieczeniowych 1 wymian¢ informacji z Zaktadem Ubezpieczen Spolecznych.
Program przeznaczony jest do instalowania 1 uzytkowania przez platnikow sktadek oraz
podmiotow upowaznionych, w tym pracownikow biur rachunkowych, ktorzy instalujg program
PLATNIK po raz pierwszy, lub uzywali wczesniejszych wersji programu.

Aktualna wersja programu pozwala mi¢dzy innymi na:

a) manualng rejestracj¢ danych do dokumentow ubezpieczeniowych,

b) import danych z systemu kadrowo-ptacowego,

¢) utrzymanie danych historycznych oséb ubezpieczonych,

d) tworzenie dokumentéw rozliczeniowych na podstawie dokumentdéw z innego miesigca,

e) drukowanie dokumentéw zgloszeniowych 1 rozliczeniowych,

f) drukowanie przelewéw bankowych 1 dokumentow wptaty,

g) przygotowywanie przelewow bankowych w formie pliku tekstowego,

h) automatyczne tworzenie i drukowanie raportéw miesi¢gcznych dla ubezpieczonego

1) wysylke i1 potwierdzenie zestawOw dokumentow,

J) uzyskanie i1 obshige certyfikatow niezbednych do elektronicznej wymiany dokumentow
z ZUS.



§3

Szczegdlowe opisy funkcji 1 procedur podsysteméw komputerowych wymienionych
w § 1 zawarte s3 w instrukcjach obslugi sporzadzonych przez wykonawce oprogramowania
1 przekazanych uzytkownikom wraz z oddaniem poszczegdlnych podsysteméw do eksploatacii.
Instrukcje te aktualizowane sa w trakcie eksploatacji programu o wprowadzane przez wykonawce
zmiany 1 udoskonalenia.

§ 4

Zasady 1 sposob archiwizacji ksigg rachunkowych:
1. Zgodnie z art. 13 ust.6 ustawy o rachunkowosci wprowadza si¢ w UMK mozliwo$¢ wyboru
archiwizowania ksigg rachunkowych w dwdch réwnowaznych formach:

a) w postaci wydrukow lub,

b) w postaci komputerowych no$nikow danych, zapewniajacych trwato$¢ zapisu informacji
przez czas nie krotszy od wymaganego dla przechowywania ksigg rachunkowych.

Zaleca si¢ archiwizacje ksigg w formie elektronicznej w postaci komputerowych no$nikow

danych jako znacznie tansza forme archiwizacji.

2. Procedura wykonania komputerowego zbioru danych na nos$nikach elektronicznych, dla
programow wchodzacych w sktad Systemu Otago przedstawia si¢ nastepujaco:

a) po wybraniu odpowiednich parametréw, wykonuje si¢ wydruk na screen — Ekran dla
aplikacji graficznych,

b) po wygenerowaniu wydruku na ekran wybiera si¢ z menu nastepujaca Sciezke: Plik /
Generuj do pliku / PDF, a nastepnie okresla si¢ Sciezke sieciowa, gdzie plik ma by¢
zapisany oraz nazwe¢ pliku,

c) po wybraniu Save nast¢puje formatowanie stron,

d) zapisany plik w formacie pdf mozna otwiera¢ przy pomocy programu Acrobat Reader co
zapewnia mozliwos¢ przegladania 1 odtworzenia danych w formie wydruku,

e) utworzony plik zostanie zapisany na wydzielonej przestrzeni dyskowej,

f) plik z przestrzeni dyskowej wymieniony w § 4 lit.e zostanie nastgpnie skopiowany na dwa
nos$niki jednokrotnego zapisu (CD-R, DVD-R itp.).

3. Zarchiwizowane ksiegi rachunkowe sg przechowywane w nastepujacych miejscach:

a) w przypadku wydrukow — w poszczegdlnych wydziatach prowadzacych ksiggi
rachunkowe Urzedu Miasta Krakowa zgodnie ze strukturg organizacyjng i zakresem
dziatania wydziatow,

b) w przypadku komputerowych nos$nikow danych — jedna kopia jest przechowywana
w Wydziale Informatyki i Infrastruktury, a druga kopia w poszczegdlnych wydziatach
prowadzacych ksiegi rachunkowe Urzedu Miasta Krakowa zgodnie ze strukturg
organizacyjng 1 zakresem dzialania wydziatow.

4. Powyzsza procedura ma zastosowanie rowniez do archiwizacji ksigg rachunkowych za 2004 r.

§5

Zasady ochrony danych oraz metody zabezpieczenia dostgpu do nich:
1. Programy wchodzace w skiad systemu OTAGO:
a) system OTAGO pracuje w architekturze klient-serwer. Komunikacja migdzy klientem
(serwer uslug terminalowych) a serwerem (serwer bazodanowy) odbywa si¢ przy pomocy



b)

d)

2

h)

protokolu SQL Net firmy Oracle. Komunikacja migedzy komputerem uzytkownika
a serwerem uslug terminalowych jest szyfrowana,
dane gromadzone sg i1 przetwarzane w relacyjnej bazie, w ktorej systemem zarzadzania
baza danych jest oprogramowanie firmy Oracle (wersja 9.2). Platforma systemowg dla
bazy danych jest system operacyjny HP-UX (wersja 111),
aplikacje systemu OTAGO wykonane sg przy pomocy narzedzi Oracle Developer 6i.
Platformg systemowa dla aplikacji jest system MSWindows2000,
mechanizmy kontroli dostepu do systemu OTAGO gwarantuja nienaruszalno$¢ danych
1 zabezpieczenie przed niepowotanym dostgpem i nieuprawniong zmiang. Osoba probujaca
nielegalnie wykorzysta¢ dane systemu napotka na nastgpujace bariery ochronne:
- sprawdzenie prawa dostepu 1 hasta do systemu operacyjnego (kontrolera

domeny),
- sprawdzenie prawa dostepu i hasta do bazy danych Oracle,
- sprawdzenie uprawnienia dost¢pu do okreslonego programu,
- sprawdzenie uprawnienia dost¢pu do okreslonych funkcji programu.
kazdy uzytkownik pracujacy w systemie posiada konto skfadajace si¢ z nazwy
uzytkownika 1hasta oraz zwigzany z nim zakres uprawnien, dzigki czemu podczas
logowania si¢ do systemu odbywa si¢ kontrola dostepu, o ktérej mowa w punkcie d,
kopia bezpieczenstwa danych wykonywana jest co dwie godziny. Ponadto kopia
bezpieczenstwa danych wykonywana jest na nos$nik zewnetrzny, ktérym jest biblioteka
tasmowa oraz na drugi no$nik zewnetrzny, ktorym jest biblioteka tasmowa znajdujaca sie¢
w innym budynku UMK,
wszelkie zmiany danych rejestrowane sg w systemie z uwzglednieniem czasu modyfikacji,
osoby wykonujacej 1 rodzaju operacji. Mozliwe jest wigc odtworzenie historii zmian
w systemie 1 stwierdzenie pierwotnego zrodla zapisow,
niezaleznie od wymienionych wyzej mechanizméw system OTAGO zawiera wewng¢trzne
mechanizmy kontroli spdjnosci logicznej danych, procedury weryfikacyjne 1 monitorujace
dziatanie systemu. Ponadto w poszczego6lne podsystemy zawierajg procedury sprawdzajace
1uniemozliwiajace wprowadzanie 1 przetwarzanie danych logicznie sprzecznych,
niespdjnych lub niekompletnych. Opis tych mechanizméw zawieraja instrukcje
eksploatacyjne uzytkownika,

. Programy autorstwa firmy MeMax s.c.:

a)

b)

d)

system Memax pracuje w architekturze klient-serwer jak 1 zaréwno jako programy
jednostanowiskowe. Komunikacja migdzy klientem, a serwerem odbywa si¢ przy pomocy
protokotu IPX\SPX. Polaczenie migdzy klientem a serwerem jest szyfrowane,

dane sg gromadzone 1 przetwarzane w aplikacji firmy Memax, w ktorej systemem
zarzadzania baza danych jest oprogramowanie Btrive firmy Novell. Platforma systemowa
dla bazy danych jest system operacyjny Novell (wersja 4.10 oraz 4.11),

mechanizmy kontroli dostepu do systemu Memax gwarantujg nienaruszalno$¢ danych
1 zabezpieczenie przed niepowotanym dostgpem i nieuprawniong zmiang. Osoba probujaca
nielegalnie wykorzysta¢ dane systemu napotka na nastepujace bariery ochronne:

- sprawdzenie prawa dostepu 1 hasta do systemu operacyjnego serwera (Novell),

- sprawdzenie prawa dostepu i hasta do bazy danych Memax,

- sprawdzenie uprawnienia dost¢pu do okreslonego programu,

- sprawdzenie uprawnienia dostepu do okreslonych funkcji programu.

kazdy uzytkownik pracujagcy w systemie posiada konto skladajace si¢ z nazwy
uzytkownika 1 hasla oraz zwigzany z nim zakres uprawnien, dzigki czemu podczas
logowania si¢ do systemu odbywa si¢ kontrola dostepu,

kopia bezpieczenstwa danych wykonywana jest raz na dobe. Ponadto kopia
bezpieczenstwa danych wykonywana jest na nos$nik zewnetrzny, ktérym jest biblioteka



tasmowa oraz na drugi no$nik zewnetrzny, ktorym jest biblioteka tasmowa znajdujaca si¢
w innym budynku UMK.
§ 6
Traci moc zarzadzenie Nr 308/2007 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 13 lutego 2007 r.

w sprawie dopuszczenia do eksploatacji w Urzedzie Miasta Krakowa programéw komputerowych
w zakresie obstugi finansowe;].

§7

Wykonanie Zarzadzenia powierza si¢ Dyrektorowi Biura Skarbnika.

§8
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
Prezydent Miasta Krakowa
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