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procesami:

Planowanie budzetu

Realizacja budzetu

Polityka finansowa

Obstuga finansowo -
ksiegowa

Planowanie strategiczne
rozwoju Miasta

Planowanie przestrzenne

Planowanie wydatkéw
inwestycyjnych

Planowanie rozwoju
systemu transportu i
infrastruktury komunalnej

Gospodarowanie
nieruchomosciami

Prowadzenie ewidencji
majatku Urzedu

Nadzér nad spotkami i
fundacjami

Prowadzenie ewidencji
maijatku Gminy

Gospodarowanie lokalami
mieszkalnymi

Inwentaryzacja

Zarzadzanie kadrami

Planowanie i zarzadzanie
funduszem ptac

Zarzadzanie kwalifikacjam

Zarzadzanie
bezpieczenstwem i higieng
pracy

Monitorowanie zadan
biezacych i proceséw

Audyty wewnetrzne

Kontrola

Badanie satysfakgji klienta

Projektowanie nowego
zadania

Wspieranie rozwoju
gospodarczego Miasta

Pozyskiwanie $rodkow
finansowych ze zrédet
zewnetrznych

Rewitalizacja miejskich
obszaréw zdegradowanycl

Przygotowanie i realizacji
inwestycji miejskich

Ksztattowanie i ochrona
$rodowiska

Rozpatrywanie skarg,
wnioskoéw i interwencji

Wydawanie decyzji
administracyjnych,
zaswiadczen, postanowier]
oraz opinii

Inne czynnosci wynikajace|
z przepiséw prawa

Pobdr podatkow i optat

Pomoc spoteczna

Swiadczenie pomocy
mieszkaniowej

Bezpieczenstwo i
zarzadzanie kryzysowe

Prowadzenie
samorzadowych placowek|
o$wiatowych

Udzielanie i rozliczanie
dotacji dla szkoét i placowel
os$wiatowych (publicznych
niepublicznych)
prowadzonych przez orga
inne niz j.s.t.

Doskonalenie zawodowe
nauczycieli

Kultura i ochrona zabytké

Ochrona zdrowia

Pomoc osobom
niepetnosprawnym

Turystyka

Obieg korespondencji i
informacji w UMK

Organizacja imprez

Komunikacja z
mieszkancami

\Wspotpraca
miedzynarodowa

Wspotpraca Gminy
Miejskiej Krakow z
ogdlnopolskimi i

regionalnymi organizacjami
samorzadowymi

Zarzadzanie infrastrukturg)
Urzedu

Zarzadzanie systemami
teleinformatycznymi

Koordynacja zaméwien
publicznych

Zawieranie umoéw i ocena
ich efektywnosci




