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Planowanie budetu

Realizacja budetu

Polityka finansowa

Obsuga finansowo - ksigowa

Planowanie strategiczne rozwoju
Miasta

Planowanie przestrzenne

Planowanie inwestycji 

Gospodarowanie nieruchomociami

Prowadzenie ewidencji majtku
Urzdu

Nadzór nad spókami i fundacjami

Prowadzenie ewidencji majtku
Gminy

Gospodarowanie lokalam
mieszkalnymi

Spadkobranie na rzecz gminy

Inwentaryzacja

Zarzdzanie kadrami

Planowanie i zarzdzanie
funduszem pac

Zarzdzanie kwalifikacjami

Zarzdzanie bezpieczestwem 
higien pracy

Wydawanie aktów kierowania

Monitorowanie zada biecych
procesów

Monitorowanie inwestycji miejskich

Audyty wewntrzne

Audyty jakoci

Kontrola

Nadzór nad niezgodnociami

Badanie satysfakcji klienta

Nadzór nad rejestrami i zapisami

Nadzór nad dziaaniam
usprawniajcymi i projektam

doskonalcymi

Zgaszanie i uruchamianie nowych
usug

Obsuga RMK

Obsuga dzielnic

Obsuga interpelacji i wniosków
radnych oraz interwencji poselskich

i senatorskich

Przygotowanie i realizacja inwestyc
miejskich

Ksztatowanie i ochrona rodowiska

Inicjowanie i wspieranie inicjatyw
proekologicznych

Systemy transportowe

Zarzdzanie ukadem drogowym

Gospodarka wodno-ciekowa 
energetyczna

Gospodarowanie odpadami 
oczyszczanie miasta

Nadzór, monitoring i koordynacja
miejskich jednostek

organizacyjnych, spóek
komunalnych i fundacji

Rozpatrywanie skarg, wniosków 
interwencji

Wydawanie decyzji
administracyjnych, zawiadcze

postanowie oraz opini

Inne czynnoci wynikajcez
przepisów prawa

Pobór podatków i opat

Pomoc spoeczna

wiadczenie pomocy mieszkaniowej

Bezpieczestwo i zarzdzanie
kryzysowe

Prowadzenie samorzdowych
placówek owiatowych

Obsuga placówek publicznych 
niepublicznych prowadzonych przez

organy inne ni JST

Obsuga nauczycieli

Obsuga uczniów

Kultura i ochrona zabytków

Ochrona zdrowia

Sport i rekreacja

Pomoc osobom niepenosprawnym

Turystyka

Nadzór i koordynacja miejskich
jednostek organizacyjnych

Wspieranie rozwoju gospodarczego
Miasta

Pozyskiwanie rodków finansowych
zeróde zewntrznych

Rewitalizacja miejskich obszarów
zdegradowanych

Organizacja imprez

Komunikacja z mieszkacami

Wspópraca midzynarodowa

Zarzdzanie infrastruktur Urzdu

Zarzdzanie systemam
teleinformatycznymi

Serwis informacyjny UMK

Obieg korespondencji w Urzdzie

Koordynacja zamówie publicznych

Zawieranie umów i ocena ich
efektywnoci
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