
Мері я мі с т а Кракова  

Ці льова дот аці я на і нвес т иці йні  завдання у  сфері  
охорони довкі лля, що виконуют ься за правилами, 
передбаченими Прог рамою т ермомодерні заці ї  
однос і мейних  будинкі в для мі с т а Кракова 

JP-6 
 

1. Корот кий опис  послуг и 
 
Надання  ці льової  дот аці ї  на і нвестиці йні  завдання  у  сфері  охорони довкі лля , що 
охоплюють  т ермомодерні заці ю будинкі в, яка поляг ає  в: 
 
1. Ут епленні  зовні шні х  ст і н; 
2. Ут епленні  дахі в, в  т ому  числі  пласких  дахі в, перекрит т і в  над ост анні м поверхом 

або ост анні м опалюваним поверхом; 
3. Утепленні  ст ель  над неопалюваним пі двалом або пі длог  на землі ; 
4. Замі ні  ві кон; 
5. Замі ні  зовні шні х  дверей; 
6. Замі ні  г аражних  ворі т . 

 
2. Ког о с т осуєт ься  послуг а 

 
Подавати заявки на  надання  дот аці ї  можут ь  фі зичні  особи, які  мають  ві дпові дні  
юридичні  документи, що базуют ься  на: 
1. Праві  власност і  на  земельну  ді лянку , на які й розт ашований будинок , або 

примі щення  в будинку ; 
2. Праві  дові чног о корист ування  земельною ді лянкою, на які й знаходит ься  будинок; 
3. Обмеженому  речовому  праві  на  земельну  ді лянку , на які й знаходит ься  будинок , 

або на будинок , або на примі щення. 
 

3. Крит ері ї  для реалі заці ї  послуг и 
 
Необхі дні ст ь  т ермомодерні заці ї  будинку  повинна випливати з  висновкі в 
енерг етичног о аудит у  або енерг ет ичної  оці нки, що описує  наявний ст ан 
т ермомодерні зованог о будинку , можливих  для виконання  заході в, спрямованих  на  
приведення  будинку  у  ві дпові дні ст ь  до чинних  з  31 г рудня  2020 р. т ехні чних  умов, 
яким повинні  ві дпові дати будинки, передбачених  додат ком № 2 до Пост анови Мі ні ст ра  
і нфраструкт ури про т ехні чні  умови, яким повинні  ві дпові дат и будинки т а ї хнє  
розт ашування , ві д 12.04.2002 року , разом з  розрахунком економі ї  енерг і ї , зокрема , 
коефі ці єнт  т еплопередачі  U повинен ві дпові дати вимог ам до т еплоі золяці ї , 
передбаченим у  цих  нормах . 
 

4. Необхі дні  документ и 
 
1. Заявка  (подаєт ься  або надсилаєт ься  в  паперові й або електронні й формі ) про 

надання ці льової  дот аці ї  для  фі зичних  ос і б, що мають  юридично пі дт верджені  
права на  нерухоме майно. Заявка повинна мі стити: 
1) найменування  заявника, 



2) правильно заповнені  ус і  необхі дні  рубрики, 
3) пі дпис  заявника  або особи, ним уповноваженої . 

2. Додат ки до заявки (у  виг ляді  ксерокопі й, якщо заявка має  паперову  форму , або у  
виг ляді  скані в, якщо заявка має  електронну  форму): 
1) документ , що пі дт верджує  право на  розпорядження  нерухомим майном – напр., 

«ві чна  книг а» (вит яг  з  державног о реєст ру  речових  прав  на  нерухоме майно), 
акт  власност і  або і нформаці я  про номер електронної  «ві чної  книг и», в які й 
вказуєт ься  ві дпові дний юридичний документ : 
a) пі дст авою яког о є  право власност і  на  земельну  ді лянку , на  які й 

розт ашований будинок  або примі щення  в  будинку , 
b) пі дст авою яког о є  право дові чног о корист ування  земельною ді лянкою,  

на які й знаходит ься  будинок , 
c) пі дст авою яког о є  обмежене речове право на земельну  ді лянку , на які й 

розт ашований будинок , або на будинок , або на примі щення , 
d) у  раз і  спі ввласност і  або дові чног о спі вкорист ування  або спі льног о 

обмеженог о речовог о права – зг ода вс і х  спі ввласникі в  або дові чних  
спі вкорист увачі в , або ос і б, що корист уються  обмеженим речовим правом, 

e) у  раз і  дові чног о корист ування  або обмеженог о речовог о права – зг ода  
власника  /спі ввласникі в  нерухомог о майна, 

f) в однос і мейному  будинку , в  якому  виді лено житлові  примі щення, заявка  
повинна подават ися  спі льно особами, які  мають  юридичні  документи, що 
базуються  на  праві  власност і  або обмеженому  речовому  праві  на вс і  
виді лені  житлові  примі щення, а т акож вимаг аєт ься  зг ода вс і х  
власникі в/спі ввласникі в  нерухомог о майна у  виг ляді  односі мейног о 
будинку  або дові чних  корист увачі в/дові чних  спі вкорист увачі в  цьог о 
нерухомог о майна; 

2) документ , що дає  право ді яти ві д і мені  заявника: спеці альна  дові рені ст ь  і  
документ , який пі дт верджує  сплат у  державног о мита  за  дові рені ст ь , – якщо 
вимаг аєт ься; 

3) енерг етична  оці нка або енерг етичний аудит ; 
4) деклараці ю заявника Прог рами т ермомодерні заці ї  однос і мейних  будинкі в для  

мі ст а Кракова  щодо: ві дсутност і  реєст раці ї  пі дприємницької  ді яльност і  
пі дприємця  або юридичної  адреси пі дприємця, або неведення  пі дприємницької  
ді яльност і  в будинку , виконання  всьог о комплексу  т ермомодерні заці йних  
робі т , виконання  і нвестиці й з  урахуванням захист у  середовищ і снування  
пт ахі в  і  кажані в , от римання  обов’язкових  документ і в  і  дозволі в, необхі дних  
для реалі заці ї  завдання, т а лі кві даці ї  вс і х  пристрої в опалення  ві дпові дно 
до правил Прог рами (у  сит уаці ї , якщо в  будинку  чи примі щенні  знаходят ься  
пристрої  опалення), збереження  ст ат усу  і нвест ора  до передачі  дот аці ї ; 

5) матері ально-фі нансовий план-г рафі к; 
6) і нші  документ и, якщо в ході  розг ляду  заявки виявит ься, що вони необхі дні  для  

належног о розг ляду  заявки, заявника  пові домлят ь  про т аку  необхі дні ст ь . 
 
 
 
 
 
 



5. Плат ежі  
 
Сума 17 злотих  
Найменування  
плат ежу  

Державне мито за дові рені ст ь  

№ банкі вськог о 
рахунку  

49 1020 2892 2276 3005 0000 0000 

Порядок  
зді йснення  
плат ежу  

Державне мито можна сплачувати на  банкі вський 
рахунок  Мері ї  мі ст а Кракова (напр., у  поштовому  
ві дді ленні , банкі вським переказом) або без  
додат кової  плати у  ві дді леннях  банку  PKO Bank Polski 
S.A. на т ериторі ї  Кракова і  в  касах  Мері ї . 

Додат кова  
і нформаці я 

Пі дт вердження  сплати належног о держмита слі д 
долучити до заявки.  
Ві дпові дно до перелі ку  пі дст ав для зві льнення  з  
обов’язку  сплат и держмита, держмито не ст яг уєт ься  у  
випадку  дові реност і , що надаєт ься  чолові ку , дружині , 
родичам висхі дної  т а низхі дної  лі ні ї  спорі дненост і , 
брат у , сест рі . 

 
6. Мі сце прийому  документ і в 

 
1. Мері я  мі ст а Кракова  

Ві дді л з  пит ань  якост і  пові т ря  
Кракі вський центр консульт ування  з  енерг етичних  пит ань  
Адреса: Rynek Podgórski 1 
30-533 Kraków; 
Години прийому : пон. – п’ятн. з  7:30 до 15:30. 
 

2. Пункт  обслуг овування  населення  в  ТЦ «Бронові це» 
Адреса: ul. Stawowa 61, офі си № 157 i № 193 
З понеді лка до суботи, з  10:00 до 18:00 
 

3. Пункт  обслуг овування  населення  в  ТЦ „Bonarka City Center” 
Адреса: ul. Kamieńskiego 11, офі с  № G26 
З понеді лка до суботи, з  10:00 до 18:00 
 

4. Пункт  обслуг овування  населення  в  ТЦ „Serenada” 
Адреса: al. Gen. Tadeusza Bora-Komorowskiego 41 
З понеді лка до суботи, з  10:00 до 18:00 

 
7. Дост упні с т ь  елект ронної  послуг и 

 
Послуг а дост упна на  Електронному  порт алі  адмі ні ст ративних  послуг  мі ст а Краковa 
 
 
 
 

https://peu.um.krakow.pl/web/guest


8. Допуст има  форма  елект ронног о пі дпису  
 
Електронні  заявки про надання  ці льової  дот аці ї  разом з  обов’язковими додат ками у  
формі  скану  можна наді слати за посередництвом:  
 
1. Платформи ePUAP ( ), з  використ анням форми пі д назвою «Заг альна  заява  

до публі чної  уст анови» 
2. Електронної  скриньки заявника, наді славши лист  на  адресу  електронної  пошти 

Ві дді лу  з  пит ань  якост і  пові т ря  jp.umk@um.krakow.pl 
 
Електронна  заявка повинна бути пі дписана: 

1) дові реним профі лем; 
2) квалі фі кованим пі дписом; 
3) особистим пі дписом (e-паспорт ). 

 
9. Рі вень  аут ентифі каці ї  

 
Не вимаг аєт ься  аут ентифі каці я  особи, що подає  заявку . 
 

10. Порядок  реалі заці ї  послуг и 
 
Вст ановлюєт ься  т акий порядок  надання  дот аці ї : 
1. Подання заявки про надання  дот аці ї  у  пері од т ривання  набору . 
2. Проведення  формальної  переві рки заявки про надання  дот аці ї . 
3. Виклик  для виправлення  недолі кі в або доповнення поданої  заявки. 
4. Проведення  змі ст овної  оці нки заявки про надання  дот аці ї . 
5. Розг ляд заявки про надання  дот аці ї . 
6. Розмі щення  і нформаці ї  про позитивний/нег ативний результ ат  розг ляду  заявки 

про надання  дот аці ї  на сайт і  Бюлетеня  публі чної  і нформаці ї  мі ст а Кракова. 
7. Пові домлення  бенефі ці ара  про дат у  і  мі сце укладення  дог овору  про надання  

дот аці ї . 
8. Пові домлення  заявника про нег ативний результ ат  розг ляду  заявки, і з  вказанням 

причини, у  письмові й формі , т елефоном або електронною поштою. 
 

11. Додат кова  і нформаці я  
 
1. Заявки про надання  дот аці ї  прийматимут ься  в пері од т ривання  набору . 
2. Надання  дот аці ї  зді йснюєт ься  на пі дст аві  заявки. 
3. Розг ляд заявок  проводит ься  у  порядку  черг овост і  ї х  надходження  до Мері ї  мі ст а 

Кракова, при цьому  вирі шальною є  денна дат а надходження  заявки (критері й 
денної  дати). У раз і  ві дсутност і  дост атні х  фі нансових  кошт і в на реалі заці ю 
вс і х  належним чином поданих  заявок  з  однаковою денною датою, для черг овост і  
надання  дот аці ї  вирі шальним буде показник  потреби т еплот и на  опалення  
будинку  (без  урахування  справност і  робот и сист еми опалення) пі сля  виконання  
т ермомодерні заці ї , виражений у  ГДж/рі к , при цьому  вирі шальним для черг овост і  
надання  дот аці ї  буде якнайменше значення  показника (критері й значення  
показника  потреби т еплот и на  опалення  будинку). 

 

mailto:jp.umk@um.krakow.pl
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/pismo-ogolne-do-urzedu/UMKr


4. Вимаг аєт ься  досяг нення  еколог і чног о ефект у , що означає  зменшення  в  потребі  
т еплот и на  опалення  будинку  на  мі ні мум 25%  
в результ ат і  виконання  рекомендаці й, вказаних  в енерг етичному  аудит і  або в  
енерг етичні й оці нці , без  урахування  справност і  роботи сист еми опалення. 

5. Дот аці я  не може покривати витрат  на цю саму  ці ль, профі нансованих  з  і нших  
безповоротних  джерел (заборона подві йног о фі нансування). 
 

6. Заявки на  надання  дот аці ї  розг лядаються до дня вичерпання  лі мі т у  фі нансових  
кошт і в, призначених  на реалі заці ю Прог рами у  даному  бюджетному  році . 

 
12. Ст рок  вирі шення 

 
Неві дкладно шляхом розмі щення  і нформаці ї  про позитивний або нег ативний 
результ ат  розг ляду  заявки про надання  ці льової  дот аці ї  на  сайт ах  Бюлетеня  
публі чної  і нформаці ї  мі ст а  Кракова. 
 

13. Ві дпові дальний орг ані заці йний пі дрозді л 
 
Ві дді л надання  дот аці й JP-03  
 

14. Переклад і нформаці ї  про послуг у  польською жест овою мовою 
 
Не ст осуєт ься  
 

15. Переклад і нформаці ї  про послуг у  і ноземною мовою 
 

Не ст осуєт ься  
 

16.  Мульт имеді а 
 

Не ст осуєт ься  
 

17. Додат кові  документ и, які  може отримат и орг ані заці йний пі дрозді л у  процес і  
розг ляду  заявки, крі м формальної  заявки і  додат кі в  до неї  
 
У ході  розг ляду  заявки Ві дді л залишає  за собою право проводити попередню 
переві рку , яка зді йснюєт ься  вповноваженими праці вниками ві дпові дног о 
пі дрозді лу , що ві дпові дає  за реалі заці ю Прог рами, перед укладенням дог овору  про 
реалі заці ю завдання, з  метою переві рки і нформаці ї , вказаної  в заявці  про надання  
дот аці ї . У раз і  ві дсутност і  можливост і  проведення  попередньої  переві рки з  причин, 
пов’язаних  і з  заявником, у  визначений два рази ві дпові дним пі дрозді лом т ермі н, 
заявка вважаєт ься  т акою, що була розг лянут а  з  нег ативним результ атом. 
 

18. Порядок  оскарження 
 
Рі шення  щодо надання  дот аці ї  не є  адмі ні ст ративним актом у  значенні , 
передбаченому  положеннями Адмі ні ст ративно-процесуальног о кодексу , апеляці йне 
оскарження  не передбачено. Ві дмова в наданні  ці льової  дот аці ї  є  і ншою ді єю у  сфері  

https://bip.krakow.pl/?id=32&sub=struktura&query=id%3D1261488%26pz%3D2


публі чної  адмі ні ст раці ї , передбаченою п. 4 § 2 ст . 3 Закону  ві д 30 серпня  2002 р. 
«Право про провадження  в адмі ні ст ративних  судах», і  може бути оскаржена в порядку  
скарг и, що подаєт ься  до Воєводськог о адмі ні ст ративног о суду  в  Кракові  на адресу : 
ul. Rakowicka 10, 31-511 Kraków, упродовж 30 дні в  з  дня от римання  рі шення , за  
посередницт вом мера мі ст а Кракова (Plac Wszystkich Świętych 3-4, 31-004 Kraków). 
 

19. Юридична  пі дст ава 
 
1. Закон ві д 8 березня  1990 р. про мі сцеве самоврядування . 
2. Закон ві д 27 кві т ня  2001 р. «Право охорони довкі лля». 
3. Рі шення  № CII/2657/18 Ради мі ст а Кракова  ві д 23 т равня  2018 р. про ухвалення  

Прог рами т ермомодерні заці ї  односі мейних  будинкі в  для  мі ст а Кракова  (з  
подальшими змі нами). 

4. Закон ві д 16 листопада 2006 р. про державне мито. 
5. Закон ві д 27 серпня  2009 р. про публі чні  фі нанси. 
6. Закон ві д 17 лютог о 2005 р. про і нформатизаці ю ді яльност і  суб’єкт і в, що 

виконують  публі чні  завдання. 
 

20. І нформаці йний обов’язок 
 
І нформаці я  адмі ні ст ратора  про обробку  персональних  даних  
 
Ві дпові дно до пункт і в 1 і  2 ст . 13 Заг альног о рег ламент у  ЄС про захист  даних , 
і нформуємо, що контролером, т обто суб’єкт ом, який прийматиме рі шення  щодо т ог о, як  
використовуватимут ься  Ваші  персональні  дані , є  мер мі ст а Кракова з  
мі сцезнаходженням у  Кракові  за  адресою: Pl. Wszystkich Świętych 3-4, 31-004 Kraków. 
Ви можете зв’язатися  з  адмі ні ст ратором звичайною поштою (адресу  вказано вище) або 
електронною поштою за  адресою: jp.umk@um.krakow.pl. Ваші  персональні  дані  
опрацьовуватимут ься  нами з  метою надання  ці льової  дот аці ї  на  охорону  довкі лля . 
 
І нформуємо, що: 

1. Ви маєте право вимаг ати ві д адмі ні ст рат ора  дост упу  до Ваших  персональних  
даних , ї х  виправлення  т а обмеження  опрацювання. 

2. Ваші  персональні  дані  опрацьовуватимут ься  до момент у  вирі шення  справи, для 
потреб якої  вони були з і брані , а пот і м збері г ат имут ься  у  нас  упродовж 
щонайменше 10 рокі в, пі сля  чог о будут ь  знищені .  

3. Одержувачем Ваших  персональних  даних  будут ь  суб’єкти, з  якими спі впрацює  
Мі ська г мі на Кракі в, з  метою реалі заці ї  процесу  надання  дот аці ї . 

4. Ви маєте право подат и скарг у  у  зв’язку  з  опрацюванням нами Ваших  даних  до 
наг лядовог о орг ану , яким є  г олова Управлі ння  з  пит ань  захист у  персональних  
даних . 

5. Надання  персональних  даних  є  вимог ою, що випливає  з  положень  рі шення  Ради 
мі ст а Кракова, і  має  обов’язковий характ ер. 

6. Наслі дком ненадання  даних  є  ві дсут ні ст ь  можливост і  надання  дот аці ї . 
7. Юридичною пі дст авою для опрацювання  ваших  даних  є  Рі шення  № CII/2657/18 Ради 

мі ст а Кракова ві д 23 т равня  2018 р. про ухвалення  Прог рами т ермомодерні заці ї  
однос і мейних  будинкі в для мі ст а Кракова (з  подальшими змі нами). 
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Крі м т ог о, пові домляємо, що Ваші  дані  щодо і нформаці ї  про порядок  розг ляду  Вашої  
заявки, адреси і нвестиці ї , предмета і  ці лі , на які  надано кошти, і нформаці ї  про 
розмі р наданих  кошт і в будут ь  дост упні  на сайт ах  Бюлетеня  публі чної  і нформаці ї  
мі ст а Кракова  
 
Контактні  дані  І нспектора  з  пит ань  захист у  даних : 
адреса електронної  пошти: iod@um.krakow.pl.  
поштова адреса: ul. Wielopole 17a, 31-072 Kraków 
 

21. Додат ки 
 
Акт уальні  бланки т а  форми щороку  публі куються  на сайт ах  Бюлетеня  публі чної  
і нформаці ї : 
 
1. Заявка про надання  Мі ською г мі ною Кракі в ці льової  дот аці ї  на виконання  
і нвестиці йног о завдання  у  сфері  охорони довкі лля, що охоплює  
т ермомодерні заці ю однос і мейних  будинкі в для мі ст а Кракова . 

2. Деклараці я заявника  Прог рами т ермомодерні заці ї  однос і мейних  будинкі в  для  
мі ст а Кракова щодо: ві дсутност і  реєст раці ї  пі дприємницької  ді яльност і  або 
юридичної  адреси пі дприємця, або ві дсутні ст ь  ведення  пі дприємницької  
ді яльност і  в будинку , виконання  всьог о комплексу  т ермомодерні заці йних  робі т , 
виконання  і нвестиці й з  урахуванням захист у  середовищ і снування  пт ахі в  і  
кажані в  т а  отримання  обов’язкових  документ і в  і  дозволі в, необхі дних  для  
реалі заці ї  завдання, збереження  ст ат усу  і нвест ора  до передачі  дот аці ї . 

3. Матері ально-фі нансовий план-г рафі к . 
4. Зразок  дог овору  про надання  ці льової  дот аці ї  на реалі заці ю завдання  в рамках  
Прог рами. 
 

22. Дет альна  і нформаці я 
 
Мері я  мі ст а Кракова  
Ві дді л з  пит ань  якост і  пові т ря  
Адреса: Rynek Podgórski 2 
30-533 Kraków 
Години прийому : пон. – п’ятн. з  7:30 до 15:30 
Ві дді л надання  дот аці й JP-03 
Номери т елефоні в праці вникі в:  
 

Посада  Праці вник  Телефон E-mail 

І нспектор ФЛІ Ґ  КАРОЛІ НА (12) 616-88-85 karolina.pociejowska@um.krakow.pl  

Молодший 
і нспектор 

ҐАІ К КАТАЖИНА (12) 616-88-90 katarzyna.gaik@um.krakow.pl  

І нспектор ҐЛАДИШ ДАМІ АН (12) 616-90-60 damian.gladysz@um.krakow.pl  
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І нспектор ҐУРКА ЕВА (12) 616-90-81 ewa.gorka@um.krakow.pl  

І нспектор ҐРЕЧКОВСЬКА УРШУЛЯ (12) 616-89-96 urszula.greczkowska@um.krakow.pl  

Молодший 
і нспектор 

КУХНЯК КАРОЛЬ (12) 616-90-82 karol.kuchniak@um.krakow.pl  

І нспектор ЛАБА ЙОАННА (12) 616-97-81 joanna.laba@um.krakow.pl  

І нспектор МАРКОВІ Ч АҐНЕШКА (12) 616-89-50 agnieszka.poreba@um.krakow.pl  

І нспектор СТИК АҐНЕШКА (12) 616-92-94 agnieszka.spytkowska@um.krakow.pl  

І нспектор ШВЕД-ВЕРЦЬОХ МАРТИНА  (12) 616-87-58 martyna.szwed@um.krakow.pl 

І нспектор ВАХАЛІ К АННА (12) 616-94-99 anna.kowalczyk@um.krakow.pl  

Кері вник  
ві дді лу  

ВІ ЛЬҐА НАТАЛІ Я 
(12) 616-89-16 

natalia.wilga@um.krakow.pl  

728 366 156 

І нспектор КАМІ ЛЯ ЗИҐМУНТ (12) 616-90-70 kamila.ciupak@um.krakow.pl 

 
23. І нформаці я  про акт уальні с т ь  положень 

 
Ст аном на 11.03.2022 р. 
 

24. Наці ональний вузол елект ронної  і дент ифі каці ї  
 
Для послуг и не передбачено обов’язковог о входу  в сист ему  через  Наці ональний 
вузол електронної  і дентифі каці ї .  
 

25. Позначка  Бюлет еня публі чної  і нформаці ї  
 
Мартина Швед-Верцьох , т ел. 12 616 8758, martyna.szwed@um.krakow.pl  
 

26. Організаційна позначка 

Опрацював:  
 
Мартина Швед-Верцьох  
 
 
Дата: 27.11.2023 р. 

Висновок  надав: юридичний 
консульт ант  
 
Малг ожат а  Ленкеві ч  
 
Дата: 28.11.2023 р. 

Зат вердив: директор Ві дді лу  
 
Ян Урбаньчик  
 
 
Дата: 28.11.2023 р. 
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