Назва послуги
Надання ліцензії на здійснення внутрішніх автомобільних перевезень у сфері таксі

Номер послуги
KM-34

1. Короткий опис послуги
Якщо ви хочете отримати ліцензію на пасажирські перевезення у сфері таксі, вам потрібно зробити наступне:
1. Заповніть заяву щодо надання ліцензії на здійснення внутрішніх автомобільних перевезень у сфері послуг таксі.
2. Зверніться до Управління міста Кракова (детальніше в розділі «Місце складання документів») із заявою та необхідними документами (детальніше в розділі «Необхідні документи»).
3. Працівник перевірить ваші документи та передасть їх до подальшого опрацювання.
4. Після розгляду заяви та видачі ліцензії документи буде надіслано на вказану адресу або вони очікуватимуть на отримання у місці складання документів (згідно з заявою).
5. Адміністратором ваших персональних даних є Президент міста Кракова.

2. Кого стосується послуга
Послуга стосується підприємців, які здійснюють одноосібну господарську діяльність або компаній, які здійснюють комерційну діяльність.

3. [bookmark: _Hlk97710685]Критерії користування послугою
Із заявою про видачу ліцензії ви можете звернутися, якщо хочете надавати послуги платних пасажирських перевезень у сфері таксі. 

4. Необхідні документи
1. Заява про видачу ліцензії з додатками:
а) декларація про несудимість.
· у випадку індивідуальної господарської діяльності декларацію подає підприємець,
· у випадку товариства — все правління,
б) довідка про несудимість із суду, видана не раніше ніж місяць перед складанням заяви (стосується як підприємців, які особисто здійснюють перевезення, так і кожного з найманих водіїв),
в) декларація підприємця про відповідність вимогам законодавства:
· наявність відповідних прав на керування транспортними засобами, 
· відсутність медичних та психологічних протипоказань до роботи на посаді водія, 
г) перелік транспортних засобів,
ґ) ксерокопія свідоцтва про реєстрацію транспортного засобу або тимчасового дозволу з приміткою ТАКСІ,
д) перелік водіїв (якщо є наймані водії),
е) актуальні чіткі фотографії водіїв та підприємця, який особисто здійснює перевезення, розміром 35 x 45 мм, 
є) підтвердження здійснення оплати.



5. Оплата
	Призначення оплати
	Оплата за:
	На період:
	Розмір оплати (сума)
	Форми здійснення оплати
	№ банківського рахунку Управління міста Кракова в PKO Bank Polski S.A.

	Оплата за видачу ліцензію ТАКСІ
	Надання ліцензії на здійснення внутрішніх автомобільних перевезень у сфері таксі
	Від 2 до 15 років
	200 зл.
	1. Переказом на банківський рахунок 
2. У касових точках УМК 
3. На пошті 
4. У відділеннях банку (PKO Bank Polski S.A. на території Кракова без комісії) 

	90 1020 2892 0000 5802 0590 0990

	
	
	Від 16 до 30 років
	250 зл.
	
	

	
	
	Від 31 до 50 років
	300 зл.
	
	

	Державний збір
	Складання документа, що підтверджує надання повноважень фізичною особою чи суб’єктом господарювання, або його копії, витягу із нього чи копії витягу
	
	17,00 зл.
	
	49 1020 2892 2276 3005 0000 0000



1. За кожен транспортний засіб, указаний у заяві про видачу ліцензії, стягується 11 % оплати за відповідний термін ліцензії (наприклад, оплата за видачу ліцензії на 15 років на один транспортний засіб складає 222 зл.),
2. Державний збір за складання документа, що підтверджує видачу довіреності, не поширюється на довіреності, видані чоловікові/дружині, родичу по висхідній чи низхідній лінії, братам і сестрам, а також коли довіритель є особою, звільненою від сплати державного збору.

[bookmark: _Hlk98248162]
6. Місце складання документів
Документи можна скласти в Департаменті обліку транспортних засобів та водіїв Управління міста Кракова.
	Організаційний підрозділ 
	Адреса 
	Телефон 
	Графік роботи 

	Відділ транспорту та регульованої діяльності (KM-05)
	ал. Повстаня Варшавскєґо, 10, 31-541 Краків, бокс 80
	12 616 91 60
	Пн-Пт: 7:40-15:30




7. Наявність електронної послуги
Відсутня

8. Допустима форма електронного підпису
Відсутня

9. Необхідний рівень автентифікації
Немає даних

10. Спосіб надання послуги 
Прийняття заяви та додатків.
Вашу заяву буде розглянуто протягом 30 днів.
Після видачі ліцензії ви отримаєте текстове повідомлення про можливість отримати документи в Управлінні або документи буде надіслано поштою на адресу, вказану в заяві (згідно з вказівками у заяві).
Ви отримаєте від працівника:
1) ліцензію на здійснення внутрішніх автомобільних перевезень у сфері таксі,
2) виписку з ліцензії для транспортного засобу, вказаного у заяві,
3) наліпку з голограмою для наклеювання на скло транспортного засобу,
4) ідентифікатор водія.

11. Додаткова інформація
Кожен підприємець, який має ліцензію, зобов’язаний повідомляти Управлінню про будь-які зміни даних не пізніше ніж 28 днів після настання змін.

12. Термін виконання
Ліцензія видається у формі адміністративного рішення протягом 30 днів з моменту складання заяви з повним комплектом документів до Управління.

13. Відповідальний організаційний підрозділ
Відділ транспорту та регульованої діяльності (KM-05)
Департаменту обліку транспортних засобів та водіїв
Управління міста Кракова
ал. Повстаня Варшавскєґо, 10
31-541 Краків

14. Переклад інформації про послугу польською жестовою мовою
Відсутній

15. Переклад інформації про послугу іноземними мовами
Українською мовою

16. Мультимедійні засоби
Відсутні

17. Додаткові документи, які отримуються організаційним підрозділом у провадженні, крім офіційної заяви та додатків
Відсутні

18. Процедура оскарження
Клієнт може оскаржити адміністративне рішення до Самоврядної колегії оскаржень протягом 14 днів з моменту вручення рішення через орган, який ухвалив рішення.

19. [bookmark: _Hlk97721060]Правова підстава
1) Закон від 6 вересня 2001 р. «Про автомобільні перевезення»,
2) Закон від 14 червня 1960 р. Адміністративно-процесуальний кодекс,
3) Розпорядження Міністра інфраструктури від 5 грудня 2019 р. Щодо зразків дозволів на здійснення автомобільних перевезень та зразків ліцензій на здійснення автомобільних перевезень і виписок із цих документів,
4) Розпорядження Міністра транспорту, будівництва та морського господарська від 6 серпня 2013 р. Щодо розміру оплати за адміністративні процедури, пов’язані зі здійсненням автомобільних перевезень, а також за екзаменування та видачу сертифіката професійних кваліфікацій,
5) Рішення № LXIII/581/04 Ради міста Кракова від 20 жовтня 2004 р. Щодо додаткового маркування таксі (з поправками),
6) Перелік предметів державного збору, ставок державного збору та пільг (частина IV), що складає додаток до закону від 16 листопада 2006 р. «Про державний збір».



20. Інформаційний обов’язок
Шановний клієнте, відповідно до ст. 13 абз. 1 і 2 Загального регламенту ЄС про захист даних (так званий ЗРЗД), повідомляємо, що адміністратором персональних даних, тобто суб’єктом, який вирішує, як використовуватимуться ваші персональні дані, є Президент міста Кракова, адреса: пл. Вшисткіх Свєнтих, 3-4, 31-004 Краків.
Ми оброблятимемо ваші персональні дані з метою проведення екзамену на право здійснення автомобільних перевезень у формі таксі.
 
Інформуємо, що:
1. Ви маєте право вимагати в адміністратора отримати доступ до ваших персональних даних, виправити їх, обмежити їх обробку, а також право перенести дані.
2. Ваші персональні дані оброблятимуться до моменту вирішення справи, для якої їх було зібрано, а згодом зберігатимуться нами протягом щонайменше 5 років з моменту зняття запису з реєстрації, після чого можуть бути знищені або передані до Національного архіву у Кракові.
3. Ви маєте право подати скаргу у зв’язку з обробкою нами ваших персональних даних до наглядового органу, яким є голова Департаменту захисту персональних даних.
4. Надання персональних даних є вимогою закону та є обов’язковим.
5. Наслідком ненадання даних є неможливість розгляду справи.
6. Правовою підставою для обробки ваших персональних даних є закон від 6 вересня 2001 р. «Про автомобільні перевезення».
 
Крім того, повідомляємо, що ви маєте право в будь-який момент подати заперечення проти обробки ваших персональних даних із причин, пов’язаних із вашою особливою ситуацією.
 
Контактні дані Інспектора із захисту даних:
адреса електронної пошти: iod@um.krakow.pl.
поштова адреса: пл. Вшисткіх Свєнтих, 3-4, 31-004 Краків

21. Додатки
Як у пункті 4.

22. Детальна інформація 
Вашу справу розглядатимуть: Малґожата Ресько, Дорота Торхала, тел. 12 616 9160
Відділ транспорту та регульованої діяльності (KM-05)
Департаменту обліку транспортних засобів та водіїв
