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O B S Ł U G A  M I E S Z K A Ń C Ó W

2. PIĘTRO

2. PIĘTRO

1. PIĘTRO

PARTER

Wejście
od ul. Stachowicza

Wejście od podwórka

1. PIĘTRO

PARTER

Zaświadczenia o ubezpieczeniach społecznych i zdrowotnych w ramach
 świadczeń rodzinnych

Informacja o zrealizowanych świadczeniach rodzinnych, wychowawczych,
świadczeniach z funduszu alimentacyjnego oraz świadczeniach "dobry start" 

Kącik dla dzieci

Wydawanie Karty Dużej Rodziny - pok. 107
Obsługa klienta - repatrianci i żołnierze - pok. 107

Przyjmowanie wniosków w sprawie dodatku mieszkaniowego, dodatku 
energetycznego, Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+, Karty Dużej Rodziny,
Stanowiska nr 8-13

Poczekalnia

Portiernia

WC

Ksero

Poczekalnia

Sala obsługi
Przyjmowanie wniosków przez Referat ds. Obsługi Mieszkańców
Stanowiska nr 1-7
Stanowisko informacyjno-podawcze Wydziału Edukacji
Stanowisko nr 8

Przyjmowanie wniosków o świadczenia opiekuńcze,
przyjmowanie wywiadów alimentacyjnych - pok. 01
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6. PIĘTRO

5. PIĘTRO

5. PIĘTRO

4. PIĘTRO

6. PIĘTRO

4. PIĘTRO

Wpis do Ewidencji Szkół i Placówek Niepublicznych, 
Rejestr szkół i placówek publicznych - pok. 611B
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Sala konferencyjna - szkolenia, spotkania z dyrektorami szkół i placówek,
nauczycielami, administracją i obsługą szkół i placówek - pok. 511

Obsługa klienta ds. Nienależnych Świadczeń - pok. 404 - 406

Wsparcie techniczne systemu ZSZO, szkolenia, certyfikacja,
dane dostępowe - pok. 411, 413


