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Matopolski Urzad Wojewodzki
w Krakowie

Wydzial Polityki Spotecznej BOM POMOCY SPOLECZNEI
WP-“19423.16.2012 30-329 Krakdw, ul Praska 25
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z wizytacji przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej w Krakowie przy ul. Praskiej 25, przez
pracownikow Wydzialu Polityki Spolecznej Matopolskiego Urzedu Wojewodzkiego: starszego
inspektora wojewodzkiego Elzbiete Nowak i starszego inspektora Teres¢ Lochmanczyk. Wizytacje
placowki przeprowadzono w dniu 19 grudnia 2012 r. na podstawie art. 22 pkt 3 w zwigzku z art. 57
ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 z
pozn. zm.) oraz na podstawie upowaznienia znak: WP-111.0030.156.2012 z 19 grudnia 2012 roku
wydanego z upowaznienia Wojewody Malopolskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.

llekro¢ w dalszej czgsci protokotu jest mowa o:

1) Domu lub DPS — nalezy przez to rozumie¢ Dom Pomocy Spolecznej w Krakowie ul. Praska 25,

2) ustawie o pomocy spotecznej — nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia 12 marca 2004 r.

o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009 roku Nr 175, poz.1362 z pézn. zm.),

3) rozporzadzeniu — nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej

z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 964).

Wizytacje przeprowadzono w wyniku zlozenia, w dniu 29 grudnia 2010 roku, przez Zastepce
Prezydenta Miasta Krakowa, wniosku o wydanie zezwolenia na prowadzenie Domu Pomocy
Spoteczne). Postepowanie zawieszono postanowieniem z 4 lutego 2011 r. znak: WP.I11.9423-4-11. W
dniu 19 grudnia 2012 r. Zastgpca Prezydenta Miasta Krakowa Anna Okonska-Walkowicz zlozyla
wniosek o podjecie zawieszonego postegpowania. Na mocy postanowienia znak: WP-111.9423.17.2012
z dnia 20 grudnia 2012 r. podjgto zawieszone postepowanie.

W trakcie wizytacji informacji udzielala Pani Dyrektor oraz pracownicy jednostki.

Dom Pomocy Spolecznej w Krakowie przy ul. Praskiej jest placowka przeznaczong dla 76 os6b
w podesztym wieku. Domem kieruje Pani Beata Magiera, ktéra posiada wymagane kwalifikacje na
zajmowanym stanowisku

Dom wpisany jest do prowadzonego przez Wojewodg Malopolskiego rejestru doméw pomocy
spolecznej. Podstawg wpisu bylo uzyskanie, przez Prezydenta Miasta Krakowa zezwolenia
warunkowego Wojewody Malopolskiego na prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej w Krakowie, ul.
Praska 25 (decyzja nr 22/zw/2007 znak PS.I111.9013-10-12-07).

Dom usytuowany jest w dwoch budynkach., pokoje mieszkalne i inne pomieszczenia
przeznaczone na potrzeby mieszkancow znajduja si¢ w budynku gldéwnym. w budynku pomocniczym
mieszeza si¢: czg$¢ administracji Domu oraz pokdj goscinny.

Budynek glowny, wolnostojacy 1 wielokondygnacyjny, wyposazono w windg dostosowang do
potrzeb 0sob niepelnosprawnych. Dzwig osobowy umozliwia mieszkancom przemieszezanie si¢ na
wszystkie kondygnacje budynku.

Placowka posiada warunki lokalowe do zapewnienia miejsc dla 76 oséb. W dniu wizytacji
w Domu bylo umieszczonych 76 0séb na podstawie decyzji administracyjnych (w tym 34 osoby
skierowano przed 1 stycznia 2004 r., osoby te ponosza odplatnos¢ na tzw. starych zasadach). W domu
przebywalo 44 kobiet i 32 mezczyzn.

Dom oferuje 40 pokoi mieszkalnych, z tego: jednoosobowych — 4; dwuosobowych — 36.

Zgodnie z wymogami rozporzadzenia, pokoje jednoosobowe winny posiada¢ metraz nie
mniejszy niz 9 m’, natomiast w pokojach dwuosobowych wymagana powierzchnia winna wynosié¢ nie
mniej niz 6 m” na osobg. Pokdj uznaje si¢ za spetniajacy wymagane normy jezeli odstgpstwo od tych
norm ponize] wymaganej wartosci nie jest wigksze niz 5%. W zwigzku z powyzszym dziesig¢ pokoi
dwuosobowych o powierzchni od 11,55 m” do 11,93 m” uznano za spetniajgce wymagania standardu
gdyz odstepstwo od normy nie przekracza 5% wymaganej powierzchni mieszkaniowe;.
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W dniu wizytacji Dom dysponowat dwoma dodatkowymi pokojami, ktérych metraz wskazuje.
ze moze to by¢ docelowo pokoj trzyosobowy oraz dwuosobowy. Pokoje te pozyskano w wyniku
przeniesienia pomieszczen do terapii oraz pomieszczen administracyjnych W dniu wizytacji pokoje te
nie byly jeszcze wyposazone i przygotowane na przyj¢cie mieszkancoéw, zatem nie uwzgledniono ich
w zlozonym wniosku o wydanie zezwolenia. Pomieszczenie do terapii zajgciowej bedzie usytuowane
w wigkszym, przestronniejszym pokoju wygospodarowanym po pralni.

W wyniku wizytacji stwierdzono, ze zgodnie z obowigzujacym standardem pokoje mieszkalne
sa wyposazone w 16zko lub tapczan, szafg, stol, krzesta, szafk¢ nocng dla kazdego mieszkanca domu.

Drzwi do pokoi i fazienek posiadajg wymagang szerokos¢ 90 cm, co ulatwia poruszanie si¢
osobom na wozkach inwalidzkich. Na parterze budynku, Dom oferuje nast¢pujace pomieszczenia:
sale do terapii zajgciowej, S$wietlice wraz z miejscem kultu religijnego, jadalni¢., kuchenke
pomocnicze, gabinet doraznej pomocy medycznej, pokdj dziennego pobytu wraz z punktem
czytelniczym oraz pokoje mieszkalne i pomieszczenia sanitarne. Na parterze znajduje si¢ ogolem 11
lazienek oraz 14 toalet. Na pietrze usytuowane sa: pomieszczenie do rehabilitacji, kuchenka
pomocnicza, palarnia pokdj dziennego pobytu, pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia.
pokoje mieszkalne i sanitariaty. Na tej kondygnacji ogélem znajduje si¢ 10 lazienek oraz 13 toalet.
czes¢ z nich jest ogolnodostepna (z wejsciem od korytarza). W lazienkach i toaletach znajdujq si¢
uchwyty oraz nakladki ulatwiajace korzystanie z toalet przez osoby o obnizonej sprawnosci.
Wyremontowane lazienki dysponuja polem manewrowym dla wozkéw inwalidzkich oraz innymi
udogodnieniami pozwalajacymi na swobodne korzystanie z nich przez osoby niepelnosprawne.
Zgodnie z powyzszym Dom oferuje wlasciwe warunki sanitarne gdyz na uzytek mieszkancow
przeznaczono 21 tazienek oraz 27 toalet. Zgodnie z wymogami rozporzadzenia liczba lazienek
zapewnia mozliwo$¢ korzystania z kazdej przez nie wigcej niz pig¢ 0sob, a w przypadku toalet przez
nie wigcej niz cztery osoby.

Dom otoczony jest obszernym, zagospodarowanym i ogrodzonym terenem, co pozwala
na wypoczynek 1 rekreacje na zewngtrz. Otoczenie Domu pozbawione jest barier architektonicznych.
Placowka wyposazona jest w system alarmu przeciwpozarowego skladajacego sig sygnalizacji pozaru
1 oddymiania klatek z dwiema centralkami sterujgcymi (usytuowanymi w gabinecie medycznej
pomocy doraznej 1 dyzurce opiekunéw). System polaczony jest z jednostka PSP za posrednictwem
bazy monitoringu p. poz. DPS wyposazony jest réwniez w system przyzywowo-alarmowy,
urzadzenia przywolywacze usytuowane sa przy lozkach mieszkancow, w tazienkach, w pokoju
dziennego pobytu oraz w palarni, centralki znajduja si¢ w gabinecie medyczne] pomocy doraznej i
dyzurce opiekunow.

Na dzien wizytacji zespol terapeutyczno-opiekunczy liczyl 34 osoby, zatrudnione w wymiarze
czasu pracy - 31,25 etatu. Zespdt sklada si¢ z pracownikow zatrudnionych na nastgpujacych
stanowiskach:

1) kierownik dzialu - 1 osoba (1 etat),

2) pracownik socjalny — 2 osoby (2 etaty),

3) opiekun— 11 0sob (10.5 etatu).

4) pokojowa — 8 osoby (8 etatow),

5) pielegniarka — 6 0sob (4.75 etatu),

6) fizjoterapeuta - 2 osoby (2 etaty),

7) instruktor terapii zajeciowej — 1 osoba (1 etat),

8) instruktor dziatalnosci kulturalno-§wiatowej — 1 osoba (1 etat)

9) psycholog — 2 osoby (1 etat).

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekunczego w DPS wynosi 0.41
(minimum standardowe to 0,4) i spelnia standard okreslony w § 6 ust. 2 pkt 3 lit. a
rozporzadzenia. Wskaznik zostal obliczony proporcjonalnie do liczby wnioskowanej liczby
miejsc dla mieszkancow tj. dla 76 osob w podesziym wieku.

Warunkiem efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych jest — zgodnie ze
standardem okreslonym w § 6 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia zatrudnienie w pelnym wymiarze czasu
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pracy nie mniej niz dwoch pracownikow socjalnych na 100 mieszkancow domu. Na dzien kontroli
zatrudniano na tym stanowisku 2 osoby w lacznym wymiarze 2 etatow.

Zywienie mieszkancOw prowadzi kuchnia usytuowana na terenie Domu, na podstawie
dekadowego jadlospisu. Jadalnia usytuowana jest na parterze budynku glownego. Dom zapewnia
mieszkancom, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, 3 podstawowe positki dziennie (wydawane we
wskazanych ponizej przedzialach czasowych) oraz posilek dodatkowy w postaci podwieczorku.
Wydawane sg positki dietetyczne, w zaleznosci od wskazan lekarskich. Podstawowe produkty
zywnosciowe 1 napoje sg dostgpne w dyzurce opiekunow.

Positki wydawane sq w nastgpujacych godzinach:

— smiadanie: 7.30-9.30

— obiad: 12.00-14.00

— kolacja: 18.00-20.00.
Osoby, ktore z powodu stanu zdrowia nie moga spozywaé positkow w jadalni. otrzymujg je
w pokojach, w miarg potrzeby udzielana jest im pomoc przy karmieniu.

Fakt przeprowadzenia wizytacji odnotowano w prowadzonym przez placowke rejestrze
kontroli.

W Swietle zgromadzonej dokumentacji oraz w wyniku przeprowadzonej wizytacji
stwierdzono, ze placowka usytuowana przy ul. Praskiej 25 w Krakowie, $wiadczy uslugi bytowe,
opiekuncze, i wspomagajace na poziomie obowigzujacego standardu oraz spelnia warunki
okreSlone w ustawie o pomocy spolecznej, niezb¢dne do wydania decyzji na prowadzenie domu
pomocy spolecznej przeznaczonego dla 76 os6b w podeszlym wieku.

Na tym protokot zakonczono.

Protokol sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach 1 po zapoznaniu si¢ z jego
trescia wniesiono /nie wniesiono zastrzezen.

Jeden egzemplarz otrzymata Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej, drugi wlaczono do akt sprawy.

DOM POMOCY SPOLECZNEJ Krakow, 27 grudnia 2012 roku
30-329 Krakow, ul. Praska 25
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