Xl.

Zdrowie i pomoc spoteczna

Ztobki XIL 1.

Ztobki, pod wzgledem prowadzonej gospodarki finansowej, od 1 stycznia 2011 roku sg jednostkami
budzetowymi prowadzacymi gospodarke finansowa wedtug zasad okreslonych w Ustawie z dnia 27 sierpnia
2009 roku o finansach publicznych (Dz.U.z 2009 r., Nr 157, poz. 1240 z pézn. zm.). Jednostki pokrywaja
swoje wydatki bezposrednio z budzetu Gminy Miejskiej Krakéw (GMK), a pobrane dochody odprowadzaja
na rachunek budzetu GMK.

Ztobki samorzadowe, do 3 kwietnia 2011 roku byty zaktadami opieki zdrowotnej w rozumieniu przepiséw
Ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. o zaktadach opieki zdrowotnej (Dz.U.z 1991 r., Nr 91, poz. 408 z po6zn.
zm.). Od 4 kwietnia 2011 roku, zgodnie z Ustawa z dnia 4 lutego 2011 roku o opiece nad dzie¢mi w wieku
do lat 3 (Dz.U.z 2011 r., Nr 45, poz. 235 z p6zn. zm.), ztobki staty sie placéwkami spetniajgcymi funkcje:
opiekuncza, wychowawczg, edukacyjng i tym samym przeszty spod nadzoru Ministerstwa Zdrowia pod nadzor
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Ustawa natozyta na Gmine nowe obowigzki, m.in. prowadzenie
rejestru wszystkich ztobkow i klubow dzieciecych oraz wykazu dziennych opiekunow, a takze nadzér nad
niepublicznymi ztobkami i klubami oraz dziennymi opiekunami.Zgodnie z nowa ustawa istniejg nastepujace
formy opieki nad dzie¢mi w wieku do 3 lat: ztobki, kluby dzieciece, dzienni opiekunowie i nianie.

Wskaznik zmian

Wyszczegélnienie 2010 2011 2010=100 Tabhela XI.1.
Liczba ztobkdw 22 22 100  Informacje na temat
. o : . . . ztobkow w latach

Liczba dzieci uczeszczajacych do ztobkdw ogotem 1800 1900 106 2010-2011

Srednia liczba dzieci w placéwce 82 85 104

Liczba oddziatéw w ztobkach 66 66 100

Liczba etatow 402 402 100

Wydatki na ztobki (w PLN)* 17 781 200 22 259 581 125

Sredni miesieczny koszt utrzymania dziecka® (w PLN) 823 1000 122

Wysokos$¢ optaty za pobyt (w PLN) 171,21 181,18 106

t w koszty wliczono $rodki z budzetu Miasta oraz tzw. zadania powierzone i priorytetowe dzielnic, a takze $rodki inwestycyjne

Zrédto: Biuro ds. Ochrony Zdrowia

Zadania powierzone 2010 2011 Tabela X1.2.

Remonty 97 000 92000 Finansowanie ztobkéw
] ] - przez Rady Dzielnic

Kontrole stanu technicznego oraz usuwanie awarii 90 000 88000 _ zadania powierzone

Ogotem 187 000 180000 W latach 2010-2011

Zrédto: Biuro ds. Ochrony Zdrowia
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Tabela XI.3.

Placowki opiekunczo-

2010 2011

wychowawcze Nr ztobka Wydatkowane Nr ztobka Wydatkowane

srodki Srodki

Finansowanie ztobkow

1,5,7,12,13,

przez Rady Dzielnic ., . .. A 12,19, 23, 14,19, 21, 23,
_ zadania priorytetowe Ztobki (jednostki budzetowe) 27,30, 33 89 200 24, 25, 27. 28, 230 237
w latach 2010-2011 30, 33
(W PLN) Zrédto: Biuro ds. Ochrony Zdrowia
L 2010 2011
Placowki opiekunczo- Wdatk Wrdath
wvchowawcze ydatkowane ydatkowane
Tabela XI.4. Y Nr ztobka srodki Nr ztobka $rodki
Inwestycje w ztobkach ., . . S 6,18, 20, } )
w latach 2010-2011 Ztobki (jednostki budzetowe) 22.24.33 190 000
w PLN
( ) Odbudowa ztobka 30 810 000 30 12 000
Zakup lokalu przy ul. Domagaty 63 Ztobek
i 65 na organizacje ztobka ul. Domagaty 1565 115
Ogotem: 1000000 1577 115

Zrédto: Biuro ds. Ochrony Zdrowia

W 2011 roku w Krakowie zarejestrowanych zostato 8 placoéwek niepublicznych (6 ztobkdw i 2 kluby dzieciece)
obejmujacych opieka ok. 145 dzieci w wieku do lat 3.

W ramach zadania zwigzanego z zapewnieniem opieki nad dzieckiem w wieku do 3 lat,w 2011 roku GMK
podejmowata m.in. nastepujace dziatania:

odbudowany zostat Ztobek Samorzadowy nr 30 przy ul. Majora 18, ktéry moze objac¢ opieka 100 dzieci

podpisano umowy z 3 placowkami niepublicznymi w zakresie zapewnienia opieki nad dzie¢mi w wieku

od 5 miesiecy do 3 lat, mieszkajacymi na terenie GMK

GMK przystapita do konkursu ofert w ramach Resortowego Programu Maluch, ogtoszonego przez

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej i otrzymata dotacje w wysokosci 75 000 PLN (50% wktad

wtasny GMK) na zadania pn.: Adaptacja pomieszczert w Ztobku Samorzgdowym nr 19 oraz Adaptacja

pomieszczeri w Ztobku Samorzqdowym nr 27 (po adaptacji pomieszczen, dzieki pozyskanym $rodkom,

bedzie mozliwe przyjecie dodatkowo 26 dzieci)

w ramach drugiej edycji otwartego konkursu ofert na finansowe wspieranie gminnych projektéw rozwoju

instytucji opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 Maluch 2011 - II, GMK otrzymata dotacje w wysokosci

735 000 PLN na zakup lokalu w rejonie Dzielnicy XlI (os. Ztocien) na organizacje opieki nad dzieckiem

w wieku do lat 3

w zwigzku z realizacjg Ustawy o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3, Rada Miasta Krakowa podjeta

nastepujace Uchwaty:

» W sprawie ustalenia statutow ztobkom samorzadowym Gminy Miejskiej Krakow

» W sprawie ustalenia wysokosci optaty za pobyt dziecka w ztobku samorzgdowym Gminy Miejskiej
Krakow

» W sprawie ustalenia wysokosci optaty za wpis do rejestru ztobkow i klubow dzieciecych

» W sprawie przyjecia planu nadzoru nad ztobkami, klubami dzieciecymi oraz dziennymi
opiekunami

» W sprawie przyjecia Miejskiego programu rozwoju zorganizowanej opieki nad dzieckiem do lat 3 na

obszarze Gminy Miejskiej Krakéw w latach 2011-2014
» w sprawie maksymalnej wysokosci wynagrodzenia dziennego opiekuna oraz zasad jego ustalania
» W sprawie ustalenia wysokosci optaty za pobyt dziecka u dziennego opiekuna
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Informacje ogolne o opiece zdrowotnej XI.2.

W 2011 roku nastapita zmiana przepisow prawnych dotyczacych zaktadéw opieki zdrowotnej. Do dnia 30
czerwca 2011 roku obowigzywata Ustawa z dnia 30 sierpnia 1991 roku o zaktadach opieki zdrowotnej (Dz.U.
z 1991 r.,Nr 91, poz. 408 z p6zn. zm.). Od dnia 1 lipca 2011 roku obowigzuje Ustawa z dnia 15 kwietnia
2011 roku o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. Nr 1122, poz. 654 z pdzn.zm.).

Zgodnie z nowa ustawa, dziatalnosc lecznicza wykonuja podmioty lecznicze:
- zwane dawniej niepublicznymi zaktadami opieki zdrowotne;j:
» przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 2 lipca 2004 roku o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej (Dz.U. z 2010 r., Nr 220, poz. 1447 i Nr 239, poz. 1593 oraz z 2011 r., Nr 85, poz. 459
i Nr 106, poz. 622) we wszelkich formach przewidzianych dla wykonywania dziatalnosci gospodarczej,
jezeli ustawa nie stanowi inaczej
» fundacje i stowarzyszenia, ktérych celem statutowym jest wykonywanie zadan w zakresie ochrony
zdrowia i ktorych statut dopuszcza prowadzenie dziatalnosci leczniczej, ich jednostki organizacyjne
posiadajace osobowos¢ prawna
» 0soby prawne i jednostki organizacyjne dziatajace na podstawie przepisow o stosunku Panstwa
do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Panstwa do innych kosciotow
i zwigzkow wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnos$ci sumienia i wyznania
- niebedace przedsiebiorstwami, zwane dawniej publicznymi zaktadami opieki zdrowotnej:
» samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej
» jednostki budzetowe
» instytuty badawcze

Zdniem 1 lipca 2011 roku niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej staty sie przedsiebiorstwami podmiotow
leczniczych, ktére w terminie do dnia 31 grudnia 2012 roku dostosuja swoja dziatalnosc¢ do przepiséw
ustawy.

W zamieszczonych ponizej tabelach pozostawiono nazewnictwo obowigzujace do konca | potrocza
2011 roku.

Lecznictwo ambulatoryjne

Ambulatoryjne ustugi medyczne sa wykonywane przede wszystkim przez przedsiebiorstwa lecznicze.
W ramach ubezpieczenia zdrowotnego Swiadczone s3 ustugi udzielane na podstawie umoéw z Narodowym
Funduszem Zdrowia (NFZ).

Wszystkie przedsiebiorstwa lecznicze Swiadczace na terenie Krakowa ustugi w zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej w ramach umow z NFZ zabezpieczaja opieke ambulatoryjng w godzinach nocnych
i w dni $wigteczne, poprzez dyzury wtasne lub zlecone innym podmiotom leczniczym (petna informacja na
ten temat winna znajdowac sie w widocznym miejscu na terenie danej jednostki). Ponadto, pod numerem
Catodobowego Telefonu Informacji Medycznej (CTIM) - 12 661 22 40, finansowanego z budzetu Miasta
Krakowa, pacjent moze uzyskac informacje, gdzie moga by¢ udzielane swiadczenia ambulatoryjne w porze
nocnej,w niedziele i $wieta. Pod numerem CTIM mozna uzyskac takze szereg innych informacji dotyczacych
m.in.: rodzajéw swiadczen zdrowotnych oferowanych przez jednostki systemu zdrowotnego dziatajace na
terenie Krakowa, programéw zdrowotnych i ich realizatoréw, miejsc pobytu chorych zabieranych przez karetki
pogotowia, aptek dyzurnych oraz placdwek swiadczacych pomoc dla oséb uzaleznionych i ich rodzin.

2010 2011 Tabela XL.5.
Liczba przychodni, oérodkéw zdrowia, poradni i praktyk lekarskich 488 565 Liczba placowek
ogétem, z tego: ambulatoryjnej opieki
_ zdrowotnej w latach
zaktady publiczne 62 62 2010-2011
zaktady niepubliczne 400 486
prywatne praktyki lekarskie - kontrakt z NFZ 26 17

Zrédto: Urzad Statystyczny w Krakowie
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Tabela X1.6.  poradnia 2010 2011

Liczba porad  Choréb wewnetrznych - ogdtem, w tym: 1111 460 1268 350
udzielonych

w poradniach alergologiczna 125 586 141 445

W Isaﬂgf:'hagzzvg-z;(‘]"(l::‘ diabetologiczna 81 603 90 046

nefrologiczna 29 964 40 457

kardiologiczna 265 005 295 852

medycyny nuklearnej 0 1389

Innych specjalnosci zachowawczych - ogétem, w tym: 1061 202 990 724

dermatologiczna 194 827 230 759

neurologiczna 259 494 259 098

onkologiczna 119 967 121 632

rehabilitacyjna 107 762 117 692

chordb zakaznych 37 790 47 779

Opieki nad matka i dzieckiem - ogétem, w tym: 527 094 559 120

pediatryczna 45717 49 576

neonatologiczna 7 537 7766

ginekologiczno-potoznicza 473702 500 368

Zabiegowe - ogotem, w tym: 1319 623 1491 343

chirurgii ogélnej 242 241 258 334

chirurgii onkologicznej 30 595 35890

urazowo-ortopedyczna 206 840 249 206

okulistyczna 348 706 418 304

otolaryngologiczna 310704 340 316

urologiczna 114 354 119 958

Stomatologiczne, w tym: 1100 486 1131834

ortodontyczne 90 804 111 684

protetyki stomatologiczne 64 163 36 491

chirurgii stomatologicznej 120 682 94 237

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego - opracowanie na podstawie sprawozdania MZ-12

Pracujacy

w tym zatrudnieni na podstawie
stosunku pracy

Pracujacy,
zatrudnieni dla ktérych
w petnym jednostka
wymiarze jest gtownym
Tabela XI.7.  Wyszczegélnienie Ogétem ogotem czasu pracy miejscem pracy
Zatrudnienie  Pielegniarki 5 444 4341 3957 4332
podstawowego personelu o, . 731 436 411 479
medycznego w wybranych
grupach zawodowych  Technicy dentystyczni 60 53 48 54
z wyksztatceniem Srednim
W 2011 roku  Technicy farmaceutyczni 85 82 80 82
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Pracujacy

w tym zatrudnieni na podstawie
stosunku pracy

Pracujacy,

zatrudnieni dla ktorych

w petnym jednostka

wymiarze jest gtdwnym

Wyszczegélnienie Ogoétem ogotem czasu pracy miejscem pracy
Technicy elektroniki medycznej 35 23 19 25
Technicy/laboranci analityki medycznej 272 255 241 258
Technicy elektroradiologii 588 421 399 432
Technicy fizjoterapii 278 237 190 256
Technicy biomechaniki 1 1 1 1
Technicy masazysci, w tym: 121 102 60 108
niewidomi 58 53 33 53
Instruktorzy higieny 57 57 57 56
Terapeuci zajeciowi 55 52 45 49
Dietetycy 165 156 151 152
Higienistki szkolne 47 35 30 40
Higienistki stomatologiczne 185 149 110 166
Asystentki stomatologiczne 260 182 126 199
Ortoptysci 18 14 12 15
Technicy ortopedzi 1 1 0 0
Opiekunki dzieciece 0 0 0 0
Ratownicy medyczni 358 207 196 199
Opiekunowie medyczni 24 17 14 16
Protetycy stuchu 3 0 0 0

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego - opracowanie na podstawie sprawozdania MZ-88

Pracujacy

w tym zatrudnieni na podstawie
stosunku pracy

zatrudnieni

w petnym wymiarze

Pracujacy, dla ktérych
jednostka jest gtdwnym

Wyszczegélnienie Ogétem ogo6tem czasu pracy miejscem pracy  labela X1.8.
Lekarze, w tym: 8795 3727 2703 3716  Zatrudnienie
podstawowego
kobiety 4986 2 280 1674 2 344 personelu medvcz"ego
Lekarze stomatolodzy, w tym: 1183 564 235 625 ¢ wyksztaiceniem wyzszym
w 2011 roku
kobiety 867 419 177 487
Farmaceuci, w tym: 103 100 89 98
kobiety 81 79 71 79
Diagnosci laboratoryjni, w tym: 449 405 374 406
kobiety 391 361 340 367
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Pracujacy

w tym zatrudnieni na podstawie
stosunku pracy

zatrudnieni Pracujacy, dla ktorych
w petnym wymiarze  jednostka jest gtdwnym
Wyszczegélnienie Ogoétem ogotem czasu pracy miejscem pracy
Zatrudnieni w pracowniach
diagnostycznych (osoby 133 122 109 125
niewymienione w wierszach
powyzej)
Pielegniarki z wyzszym 2658 2262 2166 2291
wyksztatceniem, w tym:
mgr pielegniarstwa 1014 817 769 819
Potozne z wyzszym wyksztatceniem, 374 252 247 297
w tym:
mgr potoznictwa 82 39 38 51
Ratownicy medyczni z wyzszym
wyksztatceniem w tym: >8 29 29 32
mgr ratownictwa medycznego 3 1 1 1
Fizjoterapeuci z wyzszym
wyksztatceniem, w tym: 629 447 362 459
magr fizjoterapii 564 404 327 414
Dietetycy z wyzszym
wyksztatceniem 45 4 39 4
Psycholodzy 582 339 172 293
Logopedzi 72 31 15 29
Terapeuci zajeciowi 24 13 6 11
Personel techniczny obstugujacy 114 76 58 65

aparature medyczna

Zrodto: Wydziat Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego - opracowanie na podstawie sprawozdania MZ-88

X1.2.1. Stacjonarna opieka zdrowotna - lecznictwo zamknigte

W 2011 roku na terenie Krakowa dziatato 15 placéwek lecznictwa zamknietego bedacych samodzielnymi
publicznymi zaktadami opieki zdrowotnej: 14 szpitali (w tym 1 psychiatryczny) i 1 zaktad opiekunczo-
leczniczy,a takze 25 placdwek bedacych przedsiebiorstwami leczniczymi: 17 szpitali (w tym 3 psychiatryczne),
7 zaktaddw opiekunczo-leczniczych i 1 zaktad opieki hospicyjnej.

Gmina Miejska Krakéw jest podmiotem tworzgcym dla trzech jednostek lecznictwa zamknietego:
- Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza

- Szpital Specjalistyczny im. Stefana Zeromskiego

- Zaktad Opiekunczo-Leczniczy przy ul. Wielickiej 267
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Szpitale ogélne
- publiczne
(w tym resortowe)

Szpital Zaktady Publiczne
Specjalistyczny niepubliczne i niepubliczne
im. J. Babinskiego (wtym zaktady

opiekunczo-
-lecznicze, hospicja

psychiatryczne)
Tabela XI.9.

Liczba szpitali* 13 (2) 1 17 (3) 112 Placowki lecznictwa
. . 46118 1148 zamkniglego
Liczba tozek (428) 778 (80) 1163 w2011 roku
Zatrudnienie3'’
Lekarze 18534 - 4544 (1) 425
Pielegniarki i potozne 4 3534 - 896* (4) 367°
Liczba pacjentows 213 8618 - 51727013) 2 269

wykazano liczbe szpitali i zaktadow opieki zdrowotnej z oddziatami szpitalnymi

w tym 1 zaktad opiekunczo-leczniczy o profilu psychiatrycznym i 1 zol dla dzieci

petnozatrudnieni na umowy o prace w szpitalach jako jednostce organizacyjnej

tacznie z zatrudnionymi na umowy cywilnoprawne w wymiarze nie mniejszym niz 40 godzin tygodniowo
pracujacy zatrudnieni na podstawie stosunku pracy i umowy cywilnoprawnej

bez ruchu miedzyoddziatowego

bez danych ze szpitali resortowych

bez danych ze szpitala MSWiA

Uwaga: Liczba tézek i liczba pacjentow w szpitalach ogélnych bez oddziatéw neonatologicznych

® N e v A W N R

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego - opracowanie na podstawie sprawozdan MZ-29,
MZ-29A, MZ-30

Liczba miejsc
dla noworodkéw
i wezesniakow!

Tabela XI1.10.

Nazwa i adres zaktadu Liczba tozek

Placowki lecznictwa
zamknietego — liczba
fézek ogotem oraz liczba
miejsc dla noworodkéw
i wezes$niakow

w 2011 roku

Placéwki publiczne

Szpital Specjalistyczny im.J. Dietla 377
ul. Skarbowa 4

Szpital Specjalistyczny im. S. Zeromskiego
os. Na Skarpie 66 249 48

Szpital Miejski Specjalistyczny im. G. Narutowicza 299 47
ul. Pradnicka 35-37

Krakowski Szpital Specjalistyczny im.Jana Pawta Il 526
ul. Pradnicka 80

Wojewddzki Szpital Okulistyczny 60
ul. Dozynkowa 61

Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. $w. Ludwika
120
ul. Strzelecka 2

Zaktad Opiekunczo-Leczniczy - Oddziat Szpitalny 27
ul. Wielicka 265

Krakowskie Centrum Rehabilitacji 100
al. Modrzewiowa 22

Uniwersytecki Szpital Dzieciecy 545
ul. Wielicka 265

Szpital Uniwersytecki w Krakowie

ul. Kopernika 36 1280 30
Centrum Onkologii Instytut im. M. Sktodowskiej 200 )
ul. Garncarska 11

Ogotem 4183 125
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Nazwa i adres zaktadu Liczba tozek

Liczba miejsc
dla noworodkow
i wczesniakow?

Placéwki ,resortowe”

5. Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika SP ZOZ,

ul. Wroctawska 1-3 (jednostka MON) 428 )
Zaktad Opieki Zdrowotnej MSWiA b.d b.d
ul. Kronikarza Galla 25 o o
Ogotem 428 -
Szpitale ogdlne niepubliczne
Szpital Zakonu Bonifratréw im. $w.J. Grandego 118 )
ul. Trynitarska 11
Szpital Specjalistyczny im. L. Rydygiera, os. Ztota Jesien 1 578 17
NZOZ Szpital na Siemiradzkiego im. R. Czerwiakowskiego
S ) 50 45
ul. Siemiradzkiego 1
NZOZ Szpital na Siemiradzkiego 2 Osrodek Diagnostyczno- 5 )
Operacyjny, ul. Siemiradzkiego 1
FEMINA Prywatne Centrum Diagnostyczno-Operacyjne Ginekologii 5 )
i Potoznictwa, ul. Zagaje 67
Szpital Potozniczo-Ginekologiczny ,Ujastek” Sp.z o.0., ul. Ujastek 3 99 47
NZOZ Centrum Chirurgiczne Nowa Huta Sp.z o.0.
. 16 -
ul. Ujastek 3
Specjalistyczne Centrum Diagnostyczno-Zabiegowe 12 )
,Medicina” Sp.z o.0., ul. Rogozifskiego 12
NZOZ Centrum Dializ Fresenius Nephrocare I
S 36 -
0s. Ztotej Jesieni 1
NZOZ ,Scanmed Strefa Medyczna Uniwersum”, ul. Bochenka 12 64 -
NZOZ ORTOPEDICUM, ul. Koto Strzelnicy 3 33 -
Centrum Ortopedyczno-Rehabilitacyjne ARTROMED, ul. Reymonta 22 13 -
NZOZ Szpital i Przychodnia ,CenterMed”, ul. Lazarza 14 14 -
Krakowskie Centrum Kardiologii Inwazyjnej, Elektroterapii 25 )
i Angiologii NZOZ, ul. Bochenka 15A
Ogotem 1068 109
Szpitale psychiatryczne publiczne
Szpital Specjalistyczny im. J. Babinskiego 778 _
ul. Babinskiego 29
Szpitale psychiatryczne niepubliczne
Osrodek Rehabilitacyjno-Readaptacyjny ,DOM MONARU”
40 -
ul. Suchy Jar 4
Osrodek Leczniczo-Rehabilitacyjny dla osob Uzaleznionych od 15 _

Srodkéw Odurzajacych, ul. Suchy Jar 4a
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Liczba miejsc
dla noworodkow
Nazwa i adres zaktadu Liczba tozek i wezesniakow!

Osrodek Rehabilitacyjno-Readaptacyjny dla osob Uzaleznionych
z Nawrotami Choroby,,DOM GWAN” 25 -
ul. Nadbrzezie 25

Ogotem 80 -

Publiczne i niepubliczne zaktady opiekunczo-lecznicze i hospicja

NZOZ Osrodek Opieki Hospicyjnej TPCH HOSPICJUM

ul. Fatimska 17 44 B
Zaktad Ustug Medyczno-Rehabilitacyjnych Zarzadu Okregowego PCK 44 _
0s. Ztotej Jesieni 1
NZOZ Zaktad Opiekunczo-Leczniczy ,Czwodrka”
. 80 -
o0s. Mtodosci 9
NZOZ Zaktad Opiekunczo-Leczniczy nr 1 (dawny Neomedica)
) 35 -
ul. Pradnicka 36
NZOZ ,BONA-MED” Sp. z 0.0., ul. Siemaszki 17 98 -
Zaktad Opiekunczo-Leczniczy prowadzony przez Zgromadzenie Siostr
L - 72 -
Felicjanek, ul. Kottataja 7
Nz0z ,DOM-MED", ul. Helclow 2 110 -
Zaktad Opiekunczo-Leczniczy ,Serdeczna Troska” NZOZ
ul. Ujastek 3
dla dorostych 2‘;(8) -
dla dzieci
Zaktad Opiekunczo-Leczniczy, ul. Wielicka 267
Oddziat o profilu ogélnym 331 -
Oddziat o profilu psychiatrycznym 81
Ogotem 1163 -

! na liczbe miejsc sktada sie liczba tozeczek i inkubatorow

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego - opracowanie na podstawie sprawozdan MZ-29,
MZ-29A, MZ-30

Wyszczegélnienie 2009 2010 2011  Tabela XI.11.
Szpital Specjalistyczny im. S. Zeromskiego 5410951 5876 000 2740948  Naktady GMK
. S . . . na inwestycje i zakupy

Szpital Miejski Specjalistyczny im. G. Narutowicza 5992730 6 269 123 8 048 424 w jednostkach opieki
Zaktad Opiekuniczo-Leczniczy 1,000 000 900 000 1000000 zdrowotnej w latach
Uni i Syoital Daeci 2009-2011 (w PLN)

niwersytecki Szpital Dzieciecy
ul. Wielicka 265 0 70000 843722
Szpital Uniwersytecki ul. Kopernika 36 249 729 0 0
Krakowskie Pogotowie Ratunkowe 36 704 0 0
Wojewodztwo Matopolskie 0 0 103 472
Ztobki samorzadowe - realizacja programow 1,000 000 1,000 000 0
dostosowawczych
Ogotem 13 690 114 14 115 123 12 736 566

Zrédto: Biuro ds. Ochrony Zdrowia w latach 2009-2011 (w PLN)
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Tabela XI.12.  Dzielnica 2009 2010 2011
Kwoty wydatkowane przez | Stare Miasto dla KPR 50 000 0 0
QZleImce n? inwestycje XVIII Nowa Huta dla Szpitala Zeromskiego 50952 20 000 54 785

i zakupy w jednostkach
opieki zdrowotnej  Ogotem 100 952 20 000 54785

Xl.2.2.

Zrodto: Biuro ds. Ochrony Zdrowia

System Paristwowego Ratownictwa Medycznego
- Centra Powiadamiania Ratunkowego

Zgodnie z Ustawa z dnia 8 wrzes$nia 2006 roku o Paristwowym Ratownictwie Medycznym (PRM) (Dz.U.z 2006 r.,
Nr 191, poz. 1410 z p6zn.zm.),od dnia 1 stycznia 2007 roku nadzo6r nad systemem na terenie kraju sprawuje
minister wtasciwy do spraw zdrowia. Planowanie, organizowanie, koordynowanie oraz nadzor nad systemem
na terenie wojewodztwa jest zadaniem wojewody.

Wykonywanie zadan systemu Pafnstwowego Ratownictwa Medycznego w Miescie Krakowie okreslone zostato
w Wojewddzkim planie dziatania systemu Paristwowego Ratownictwa Medycznego na lata 2009-2011.

Na podstawie art. 14a Ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 roku o ochronie przeciwpozarowe;j (tekst jednolity

Dz.U.z 2009 r.,Nr 178, poz. 1380 z p6zn.zm.) tworzone s3a systemy powiadamiania ratunkowego integrujace

krajowy system ratowniczo-gasniczy i system Pafnstwowego Ratownictwa Medycznego, ktérego zadania na

obszarze wojewodztwa wykonuja wojewddzkie centra powiadamiania ratunkowego.

Na obszarze wojewoddztwa matopolskiego Wojewoddzkie Centrum Powiadamiania Ratunkowego (WCPR)

zlokalizowane jest w Matopolskim Urzedzie Wojewodzkim w Krakowie, przy ul. Basztowej 22.

Zgtoszenia alarmowe z terenu Miasta Krakowa kierowane s3 w nastepujacy sposob:

= Nr 112 - z telefonow stacjonarnych i komoérkowych — WCPR, ul. Basztowa 22

= Nr999 - z telefonow stacjonarnych i komoérkowych - Centrum Dyspozytorskie Krakowskiego Pogotowia
Ratunkowego (CD KPR) ul. Lazarza 14

W WCPR znajduje sie 6 stanowisk operatorskich przeznaczonych do odbierania potaczen alarmowych na
numer 112 i 998 i przekazywania zgtoszenia do dyspozytorni Zespotu Ratownictwa Medycznego wtasciwej
ze wzgledu na miejsce zdarzenia.W obecnej chwili przeszkolony Operator WCPR odbiera rozmowy z numeru
112 z terenu catego Miasta Krakowa, powiatu krakowskiego, myslenickiego i proszowickiego. Aplikacja
Operatorska Systemu teleinformatycznego WCPR posiada zintegrowany system mapowy, system wsparcia
dla jezykdw obcych, a takze umozliwia automatyczng identyfikacje numeru zgtaszajacego (wraz z numerami
zastrzezonymi i aparatami bez kart SIM). W chwili odbioru zgtoszenia przez operatora numeru alarmowego,
system automatycznie wyswietla numer telefonu abonenta oraz lokalizuje miejsce pobytu zgtaszajacego.
Po okresleniu zasadnosci zgtoszenia, operator pozyskuje niezbedne informacje na temat osoby zgtaszajacej,
miejsca i opisu zdarzenia oraz wypetnia formularz zgtoszeniowy tzw. formatke. Nastepnie dokonuje klasyfikacji
zdarzenia z punktu widzenia jego charakteru, poprzez wybdr z listy odpowiedniej stuzby ratunkowej (KPR,
KM PSP, KM Policji), odpowiedzialnej za realizacje zdarzenia. Jezeli operator stwierdza, ze wzywajacemu
potrzebna jest pomoc medyczna, po uzyskaniu informacji o miejscu zdarzenia, typie zdarzenia, nazwisku
i numerze tel. wzywajgcego przekazuje rozmowe do KPR wraz z pakietem danych, za pomoca t3cza
teleinformatycznego. Po odebraniu rozmowy przez dyspozytora KPR, na jego ekranie wyswietlaja sie dane
zebrane przez operatora 112,a nastepnie dyspozytor medyczny przeprowadza wywiad medyczny i podejmuje
decyzje co do zasadnosci zgtoszenia.

Jednostkami Systemu PRM sg szpitalne oddziaty ratunkowe (SOR) oraz zespoty ratownictwa medycznego
(karetki), do ktorych zalicza sie réwniez lotnicze zespoty ratownictwa medycznego.

Szpitale, w ktorych w 2011 roku dziataty Szpitalne Oddziaty Ratunkowe:

- Szpital Uniwersytecki, ul. Kopernika 21

- Szpital Specjalistyczny im. Stefana Zeromskiego, os. Na Skarpie 66

- Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza, ul. Pradnicka 35-37
- Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. Ludwika Rydygiera, os. Ztotej Jesieni 1
- Zespot Zaktaddw Opieki Zdrowotnej MSWiIA, ul. Kronikarza Galla 25

- Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika SP ZOZ, ul. Wroctawska 1-3

- Uniwersytecki Szpital Dzieciecy, ul. Wielicka 265
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Zespoty ratownictwa medycznego dzielg sie na:

- zespoty specjalistyczne, w sktad ktérych wchodza co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania
medycznych czynnosci ratunkowych, w tym lekarz Systemu PRM oraz pielegniarka Systemu PRM lub
ratownik medyczny - symbol S

- zespoty podstawowe, w sktad ktérych wchodza co najmniej dwie osoby uprawnione do wykonywania
medycznych czynnosci ratunkowych, w tym pielegniarka Systemu PRM lub ratownik medyczny -
symbol P

Do potowy roku 2011 Miasto Krakdéw dzielito sie na dwa obszary operacyjne.Zadania w zakresie dysponowania
zespotami ratownictwa medycznego dla dzielnic od | do Xl wykonywato Krakowskie Pogotowie Ratunkowe,
natomiast dla dzielnic od XIV do XVIII Szpital Specjalistyczny im. Stefana Zeromskiego.

Od 1 lipca 2011 roku, zgodnie z Wojewo6dzkim planem dziatania systemu Panstwowego Ratownictwa
Medycznego na lata 2009-2011 dla Matopolski, nastapito potaczenie rejonéw 6 i 7.W ich miejsce zostat
utworzony jeden rejon operacyjny zespotdw ratownictwa medycznego z Centrum Dyspozytorskim Krakowskiego
Pogotowia Ratunkowego przy ul. Lazarza 14, obejmujacy:

- Miasto Krakow

- powiat krakowski, z wytgczeniem gmin: Skata, Stomniki oraz Igotomia - Wawrzenczyce

- powiat wielicki, z wytaczeniem gmin: Niepotomice i Ktaj

- czes$¢ powiatu chrzanowskiego - tj. gmineg Alwernia

Lotniczy zespét ratownictwa medycznego sktada sie co najmniej z trzech oséb, w tym co najmniej z: jednego
pilota zawodowego, lekarza Systemu PRM oraz ratownika medycznego lub pielegniarki Systemu PRM.
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej (SP Z0Z) Lotnicze Pogotowie Ratunkowe na terenie catego
kraju dysponuje 17 jednostkami,z ktorych 1 umiejscowiona jest w Balicach i obstuguje cate wojewddztwo
matopolskie (zasieg jej dziatania wynosi do 100 km; dysponuje 1 smigtowcem ratowniczym).

Z systemem PRM wspotpracuja jednostki organizacyjne szpitali, wyspecjalizowane w zakresie udzielania
$wiadczen zdrowotnych niezbednych dla ratownictwa medycznego, ktore zostaty ujete w planie.

Dziatania Gminy Miejskiej Krakow wptywajace na system Panstwowego Ratownictwa Medycznego
w 2011 roku

GMK podejmowata dziatania zapewniajace poprawe skutecznosci funkcjonowania systemu PRM m.in. poprzez
dostosowanie do obowigzujacych przepiséw prawnych dotychczasowej infrastruktury szpitali miejskich,
stuzacej do udzielania Swiadczen medycznych w ramach ratownictwa medycznego.

W Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. G. Narutowicza wybudowano ciepta sien dla karetek, budynek
magazynu odpaddw medycznych wraz z garazem dla karetek, ladowisko dla helikopterdw, przebudowano
infrastrukture drogowa i techniczng (wykonano droge t3czaca ladowisko i SOR oraz bezkolizyjny trakt
komunikacyjny, wykonano parkingi, drogi i chodniki, ogrodzenie wokot Szpitala, wraz z montazem bram
wjazdowych z systemem kontroli dostepu do SOR-u i ladowiska) oraz kupiono aparature medyczng do
Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego. Ladowisko przy Szpitalu zostato wpisane pod nr 102 do ewidencji
ladowisk Urzedu Lotnictwa Cywilnego, jako lgdowisko przystosowane do startéw i ladowan smigtowcédw
o dopuszczalnej masie startowej MTOM do 5 700 kg.

W Szpitalu Specjalistycznym im. S.Zeromskiego przebudowano pomieszczenia dotychczasowego Szpitalnego
Oddziatu Ratunkowego (gabinety lekarskie i zabiegowe, sale pobytu pacjentdw) z przebudowa cieptej sieni,
zmodernizowano ladowisko dla helikopteréw, umozliwiajac ladowanie w godzinach nocnych, uporzadkowany
zostat teren wokot szpitala z drogami dojazdowymi do ladowiska i SOR, a takze kupiono sprzet i aparature
medyczng do SOR. Ladowisko przy Szpitalu zostato wpisane pod nr 76 do ewidencji ladowisk Urzedu
Lotnictwa Cywilnego, jako ladowisko przystosowane do startéw i lagdowan smigtowcdéw o dopuszczalnej
masie startowej MTOM do 5 700 kg.

Miasto Krakow uczestniczy réwniez w dziataniach majacych na celu doprowadzenie do stworzenia jednolitego
systemu dysponowania jednostkami PRM, w tym Zespotéw Ratownictwa Medycznego. W latach 2008-2011
Wojewoddztwo Matopolskie, w partnerstwie z 19 jednostkami ochrony zdrowia (szpitale, ZOZ itp.) oraz
Tatrzanskim Ochotniczym Pogotowiem Ratunkowym (TOPR) i Grupa Regionalng Gorskiego Ochotniczego
Pogotowia Ratunkowego - Grupa Podhalanska (GOPR GP) realizowato projekt Budowa zintegrowanych systemow
informatycznych do zarzqdzania i monitoringu satelitarnego w Matopolsce (w ramach Matopolskiego Regionalnego
Programu Operacyjnego na lata 2007-2013, Dziatanie 1.2 Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego). Celem
wdrozenia projektu byto osiagniecie skrocenia czasu dojazdu karetki do pacjenta oraz nowoczesnego
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XI1.2.3.

zarzadzania, a tym samym efektywnej komunikacji pomiedzy Pogotowiami Ratunkowymi, ich zespotami
wyjazdowymi oraz gorskimi stuzbami ratowniczymi. Catkowity koszt projektu wynosit 15 436 935,84 PLN,
w tym 85% dofinansowania w ramach MRPO, tj.: 13 117 913,06 PLN. Gmina Miejska Krakéw dofinansowata
zakup czesci serwerowej systemu w kwocie 103 472 PLN.

Miasto Krakow podejmowato takze dziatania zwigzane z poprawa bezpieczenstwa zdrowotnego mieszkancow
w zakresie pomocy przedmedycznej (niezaleznie od przypisanych przepisami prawa Wojewodzie
Matopolskiemu zadan z zakresu ratownictwa medycznego). 15 kwietnia 2009 roku Rada Miasta Krakowa
Uchwata Nr LXVIII/895/09 przyjeta do realizacji program zdrowotny Poprawa stanu bezpieczeristwa zdrowotnego
mieszkaricow Miasta Krakowa w zakresie dostepnosci pomocy przedmedycznej, ktéra stanowi realizacje
Uchwaty Nr XX/264/07 Rady Miasta Krakowa z dnia 12 wrzesnia 2007 roku w sprawie kierunkow dziatania
dla Prezydenta Miasta Krakowa w zakresie budowy sieci automatycznych defibrylatoréw zewnetrznych
w miejscach publicznych, poprzez realizacje Ramowego Programu Krakowska Sie¢ AED IMPULS ZYCIA.
W ramach Programu zainstalowanych jest 26 defibrylatoréw AED w 20 lokalizacjach. Oprocz tego, rozne
instytucje w Krakowie zakupity 19 szt.zainstalowanych w 15 lokalizacjach (pozostate, nieobjete programem).
Ogotem w Krakowie zainstalowanych jest 45 defibrylatorow. W ramach Programu przeszkolono 5 494 osoby,
zczego w 2011 roku 1 635 osob (w tym 74 ratownikdw medycznych). Koszty ogdtem zwigzane z realizacja
Programu w latach 2008-2011 (szkolenia, zakupy AED, promocja, obstuga sieci) to 1 464 948 PLN.

Uzdrowisko Swoszowice

Uzdrowisko Krakéw Swoszowice Sp. z 0.0. podtrzymuje najstarsze tradycje uzdrowiskowe zwigzane
z wystepowaniem zasobdw przyrodoleczniczych w okolicach aglomeracji krakowskiej. Tradycje balneologiczne
w okolicach Krakowa zwigzane sg z wodami mineralnymi o znaczeniu leczniczym, tzn. solankami i wodami
siarczkowymi.

Tabela XI1.13.  Wyszczegélnienie 2010 2011
Uzdrowisko Swoszowice  Liczba pacjentéw szpitala uzdrowiskowego 332 330
Liczba kuracjuszy sanatoryjnych 577 815

Liczba kuracjuszy ambulatoryjnych 3955 4372

Liczba pacjentdw rehabilitacyjnych w szpitalu uzdrowiskowym 178 180

Liczba kuracjuszy rehabilitacyjnych w sanatorium 2 15

Zrédto: Biuro ds. Ochrony Zdrowia
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Profilaktyka i promocja zdrowia

W 2011 roku z programéw profilaktycznych skorzystato 35 911 mieszkancow Krakowa, tj. 0 4 770 os6b
wiecej niz w roku poprzednim. Miasto wydatkowato na ten cel kwote 2 240 279 PLN.

Xl.2.4.

Srodki Liczba oséb Liczba
Programy wydatkowane objetych udzielonych

(w PLN) badaniem swiadczen  Tabela XI.14.
Program edukacyjno-profilaktyczny wczesnego 210 070 2133 2133 Programy profilaktyczne
wykrywania raka piersi realizowane przez

. Gmine Miejska Krakéw
P k tat 50 000 1119 1138
rogram prewencji raka prostaty w 2011 roku

Program proﬁl.aktyk| i edukacji przedporodowej 106 300 337 337
Szkota Rodzenia
Progra.m.proﬁlakty.kl astmy i chorob alergicznych 130 000 8 450 10 449
mtodziezy szkolnej
Program profilaktyki préchnicy 120 000 1293 2910
Program profilaktyki wad postawy 100 000 3036 3742
Szczepienia przeciw grypie dla mieszkancow miasta 179 991 5652 11 304
Krakowa po 65 roku zycia
Program profilaktyki dysplazji stawéw biodrowych 200 000 2 558 2673
Program profilaktyki chorob uktadu oddechowego 50 000 335 1286
w tym astmy oskrzelowej
Program zdrowotny w zakresie szczepien ochronnych
przeciw grypie dla dzieci niepetnosprawnych w wieku 4338 140 280
szkolnym
Program profilaktyki prochnicy u dzieci 14 000 135 336
niepetnosprawnych
Program prewencji miazdzycy, cukrzycy typu 2
. R 246 805 3625 5617
i nadcisnienia
Program profilaktyki raka jelita grubego 100 000 173 813
Program profilaktyki raka tarczycy 100 000 997 2 202
Prog.rarp profilaktyki zakazen meningokokowych 175 830 1321 4763
u dzieci
Program profilaktyczny dla dzieci i mtodziezy 244 340 100 500
z autyzmem
Program profilaktyki zakaz'ep ] 87 561 260 846
pneumokokowych u wczesniakédw
Program'proﬁla.ktykl gtebokich nawracajacych 60 000 128 514
zaburzen psychicznych
Program Wsparcie w procesie dorastania 61 044 4119 4210
Ogotem 2 240 279 35911 55 553

Zrédto: Biuro ds. Ochrony Zdrowia

W 2011 roku, w ramach zadan priorytetowych, dzielnice Krakowa wydatkowaty kwote 258 123,80 PLN
na realizacje programow zdrowotnych. Najwiecej srodkéw na zadania zwiazane z profilaktyka i promocja
zdrowia przeznaczyty dzielnice: I, VI, X1V i XV. Kwota ta pozwolita na objecie programami 5 582 mieszkancow

miasta.
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Tabela XI.15.  Dzielnica 2010 2011

Kwoty wydatkowane | Stare Miasto 24 975,00 34 912,80

Krakowazwb:'::]‘;‘;'hmz;s;: Il Grzegérzki 45 928,40 30 966,20

priorytetowych dzielnic 111 Pradnik Czerwony 3990,00 0
na profilaktyke i promocije

zdrowia w latach !V Pradnik Biaty 0 0

2010-2011 (WPLN) v krowodrza 37 894,50 9.293,80

VI Bronowice 39 908,00 43 935,00

VIl Zwierzyniec 31000,00 30 980,00

VIIl Debniki 19 584,00 8 000,00

IX Lagiewniki-Borek Fatecki 10 500,00 10 140,00

X Swoszowice 0 0

XI Podgérze Duchackie 0 0

XII Biezandw-Prokocim 8 000,00 0

XIIl Podgérze 0 0

XIV Czyzyny 30 000,00 34 976,00

XV Mistrzejowice 39 960,00 39 920,00

XVI Bienczyce 0 0

XVII Wzgérza Krzestawickie 0 0

XVIII Nowa Huta 20 000,00 15 000,00

Ogotem 311 739,90 258 123,80

X1.2.4.1.

Xl.2.4.2.

Zrédto: Biuro ds. Ochrony Zdrowia

Wspdtpraca z organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami prowadzqcymi dziatalnos¢
pozytku publicznego, przy realizacji zadan z zakresu profilaktyki zdrowotnej

Wspotpraca realizowana jest w trybie otwartych konkursow ofert w zakresie Profilaktyki i dziatari na rzecz

promocji zdrowia ztozonych na realizacje nastepujacych zadan:

- realizacja dziatan z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia o charakterze uniwersalnym (dla wszystkich
grup spotecznych) w srodowisku lokalnym

- prowadzenie dziatan z zakresu edukacji zdrowotnej i promocji zdrowego stylu zycia, poprzez organizacje
kampanii spotecznych i innych wydarzen lokalnych skierowanych do wszystkich mieszkancéw Miasta
Krakowa lub wybranej docelowej grupy spotecznej

- organizowanie konferencji i warsztatow zwiekszajacych kompetencje oséb pracujacych w obszarze
profilaktyki i promocji zdrowia oraz prowadzenie szkolen adresowanych do wybranych grup odbiorcow,
majacych na celu podniesienie ich kwalifikacji zawodowych

- tworzenie i prowadzenie programow zatrudnienia i przygotowania zawodowego dla 0sob chorujacych
psychicznie

W 2011 roku na realizacje powyzszych zadan wydatkowano z budzetu Miasta Krakowa kwote w wysokosci
167 904 PLN.

Medycyna szkolna

W 2011 roku na terenie placéwek oswiatowych, dla ktérych GMK jest organem zatozycielskim funkcjonowaty
192 gabinety profilaktyki zdrowotnej i pomocy przedlekarskiej. Profilaktyczna opieka zdrowotng obejmowaty
tacznie 78 757 ucznidw, z czego 3 475 to uczniowie niepetnosprawni. Gabinety dentystyczne (66) znajdujace
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sie na terenie placowek o$wiatowych Miasta Krakowa dziatajace do konca 2010 roku, od stycznia 2011 roku
zaprzestaty realizacji zadan zwigzanych z opieka profilaktyczng nad dzie¢mi i mtodzieza w miejscu nauczania
i wychowania (brak kontraktu z NFZ na 2011 rok i lata nastepne).

W zwiazku z tym,ze w 2010 roku zabezpieczenie opieki medycznej w szkotach przez 5 dni w tygodniu miato
jedynie 58 placowek oswiatowych (29,4% wszystkich placdwek),w 2011 roku przygotowano i wdrozono do
realizacji (w ramach przyjetego Uchwata Nr LXXXVI11/1144/09 Rady Miasta Krakowa z dnia 2 grudnia 2009 roku
Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia Zdrowy Krakéw 2010-2012) pilotazowy Program wyréwnywania
dostepnosci opieki zdrowotnej w miejscu nauczania i wychowania na terenie Miasta Krakowa. Program zostat
przygotowany z mys$la o uczniach krakowskich szkét specjalnych i integracyjnych, w celu uzupetnienia
godzin pracy pielegniarek i higienistek szkolnych realizujacych $wiadczenia zdrowotne finansowane przez
Narodowy Fundusz Zdrowia. W ramach Programu, Urzad Miasta Krakowa finansuje tgcznie tygodniowo 103
godziny,obejmujac opieka pielegniarska 3 833 ucznioéw. Na realizacje Programu w roku szkolnym 2011/2012
przeznaczono z budzetu Miasta Krakowa srodki w wysokosci 114 550 PLN.W okresie od wrzesnia do grudnia
2011 roku udzielonych zostato przez pielegniarki szkolne 1 521 $wiadczen i porad ambulatoryjnych.

Profilaktyka uzaleznien

Gmina Miejska Krakéw podejmowata dziatania realizowane w ramach Gminnego Programu Profilaktyki

i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na 2011 rok, ktére

obejmowaty:

- dbanie o dostepnos¢ terapii dla uzaleznionych w Krakowie

- zapewnianie pomocy psychoterapeutycznej osobom zyjacym z alkoholikiem - wspdétmatzonkom,
dzieciom, rodzinom

- podejmowanie dziatan zmierzajacych do sagdowego zobowiazania do leczenia odwykowego — wspotpraca
z Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych

- prowadzenie edukacji publicznej poprzez realizacje duzych kampanii spotecznych

Wiek pacjentéw

XI.2.5.

Wyszczegoélnienie Ptec Ogotem
yszezeg <21 22-35 36-60 >60 0 Tabela X1.16.
K 6 139 467 35 647  Liczba pacjentow
. (z podziatem na pteé¢
Uzaleznieni od alkoholu M 18 416 1352 174 1960 i wiek) uzaleznionych
Ogbtem 24 555 1819 209 2607  od alkoholu
i innych substancji
Uzaleznieni od narkotykéw M 38 185 92 0 315 or?z wsPo'_uz?lezn"_mVCh’
ktorzy podjeli terapie
Ogdtem 57 246 138 0 441  w specjalistycznych
K g 22 73 ! 64 placowkach stuzby
o zdrowia w 2011 roku
pzaLeznler?l od alkoholu M 24 129 93 0 239
i narkotykow
Ogotem 32 154 116 1 303
K 5 5 17 0 27
Uzaleznieni od nikotyny M 4 13 39 2 58
Ogotem 9 18 56 2 85
K 5 1 10 0 16
Uzaleznieni od gier
hazardowych i Internetu M / 40 40 2 89
Ogotem 12 41 50 2 105
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X1.2.5.1.

Wiek pacjentéw

Wyszczegélnienie Ptec Ogodtem
<21 22-35 36-60 > 60
K 1 33 45 5 84
Uzaleznieni z zaburzeniami
psychoorganicznymi (podwdjna M 2 29 63 26 120
diagnoza)
Ogodtem 3 62 108 31 204
K 71 110 418 65 664
Wsp(.')’cuza!einieni .(cgtonkowie M 46 14 56 11 127
rodzin os6b uzaleznionych)
Ogotem 117 124 474 76 791
K 44 436 84 0 564
DDA (Doroste Dzieci
Alkoholikéw) M 1 122 22 0 155
Ogotem 55 558 106 0 719
K 11 29 68 9 117
Ofiary przemocy domowej M 16 2 7 0 25
Ogdtem 27 31 75 9 142
K 0 1 0 0 1
Sprawcy przemocy domowe;j
(program korekcyjno- M 1 10 22 1 34
terapeutyczny)
Ogotem 1 11 22 1 35
K 56 108 34 7 205
Pijacy ryzykownie (ale jeszcze
nie uzaleznieni) w tym dzieci M 93 147 89 13 342
i mtodziez
Ogotem 149 255 123 20 547
K 0 25 77 22 124
Uzaleznieni wymagajacy innych
$wiadczen leczniczych (poza M 2 47 99 25 173
terapia)
Ogodtem 2 72 176 47 297
K 0 21 5 2 28
Wspotuzaleznieni wymagajacy
innych $wiadczen leczniczych M 6 8 1 0 15
poza terapig
( ) Ogotem 6 29 6 2 43
K 226 1001 1294 146 2 667
Ogotem M 268 1155 1975 254 3652
Ogotem 494 2156 3269 400 6 319

K - kobiety
M - mezczyzni
Zrédto: Wydziat Spraw Spotecznych UMK

Miejskie Centrum Profilaktyki Uzaleznien

Miejskie Centrum Profilaktyki Uzaleznien w Krakowie (MCPU) jest wyodrebniong jednostka organizacyjna
Gminy Miejskiej Krakow, prowadzong w formie jednostki budzetowej Gminy. MCPU posiada siedzibe przy
ul. Rozrywka 1, a do jego zadan nalezy m.in. $wiadczenie pomocy dla oséb uzaleznionych i zagrozonych
uzaleznieniem oraz prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej, edukacyjnej oraz szkoleniowej
w zakresie probleméw alkoholowych i narkomanii. W ramach jednostki funkcjonuje ogrzewalnia dla oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym i uzaleznieniem, prowadzona w okresie wystepowania niskich
temperatur, tj.: I-111 i XI-XIl (2 341 pobytéw w 2011 roku) oraz czynny catg dobe Telefon Zaufania nr:
12 411-60-44 dla osob z problemem alkoholowym i cztonkow ich rodzin.
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W 2011 roku liczba osob ogétem doprowadzonych do MCPU przez Policje i Straz Miejska wzrosta o 1,8%
w stosunku do roku poprzedniego i wynosita 11 751 oséb, z czego 241 osobom odmdwiono przyjecia.

Wyszczegélnienie 2010 2011 Tabela XI.17.
Opieka Nad Osobami Nietrzezwymi Dziatalno$¢ Miejskiego
Liczba 0séb doprowadzonych ogétem, z tego: 11 546 11751 ﬁentrl-lm Rmﬁlaktvki :
zalezniefi w Krakowie
przyjecia 11 262 11510 W latach 2010-2011
odmowy 284 241
Pobyty ogétem, w tym: 11 262 11 510
kobiety 1062 1131
matoletni 44 47
bezdomni 3035 2 952
wielokrotne 4779 5100
cudzoziemcy 120 156
z gmin na podstawie uméw i porozumien 575 198
Osoby ogdétem, w tym: 6 395 6 378
kobiety 625 636
matoletni 44 46
bezdomni 938 921
wielokrotne 749 796
Przestanki Ustawy o wychowaniu w trzezwosci, ktére spowodowaty doprowadzenie i przyjecie
do Dziatu Opieki Nad Osobami Nietrzezwymi
Zgorszenie w miejscu publicznym 1360 12,08% 993 8,6%
Zagrozenie zdrowia lub Zycia wtasnego 6 631 58,88% 7 649 66,5%
Zagrozenie zdrowia lub zycia oséb trzecich 5287 46,95 5071 44,1%
Sytuacje najczesciej skutkujace doprowadzeniem do Dziatu Opieki Nad Osobami Nietrzezwymi
Lezacy 5662 50,28% 5899 51,25%
Awantura domowa 2 891 25,67% 2 883 25,05%
Awantura w miejscu publicznym 1949 17,31% 1547 13,44%
Pieszy na jezdni 155 1,38% 139 1,21%
Inne 605 5,37% 1042 9,05%
Badania lekarskie oraz inne $wiadczenia
Akcje bezposredniego ratowania zycia 5 2
Skierowania do placoéwek stuzby zdrowia podczas 28 2%
pobytu
Skierowan'ia .do .placéwek stuzby zdrowia 35 33
po wytrzezwieniu
Egzryéjve\;lci:;a 0s0b skierowanych przez placowki stuzby bd. 624
Pobrania krwi do badan na zlecenie policji 1 1
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Wyszczegélnienie 2010 2011

Informacje finansowe MCPU (w PLN)

Wysokos¢ optaty za pobyt 250 250
Sredni koszt pobytu 267,51 382
Koszty dziatalnosci 2 873049 4401718

Profilaktyka i Edukacja*

kgcisjl;sgtj)al;:grym udzielono porad w Punkcie 9631 7755
Porady dla 0séb z problemem alkoholowym, w tym: 6128 5673
kobiet b.d. 1135
nieletnich (z rodzicami lub opiekunami) b.d. 50

Porady dla oséb nieuzaleznionych, dorostych
cztonkéw rodziny z problemem alkoholowym (osoby 1650 980
wspotuzaleznione, DDA)

Porady dla ofiar przemocy domowej 755 429

Porady dla sprawcédw przemocy domowej 3119 2 892

Prowadzenie grup wsparcia

Liczba spotkan grupy AA 57 51
Liczba 0sdb uczestniczacych w grupie AA 1382 1367
Liczba rozmoéw w Telefonie Zaufania 1510 1422

Szkolenia (dot. profilaktyki uzaleznien)

Liczba przeprowadzonych szkolen 181 296
Liczba szkoét, w ktdérych przeprowadzono szkolenia 180 129
Liczba uczestnikéw szkolen (tacznie) w tym: 7 458 6 190
uczniowie 6757 5459
rodzice 606 578
nauczyciele 90 153

Organizacja konferencji

Liczba konferencji 2 2

Liczba uczestnikéw konferencji 300 352

1 wystapita zmiana sposobu rozliczania w stosunku do roku poprzedniego

Zrédto: Miejskie Centrum Profilaktyki Uzaleznier w Krakowie

XI 3 Pomoc spoteczna

X1.3.1. Dziatania z zakresu pomocy spotecznej realizowane
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

W 2011 roku pomoca spoteczng Miasto objeto 20 774 rodziny (tacznie 37 234 osoby w rodzinach). Udzielono
pomocy 5 228 rodzinom z dzie¢mi, 2 601 rodzinom niepetnym,5 853 rodzinom emerytéw i rencistow. Ponadto
przeprowadzono 44 101 wywiaddw srodowiskowych i wydano 139 950 decyzji administracyjnych.
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2010 2011  Tabela XI1.18.
Zadania Gminy Miejskiej Krakow realizowane przez MOPS Wydatki systemu
. pomocy spotecznej
Wydatki biezace, w tym: 139018 144 605 w latach 2010-2011
dotacje do podmiotéw niepublicznych 44 2861 433320 (wiys. PLN)
Wydatki inwestycyjne 109 55
Ogotem 139 127 144 660
Zadania Gminy Miejskiej Krakow realizowane przez publiczne jednostki pomocy spotecznej
Wydatki biezace 100 220 96 608
Wydatki inwestycyjne 6 190 1117
Ogotem 106 410 97725
Zadania Gminy Miejskiej Krakow realizowane przez system pomocy spotecznej ogotem
Wydatki biezace 239 238 241 213
Wydatki inwestycyjne 6 299 1172
Ogotem 245 537 242 385

! dotacja przekazana organizacjom pozarzgdowym z planu finansowego MOPS i SO UMK na realizacje zadan z zakresu

pomocy spotecznej

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

Pomoc srodowiskowa i organizacja spotecznosci lokalnej realizowana
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

Pomoc ma na celu doprowadzenie do zyciowego usamodzielnienia sie 0s6b i rodzin pozostajgcych w trudnej
sytuacji, a takze do integracji ze srodowiskiem.

XI1.3.2.

2010 2011
Problem Liczba Odsetek  Wskaznik Liczba Odsetek Wskaznik
gospodarstw  wszystkich zmian gospodarstw  wszystkich zmian
domowych rodzin (w %) (2009=100)  domowych rodzin (w%) (2010=100) labela XI.19.
Ogotem! 15 407 - 99 14 893 - 97  Przyczyny korzystania
> ze $wiadczen pomocy
Bezdomnos¢ 876 5,69 86 828 5,56 95 spotecznej w latach
2010-2011

Potrzeba ochrony 567 3,68 99 573 3,85 101
macierzynstwa, w tym:

wielodzietnos¢ 211 1,37 93 217 1,46 103
Bezrobocie 4796 31,13 110 5035 33,81 105
Niepetnosprawnosc 8734 56,69 95 8 440 56,67 97
Dtugotrwata lub cigzka 8701 56,47 101 8 865 59,52 102
choroba
Bezradnosc w sprawach
opiekuriczo-wychowawczych 1121 7,28 35 1313 8,82 117
i prowadzenia gospodarstwa
domowego
Bezradnosc w sprawach
opiekunczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa 2 037 13,22 95 1960 13,16 96

domowego - rodzina
niepetna
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2010 2011
Problem Liczba Odsetek  Wskaznik Liczba Odsetek  Wskaznik
gospodarstw  wszystkich zmian gospodarstw  wszystkich zmian
domowych rodzin (w %) (2009=100) domowych rodzin (w %) (2010=100)
Bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa 294 191 90 389 2,61 132
domowego - rodzina
wielodzietna
Alkoholizm 882 5,72 116 961 6,45 109
Narkomania 100 0,65 88 117 0,79 117
Trudnos$ci w przystosowaniu
do zycia po zwolnieniu 333 2,16 96 345 2,32 104
z zaktadu karnego
Brak umiejetnosci
w przystosowaniu do zycia
mtodziezy opuszczajacej 98 0,64 109 101 0,68 103
placéwki opiekunczo-
wychowawcze
Przemoc w rodzinie 195 1,27 111 241 1,62 124
Sytuacja kryzysowa 4 849 31,47 104 4 815 32,33 99
Trudnosci w integracji
0s0b, ktore ot,rzymaty w RP 4 0,03 400 2 0,01 50
status uchodzcy lub ochrone
uzupetniajaca
Ubostwo 8 320 54,00 101 8177 54,90 98
Zdarzenie losowe 251 1,63 512 92 0,62 37
Lpozycje nie sumuja sie, gdyz jedna osoba moze korzystac z kilku swiadczen
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
Srednia
Liczba Odsetek taczna kwota Odsetek wartos¢ pomocy
Rodzaj/powéd trudnej gospodarstw wszystkich udzielonej wszystkich na gospodarstwo
Tabela X1.20.  sytuacji zyciowej domowych  rodzin (w%) pomocy (WwPLN)  rodzin (w %) domowe (w PLN)
Wydatki z funduszy Ogoétem? 14 893 57 803 015 3881
pomocy spotecznej L,
2011 roku wedtug Bezdomnos¢ 828 5,56 3332118 5,76 4024
powodow trudnej Potrzeba ochrony
sytuaciji zyciowej macierzyfnstwa, w tym: 573 3,85 1239 854 2,14 2164
wielodzietnos¢ 217 1,46 1400 863 2,42 6 456
Bezrobocie 5035 33,81 15211 319 26,32 3021
Niepetnosprawnosc 8 440 56,67 34 482 194 59,65 4086
Dtugotrwata lub ciezka 8 865 59,52 32 240 152 55,78 3637
choroba
Bezradnosc w sprawach
opiekunczo-
wychowawczych 1313 8,82 3905125 6,76 2 974

i prowadzenia
gospodarstwa domowego
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Srednia

Xl1.3.2.1.

Tabela XI1.21.

Liczba Odsetek taczna kwota Odsetek wartos¢ pomocy
Rodzaj/powéd trudnej gospodarstw wszystkich udzielonej wszystkich na gospodarstwo
sytuacji zyciowej domowych  rodzin (w %) pomocy (w PLN) rodzin (w %) domowe (w PLN)
Bezradnosc w sprawach
opiekunczo-
wychowawczych 1960 13,16 6 244 900 10,80 3186
i prowadzenia
gospodarstwa domowego
- rodzina niepetna
Bezradnosc w sprawach
opiekunczo-
wychowawczych 389 2,61 1714322 2,97 4 407
i prowadzenia
gospodarstwa domowego
- rodzina wielodzietna
Alkoholizm 961 6,45 2 606 035 4,51 2712
Narkomania 117 0,79 321 374 0,56 2747
Trudnosci
w przystosowaniu do zycia 345 232 611 559 106 1773
po zwolnieniu z zaktadu ’ ’
karnego
Brak umiejetnosci
w przystosowaniu do zycia
mtodziezy opuszczajacej 101 0,68 292 828 0,51 2 899
placowki opiekunczo-
wychowawcze
Przemoc w rodzinie 241 1,62 746 624 1,29 3098
Sytuacja kryzysowa 4815 32,33 1799979 3,11 374
Trudnosci w integracji
0s0b, ktére otrzymaty
w RP status uchodzcy lub 2 0,01 25 946 0,04 12973
ochrone uzupetniajaca
Ubdstwo 8177 54,90 33 367 249 57,73 4081
Zdarzenie losowe 92 0,62 316 370 0,55 3439
t pozycje nie sumuja sie, gdyz jedna osoba moze korzystac z kilku $wiadczen
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
Udzielone swiadczenia
2010 2011
Liczba oséb Kwota (w PLN) Liczba oséb Kwota (w PLN)
Zasitki state 3901 13 851 767 3691 12 919 649
Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 3593 1211526 3447 1127 186
Zasitki okresowe 6 931 6 814 786 6743 6 328 589
Zasitki celowe i celowe specjalne, w tym: 10 7251 12074 713 10 487 14 747 271
zasitki celowe i celowe specjalne 8 0821
w ramach programu Pomoc paristwa 16 3297 7 496 426 15 1323 9100 100
w zakresie dozywiania
Ustugi opiekuficze w miejscu zamieszkania 2426 8 023078 2228 8 043 188
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2010 2011

Liczba oséb Kwota (w PLN) Liczba oséb Kwota (w PLN)

Ustugi opiekunicze dla rodzin z dzie¢mi

; : 433 197 894 383 241 196
niepetnosprawnymi
Sktadki na ubezpieczenia emerytalno- 3 2 893 3 447 1127 186
rentowe
Positki w ram.ach.prpgramu Pomoc paristwa 8 943 5 640 668 8 520 5577 179
w zakresie dozywiania
gVyprawka szk_olmi - Rzadowy Program ) ) 2147 473 799
omocy Uczniom
Zasitki szkolne® - - 44 19 915
Stypendia szkolne® - - 1780 869 000
Jednorazowe zasitki losowe dla uczniéw na ) ) 4 4000

cele edukacyjne’

liczba osob, ktérym przyznano decyzja swiadczenie
faktyczna liczba osob, ktore skorzystaty z pomocy

zadanie realizowane przez MOPS od czerwca 2011 roku
zadanie realizowane przez MOPS od wrze$nia 2011 roku

[E I R

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

Zasitki celowe w 2011 roku przyznano miedzy innymi na:

- zakup odziezy dla 1 691 osdb, na taczng kwote 243 511,6 PLN

- zakup opatu dla 1 015 osdb, na tacznag kwote 687 170,2 PLN

= zakup lekow dla 1 586 oséb, na taczng kwote 286 096,0 PLN

- optaty mieszkaniowe dla 2 578 osdb, na taczna kwote 928 971,1 PLN
- optaty czynszowe dla 695 0sdb, na taczng kwote 264 516,2 PLN

- zakup zywnosci dla 452 osdb, na taczng kwote 179 015,0 PLN

Zasitki celowe specjalne w 2011 roku przyznano na:

- zakup opatu dla 733 osdb, na taczng kwote 411 811,5 PLN

= zakup lekow dla 1 297 oséb, na taczng kwote 271 981,2 PLN

- optaty mieszkaniowe - za media dla 2 506 osdb, na taczna kwote 877 412,4 PLN
- optaty czynszowe dla 822 osdb, na taczng kwote 300 495,7 PLN

= zakup odziezy dla 1 190 osob, na tgczna kwote 185 521,0 PLN

= zakup zywnosci dla 275 osdb, na t3czng kwote 93 967,35 PLN

liczba rodzin, ktére zostaty objete ustugami (ustugi skierowane sa do catej rodziny, a nie tylko niepetnosprawnego dziecka)

2010 2011
Tabela X1.22. Liczba oséb Kwota Liczba oséb Kwota
Udzielone $wiadczenia Spegjalistycgne ustugi opiekuficze w miejscu 423 2560 000 407 2 617 600
w ramach zadan zleconych ~ zamieszkania
Gminie Miejskiej Krakow Zasitki celowe dla 0sob

poszkodowanych

w latach 2010-2011  \, \\yniku powodzi 5321 2 374 238 7 274 765

Zasitki celowe dla rolnikéw poszkodowanych

w wyniku powodzi 119 147 019 2 3072
Wyptacanie wynagrodzenia przyznanego

opiekunowi przez sad opiekunczy 2 > 854 8 21368

Pomoc uchodzcom - - 1 4700

Pomoc dla cudzoziemcéw - pobyt tolerowany - - 2 1257

L osoby, ktérym wyptacono pomoc z budzetu wojewody (brak informacji o osobach, ktérym wyptacono pomoc na ten cel

ze $rodkow wtasnych)

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
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Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne realizowane jest przez pracownikéw MOPS dla os6b i rodzin, ktére maja
trudnosci lub wykazuja potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemdw zyciowych. Poradnictwo
specjalistyczne swiadczone jest w zakresie prawnym i psychologicznym.

X1.3.2.2.

2010 2011 Tabela XI.23.
Liczba udzielonych porad prawnych 16 392 11430 Poradnictwo prawne
) ) ; i psychologiczne w latach
Liczba udzielonych porad psychologicznych 5446 5110 2010-2011
Liczba o0séb, ktérym udzielono porady 6 107 5 005

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

Ponadto w 2011 roku, w okresie od 1 lipca do 31 grudnia zlecano organizacji pozarzadowej prowadzenie
punktu poradnictwa prawnego z zakresu ochrony praw lokatoréw, w ramach ktdérego udzielono 458 porad
dla 117 oséb.

Zapewnienie opieki i wychowania dzieciom czesciowo
lub catkowicie pozbawionym opieki rodzicow

Do rodzin zastepczych kierowane s3 dzieci pozbawione czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej.
Umieszczenie dziecka w rodzinie zastepczej nastepuje na podstawie orzeczenia sadu.

2010 2011

Liczba dzieci Liczba dzieci
umieszczonych umieszczonych
Liczba rodzin w rodzinie zstepczej Liczbarodzin w rodzinie zstepczej

X1.3.2.3.

Tabela XI.24.

Rodziny zastepcze spokrewnione 508 633 494 617

Rodziny zastepcze

. : 61 70 55 63
niespokrewnione
Zawodowe niespokrewnione ) ) ) )
rodziny zastepcze - wielodzietne
Zawodowe niespokrewnione 7 7 10 10

rodziny zastepcze - specjalistyczne

Zawodowe niespokrewnione
rodziny zastepcze - o charakterze 24 110 24 110
pogotowia rodzinnego

Ogotem 5991 820 583 800

! jedna rodzina wykazana zostata w dwoch pozycjach, poniewaz ma dwoje dzieci, z ktérych jedno jest spokrewnione, a drugie
nie jest spokrewnione

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

Wychowankom rodzin zastepczych oraz placowek opiekunczo-wychowawczych $wiadczona jest pomoc
majaca na celu zyciowe usamodzielnienie i integracje ze srodowiskiem, poprzez:

przygotowanie Indywidualnych Programoéw Usamodzielnienia

udzielanie pomocy pienieznej przeznaczonej na kontynuowanie nauki

udzielanie jednorazowej pomocy pienieznej przeznaczonej na usamodzielnienie

udzielanie pomocy pienieznej przeznaczonej na zagospodarowanie
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Tabela XI.25. 2010 2011
Usamodzielnienie Liczba wychowankoéw rodzin zastepczych objetych 261 265
wychowankow w latach ~ pomoca
2010-2011  ; ,,, wychowankoéw placéwek opiekuriczo-
: 190 190
wychowawczych objetych pomoca
Ogotem 451 455
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
X1.3.2.4. Kluby Integracji Spotecznej (KIS)
Kluby swiadcza pomoc dla bezrobotnych, poprzez poradnictwo specjalistyczne, prace socjalng i doradztwo
zawodowe, grupowe formy pomocy oraz dziatania o charakterze edukacyjno-integracyjnym.
W Krakowie dziatajg dwa Kluby Integracji Spotecznej,w tym jeden prowadzony jest przez MOPS, a prowadzenie
drugiego zlecone jest na zewnatrz, w oparciu o Ustawe z 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym.
Tabela XI.26. 2010 2011
Kluby Integracji ~ Liczba placowek 2 2
SPO'ECZH;B;NO[?S‘?:I Liczba uczestnikow 802 836
Liczba udzielonych porad 3436 3238
Liczba uczestnikdw KIS, ktérzy podjeli zatrudnienie na 154 133
otwartym rynku pracy
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
KIS dziatajace w strukturze MOPS, realizujg réwniez dziatania o charakterze zatrudnieniowym, to jest:
= Prace Spotecznie Uzyteczne - kierowane do 0s6b bezrobotnych bez prawa do zasitku i realizowane
w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej lub organizacjach oraz instytucjach zajmujacych
sie pomoca charytatywna lub na rzecz spotecznosci lokalnej. Czas pracy w ramach prac spotecznie
uzytecznych w ciggu tygodnia nie moze przekroczy¢ 10 godzin.
- Roboty Publiczne - zatrudnienie w tej formie realizowane jest w wymiarze 0,5625 etatu, przez okres
6 miesiecy.
Tabela X1.27. 2010 2011
Projekty reintegracyjne Prace Spotecznie Uzyteczne 394 439
Roboty Publiczne 28 27

X1.3.2.5.

X1.3.2.6.

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

Centrum Integracji Spotecznej

Centrum Integracji Spotecznej (CIS) kieruje pomoc w szczegolnosci do bezdomnych realizujacych indywidualny
program wychodzenia z bezdomnosci, uzaleznionych od alkoholu i narkotykéw, po zakonczeniu programu
psychoterapii w zaktadzie lecznictwa odwykowego, chorych psychicznie, dtugotrwale bezrobotnych,
zwalnianych z zaktaddw karnych, majacych trudnosci w integracji ze Srodowiskiem, uchodzcow realizujgcych
indywidualny program integracji, 0sob niepetnosprawnych.

W 2011 roku w programie uczestniczyto 81 oséb, udzielono 2 234 godziny konsultacji.

Rehabilitacja zawodowa i spoteczna osob niepetnosprawnych

Srodki na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych
przekazywane sg samorzadom przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.W 2011 roku
wydatkowano na ten cel 13 019 tys. PLN, w tym na warsztaty terapii zajeciowej 7 561 tys. PLN.
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Liczba korzystajacych

2010 2011  Tabela XI.28.
Dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych 2 215 1543  Formy pomocy
ze $rodkéw PFRON
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacji, przedmioty 1201 1781 W latach 2010-2011
ortopedyczne i Srodki pomocnicze
Dofinansowanie likwidacji barier 289 484

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

Dziatania realizowane przez MOPS w 2011 roku, wspotfinansowane z UE

W 2011 roku realizowano nastepujace przedsiewziecia wspotfinansowane przez Unie Europejska w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013:

Koszt projektu

Nazwa projektu Opis projektu (w tys. PLN)

X1.3.2.7.

Tabela XI.29.

Projekt skierowany jest do 0s6b wykluczonych,zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz dyskryminowanych na rynku
pracy, celem przywrocenia do zatrudnienia

Pora na aktywnos¢ 8 044,8

Projekt skierowany byt do mtodziezy w wieku 15-25 lat,
zagrozonej wykluczeniem spotecznym i zawodowym, szczegolnie
do 0s6b z grupy tzw.,dzieci ulicy”, w szkole, w srodowisku
rodzinnym, w grupach réwiesniczych

Streetwork - skuteczny

kontakt 905,1

Projekt skierowany byt do oséb dtugotrwale bezrobotnych
wymagajacych dziatan wzmacniajacych ich aktywnosc¢ spoteczna
i zawodowa. Uczestnicy skorzystali ze szkolern motywacyjnych,
treningu orientacji na rynku pracy, kurséw zawodowych
zakonczonych uzyskaniem certyfikatu

Matopolska Strefa

Aktywizacji i Zatrudnienia 141,2

W 2011 roku rozpoczeto realizacje projektu, ktory skierowany
jest do 250 oso6b nieaktywnych zawodowo, w tym 200 oso6b to
osoby mtode w wieku 15-25 lat, wsrdd ktorych stwierdzono
wystepowanie zjawiska zebractwa. Dziatania skierowane s3
réwniez do 50 rodzin, w ktorych stwierdzono wystepowanie
niekorzystnych zjawisk, takich jak bezrobocie i ubdstwo

Pod parasolem Kazimierza 53,3

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

Praca socjalna, projekty socjalne

Praca socjalna, to pomoc kierowana do rodzin w celu poprawy ich sytuacji zyciowej. W 2011 roku pomoca
socjalng objetych byto 16 665 rodzin.

Projekty socjalne skierowane sa do 0s6b z konkretnego srodowiska lub cztonkéw danej spotecznosci.

W 2011 roku realizowanych byto 77 projektow dla 2 872 uczestnikow.

Wspieranie dziatalnosci charytatywnej

MOPS realizuje zadania z zakresu wspierania dziatalnosci charytatywnej, w oparciu o art. 11 Ustawy
z kwietnia 2003 roku o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie.
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2010 2011

Tabela X1.30.  Zadanie Liczba/ilos¢ Kwota Liczba/ilosé Kwota
Zadania z zakresu Prowadzenie Osoby objete pomoca 7229 6162
wspierania dziatalnosci kuchni 232500 ——— 232 500
charytatywnej Wydane positki 306 045 425 826
Osoby objete pomoca 22 206 17 993
?yvitgzzgicja Dystrybuowana 100000 100000
Y ystry 1110786 1175 587

zywnosc (kg)

Pomoc medyczna
i zaopatrzenie

w leki i materiaty
medyczne

Udzielone porady,
Swiadczenia lekarskie 2 676 153 300 3794 153 300
i pielegniarskie

Zaopatrzenie 10 000 10 000
w odziez

Dotowane jednostki 6 6
Zlecenie

prowadzenia
osrodkéw dla osob
bezdomnych

Dotowane miejsca 285 514 200 285 483 800

Osoby korzystajace 721 721

Ogotem 1010000 979 600

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

X1.3.3. Pomoc instytucjonalna swiadczona
przez System Pomocy Spotecznej w Krakowie

Pomoc instytucjonalna udzielana jest w placéwkach dziennych i catodobowych, ktére oferujg réznorodne
Swiadczenia. Placowki systemu pomocy spotecznej oferujg wsparcie specjalistyczne dla dzieci i mtodziezy,
0s0b niepetnosprawnych, w podesztym wieku, bezdomnych, doswiadczajacych przemocy, z problemami
wychowawczymi.

Opis placéwek dostepny jest na stronie internetowej: www.mops.krakow.pl

X1.3.3.1. Domy pomocy spotecznej (DPS)

2010 2011
Liczba Liczba
o0sob, ktore 0s0b, ktore
Liczba Liczba skorzystaty Liczba Liczba  skorzystaty
Tabela X1.31. placowek  miejsc zplacowki  placowek miejsc  z placowki
Domy pomocy spotecznej Dl?S dla oséb w podesztym 3 233 259 3 233 248
w latach 2010-2011  Wieku
DPS dla ospb przewlekle 6 799 1032 6 787 945
somatycznie chorych
DPS d.La o.sob przewlekle 3 590 615 3 576 605
psychicznie chorych
DPS dla dzieci
niepetnosprawnych 2 192 196 2 194 192

intelektualnie
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2010 2011

Liczba Liczba
osob, ktore osob, ktore
Liczba Liczba skorzystaty Liczba Liczba  skorzystaty
placowek miejsc z placowki placowek miejsc z placowki

DPS dla dorostych
niepetnosprawnych 2 128 137 2 128 140

intelektualnie

Ogotem 16 1942 2239 16 1918 2130

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

Inng forma opieki s rodzinne domy pomocy, gdzie ustugi opiekunczo-bytowe $wiadczone sg catodobowo
w miejscu zamieszkania. W 2011 roku, podobnie jak w latach ubiegtych, dziataty 2 placédwki, z ktorych
skorzystato 12 oséb.

Osrodki wsparcia X1.3.3.2.
2010 2011
Liczba Liczba
osob, ktore 0sob, ktére
Liczba Liczba skorzystaty Liczba Liczba  skorzystaty
placéwek  miejsc zplacéwki  placowek miejsc  zplacowki  Tahela X1.32.
Osrodki Wsparcia dla Oséb Osrodki wsparcia
Starszych 4 670 1280 4 690 1316\ tatach 2010-2011
Srodowiskowe Domy 13 396 484 13 396 474
Samopomocy
Ogotem 17 1066 1764 17 1086 1790

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

Poradnictwo rodzinne i terapia rodzin X1.3.3.3.
Poradnictwo rodzinne i terapia rodzin prowadzone s3 przez organizacje pozarzagdowe na zlecenie Gminy.
Placowki oferuja pomoc dla rodzin: w formie terapii rodzinnej, indywidualnej, grupowej, poradnictwo
rodzinne i psychologiczne oraz diagnoze psychologiczng na potrzeby planu pomocy.

2010 2011 Tabela XI1.33.
Liczba spotkan terapeutycznych 9562 9569 Poradnictwo rodzinne
] ] ., i terapia rodzin w latach

Liczba udzielonych porad specjalistycznych 1464 1472 2010-2011
Liczba rodzin objetych pomoca osrodkéw 1379 1249
Liczba o$rodkow 4 4

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
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X1.3.3.4.

Interwencja kryzysowa

Zadanie interwencji kryzysowej realizowane jest poprzez dotowanie Osrodka dla Osob Dotknietych Przemoca
oraz sprawowanie nadzoru nad Osrodkiem Interwencji Kryzysowe;j.

2010 2011
Liczba oséb Liczba oséb
Liczba Liczba korzystajacych Liczba Liczba korzystajacych
Tabela XI1.34. placowek miejsc z placéwki placéwek miejsc z placowki
Interwencja kryzysowa  Osrodek dla Oséb Dotknigtych 1 50 151 1 50 120
w latach 2010-2011  Przemoca
Osrodek Interwencji Kryzysowej 1 23 4779 1 23 4758
Ogotem 2 73 4930 2 73 4878
! osoby korzystajace ze schronienia i pozostatych form pomocy $wiadczonych przez Osrodek
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
X1.3.3.5.  Placéwki opiekuriczo-wychowawcze
2010 2011
Liczba oséb Liczba os6b
Liczba Liczba korzystajacych Liczba Liczba korzystajacych
Tabela XI.35. placowek miejsc z placowki placéowek  miejsc z placowki
Placowki opiekuficzo- ~ Opiekuncze 22 765 1506 22 765 1446
wychowawcze wsparcia
dziennego w latach  Specjalistyczne 14 1372 2 599 14 1422 2824
2010-2011
Ogotem 36 2137 4105 36 2187 4270
Zrédto: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
2010 2011
Liczba oséb, Liczba oséb,
Liczba Liczba ktére skorzystaty Liczba Liczba ktore skorzystaty
Tabela XI1.36. placowek miejsc z placowki placowek miejsc z placowki
Placéwki opiekuniczo- RO(.jzinn'e Placowki 11 82 86 11 82 91
wychowawcze catodobowe ~ Opiekunczo-Wychowawcze
w latach 2010-2011 ; —_r
Intferwepcyjne Placowki 2 44 278 2 44 194
Opiekunczo-Wychowawcze
ooclalizacyine Placowk 9 237 296 10 261 309
piekunczo-Wychowawcze
Wle.zlofu'nkcyjne Placowki 1 55 90 1 55 112
Opiekunczo-Wychowawcze
Socjalizacyjne Placowki
Opiekunczo-Wychowawcze 5 130 128 4 102 77
- Grupy Usamodzielnien
Ogotem 28 548 878 28 544 783

Zrédto: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
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Osrodki adopcyjno-opiekuricze

Osrodki adopcyjno-opiekuncze prowadza poradnictwo, wsparcie oraz szkolenia i kwalifikowanie kandydatow
na rodziny zastepcze i adopcyjne. W roku 2011 dziataty 4 osrodki,z ktérych korzystato 1 485 oséb.

X1.3.3.6.

Osrodki wsparcia dla oséb bezdomnych X1.3.3.7.
2010 2011
Liczba Liczba
0sob, ktore 0sob, ktore
Liczba Liczba skorzystaty Liczba Liczba skorzystaty
placowek  miejsc z placowki placéwek miejsc zplacowki  labela XI1.37.
Noclegownia dla Mezczyzn 1 200 682 1 200 565  Osrodki wsparcia dla
) . 2 bezdomnych w latach
Schroniska dla Kobiet 2 98 154 98 173 9010-2011
Ogodtem 3 298 836 3 298 738
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie
Mieszkania chronione  XI.3.3.8.
2010 2011
Liczba Liczba
0sob, ktére 0sob, ktore
Liczba Liczba skorzystaty Liczba  Liczba skorzystaty
placowek miejsc  z placowki placéowek miejsc  zplacowki  labela XI.38.
Mieszkania chronione dla 0sob Mieszkania chronione
R 3 17 25 6 27 34
psychicznie chorych w latach 2010-2011
E/Ileszkania chronione dla osob 2 11 15 2 11 11
ezdomnych
Mieszkania chronione dla
usamodzielnionych wychowankoéw 3 16 17 3 16 20
placowek opiekunczo-wychowawczych
Ogodtem 8 44 57 11 54 65

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie

Warsztaty terapii zajeciowej

W Krakowie dziata 14 wyodrebnionych organizacyjnie i finansowo placowek, zapewniajac 507 miejsc
osobom niepetnosprawnym. Celem warsztatow jest miedzy innymi doskonalenie umiejetnosci zawodowych
uczestnikdw, utatwiajacych w przysztosci znalezienie zatrudnienia. Warsztaty sa finansowane gtéwnie ze

$rodkow PFRON.
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XI.4.

XI1.4.1.

Swiadczenia socjalne

Swiadczenia rodzinne w 2011 roku

Swiadczenia rodzinne s3 forma wsparcia finansowego rodzin, ktérych dochody plasuja sie ponizej poziomu
ustalonego na podstawie badan, jako prog wsparcia dochodowego rodzin.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka,zwana jest powszechnie ,becikowym” Wynosi 1 000 PLN
i przystuguje jednorazowo matce, ojcu lub opiekunowi prawnemu dziecka. Nalezy sie wszystkim, niezaleznie
od uprawnien do dodatku z tytutu urodzenia dziecka oraz od dochodu rodziny.

Liczba wyptaconych $wiadczen

Tabela X1.39.  Rodzaje $wiadczen rodzinnych 2010 2011
Liczba swiadczen Zasitek rodzinny 268 917 246 360
rOdZIMVGZhU;NOI_aZtgﬂ Dodatki do zasitku rodzinnego, w tym z tytutu: 103 903 95 015
urodzenia dziecka 1801 1489
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 19 840 17 496
wychowawczego
samotnego wychowywania dziecka 19 232 18 109
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 15599 13 815
rozpoczecia roku szkolnego 14 260 13526
podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania 841 748
wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 32 330 29 832
Swiadczenia pielegnacyjne 9769 13 833
Zasitki pielegnacyjne 142 240 140 816
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka 9 411 59301
finansowana z budzetu Gminy
Jednorazowa zapomoga z t,ytutu urodzenia sie dziecka 9 680 9325
finansowana z budzetu panstwa
t ze wzgledu na niski plan finansowy w roku 2011 czesc¢ $wiadczen z tego roku wyptacono w 2012 roku
Zrédto: Wydziat Spraw Spotecznych UMK
Tabela X1.40. 2010 2011
Liczba $wiadczeniobiorcow Swiadczeniobiorcy ogétem, z tego: 38 469 37 378
w latach 2010-2011 pobierajacy $wiadczenia rodzinne 35138 33922
pobierajacy $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego 3331 3456
Zrédto: Wydziat Spraw Spotecznych UMK
Tabela XI.41.  Rodzaj $wiadczenia 2010 2011
Wydatki na $wiadczenia  Zasitki rodzinne wraz z dodatkami 40998 683 37 188 174
rodzinne oraz Swiadczenia Swiadczenia piel ) 5 023 968 7 110 853
z funduszu alimentacyjnego ~ ~V'3¢czen'a pielegnacyjne
W latach 2010-2011  z5sjiki pielegnacyjne 21762 581 21 544 719

(w PLN)
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Rodzaj $wiadczenia 2010 2011
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka finansowana 9 680 000 9 325 000
z budzetu panstwa

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka finansowana 9 411 000 5 930 000:
z budzetu Gminy

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 17 632 567 19 234 881
Ogotem 104 508 799 100 333 627

t ze wzgledu na niski plan finansowy w roku 2011, czes¢ swiadczen wyptacono w 2012 roku
Zrédto: Wydziat Spraw Spotecznych UMK

Pomoc osobom starszym

Xl.4.2.

Liczba wydanych decyzji

Zaktady opiekunczo-lecznicze 2010 2011  Tabela X1.42.
ZOL ul. Wielicka 267 689 297 Liczba wydanych decyzji

. » — skierowan do zaktadéw
NZOL Czwédrka, os. Mtodosci 9 137 0 opiekuficzo-leczniczych
NZOL Zgromadzenie Sidstr Felicjanek, ul. Kottataja 7 49 0 (ZOL) w latach 2010-2011
Zaktad Ustug Medyczno-Rehabilitacyjnych (ZUMR) Zarzadu 0 0
Okregowego PCK, os. Ztotej Jesieni 1
NZOL Viva-Med, ul. Siemaszki 17 0 0
NZOZ DOM-MED, ul. Helcléw 2 138 0
Ogotem 1013 297

t w2011 roku nastgpita zmiana podmiotu uprawnionego do wydawania skierowan do ZOL. Skierowania m.in. do ZOL przy
ul. Wielickiej 267 wydaje lekarz ubezpieczenia zdrowotnego

Zrédto: Wydziat Spraw Spotecznych UMK
Swiadczenia opieki zdrowotnej finansowane ze srodkéw publicznych

2010 2011

X1.4.3.

Tabela XI1.43.

Decyzje ustalajace prawo do $wiadczen zdrowotnych 1472 1458

Zrédto: Wydziat Spraw Spotecznych UMK

Powiatowy Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci

Liczba wydanych
decyzji ustalajacych
prawo do $wiadczen
opieki zdrowotnej
w latach 2010-2011

Xl.4.4.

Rodzaj dokumentu 2010 2011 Tabela XI.44.
Orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci 10 324 9565 Liczba wydanych orzeczen
] ] - oraz legitymacji w latach
Orzeczenia o niepetnosprawnosci 839 730 2010-2011
Legitymacje osoby niepetnosprawnej ogétem, w tym: 7 368 5892
osoby do 16. roku zycia 341 305

Zrédto: Wydziat Spraw Spotecznych UMK
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Xl.4.5.

Tabela XI.45.

Opieka nad repatriantami

2010 2011

Opieka nad repatriantami
w latach 2010-2011

Liczba przybytych rodzin/oséb, ktdre zostaty objete opieka 2/7 1/3

Liczba 0séb, ktérym wyptacono pomoc na zagospodarowanie
z budzetu panstwa (dotyczy wszystkich osiedlonych na terenie 7 12
Krakowa repatriantow - nie wytacznie zaproszonych przez GMK)

Liczba umdw zawartych z pracodawca w ramach aktywizacji

zawodowej repatrianta 1 0
Zrédto: Wydziat Spraw Spotecznych UMK
X1.4.6. Rzgdowy Program na rzecz spotecznosci romskiej w Polsce
Tabela XI.46. 2010 2011
Pomoc dla spotecznosci  Liczba dzieci romskich, ktorym pokryto koszt edukacji przedszkolnej 29 30
romskiej w latach Dofinansowania do zakupu podrecznikéw i przyboréw szkolnych 159 168
2010-2011
Liczba zatrudnionych asystentéw romskich 3 3
Liczba dzieci/rodzin romskich objetych Programem zdrowotnym 48 61
Liczba zatrudnionych pielegniarek romskich 1 1
Liczba osdb, ktore zwiedzity zakupiong wystawe pn. Tradycje, zwyczaje ) 2 700

Xl4.7.

i historia polskich Romdw

Zrédto: Wydziat Spraw Spotecznych UMK

Petnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepetnosprawnych

Petnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osob Niepetnosprawnych w 2011 roku podejmowat liczne
dziatania na rzecz poprawy warunkdéw funkcjonowania oséb niepetnosprawnych:

Powiatowy Program Dziatania na Rzecz Os6b Niepetnosprawnych na lata 2011-2014

Stworzenie nowego Programu Dziatania na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych na lata 2011-2014 przyjetego
Uchwata Rady Miasta Krakowa z marca 2011 roku, okres$lajacego kierunki dziatania Gminy Miejskiej
Krakéw na rzecz oséb niepetnosprawnych na kolejne cztery lata. Na rok 2011 zaplanowano 68 dziatan
na taczna kwote 359 968 365 PLN

Program dostosowania systemu komunikacji miejskiej do obstugi osdb niepetnosprawnych

Na rok 2011 zaplanowano 25 zadan na tgczng kwote 44 398 006 PLN

Zadania powierzone dzielnicom z zakresu problematyki osob niepetnosprawnych oraz zadania wskazane
przez dzielnice jako priorytetowe

W roku 2011 dzielnice miaty do rozdysponowania po 90 000 PLN (og6tem: 1 620 000). Lacznie dzielnice
wskazaty do realizacji 118 zadan

Wspotpraca z Powiatowa Spoteczng Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych

W ramach Powiatowej Spotecznej Rady ds. Osob Niepetnosprawnych dziata Zespot Konsultacyjny ds.
dostosowania infrastruktury miejskiej do potrzeb oséb niepetnosprawnych, do ktérego zadan nalezy
opiniowanie projektéw budowlanych, finansowanych z budzetu Gminy Miejskiej Krakdw, pod katem
dostosowania do potrzeb oséb niepetnosprawnych oraz inne inicjatywy w tym zakresie. Ogdtem
wydano 44 opinie

Likwidacja barier architektonicznych i w komunikowaniu sie

Promocja budownictwa bez barier oraz dostgepnosci juz istniejacej infrastruktury to zadanie konkursu
Krakdw bez barier, ktorego piagta edycja odbyta sie w 2011 roku

Wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi przy realizacji przedsiewziec integracyjnych

W ramach tej wspotpracy odbywaja sie swigteczne spotkania Prezydenta Miasta Krakowa z osobami
niepetnosprawnymi, konferencje z zakresu problematyki 0séb niepetnosprawnych.
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Organizacja Swiatowego Dnia Inwalidy wraz z Krakowska Rada Niepetnosprawnych - marzec 2011 roku.
Organizacja | Ogdlnopolskiego Seminarium Naukowego ,Oblicza seksualnosci 0séb niepetnosprawnych
- watki rozproszone w pedagogice specjalnej” - Uniwersytet Pedagogiczny - czerwiec 2011roku.

Konferencja ,,Petno(s)prawny student” Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego - listopad 2011 roku.

Koordynacja startu osob niepetnosprawnych w Cracovia Maraton. Z roku na rok na starcie zgtasza sie
coraz wieksza liczba niepetnosprawnych zawodnikéw z kraju i zagranicy. Do X edycji zgtosito sie 41
zawodnikow niepetnosprawnych.

Do najwazniejszych przedsiewzie¢ w ciagu catego roku nalezy Tydzien Osob Niepetnosprawnych
»Kocham Krakéw z Wzajemnoscia”. XIl edycja Tygodnia sktadata sie z 25 imprez kulturalnych, sportowych
i rekreacyjnych, ktére odbywaty sie na terenie catego Krakowa, wzieto w nich udziat okoto 15 000 os6b
niepetnosprawnych. Realizacja poszczegdlnych przedsiewziec jest wynikiem wspdtpracy z organizacjami
pozarzadowymi dziatajagcymi w Srodowisku 0séb niepetnosprawnych

- Wspétpraca z organizacjami pozarzadowymi przy realizacji zadan w ramach konkurséw ofert
Wspétpraca ta po raz pierwszy w 2011 roku odbyta sie w ramach konkursu ofertowego w obszarze
dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych. Aplikacje do konkursu ztozyto 96 organizacji pozarzadowych
w trzech obszarach: ksztattowanie swiadomosci spotecznej na temat osob niepetnosprawnych, wsparcie
rodziny z niepetnosprawnym dzieckiem oraz integracja spoteczna oséb niepetnosprawnych.
Dofinansowano 75 projektéow na kwote 603 940 PLN

Ponadto organizacje ztozyty oferty w trybie 19a Ustawy o pozytku publicznym i wolontariacie 30 wnioskdw,
rozpatrzono pozytywnie 11 na taczng kwote 92 560 PLN.

Petnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Rodziny i Polityki Spotecznej

Wybrane dziatania podejmowane przez Petnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Rodziny i Polityki

Spotecznej w 2011 roku na rzecz rodziny:

- Koordynowanie kampania Postaw na rodzine - Krakdw stawia na rodzine

- Wspotorganizacja akcji Rodzinne ptywanie (we wspotpracy z Com Com Zone)

- Wspédtorganizacja biegu Sztafeta Rodzin w ramach Biegu Samorzadowego, 14 maja 2011 roku (organizator
Wydziat Sportu UMK)

- Organizacja konkursu fotograficznego Rodzina w obiektywie (we wspotpracy ze Staromiejskim Centrum
Kultury Mtodziezy)

- Organizacja Miejskiego Dnia Dziecka (na terenie Com Com Zone)

- Wspotorganizacja Rodzinnego Festynu Integracyjnego (gtownym organizatorem byta Fundacja
Hipoterapia)

- Wspotorganizacja z Towarzystwem Rodzin i Przyjaciot Dzieci Uzaleznionych ,Powrét z U” warsztatow
Wakacyjny parasol rodzinny

- Przygotowania zmierzajace do wprowadzenia programu Krakowska Karta Rodzinna4+. Program zostat
uruchomiony z dniem 2 stycznia 2012 roku i wprowadza system preferencyjnych ulg i rabatéw dla rodzin
wielodzietnych.Jest kolejnym elementem polityki prorodzinnej realizowanej przez Miasto Krakéw, majacym
na celu promowanie modelu rodziny wielodzietnej (wiecej na stronie http://kkr.krakow.pl)

Podsumowanie

W 2011 roku:

= Wzrosta (0 100 osob) liczba dzieci uczeszczajacych do ztobkdw oraz wysokosc optaty za pobyt w ztobkach
(0 9,97 PLN miesiecznie).

- Wzrosta liczba placowek ambulatoryjnej opieki zdrowotnej ogétem - o 77 placéwek, w tym wzrost
odnotowano w przypadku zaktadéw niepublicznych, a spadek w przypadku prywatnych praktyk
lekarskich, ktére podpisaty kontrakt z NFZ.

- Nastapit wzrost o ok. 15% liczby mieszkafncéw korzystajacych z programéw profilaktyki zdrowia.
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- Wzrosta o 205 osob w stosunku do roku poprzedniego liczba osob ogdtem doprowadzonych przez
Policje i Straz Miejska do Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzaleznien.

- Spadta liczba gospodarstw domowych korzystajacych ze Swiadczen pomocy spoteczne;j.

- Liczba rodzin zastepczych spadta o 16, a liczba dzieci umieszczonych w rodzinie zastepczej - o 20.

- Nastapit spadek liczby swiadczeniobiorcéw o 2,8% oraz wydatkdow na swiadczenia rodzinne o 4%
(z 104 508 799 PLN w 2010 roku do 100 333 627 PLN w 2011 roku).

Raport o stanie miasta 2011 / strona 218



