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l. Wstep

Prezentowany dokument zawiera sprawozdanie z realizacji celdow strategicznych i operacyjnych wynikajacych ze Strategii Rozwoju
Krakowa, przyjetej uchwatg nr LXXV/742/05 Rady Miasta Krakowa z dnia 13 kwietnia 2005 r. Sprawozdanie obejmuje okres
od 1.01. do 31.12.2011 r.

W celu zobrazowania dynamiki w zakresie realizacji celow szczegotowych, pokazano wartosci wskaznikow w przekroju wieloletnim, co
umozliwia porownywanie zachodzacych zjawisk w wieloletnim horyzoncie czasowym oraz obserwacje trendow.

Raport jest efektem dziatalnosci Zespotu Roboczego ds. monitorowania realizacji Strategii Rozwoju Krakowa oraz aktualizacji
programow sektorowych (Polecenie stuzbowe Nr 27/2010 Dyrektora Magistratu z dnia 2 czerwca 2010 r.), dziatajgcego pod
przewodnictwem Dyrektora Wydziatu Strategii i Rozwoju Miasta, grupujgcego przedstawicieli wszystkich wydziatow UMK. Zespét dziata
w trybie ciggtym prowadzac koordynacje, opiniowanie oraz monitoring i sprawozdawanie z przebiegu realizacji programéw sektorowych.

Podstawg monitorowania efektywnosci wdrazania zapisow Strategii Rozwoju Krakowa sg wskazniki, wynikajagce z programoéw
sektorowych - aktow planowania sredniookresowego, bedacych podstawowym instrumentem realizacji wytyczonych w Strategii celow.

W 2011 r. obowigzywato 49 programoéw sektorowych, natomiast 13 programoéw znajdowato sie w fazie planowania lub przygotowywania.
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Programy sektorowe obowigzujace w 2011 r.

CEL STRATEGICZNY I: KRAKOW MIASTEM PRZYJAZNYM RODZINIE, ATRAKCYJNYM MIEJSCEM ZAMIESZKANIA | POBYTU

1.

2.

B

®© N o o

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.
21.

22.

23.

Program ochrony srodowiska i stanowigcy jego element Plan gospodarki odpadami dla Miasta Krakowa — plan na lata

2004-2007 oraz perspektywa na lata 2008-2011
Plan gospodarki odpadami dla Miasta Krakowa
Program ochrony srodowiska przed hatasem dla Miasta Krakowa

Program ochrony powietrza dla wojewddztwa matopolskiego obejmujacy swoim zakresem aglomeracje krakowska -

Uchwata Sejmiku wojewddztwa matopolskiego

Program Ograniczenia Niskiej Emisji dla Miasta Krakowa.

Poznanie dawnych Kreséw Wschodnich Rzeczypospolitej przez krakowskich gimnazjalistéw

Program poprawy bezpieczehstwa dla Miasta Krakowa pn. ,Bezpieczny Krakéw”

Program aktywizacji spotecznej mtodziezy w Krakowie pod nazwg "Mtody Krakow"

Lokalny plan ograniczania skutkéw powodzi i profilaktyki powodziowej dla Krakowa

Program profilaktyki przeciwpozarowej obiektow Gminy Miejskiej Krakéw

Polityka mieszkaniowa Gminy Miejskiej Krakow

Wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy Miejskiej Krakéw na lata 2007 — 2012
Program termomodernizacji oraz ochrony cieplnej budynkéw Gminy Miejskiej Krakow

Miejski program ochrony i promocji zdrowia ,Zdrowy Krakéw 2010-2012”

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na rok 2010
Miejski Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2010-2012

Powiatowy Program Dziatania na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych na lata 2011-2014

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Krakowa, na lata 2007 - 2013

Program aktywnosci lokalnej Miasta Krakowa w latach 2007 - 2013

Program Wsparcia dziatah na rzecz integracji spotecznej i zawodowej oséb niepetnosprawnych realizowanych na

terenie Gminy Miejskiej Krakéw na lata 2011-2013 pod nazwg "Poznaj swoje mozliwosci, pomoéz sobie".
Program dostosowania systemu komunikacji miejskiej do obstugi oséb niepetnosprawnych

Program wspotpracy Gminy Miejskiej Krakow z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktérych mowa w
art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. Nr 96, poz.

873 z p6zn. zm.), na rok 2011

Program podnoszenia jakosci ustug publicznych — dziatania wewnetrzne
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Uchwata RMK Nr LXXV/737/05

Uchwata RMK Nr LXXVI11/999/09
Uchwata RMK Nr LXXXI11/1093/09

Uchwata Sejmiku Wojewddztwa
Matopolskiego Nr XXXIX/612/09

Uchwata RMK Nr XIV/147/11
Uchwata RMK Nr LXVII1/898/09
Uchwata RMK Nr XL/299/99
Uchwata RMK Nr LXX/908/09
Uchwata RMK Nr LXV1/554/00
Uchwata RMK Nr CXV1/1209/06
Uchwata RMK Nr XXXIV/295/03
Uchwata RMK Nr XXIV/289/07
Uchwata RMK Nr XIV/179/07
Uchwata RMK Nr LXXXVII/1144/09
Uchwata RMK NR CXV/1571/10
Uchwata Nr LXXXVI11/1173/09
Uchwata RMK NR XI/97/11
Uchwata RMK Nr V/51/07
Uchwata RMK Nr LVI/725/08

Uchwata RMK NR XI1V/152/11
Uchwata RMK Nr LX/775/08

Uchwata RMK CXI/1510/10

Zarzadzenie Prezydenta Miasta
Krakowa Nr 1508/2006



CEL STRATEGICZNY II: KRAKOW MIASTEM KONKURENCYJNEJ | NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

24.

25.
26.
27.
28.
29.
30.

31.

32.
33.
34.

35.

36.

37.

38.

39.
40.

Ustalenie kierunkéw dziatania dla Prezydenta Miasta Krakowa dotyczacych przyspieszenia dziatan w zakresie
planowania przestrzennego

Lokalny program rewitalizacji i aktywizacji poprzemystowego obszaru Zabtocia

Program gospodarowania mieniem komunalnym

Zintegrowany plan rozwoju transportu publicznego dla Krakowa na lata 2007 - 2013

Polityka transportowa dla Miasta Krakowa na lata 2007-2015

Program Inwestycji — Studium Podstawowych Tras Rowerowych

Kierunki dziatania PMK w zakresie organizowania, realizacji i dofinansowywania lokalnych inicjatyw inwestycyjnych
Wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych Miejskiego Przedsiebiorstwa
Wodociggow i Kanalizacji S.A. w Krakowie na lata 2008 - 2017

Kierunki polityki rozbudowy, modernizaciji i eksploatacji systemu odwodnienia terenéw miasta

Polityka inwestycji cmentarnych Miasta Krakowa na lata 1999-2018

Zatozenia do planu zaopatrzenia Gminy Miejskiej Krakéw w ciepto, energie elektryczng i paliwa gazowe

Plan rozwoju MPEC S.A. w Krakowie w zakresie zaspakajania obecnego i przysztego zapotrzebowania na ciepto

Krakowski Program Wspierania Przedsiebiorczosci i Rozwoju Gospodarczego Miasta

Program pomocy de minimis udzielanej mikroprzedsiebiorcom wprowadzajacym nowe technologie na terenie Gminy

Miejskiej Krakéw
Program gospodarczy wspierania przedsiebiorczosci w zakresie branz chronionych i zanikajgcych

Program rozwoju ekonomii spotecznej, przeciwdziatania bezrobociu oraz aktywizacji zawodowej na krakowskim rynku

pracy
Strategia Rozwoju Turystyki na lata 2006-2013

Uchwata RMK Nr XXIV/304/07

Uchwata RMK NR CXIX/1284/06
Uchwata RMK NR CV1/1075/06
Uchwata RMK Nr LX/774/08
Uchwata RMK Nr XVI111/225/07
Uchwata RMK Nr CIX/1493/10
Uchwata RMK Nr CXI11/1153/06

Uchwata RMK NR LIII/1078/09

Uchwata RMK Nr XXII1/163/99.
Uchwata RMK Nr CXIX/1050/98
Uchwata RMK Nr XLV11/444/04

Uchwata Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia MPEC S.A. Nr
2/MPEC/2011

Uchwata RMK Nr CXV/1572/10
Uchwata RMK Nr XXVI11/343/07
Uchwata RMK Nr LXXXI1/1060/09

Uchwata RMK Nr CIV/1053/06
Uchwata RMK Nr CXIV/1167/06

CEL STRATEGICZNY lll: KRAKOW EUROPEJSKA METROPOLIA O WAZNYCH FUNKCJACH NAUKI, KULTURY | SPORTU

41.
42.
43.
44.
45.

46.

Miejski Program Rewitalizacji Krakowa

Lokalny Program Rewitalizacji Starego Miasta

Lokalny Program Rewitalizacji "starej" Nowej Huty

Program Opieki nad Zabytkami Gminy Miejskiej Krakéw na lata 2010 - 2014

Program mecenatu artystycznego i ustug publicznych w zakresie kultury - | czes¢ (sprawy lokalowe - galerie sztuki)

Program mecenatu artystycznego i ustug publicznych w zakresie kultury - | cze$¢ (sprawy lokalowe - pracownie
tworcze)
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Uchwata RMK Nr LIII/672/08
Uchwata RMK Nr LIII/673/08
Uchwata RMK Nr LIII/674/08
Uchwata RMK Nr CXIV/1525/10
Uchwata RMK Nr CXV/1187/06

Uchwata RMK Nr CXl11/1249/06



47.
48.

49.

Strategia Rozwoju Kultury w Krakowie na lata 2010-2014
Program wspotpracy miedzynarodowej Gminy Miejskiej Krakow na lata 2009-2011

Program rozwoju sportu i rekreacji w Krakowie na lata 2010 - 2012 wraz z projekcjg rocznego programu wspotpracy
Miasta z organizacjami pozarzadowymi w zakresie upowszechniania kultury fizycznej na 2010 r.
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Uchwata RMK Nr CX1V/1524/10
Uchwata RMK Nr CXI11/1033/09

Uchwata RMK Nr LXXX/1056/09



Il. Szczegbétowe sprawozdanie z realizacji Strategii Rozwoju Krakowa

Cel Strategiczny |
Krakéw miastem przyjaznym rodzinie, atrakcyjnym miejscem zamieszkania i pobytu

Cel operacyjny I-1 Poprawa stanu srodowiska przyrodniczego

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

Konieczno$¢ konsekwentnego ograniczania emisji zanieczyszczen powietrza,
Kompleksowe uporzadkowanie gospodarki odpadami,

Zabezpieczenie terenoOw o duzych wartosciach przyrodniczych, krajobrazowych,
Utrzymanie roznorodnosci przyrodniczej,

Rekultywacja terenow zdegradowanych,

mozna zaobserwowac nastepujace trendy:

e Nie dostrzega si¢ poprawy w zakresie ograniczenia emisji zanieczyszczen powietrza; takie wskazniki jak: $rednioroczne stezenie pylu
zawieszonego PM 10, $rednioroczne stezenie dwutlenku siarki i dwutlenku azotu od lat utrzymuja si¢ na zblizonym poziomie, co przedstawia
wykres 1,

e Dzigki konsekwentnie prowadzonej gospodarce komunalnej, udato si¢ w znacznym stopniu zredukowaé negatywne oddziatywanie na srodowisko
odpadéw komunalnych. Przyktadowo udziat segregowanych odpadéw komunalnych w odpadach odebranych ogoétem stale wzrasta, siggajac
poziomu 17% ogodlnej masy odpadéw komunalnych, co przedstawiono na wykresie 2. Swiadczy to takze o rosnacej $wiadomosci ekologiczne;
mieszkancOw miasta,

e Uwidacznia si¢ rosnacy trend udziatlu terenéw zieleni urzadzonej w powierzchni miasta,

e Sukcesywnie przybywa terenow o duzych wartosciach przyrodniczych i krajobrazowych,

e Systematycznie likwidowane sa dzikie wysypiska.
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Wykres 1. Stezenia Srednioroczne w Krakowie w latach 2007-2011:pylu zawieszonego PM10, dwutlenku siarki SO, dwutlenku azotu NO, (p.g/m3)

70

63,6 63,7 64,7 64,3 64,7

m PM10 pg/m3
m SO2 pg/m3
m NO2 pg/m3

2007 2008 2009 2010 2011

Wykres 2. Udzial segregowanych odpadéw komunalnych w odebranych odpadach ogélem w Krakowie w latach 2007-2011 w %
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Cel operacyjny I-2 Poszerzanie zakresu dostepnosci edukacji dla wszystkich grup wiekowych oraz podnoszenie jej jakosci

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

Konieczno$¢ podejmowania dziatan zmierzajacych do utrzymania i dalszego podnoszenia jakosci ksztalcenia na wszystkich poziomach
edukacyjnych;

Stwarzanie warunkoéw do rozwoju szkoét 1 placowek niepublicznych;

Unowoczes$nienie ksztatcenia zawodowego, modernizacja jego bazy dydaktycznej;

Tworzenie warunkow do $cislejszej wspotpracy szkot zawodowych z organizacjami pracodawcow;

mozna zaobserwowac nastepujace trendy:

Konsekwentnie od kilku lat wzrastaly wydatki GMK na o$wiatg 1 wychowanie. Warto zaznaczy¢, Ze jest to najpowazniejsza pozycja budzetowa
pod wzgledem zaangazowania finansowego. Udzial wydatkow budzetowych na o$wiate i wychowanie w wydatkach budzetu Miasta ogdélem w
latach 2007-2011 przedstawia wykres 3.

Udziat nauczycieli dyplomowanych systematycznie wzrasta,

Sukcesywnie poprawiaja si¢ warunki bazowe funkcjonowania szkot,

W badanym okresie stale wzrastala ilo§¢ dzieci bioracych udzial w zajgciach pozaszkolnych, co stanowi rzeczywisty dowod na poszerzanie zakresu
1 dostepnosci edukacji — w tym przypadku dla najbardziej potrzebujacej grupy docelowe;.

Co roku w krakowskich szkotach $rednich do oferty edukacyjnej wprowadzane sa nowe zawody, jest to dowodd na ciagle unowocze$nianie
ksztatcenia zawodowego — w zakresie jego dzialalnosci operacyjnej,
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Wykres 3. Udzial wydatkow budzetowych na oSwiate i wychowanie w wydatkach budzetu Miasta ogolem w latach 2007-2011 (w % wzgledem
calosci budzetu)

Udziat wydatkéw na oswiate i wychowanie w
budzecie w %

34,2
31,8
24’1 25’0 25’0 I I

2007 2008 2009 2010 2011

Wykres 4. Liczba dzieci ogolem uczeszezajacych do szkol i placowek na terenie Miasta Krakowa w Latach 2007-2011

Liczba dzieci ogétem uczeszczajacych do szkét i
placéwek na terenie Miasta Krakowa

136 131
I 102 505 101 018 99 368 98 022
2007 2008 2009 2010 2011
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Cel operacyjny I-3 Poprawa poczucia bezpieczenstwa publicznego
W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

Budowanie poczucia bezpieczenstwa w miescie poprzez dziatania wszystkich odpowiedzialnych stuzb, obejmujace:
= Ochrong przed przestgpczoscia,

Podnoszenie bezpieczenstwa w ruchu drogowym,
= Ochrong przeciwpowodziowa,

Dziatania majace na celu wzrost §$wiadomosci spotecznej w tym zakresie.

mozna zaobserwowac nastepujace trendy:

= Na przestrzeni roku 2011 wzrosla liczba przestgpstw o ok. 13%. Jednocze$nie zwigkszyt si¢ poziom wykrywalno$ci przestgpstw o 9%.
Nastapit spadek udziatu 0sob nieletnich wérdd sprawcow przestepstw o 2,4%.

» Pomimo zmniejszenia ilo$ci stuzb patrolowo-interwencyjnych w ramach wspdlnych patroli (Policja+Straz Miejska), odnotowano wzrost liczby
ujawnionych wykroczen ogotem o ok 12,5%.

« Nie odnotowano poprawy bezpieczenstwa w ruchu kotowym. Liczba wypadkéw utrzymata si¢ na poziomie sprzed roku. Niepokoi udziat
wypadkow $miertelnych, ktory w 2011 roku wzrdst niemal dwukrotnie.

» W ramach ochrony przeciwpowodziowej, w 2011 r. odnotowano ponad dziesigciokrotny wzrost nakladow, co byto zwiazane z usuwaniem szkod
po powodzi w 2010 r. oraz modernizacja obwatowan, wykupami gruntéw oraz opracowaniem dokumentacji techniczne;.

»  Miasto kontynuowato dzialania majace na celu wzrost §wiadomos$ci spotecznej w zakresie bezpieczenstwa m.in. poprzez realizacj¢ imprez
sportowych i rekreacyjnych propagujacych bezpieczne zainteresowania
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Wykres 5. Wskaznik zagrozenia - liczba ujawnionych przestepstw ogolem na 1000 mieszkancow
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Cel operacyjny I-4 Rozwéj mieszkalnictwa i rewitalizacja terenéw zdegradowanych

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

e Tworzenie warunkow dla nowego budownictwa mieszkaniowego,

e Poprawa stanu istniejacych zasobow mieszkaniowych,

e Zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych oso6b uprawnionych do pomocy mieszkaniowej GMK.

mozna zaobserwowac nastgpujace trendy:

e Liczba mieszkan oddanych do uzytku po okresie wzrostu ilosci budowanych mieszkan w latach 2008-2009 powrdcita do poziomu z roku 2007
(wykres 6),

e Od roku 2008 stopniowo maleje udziat wydatkéw budzetowych na gospodarkg mieszkaniowa w wykonanych wydatkach budzetu Miasta ogdtem,

e W okresie minionych pigciu lat liczba wnioskodawcoéw oczekujacych na przyznanie lokalu socjalnego z tytutu realizacji wyrokow sadowych
wzrosta o okoto 25%, przy czym liczba przyznanych lokali socjalnych w Krakowie w roku 2011 w stosunku do roku 2007 wzrosta niemal
dwukrotnie (wykres 7),

e W okresie minionych pigciu lat liczba wnioskodawcow wstgpnie pozytywnie zakwalifikowanych do ubiegania si¢ o przyznanie lokalu socjalnego z
tytulu niezaspokojonych potrzeb mieszkaniowych i niskich dochodéw znacznie zmalata z poziomu ponad 2000 do okoto 650. Réwnolegle liczba
lokali przyznanych z tego tytulu, poczawszy od 2008 roku wykazuje tendencj¢ malejaca (wykres 8),

e (Od 2008 r. obserwuje si¢ znaczny wzrost ilosci wyremontowanych pustostanow.
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Wykres 6. Liczba mieszkan oddanych do uzytku na 1000 mieszkancow w Krakowie w latach 2007-2011

Liczba mieszkan oddanych do uiytku na 1000
miaszkancdw [szt.]

13,7
8,3
6,5 I 8.2 6,5

2007 2008 2009 2010 2011

Wykres 7. Liczba wnioskodawcow oczekujacych na przyznanie lokalu socjalnego z tytulu realizacji wyrokow sadowych w zestawieniu z liczba
przyznanych lokali socjalnych w Krakowie w latach 2007-2011 [w szt.]

Liczba wnioskodawcdw oczekujacych na lokal socjalny i
Licza przyznanych lokali socjalnych [szt.]

B Qczekujgey M Prayznane

2638
2351

1852 1933 2083

110 156 166 183 207

¢RR7 ¢AR8 +RR7 e il

RAPORT Z REALIZACJI STRATEGII ROZWOJU KRAKOWA ZA 2011 ROK 16



Wykres 8. Liczba wnioskodawcow wstepnie pozytywnie zakwalifikowanych do ubiegania si¢ o przyznanie lokalu socjalnego z tytulu
niezaspokojonych potrzeb mieszkaniowych i niskich dochodow w zestawieniu z liczba lokali przyznanych z tytulu niezaspokojonych potrzeb
mieszkaniowych i niskich dochodéw w Krakowie w latach 2007-2011 [w szt.]

Liczba wnioskodawcédw pozytywnie
zakwalifikowanychoraz Liczha lokali

przyznanych [szt.]
2033 W Zakwalilikowani M Przyenane
803 951
531 643
124 14¢ 8O l 54 I 67
2007 2008 2009 20140 2R11

RAPORT Z REALIZACJI STRATEGII ROZWOJU KRAKOWA ZA 2011 ROK 17



Cel operacyjny I-5 Zapewnienie mieszkancom wtasciwego poziomu bezpieczenstwa zdrowotnego

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

e Poprawa warunkow dostgpnosci do swiadczen zdrowotnych,

e Wzmocnienie profilaktyki i promocji zdrowia oraz upowszechnianie zachowan prozdrowotnych przez dziatania edukacyjne,
e Pomoc dla 0s6b uzaleznionych i ich rodzin,

mozna zaobserwowac nastgpujace trendy:

e Odnotowano spadek nakltadow na modernizacj¢, zakupy inwestycyjne i remonty dla zakladow opieki zdrowotnej z powodu koniecznych
ograniczen w wydatkach budzetowych,

e Wrrasta liczba dziatan profilaktycznych i promocyjnych oraz z zakresu upowszechnienia zachowan prozdrowotnych przez dziatania edukacyjne.
Miasto realizuje te postulaty rozszerzajac wciaz ofert¢ programéw profilaktycznych, ktérych liczba wzrosta z 19 do 20,

e Liczba 0sob objetych badaniami w ramach programow profilaktycznych wzrosta w minionym roku o 14 %,

o Konsekwentnie wzrasta liczba §wiadczen zrealizowanych w ramach programéw profilaktycznych,

e Odnotowano spadek liczby 0sob uzaleznionych i ich rodzin uczestniczacych w terapii oraz zmniejszenie liczby zgloszonych spraw o leczenie
odwykowe.

Wykres 9. Liczba §wiadczen zrealizowanych w ramach programéw profilaktycznych w latach 2007-2011
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Cel operacyjny 1-6 Zapewnienie ochrony statusu i warunkéw bytowych rodziny

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

e Tworzenie rodzinom odpowiednich warunkéw bytowych,

e Rezygnowanie z instytucjonalnych form opieki nad dzieckiem i zastapienie jej wychowaniem w rodzinie naturalnej lub zastepczej,
e Promowanie pozytywnych warto$ci i upowszechnianie pozytywnych wzorcow zachowan.

mozna zaobserwowac nastepujace trendy:

e Liczba gospodarstw domowych objgtych pomoca w formie §wiadczen pienig¢znych, niepieni¢znych i praca socjalng wzrosta w stosunku do roku
2010 o okoto 25%,

e Liczba rodzin zastgpczych w Krakowie od 2007 roku stale si¢ zmniejsza; w skali badanego okresu nastapit spadek ich liczby o okoto 17%, przy
czym spadek ilosci dzieci w takich rodzinach wyniost okoto 11%.

e Miasto w coraz wigkszym stopniu realizuje we wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi dzialania w obszarze kultury fizycznej, przyczyniajac
si¢ do upowszechniania pozytywnych wzorcéw zachowan.

Wykres 10. Liczba gospodarstw domowych objetych pomoca w Krakowie w latach 2007-2011 [szt.].

Liczba gospodarstw domowych objetych pomoca [szt.]

20774
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Wykres 11. Liczba rodzin zastgpczych ogolem oraz liczba dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpczych w Krakowie w latach 2007-2011
[szt.]

Liczba rodzin zastepczych ogétem i liczba dzieci
umleszczonych w rodzinach zastepczych w Krakowle
(szt.)

B Rodziny zastopeze W Dziec
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820 802
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Cel operacyjny I-7 Tworzenie warunkéw udziatu w rozwoju spotecznosci osobom i grupom zagrozonym wykluczeniem

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

e Dazenie do poprawy jakos$ci zycia grup zagrozonych marginalizacja,
e lagodzenie i rozwiazywanie problemoéw spotecznosci lokalnej,

e Aktywizacja grup i 0so6b objetych marginalizacja,

mozna zaobserwowac nastgpujace trendy:

e Zmniejszenie odsetka mieszkancéw korzystajacych z pomocy spotecznej, ktory w okresie badanych 5 lat wyniost srednio 3,3%, podczas gdy w
okresie poprzedzajacym przyjecie obowiazujacej Strategii odsetek ten siggat poziomu 10%,

e Wrzrasta liczba dofinansowanych przedsigwzi¢¢ majacych na celu zwigkszenie uczestnictwa spolecznego i zawodowego 0sob niepetnosprawnych
oraz oséb starszych.

e Wozrasta liczba 0séb korzystajacych z poradnictwa rodzinnego i terapii, co S$wiadczy o lepszym adresowaniu tej formy wsparcia.

Wykres 12. Udzial osob korzystajacych z pomocy spolecznej w Krakowie w liczbie mieszkancéw Miasta w latach 2007-2011 [%].

Korzystajacy z pomocy spoteczne] jako % ogbiu
mileszkancéw Krakowa

5,06 4,93
2,21 2,06 2,05 I_I
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Cel operacyjny I-8 Rozwéj samorzadnosci lokalnej i doskonalenie metod zarzadzania, zwiekszenie Swiadomosci obywatelskiej i
zainteresowania zyciem miasta

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

e Stwarzanie warunkoéw dla inicjowania oraz wspierania roznorodnych form i instytucji sprzyjajacych partycypacji,

e Sprawnos$¢ administracji jako jeden z podstawowych wskaznikow okreslajacych zaréwno jako$¢ zycia mieszkancow, jak 1 warunki inwestowania,
e Podnoszenie jako$ci zarzadzania zadaniami publicznymi (m.in poprzez podnoszenie kompetencji jego pracownikow),

mozna zaobserwowac nastepujace trendy:

e  Wzrost ilosci ustug/procedur mozliwych do zatatwienia droga elektroniczng w UMK - w latach 2010-2011 byl to wzrost trzykrotny,

e Staly wzrost liczby organizacji pozarzadowych wspotpracujacych z Miastem przy realizacji zadan,

e Od 2008 roku maleje liczba tzw. ,,osoboszkolen” w ramach przygotowania kadr UMK do zarzadzania systemem ustug publicznych, co swiadczy¢
moze o zrealizowaniu najwazniejszych potrzeb w tym zakresie,

e Nieprzerwanie w catym badanym okresie corocznie wzrastata liczba wejs¢ na strony internetowe Biuletynu Informacji Publicznej, co $wiadczy o
zwigkszeniu dostgpnosci do ustug publicznych, poprawie komfortu obslugi klienta oraz wypracowywaniu nastawionych na klienta procedur
$wiadczenia ushug publicznych.

Wykres 13. Zmiana ilo$ci uslug/procedur mozliwych do zalatwienia droga elektroniczna w Urzedzie Miasta Krakowa w latach 2007-2011

Zmlana llodcl ustug/procedur motllwych do zatatwlenla
droga elektroniczna [szt.]
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Wykres 14. Liczba wej$¢ na strony Biuletynu Informacji Publicznej Miasta Krakowa w latach 2007-2011.

Liczba wejs€ na strony BIP

125516710
116573936
107 406 586
82500000
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KRAKOW MIASTEM PRZYJAZNYM RODZINIE, ATRAK

M MIEJSCEM ZAMIESZKANIA | POBYTU

Jednostka Symbole Wskazniki/mierniki przyjete w Jednostka W.am’éc' W_anoécl W_artoﬁcl W_artoécl W_artoﬁcl N
koordynujaca celow Cel rogramach mial w w w w w Uwagi
VIR e s 2007 2008 2009 2010 2011
1 2 3 4 5 6 7 8 9 12 14
-1 Poprawa stanu srodowiska przyrodniczego
Wydziat Ksztattowania Srodowiska
Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu
SR Wskazniki celu|Poprawa stanu srodowiska przyrodniczego ﬁ‘ﬁg”'e =S e 63,6] 63,7] 64,7] 64,3 64,7]
SR Stezenie $rednioroczne dwutlenku siarki ug/m?® 12,3 8,0 9,0 9,3] 9,0|
SR Stezenie $rednioroczne dwutlenku azotu pg/m3 41,3 42,0 47,0 45,0} 44.7|
Udziat segregowanych odpadéw
ZIKIT komunalnych w odpadach odebranych % 3,6 5,19 13,41 16,5] 17,4
ogétem
Udziat terendéw zieleni urzadzonej w poleYidpacziicziseplurzaczong
ws . o . A g % 3.1 3,5 41 5,9 10,7|zarzadzana przez ZiKiT. Od 2011 suma
powierzchni miasta ogétem fen A q St
catej zieleni urzadzonej w miescie.
I-1.1 Objecie zorganizowanym odbiorem odpadéw 100%
ZIKIT mleszk'ancow miasta i uporzadkowanie systeméw odbioru % mle;zkancow mlas.ta objetych ) % 98,0 98,0 99,0 98.5| 98,5
odpadoéw zorganizowanym odbiorem odpadéw
-1.2 Selektywne zbieranie odpadéw wielkogabarytowych L. " .
ZIKIT lloé¢ akcji Wystawka w ciagu roku szt. 2 2 2 2 2
ZIKIT llosé odpadéw zebranych w ramach akdji Mg 799,07, 1626,71 1159,30 19444 20398
Wystawka w ciagu roku
-1.3 Odzysk i recykling odpadéw opakowaniowych o n
ZIKIT % opakowan z twprzyw.sztucznych % 244 28 2 25 27
poddanych recyklingowi
o -
ZIKIT % opa.kowal_'\ z metalu poddanych % 552 31 5 1 1
recyklingowi
o . —
ZIKIT % opalkowap z papieru i tektury poddanych % 53] 78 36| 34 30|
recyklingowi
o -
ZIKIT % opakowan ze s.zkba gpspodarczego % 18] 45 42 41 44
poddanych recyklingowi
-1.4 Ograniczenie emisji zanieczyszczen powietrza Brak realizacji w 2010 i 2011 wyniknat ze
zmiany sposobu finansowania. Likwidacja
. T L Powiatowego i Gminnego Funduszu
ws Liczba zlikwidowanych piecow szt. 1337 443 650 0| Ochrony Srodowiska | Gospodarki Wodnej.
Zaplanowano wznowienie realizacji od
2012.
ws Liczba zlikwidowanych kottowni szt. 29| 12] 13 0| 0
Liczba odnawialnych zrédet energii
ws (rozpatrzone wnioski na dofinansowanie szt. a | 182 0| 0
urzadzen)
I-1.5 Zabezpieczenie terendw o duzych wartosciach _ -
ws przyrodniczych, krajobrazowych, utrzymanie réznorodnosci  |liczba uznanych pomnikow przyrody szt. 10 1 30 20] 9
przyrodniczej
wWs liczba uznanych uzytkéw ekologicznych szt. 2 2| 1 1 1
I-1.6 Likwidacja ,dzikich wysypisk”
ZIKIT ilos¢ zlikwidowanych wysypisk tys.m3 41,0 17,5 25,0 22,0 23,7|
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Jednostka
koordynujaca

Symbole
celow

Cele

Wskazniki/mierniki przyjete w
programach

Jednostka
miary

Wartosci

Wartosci

Wartosci

Wartosci

Wartosci

w
2007

w
2008

w
2009

w
2010

w
2011

Uwagi

Poszerzanie zakresu i dostepnosci edukacji dla
wszystkich grup wiekowych oraz podnoszenie
jej jakosci

WydZziat Edukacji

EK

EK

EK

Wskazniki celu

Poszerzanie zakresu i dostgpno$ci edukacji dla wszystkich
grup wiekowych oraz podnoszenie jej jakosci

Udziat wydatkéw budzetowych na oswiate i
wychowanie w wydatkach budzetu Miasta
ogotem

241

25,0

25,0

31,8

34,2

Liczba dzieci objetych zajeciami
przedszkolnymi na 100 dzieci w wieku 3-6
lat

83,2

83,2

87|

82

85|

Udziat dzieci bioracych udziat w zajeciach
pozaszkolnych

23]

31

32

31

31

EK

EK

EK

Poprawa warunkow bazowych funkcjonowania szkot i
placéwek o$wiatowych

llo$¢ pracowni przedmiotowych, ktérym
dofinansowano wyposazenie

szt.

102

127]

103

55

49

llo$¢ obiektéw sportowych powstatych w
wyniku budowy, rozbudowy, modernizacji i
adaptacji

szt.

ilos¢ pomieszczen do nauki / pomieszczen
oddziatéw przedszkolnych powstatych w
wyniku budowy, rozbudowy, modernizacji i
adaptacji

szt.

21

28]

48

EK

EK

Doskonalenie jakosci zarzadzania szkotami i placéwkami oraz|
jakosci pracy kadry pedagogicznej

llo$¢ nauczycieli, ktérym przyznano
dofinansowanie do form doskonalenia
zawodowego

osoby

877|

626

636

644

599

% nauczycieli o najwyzszym stopniu
awansu zawodowego - nauczyciela
dyplomowanego

46,0

50,0

52,0

54,8

56,5

EK

EK

EK

Zapewnienie optymalnych warunkéw organizacyjnych
realizacji procesu dydaktyczno-wychowawczego oraz opieki

Liczba dzieci ogétem uczegszczajacych do
szkot i placowek na terenie Miasta
Krakowa

osoby

136 131

102 505

101018

99 368

98 022

llo$¢ nauczycieli zatrudnionych w szkotach
i placéwkach w przeliczeniu na etaty

osoby

11 284

11331

11193

11141

11092

llo$¢ szkot, ktére objeto finansowaniem na
zasadzie Krakowskiego Bonu
Oswiatowego

szt.

183

183

187

134
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w Jednostka W‘artosm w W.artosu W‘artosm W.artosu W‘artosm Uwesi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
1-2.4 Tworzenie warunkow do aktywnosci pozalekcyjnej i llosé 6w bi h udziat
EK pozaszkolnej dzieci i miodziezy 05C uczniow bioracych udziai w osoby 8577 8845 8305 12122 7 408|Znaczna ilosé rezygnacii z wyjazdow.
wyjazdach $rédrocznych
EK I|05§: ucz'nlqw korzystajacych z wypoczynku osoby 6956 5121 4 417] 5272 4745 Wigksza ilo$¢ blllj.l'quCh gdmai uczest’nlkqw
letniego i zimowego w wypoczynku niz przewidywaty placéwki
EK Ilqsc ucznidow kor.zystajacych Z wymiany osoby 2219 2 407 2208 3190 1693 R(.ezyg.naqa w czg$ci z wymian
miedzynarodowej miedzinarodowych
llo$¢ dzieci korzystajacych z zaje¢
EK organizowanych przez placowki osoby 30 900 32 033 32 169 30 209 32 542
pozaszkolne
llo$¢ uczniéw realizujacych projekty
EK edukacyjne wspdétfinansowane ze $rodkéw osoby 2 030 4 750 7 488| 11 022 14 592
zewnetrznych
llo$¢ uczestnikéw bioracych udziat w
EK wyjazdach na dawne Kresy Wschodnie osoby | _ 44 652 678
Rzeczypospolitej
1-2.5 Wspieranie ksztatcenia uczniéw szczegoélnie uzdolnionych logé 5d h .
EK oraz uczniéw z trudnosciami edukacyjnymi 0SC nagrod przyznanych uczniom za szt. 436 490 507 559 511
szczegolne osiggnigcia
llo$¢ uczniéw szkét ponadgimnazjalnych, S " . .
EK Kiérzy brali udziat w obozach naukowych osoby 683 753 1045 1048 862|Znaczna ilo$¢ rezygnacji z wyjazdow.
EK !Iosc funkpjonujqcych oddziatow sat. 331 335 347 339 289
integracyjnych
EK llos¢ funkclonu!qcych oddzw'oyv w szt 361 358 363 320 319
przedszkolach i szkotach specjalnych
EK llos¢ u(?znlow nlepeirfosprawn'yc.h, kto’ryrn osoby 550 619 655 684 683
zorganizowano dowdz do szkét i placéwek
1-2.6 Poprawa bezpieczenstwa w placéwkach oswiatowych
EK llos¢ plac.owek. w ktorych. zaln;ta!owano i szt 131 35 49 4 P
zmodernizowano monitoring wizyjny
1-2.7 Racjonalizacja sieci szkot ” . . "
EK llos¢ nowych zawodoéw, w ktérych podjeto sat. 19) 13 30 16 20
ksztatcenie
1-2.8 Likwidacja barier architektonicznych llogé szkot i placowek, w ktorych
EK o 8 . . szt. 14] 20 16| 22 16|
zlikwidowano bariery architektoniczne
EK/ Od 09.2011 1-2.9 Pomoc materiaina dla uczniéw znajdujacych sie w trudnej  |ilog¢ dzieci i uczniow, ktérym MOPS Zmiana realizatora od 09.2011 z EK na
MOPS sytuacji materialnej dofinansowat positki osoby 5569 4 966 4641 4520 5128 viops
Bk %%(;98.2011 llo$¢ przyznanych stypendiéw szkolnych szt. 8 659 6 805 5 403| 5034 4180
K %%(;98.2011 llo$¢ przyznanych zasitkéw szkolnych szt. 108| 150} 128| 181 116!
1-2.10 Rozwijanie ksztaicenia na odlegto$¢ s TR, . "
EK llo$¢ nauczycieli, ktérzy ukonczyli kurs w osoby 25 159 68 100 100

zakresie e-nauczania.
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w Jednostka W‘artosm w W.artosu w W‘artosm W.artosm W‘artosm Uwesi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
-3 Poprawa poczucia bezpieczenstwa publicznego
Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzgdzania
Kryzysowego
WydZziat Spraw Spotecznych
Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu
Straz Miejska
SR Wskazniki celu|Poprawa poczucia bezpieczenstwa publicznego [eteills zagrolzema =l ul.a\wnloqygh szt. 45,2 39,9 42,6 441 49,7
przestepstw ogétem na 1000 mieszkancow
SR Wskaznik wykrywalnosci przestepstw % 38,6 40,2} 44,2 48,2 57,2
SR Czyny zabroniope nieletnich do liczby % 6.1 54 117 141 118
przestepstw ogétem
1-3.1 Inicjowanie i rozw¢j nowych form pracy z miodzieza wj| L. 3
S0 ramach Krakowskiej Akademii Samorzadnosci (KAS) Liczba zrealizowanych szkoler szt. a i 12 14 44|#rezygnowano w 2011 . z czgSci szkolen
ze wzgledu na wprowadzone oszczednosci
1-3.2 Promocja i organizacja zdarzen sportowo-rekreacyjnych,
kulturalnych - organizacja czasu wolnego mtodziezy,
SO propagowanie bezpiecznych zainteresowar (m.in.. JULIADA) |Liczba zorganizowanych imprez szt. 3| 4 3| 2 3]
Samorzadni uczniowie - konkurs samorzadéw uczniowskich,
so szkolenia opiekunéw samorzadéw szkolnych Kkonkurs 1 1
so !_lczba miodziezy uczestniczacej czynnie w osoby 3500 3931 4534 4600 4300
imprezach
1-3.3 Poprawa stanu bezpieczenstwa i porzadku publicznego na
P terenie miasta oraz wrost poczucia bezpieczenstwa . . . , ,
Straz Miejska mieszkancow Liczba ujawnionych wykroczen ogétem szt. 118 302 145 066 157 773 138 146 155 440|
llo$¢ stuzb patrolowo-interwencyjnych w
ocC ramach wspdlnych patroli (Policja+Straz szt. 1062,5| 1 247,5] 550,0| 1 300 1250
Miejska)
1-3.4 Wspétpraca z Dzielnicami w dziedzinie bezpieczenstwa
oc Ilgsc zrealizowanych zadan powierzonych i szt 103 103 102 50 48
priorytetowych
1-3.5 Poprawa bezpieczenstwa w ruchu kotowym Liczb dkow d h 1000
ZIKIT 10208 wypackow drogowych na szt. 1,9 1.8 1,7 1,6 1,6
mieszkancow
ZIKIT Liczba wypadkéw $miertelnych na 100 szt 3.6 26 3.7 18 33

wypadkow
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w Jednostka W‘artosm w W.artosu W‘artosm W.artosu W‘artosm Uwesi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
1-3.6 Organizacja konkursu dla stuzb mundurowych Nagroda
oC "Bezpieczny Krakow" llo$¢ przyznanych nagréd szt. 1 9| 6 6 4
1-3.7 Ograniczanie skutkéw powodzi dla zamierzen inwestycyjnych
oc lokalizowanych na obszarach narazonych na l0$¢ opinii szt 896 7771 704] 625] 6171
niebezpieczenstwo powodzi.
oc 1-3.8 Zw@ksgeme §kutec;nosm sys.temu hydrol.ecr?mcznych ||(.J'SC przegladéw technicznych obwatowan sat. 27 28 28 34 29
zabezpieczen przeciwpowodziowych rzeki Wisty wislanych
llos¢ naktadow finansowych poniesionych Zadanie realizowane jest przez Regionalny
oc na realizacje zbiornika Swinna Poreba min 2t 2108 93.2 759 165 199 Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie
Zadanie realizowane jest przez Matopolski
Zarzad Melioracji i Urzadzen Wodnych w
oc llos¢ nakbafjow.flnansowychv powesmnych s 2t 925 308 192) 1195 12 500 Krakom_e i qbejmowalo w 2011r. ) )
na modernizacje obwatowan wislanych modernizacje obwatowan, usuwanie szkod
po powodzi, wykupy gruntéw oraz
opracowanie dokumentacji technicznej.
ZIKIT 139 Zw@ks;enle.skutecznosm systemu.odwodn.len.la rfuasla Dtugosc¢ \fvybudowanej kanalizacji Km 3.0 43 3.6 143 45
zabezpieczajacego przed lokalnymi podtopieniami opadowej
ZIKIT Dtugos$¢ utrzymywanych rowéw km 195,0] 197,6] 199,1 204,1 206,0
ZIKIT Dtugos$¢ udroznionych rowéw km 5,0| 12,0] 138,0) 197,8 8,3
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w Jednostka W‘artosm w W.artosu W‘artosm W.artosu W‘artosm Uwesi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
14 Rozwdj mieszkalnictwa i rewitalizacja terenow
zdegradowanych
Wydziat Mieszkalnictwa
Wydziat Skarbu Miasta
Udziat wykonanych wydatkéw
ML Wskazniki celul Rozwoj mieszkalnictwa i rewitalizacja terenow quzetowych na gospodarke % 7.6 78 7.4 7.0 6.8
zdegradowanych mieszkaniowa w wykonanych wydatkach
budzetu Miasta ogétem
ML Liczba mleszkgn'oddanych do uzytku na — 6.5 8.8 137 6.2 6.5
1000 mieszkancéw
-4.1 Zwigkszenie stopnia zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych || jczba wnioskodawcéw oczekujacych na
ML 0s6b uprawnionych do pomocy mieszkaniowej Gminy przyznanie lokalu socjalnego z tytutu szt. 1852 1933 2083 2351 2638
realizacji wyrokéw sadowych
ML Liczba przyznanych lokali socjalnych szt. 110 156 166 183 207
Liczba wnioskodawcow wstepnie
pozytywnie zakwalifikowanych do
ML ubiegania sig o przyznanie lokalu szt. 2033 803 951 531 643
socjalnego z tytutu niezaspokojonych
potrzeb mieszkaniowych i niskich
dochodéw
Liczba lokali przyznanych z tytutu
ML niezaspokojonych potrzeb mieszkaniowych szt. 124 144 80 54 67|
i niskich dochodéw
ML Liczba lokali po.zyskanych (realizacja, sat. 129) 279 75 37 16
zakup, adaptacja)
ML Liczba wyremontowanych pustostanow szt. 174 146 180 189 232
Likwidacja barier administracyjnych dla budownictwa
AU 1-4.2 Liczba wydanych decyzji WZiZT szt. 4151 4 660 3 913] 3 873 4313
AU Liczba wydanych decyzji -pozwolen na sat. 3608 3569 3477 3 38§ 3308
budowe
Sprzedaz lokali mieszkalnych stanowigcych wtasnos¢ GMK
GS 1-4.3 na rzecz najemcow Liczba sprzedanych lokali szt. 205 865| 604 1002 1 200
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w Jednostka W‘artosm w W.artosu W‘artosm W.artosu W‘artosm Uwesi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
Zapewnienie mieszkancom wiasciwego
1-5 poziomu bezpieczenstwa zdrowotnego
Biuro Ds. Ochrony Zdrowia
WydZziat Spraw Spotecznych
BZ \Wskazniki celu Zapeyvnler\'le mieszkancom witasciwego poziomu Wycllatkl bu'dzetowe na ochrone zdrowia na o 65,1 752 81,6 61,7 63,8
bezpieczenstwa zdrowotnego 1 mieszkarnca
Udziat wydatkow na profilaktyke i promocje
BZ zdrowia w wydatkach budzetu Miasta na % 63 66 56| 45,2 37,6
ochrone zdrowia
I-5.1 Poprawa warunkow funkcjonowania zaktadow opieki
zdrowotnej Naktady na modernizacje, zakupy
BZ inwestycyjne i remonty dla zaktadéw opieki tys. zt 15 340 17 301 12 740 13 115 12791
zdrowotnej
BZ Dostosowanie infrastruktury szpitali i ZOL % | _ 35 43 50
1-5.2 Poprawa warunkoéw funkcjonowania ztobkéw samorzadowych Koniec programéw dostosowawczych -
Wydatki zwigzane z realizacjg programéw Zlobki przestaly byé zaktadami opieki
BZ yaatki zwia: 13 prog tys. zt 400) 1200, 1000) 1000, 1 512|zdrowotnej, od 4.02.2011 r. sa placowkami
dot. Ztobkow . R : L
spetniajacymi funkcje opiekuncza,
wychowawczg i edukacyjna
Bz Dostosowanie infrastruktury ztobkow % | | 62 62l 62
samorzadowych
1-5.3 Zdrowotne programy profilaktyczne
BZ Liczba programéw szt. 12 12] 13 19 20|
BZ Liczba oscb objetych badaniami w ramach | 45718 41851 48 887, 38 770) 44 418
programéw profilaktycznych
BZ Liczba Swiadcze zrealizowanych w szt. 55 895 55 784 61 256] 63 622 76 322
ramach programow profilaktycznych
I-5.4 Zapewnienie dostgpnosci terapii dla oséb uzaleznionych i ich
o) rodzin Liczba 0séb w terapii osoby 6675 6616 8 269 6397 6319
Zapewnienie dostepnosci dziatan interwencyjno-pomocowych
so dla 0s6b uzaleznionych i ich rodzin Liczba zgloszonych spraw o leczenie szt. 780 638 727 394 340

odwykowe
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w Jednostka W‘artosm w W.artosu w W‘artosm W.artosm W‘artosm Uwesi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
-6 Zapewnienie ochrony statusu i warunkéw
bytowych rodziny
Wydziat Sportu
Wydziat Spraw Spotecznych
Migjski O$rodek Pomocy Spofecznej
Od 2011 liczba gospodarstw domowych
MOPS  |Wskazniki celu|Zapewnienie ochrony statusu i warunkéw bytowych rodziny | 1208 gospodarstw domowych objetych szt. 16 767] 15 558| 15 486 15 407] 710 74 [ PRI (il Gl ey
pomoca pienieznych, niepienigznych i praca
socjalna. (Bez pracy socjalnej - 14 893)
MOPS '[;'ch;a fodzinjzastepczyciogsiemiiczb i RV 695/ 903 677/ 893 636/ 858 599 / 820) 583/ 800)
1-6.1 Wspotpraca samorzadu miasta Krakowa z organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi ilo$¢ podmiotéw ubiegajacych sie o
SO dziatalnosé pozytku publicznego w obszarze poza pomoca  |wspotprace z Miastem szt. 187] 303 213 173 128
spoteczng z wytaczeniem kultury fizycznej i sportu
wysoko$¢ $rodkow finansowych
SO przeznaczonych przez Miasto na realizacje tys.zt 3 075 3009 2 144 1 505 1 537,83
zadan
1-6.2 Wspotpraca samorzadu miasta Krakowa z organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi ilo$¢ podmiotéw ubiegajacych sie o
sP dziatalno$¢ pozytku publicznego w obszarze wspotprace z Miastem szt. 159 162 152 349 226
upowszechniania kultury fizycznej
wysokos¢ $rodkow finansowych
SP przeznaczonych przez Miasto na realizacje tys.zt 3999 6 693 7 135 5000 3861
zadan
1-6.3 Wspotpraca samorzadu miasta Krakowa z organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi ilos¢ podmiotow ubiegajacych sie o
SP dziatalnos¢ pozytku publicznego w obszarze organizacii Wspoiprace z Miastem szt. 61 177 193 237 228
imprez sportowo-rekreacyjnych
wysoko$¢ $rodkéw finansowych
SP przeznaczonych przez Miasto na realizacje tys.zt 360,5| 486,1 616,7| 350,0 282,5|

zadan
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w Jednostka W‘artosm w W.artosu W‘artosm W.artosu W‘artosm Uwesi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
Tworzenie warunkéw udziatu w rozwoju
1-7 spotecznosci osobom i grupom zagrozonym
wykluczeniem
Wydziat Spraw Spotecznych
Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej
Grodzki Urzad Pracy
A A . . - Udziat oséb korzystajacych z pomocy
MOPS  |Wskazniki celu| T Worzenie warunkow udziatu w rozwoju spolecznosel 0sobom| o, o i v ficzbie mieszkaricow % 2,21 2,06 2,05 5,06 4,93
i grupom zagrozonym wykluczeniem .
Krakowa ogdtem
I-7.1 Wspieranie inicjatyw indywidualnych i spotecznych w zakresie|
so uczestnictwa zawodowego i spotecznego oséb Liczba dofinansowanych przedsiewziec i szt 9 10 10 10 12 zadanie przejgte przez SO z MOPS w I
niepetnosprawnych imprez integracyjnych ! kwartale 2010 roku
Liczba oséb ktérym przyznano
MOPS doflnansowgnle do zakupg sPrZQtu osoby | | | 1234 1 825
rehabilitacyjnego, przedmiotéw
ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych
1-7.2 Zapewnienie wsparcia osobom starszym, w formach L . .
zapewniajacych mozliwie petne uczestnictwo spoteczne, Mniejsze zapotrzebowanie na ustugi
adekwatne do stanu zdrowia i sprawnosci Liczba 0s6b starszych objetych SVF:ZE?:(;VZE V‘C’:‘;"j ;g;’g rSt:rr:iZaﬁChL?cr:vaaiy
MOPS $wiadczeniami w formie ustug osoby 2453 2694 2681 2180 1 845 RNJIK wquciajqcej 2 pomoey osoyby i
opiekuriczych w miejscu zamieszkania dochodzie przekraczajacym 450%
kryterium
Liczba miejsc w jednostkach
MOPS prowadzonych przez organizacje szt. ] | a 117] 130
pozarzadowe
I-7.3 Tworzenie warunkow i programéw zapobiegajacych
powstawaniu sytuacji bezdomnosci Liczh \ h dodatks Ni ) Kot &rodks
so iczba wyptaconych dodatkow szt. 119 633] 98 261 85999 83908 74 517|\iewystarczajaca wysokose Srodkow
mieszkaniowych finansowych na wyptate $wiadczen
I-7.4 Zwigkszenie dostepnosci ustug o charakterze profilaktyki i
wczesnej interwencji w zakresie nadmiernego picia, Liczb 5b w t " leznien
so uzaleznienia od alkoholu i $rodkéw psychoaktywnych 10zba 0s0b w terapil uzaleznien osoby 7000 6616 8 269 6397 6319
-7.5 Rozwej form wspieranego zatrudnienia w celu powstrzymania
procesu wykluczenia spotecznego oséb bezrobotnych Liczba uczestnikéw projektow o Wigksze zapotrzebowanie na ushugi
charakterze szkoleniowym i treningowym/ . M . d
MOPS 0d 2010 1. Liczba uczestnikéw Klubow osoby 198 256 510 802 836|reintegraciji spotecznej i zawodowej
Integracji spotecznej
GUP Liczba osob .zatrudmonych w ramach osoby 187, 239 48] 2 0
przygotowania zawodowego
GUP Liczba osdb zatrudnionych w ramach stazy osoby 1 240 977 1179 1758| 470
zawodowych
1-7.6 Zapewnienie wsparcia osobom w sytuacjach kryzysowych i
nieporadnym zyciowo, w celu umozliwienia im kontynuacji Liczba osob korzystajacych Wzrost liczby oséb korzystajacych z ustug
MOPS petnienia rél spotecznych i zawodowych z poradnictwa rodzinnego i terapii/ Od 2010 osob 2307, 9261 8706 11026 11041 wynika z lepszego adresowania wsparcia,
Liczba porad i spotkan terapeutycznych Y wzrostu jakosci $wiadczonych ustug,
wzrostu poziomu satysfakcji ze $wiadczen
I-7.7 Organizacja form wsparcia ograniczajacych zaleznos¢ osob ) . . .
niepetnosprawnych od instytucji, a przez to tworzenie W zwiazku z wyzszymi potrzebami
warunkow reintegracji zawodowej i spotecznej ) . . zdlggnozowgnyml PI"ZEZ RraCOWHIKOW
Liczba uméw zawartych z osobami socjalnych liczba oséb objetych ustuga
MOPS niepetnosprawnymi w sprawie likwidacji szt 1275 2 380 7501 85| 100 asystenta byta wigksza niz zaplanowano.

barier/ Od 2010 Liczba osdb objetych
ustugq asystenta osoby niepetnosprawnej

Swiadczone ustugi byly finansowane w
ramach projektu systemowego "Pora na
aktywnosch "realizowanego w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w Jednostka W‘artosm w W.artosu W‘artosm W.artosu W‘artosm Uwesi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
I-7.8 Udzielanie pomocy rodzinom, w ktorych wystepuja problemy | - | i . X ) ) o
uzaleznienia od alkoholu i $rodkow psychoaktywnych, Liczba os6b wobec ktorych podjeto Na dyzury interwencyjne zglosito sie wigcej
SO pomocy psychospotecznej i prawnej, a w szczegdlnosci dziatania w procedurze zobowigzania do osoby 514 451 339 747 879|0sdb, proporcjonalnie wiecej spraw
ochrony przed przemoca w rodzinie. leczenia odwykowego skierowano potem do Sadu.
1-7.9 Wadrazanie programéw i organizacja form pomocy stuzacych
GUP reintegracji spo'ecznej} z.awodowej oséb Fﬂuggtrwale ) Liczba oséb zatvrudnlonych. osoby 92 53] 33 54 70l
bezrobotnych, szczegdlnie z wykorzystaniem instrumentéw  |w ramach prac interwencyjnych
wspieranego zatrudnienia
GuP Liczba ospb lzatrudmonych w ramach prac osoby 425 534 433 450 540
spotfecznie uzytecznych
GUP Liczba 0s6b zatrudnionych osoby 109 112) 81 107 80|
w ramach robét publicznych
1-7.10 Tworzenie warunkow wyjscia z kryzysu osobom w sytuacjach
kryzysowych Wiecej zgtoszen o wystepowaniu
przemocy dzigki wzrostowi $wiadomosci
dot. zjawiska przemocyw - efekt
Liczba osob korzystajacych z poradnictwa prowadzonych dziatan informacyjno-
MOPS rodzinnego i terapii/ Od 2010 Liczba oséb osoby 2 307 9271 8 706 1 554 2 538|edukacyjnych szkolen dla pracownikéw w
objetych wsparciem zakresie przeciwdziatania przemocy,
nawigzaniu i zacie$nieniu wspotpracy z
instytucjami dziatajgcymi na rzecz rodzin z
przemoca
-7.11 Zapewnienie opieki dzieciom jej pozbawionych w formach Liczba rodzin objetych catodobowa opieka i
najbardziej zblizonych do $rodowiska rodzinnego, na czas wychowaniem dzieci i mtodziezy w ramach Brak kandydatow do petnienia funkii
MOPS kryzysu rodziny naturalnej rodzin zastepczych/ Od 2010 liczba rodziny 670 653 606 7] 22| y N 3 N d
. zawodowej rodziny zastepczej
zawodowych rodzin zastepczych o
charakterze pogotowia rodzinnego
1-7.12 Wspieranie wtasciwego petnienia rol spotecznych w
rodzinach wychowujacych dzieci, w celu ograniczenia liczby Liczb b ke o h dnict Wzrost liczby osob korzystajacych z ustug
dzieci pozbawionych opieki rodzicéw naturalnych Iczba osob  korzystajacych z poradnictwa i i i
MOPS P ven op v rodzinnego | terapii/ Od 2010 liczba porad i|  25°PY/ 4 2307 9271 8706 11026 11 41| WYnika 2 lepszego adresowania wsparcia,
. 2010 - szt. wzrostu jakosci $wiadczonych ustug,
spotkan terapeutycznych . AU .
wzrostu poziomu satysfakcji ze $wiadczen
I-7.13 Zapewnienie wsparcia rodzinom wychowujacym dzieci i
mtodziez, w sytuacjach kryzysowych i braku zaradnosci
zyciowej, w celu umozliwienia podejmowania lub kontynuacji (Liczba
so pe'menlg I'l?l spoieczlnych i zayvgdowych, ?.W konsekwgnql swmdcze.mc’rbl.orcow ) ) osoby 33 943 38293 35773 35137 33 929
zapewnienia w rodzinach witasciwej opieki i wychowania w zakresie $wiadczen rodzinnych
funkcjonujacym w nich dzieciom i mtodziezy
Wzrost liczby rodzin objetych w 2011 roku
Liczba rodzin objetych pomoca w ramach wynika ze zdiagnozowanych przez
MOPS programu spgqallstycznej pracy socjalnej z rodziny | | | 198 271 p'racgwlmkow socljalncyh potrzeb, jak
rodzinami majacymi problemy réwniez z faktu, ze program w 2011 roku
wychowawcze byt realizowany w sposéb ciagly, przez 12
miesiecy
1-7.14 Umozliwienie osobom bezdomnym skorzystania z pomocy
umozliwiajacej funkcjonowanie w warunkach
odpowiadajacych godnosci cztowieka
SO Liczba przyznanych uprawnieri do szt. 1035 1202| 1 627] 1 627] 1 458
$wiadczen zdrowotnych
MOPS Liczba 0s6b bezdomnych, ktérym osoby 596 567, 702 1 557] 1314
zapewniono schronienie
MOPS Liczba oséb bezdomnych, ktérym osoby 440 438 544 609 579 Mniejsza liczba oséb, ktére zgtosity si¢ o

zapewniono positki

pomoc
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w Jednostka W‘artosm w W.artosu W‘artosm W.artosu W‘artosm Uwesi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
I-7.15 Tworzgnie warunkéw bytowych 9sobom i rodzinom Srednia miesieczna liczba 0sob
GUP dotkmetym problemem bezrobpc@, w celu tworzenia bezrobotnych, ktérym zostaty wyptacone osoby 62 28 73 119] 96
osobistego potencjatu zatrudnienia dodatki aktywizacyjne
Liczba rodzin, z problemem bezrobocia,
MOPS objetych $wiadczeniami finansowymi z ] ] ] 2 254 2271
pomocy spotecznej (zasitki okresowe)
1-7.16 Poprawa warunkéw zycia os6b starszych i
niepetnosprawnych jako podstawy ich spotecznej integracji i Swi iobiorca G
SO Liczba Swiadczeniobiorcow zasitkow osoby 11080 11931 12 626 12 962 12517
pielegnacyjnych
Poszerzonie kregu os6b uprawnionych do
so L!czba sw@dczemoblorcow $wiadczen osoby 647 601 576 992 1414 Swiadczenia pielggancyjnego, :
pielegnacyjnych spowodowato znaczny wzrost liczby
$wiadczeniobiorcow.
-7.17 Wsparcie rodzin, szczegélnie niepetnych i wielodzietnych w
przezwycigzeniu trudnosci materialnych, emocjonalnych i ) . .
so wychowawczych, ktérych nie sa w stanie same pokona¢ Liczba $wiadczeniobiorcéw z funduszu osoby 3134 2731 4551 3331 3 456
alimentacyjnego
so Llczi?a $wiadczeniobiorcow $wiadczen osoby 33 943 38 293] 35773 35 137] 33 929
rodzinnych
Wigksza liczba dzieci, ktdre objeto pomoca
Liczba oséb w gospodarstwach, w tym w formie positku, a takze zwigkszajaca sig
MOPS wielodzietnych i niepetnych objetych osoby _ 4412 5 125|skala realizacji pomocy w formie positkow

$wiadczeniami w formie positéw dla dzieci

na podstawie decyzji dyrektora szkoty (949
dzieci w 2011 r.)
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w Jednostka W‘artosm w W.artosu W‘artosm W.artosu W‘artosm Uwesi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
Rozwaj samorzadnosci lokalnej i doskonalenie
-8 metod zarzadzania, zwiekszenie Swiadomosci
obywatelskiej i zainteresowania zyciem miasta
Wydziat Organizacji i Nadzoru
WydZziat Spraw Spotecznych
Rozwej samorzadnosci lokalnej i doskonalenie metod e
OR Wskazniki celuzarzadzania, zwigkszenie $wiadomosci obywatelskiej i N g P Wy szt. 1 12] 15 31 94
. oL N zatatwienia drogq elektroniczng
zainteresowania zyciem miasta
1-8.1 Realizacja zadan Miasta przy wspétpracy z organizacjami Niepetne dane od koordynatora - SO.
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi Liczba obejmuje podmioty, ktére
dziatalno$¢ pozytku publicznego (NGOs) > . . . wspotpracowaty z miastem w zakresie
llo$¢ podmiotéw, ktére wspétpracowaty z . n ) .
SO " R , szt. 211 345 357| 383 58|zadan z pomocy spotecznej, wspierania
Miastem przy realizacji zadan - . .
rodziny i systemu pieczy zastepczej,
dziatalnos$ci charytatywnej, zatrudnienia
socjalnego.
Wysokos¢ $rodkéw finansowych
SO przeznaczonych przez Miasto na realizacje tys. zt 4127 3992 9014 12 557| 47 538
zadan (tys. zt)
1-8.2 Uhonorowanie podmiotéw i oséb dziatajacych na rzecz
o) potrzebujacych poprzez przyznanie tytutu "Filantrop Krakowa"|llog¢ przyznanych wyréznien szt. 3| 3 3 3 3
1-8.3 Dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka wspierania Inicjatyw Liczba organizacji bezposrednio
SO Spotecznych (MOWIS) realizujacych wiasne projekty w obiektach szt. 10 11 15 15 8|
MowIs
Liczba udzielonych konsultacji
SO tematycznych dia NGOs szt. 754 1090 1200 2 856 322
Liczba przeprowadzonych szkolen z
SO zakresu zarzadzania organizacja i szt. 6 9| 181 37 1
zarzadzania projektem
1-8.4 Poprawa efektywnosci $wiadczenia ustug publicznych przez |% zadan objetych Cyklem Poprawy
integracje zarzadzania finansami z realizacjg celéw Strategii |Efektywno$ci (monitorowaniem) (docelowo Zanizona wartosé wskaznika zwiazana z
OR Rozwoju Krakowa i Systemem Zarzadzania Jakoscig (Cykl  [100%) % 88,0 89,1 83,4 93,9 88,6 N . X aza
e brakiem monitorowania przez ZEO i GUP.
Poprawy Efektywnosci)
% zadan biezacych, dia kiérych Zanizona warto$¢ wskaznika zwigzana z
OR monitorowany jest czas pracy (docelowo % 91,0 100,0] 86,6 93,9 88,6 braki . X ZE% i GUP
100%) rakiem monitorowania przez i .
1-8.5 Woprowadzenie i utrzymanie Systemu Zarzadzania Jakoscig
(S2J) w Urzedzie Miasta Krakowa
o N . . .
OR % wskaznikow procesow, ktdre osiagnety % 100,01 722 68,8 82.4 82,4

zaplanowany cel / postep
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w Jednostka W‘artosm w W.artosu w W‘artosm W.artosm W‘artosm Uwesi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
1-8.6 Przygotowanie kadr Urzedu do zarzadzania systemem ustug
publicznych przez rozwijanie postaw etycznych oraz state ) o X o .
OR podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji zwiazanych ze Liczba pracownikow, ktorzy wzieli udziat w osoby 4 800 4943 3275 3113 2100
$wiadczeniem ustug szkoleniach — tzw. osoboszkoleri
1-8.7 Przygotowanie instytucjonalne i logistyczne dla systemu ustug|
publicznych
OR Liczba interaktywnych narzedzi w BIP szt. 60) 60 104 104] 106
Zwiekszenie dostepnosci do ustug publicznych, zwigkszenie
OR 8.8 komfortu obstugi kllgntg oraz wypracowywanie nastawionych |Liczba strlon, dokumen'tow |'0b|ektow szt 204 000| 216 000| 236 000| 254 000) 272 000
na klienta procedur $wiadczenia ustug publicznych udostegpnionych za posrednictwem BIP
OR Objetos¢ pobieranych danych za Gigabajty 1100 1700 2270 3938 6066
posrednictwem BIP
OR Liczba wejs¢ na strony BIP szt. 41 000 000 82 500 000 107 496 586 116 573 936| 125 516 740

RAPORT Z REALIZACJI STRATEGII ROZWOJU KRAKOWA ZA 2011 ROK

37




RAPORT Z REALIZACJI STRATEGII ROZWOJU KRAKOWA ZA 2011 ROK

38



Cel strategiczny Il
Krakéw miastem konkurencyjnej i nowoczesnej gospodarki

Cel operacyjny II-1 Ksztaltowanie warunkéw przestrzennych dla rozwoju gospodarki z zachowaniem zrownowazonego rozwoju
Miasta i tadu przestrzennego

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

» Realizacja polityki dotyczacej miejscowego planowania przestrzennego w celu ksztattowania porzadku przestrzennego oraz wlasciwego
rozdysponowania przestrzeni na cele zwiazane z inwestowaniem,

- Kontynuowanie dziatan zwiazanych z okresleniem sposobu zagospodarowania nieruchomosci bgdacych wtasnoscia GMK,
Nabywanie terendw w celach inwestycyjnych,

mozna zaobserwowac nastepujace trendy:

= Sukcesywnie wzrasta pokrycie miasta miejscowymi planami zagospodarowania przestrzennego (tabela 1),
Odnotowano obnizenie efektywnos$ci przetargéw na nieruchomosci stanowiace wtasno$¢ GMK, co jest wynikiem m.in. braku popytu na
nieruchomosci,
W zwiazku z konczacym si¢ okresem obowiazywania przepisow dopuszczajacych zastosowanie bonifikaty w ramach decyzji o przeksztatceniu,
odnotowano zwigkszone zainteresowanie uzytkownikow wieczystych przeksztatceniem prawa uzytkowania wieczystego w prawo wilasnosci.
W ramach przygotowania terenéw do realizacji inwestycji systematycznie pozyskiwano nieruchomosci dla realizacji zaplanowanych inwestycji
strategicznych i1 programowych,

Tabela 1. Uchwalone miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego w latach 2007-2011

Wyszczegolnienie 2007 2008 2009 2010 2011
Catkowita powierzchnia uchwalonych planéw (w ha) 4 546,8 4 605,9 6304,1 10 361,6 11 795,1
Catkowita powierzchnia miasta objegta mpzp (w %) 13,9 14,0 19,3 31,5 36,1
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Cel operacyjny II-2 Poprawa dostepnosci komunikacyjnej

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

Dostosowanie drég w paneuropejskim korytarzu transportowym do standardow europejskich,

Rozw¢j miejskiego transportu zbiorowego oraz poprawa standardu ustug komunikacji publicznej 1 zwigkszenie jej roli,

Potrzeba powiazania miejskiego system transportowego z uktadem regionalnym, krajowym i europejskim,

Wykorzystanie sieci kolejowej do potrzeb transportu miejskiego i aglomeracyjnego,

Rozbudowa infrastruktury technicznej obstugi transportu, takiej jak: parkingi, dworce autobusowe, zintegrowane wezly przesiadkowe, subcentra
logistyczne oraz system sterowania ruchem,

mozna zaobserwowac nastepujace trendy:

e Kontynuowano dziatania zwigzane z rozbudowa i1 modernizacja istniejacej sieci drogowe;.

W okresie badanych 5 lat wybudowano w Krakowie tacznie 28,6 km drog rowerowych, co stanowi okoto 25% ich tacznej dlugosci.
Realizowano dziatania przygotowawcze zwiazane z rozwojem infrastruktury kolejowej (projekt Via Regia Plus),

Od 2009 r. systematycznie wzrasta liczba pasazeréw przewiezionych miejska komunikacja publiczna,

W ramach rozbudowy infrastruktury technicznej obstugi transportu, w 2011 r. oddano do uzytku kolejny terminal autobusowy.
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Wykres 15. Liczba pasazerow przewiezionych komunikacja publiczna w Krakowie w latach 2007-2011 [mln os6b]

Liczba pasaieréw przewiezionych komunikacja publiczng
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Wykres 16. Dlugos¢ drog rowerowych w Krakowie w latach 2007-2011 [km]

Diugosé drég rowearowych w Krakowia [km]
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Cel operacyjny II-3 Rozwdj infrastruktury technicznej

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:
e Osiagnigcie sprawnego i1 efektywnego systemu zaopatrzenia w wodg, odprowadzenia, odbioru i utylizacji §ciekow,
e Wdrazanie nowych rozwiazan technicznych w zakresie infrastruktury komunalnej,

mozna zaobserwowac nastepujace trendy:
e W badanym okresie liczba mieszkancoéw korzystajacych z sieci wodociagowej i kanalizacji stale wzrastala,

e Obecnie odsetek mieszkancow korzystajacych z sieci wodno — kanalizacyjne] przekracza 99% ludno$ci, co oznacza osiagnigcie zalozen celu
operacyjnego w tym zakresie.

e Liczba awarii sieci wodociagowych i kanalizacyjnych wykazuje tendencj¢ malejaca.

Wykres 17. Mieszkancy korzystajacy z sieci wodociagowej w Krakowie w latach 2007-2011 [%]

Mieszkaricy korzystajacy z sieci wodociagowej
i kanalizacyine] w Krakowie [%]

B Wodaciggo M Kanalizacja

29,5
23,2 08,7 993 98,9 93,1

2007 2008 2009 2010 2011

RAPORT Z REALIZACJI STRATEGII ROZWOJU KRAKOWA ZA 2011 ROK 42



Cel operacyjny lI-4 Rozwdéj sektora matej i Sredniej przedsiebiorczosci
W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

e Pomoc przy tworzeniu nowych miejsc pracy,
e Udostegpnianie bazy lokalowej dla nowych firm,
e Organizowanie szkolen i doradztwa z zakresu przedsigbiorczosci,

mozna zaobserwowac nastgpujace trendy:

W Krakowie liczba przedsigbiorcow wzrasta przy jednoczesnym spadku ilosci 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza,
Woazrasta liczba inkubatorow przedsigbiorczos$ci i parkow technologicznych,

0d 2009 roku maleje ilos¢ przedsigbiorcow, ktorym udzielono pomocy publiczne;,

Wozrasta liczba przedsigbiorcoOw korzystajacych z instrumentéw wsparcia finansowego,

Odnotowano znaczny wzrost powierzchni terendw przygotowanych pod inwestycje gospodarcze,

Wazrosta liczba nieruchomosci gruntowych przekazanych inwestorom gospodarczym,

Wazrosta ilos¢ akceji promujacych przedsigbiorczo$¢, przeprowadzonych wsrod studentow.
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Wykres 18. Liczba przedsigbiorcow w Krakowie w latach 2007-2011

Liczba przedsiebiorcédw w Krakowie [szt.]
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Wykres 19. Ilo$¢ przedsigbiorcow, ktérym udzielono pomocy publicznej w Krakowie w latach 2007-2011
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Wykres 20. Powierzchnia terenéw przygotowywanych pod inwestycje gospodarcze w Krakowie w latach 2007-2011 [ha]

Powierzchnia terendw przygotowanych pod inwestycje

gospodarcze [ha]
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Cel operacyjny II-5 Wzmacnianie konkurencyjnosci rynku pracy

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

e Przeciwdzialanie bezrobociu,

e Poprawa posiadanych lub uzyskiwanie nowych kwalifikacji zawodowych,
e Wspieranie w tworzeniu nowych miejsc pracy,

mozna zaobserwowac nastgpujace trendy:

e Stopa bezrobocia wzrastata stopniowo w ciagu ostatnich czterech lat z poziomu 2,8% do poziomu 4,9% w 2011 roku,

e W latach 2007-2010 stopniowo wzrastal udziat procentowy oséb objetych aktywizacja zawodowa w stosunku do 0sob zarejestrowanych jako
bezrobotne. W 2011 roku nastapito zatamanie trendu 1 ponad dwukrotny spadek wartosci wskaznika,

e w latach 2007-2011 stopa ponownego zatrudnienia 0sob uczestniczacych w programach rynku pracy finansowanych ze $rodkdéw publicznych
utrzymywala si¢ na zblizonym poziomie, a od 2009 wykazuje trend wzrostowy,

e Po okresie wzrostu, w 2011 spadt udziat bezrobotnych uczestniczacych w stazach zawodowych, pracach interwencyjnych itp. oraz liczba os6b
przeszkolonych w ramach szkolef zawodowych,

e Ponad dwukrotnie w 2011 r. wzrosta liczba 0s6b korzystajacych z pomocy doradcy zawodowego.

Wykres 21. Stopa bezrobocia w Krakowie w latach 2007-2011 [%]

Stopa bezrobocia w Krakowie [96)
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Wykres 22. Osoby objete aktywizacja zawodowa w stosunku do oséb zarejestrowanych jako bezrobotne [%] w Krakowie w latach 2007-2011

Osoby objete aktywizacja zawodowa w stosunku do
os6b zarejestrowanych jako bezrobotne [%]
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Wykres 23. Stopa ponownego zatrudnienia osob uczestniczacych w programach rynku pracy finansowanych ze Srodkow publicznych [%] w
Krakowie w latach 2007-2011

Stopa ponownego zatrudnienia oséb uczestniczacychw
programach rynku pracy finansowanych ze Srodkéw
publicznych [%]
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Lczba bezrobotnych w dzielnicach

wyk onat
Wiedziat Strategii | Rozwoju Miasta
g danych GUP - 31.X11-2011

Legenda

|:| ponize] 340 osob
[ 341-504 0scb
[ s05-8890s0b
P 570 -1 089 osob
B 1 o70- 1196 oscb
B o7 1437 oscb
I (435 2030 0s0b
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Cel operacyjny II-6 Zwiekszenie atrakcyjnosci turystycznej miasta

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:
e Wykorzystanie potencjatu turystycznego Krakowa, poprzez:
— Stworzenie odpowiednich warunkéw materialnych 1 instytucjonalnych rozwoju kultury,
— Aktywna promocj¢ Miasta na rynkach krajowych i zagranicznych,
e Podniesienie atrakcyjnosci turystycznej Miasta przede wszystkim poprzez zapewnienie odpowiedniej bazy koncertowo-kongresowe;.

mozna zaobserwowac nastgpujace trendy:

e W zakresie rozwoju infrastruktury turystycznej miasta, w 2011 r. zrealizowane zostaly dwie inwestycje znaczaco wzbogacajace oferte turystyczna
Krakowa: Muzeum Sztuki Wspoélczesnej (MOCAK) oraz Krakowski Tramwaj Wodny,

e W ostatnich latach czterokrotnie wzrosta liczba obiektéw znajdujacych si¢ w bazie obiektow konferencyjnych Krakowa i Matopolski, prowadzonej
przez Biuro Kongresow,

e Nastapil znaczny wzrost popytu na ustugi w segmencie MICE*, co sprawito, ze zwigkszyla si¢ ilo$¢ obiektow tj. hoteli, muzedéw 1 uczelni,
organizujacych wszelkiego rodzaju wydarzenia skierowane do klienta kongresowego,

e  Wzrosla liczba uczestnikow imprez promocyjnych oraz osob, ktore odwiedzity stoiska targowe w kraju i zagranica,

e Istotnym elementem dziatan z zakresu promocji turystycznej jest organizacja wizyt studyjnych dziennikarzy zagranicznych. Powstate w ich efekcie
artykuty 1 programy telewizyjne, stanowia istotny wkilad w promocj¢ miasta, co jest dodatkowo korzystne kosztowo (koszty organizacji wizyty
studyjnej dziennikarzy z medium zagranicznego sa znacznie nizsze niz koszty wykupienia w nim reklamy).

* MICE (ang: meetings, incentives, conferencing, exhibitions) spotkania, imprezy motywacyjne, konferencje, wystawy
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Wykres 24. Liczba turystéw krajowych i zagranicznych przyjezdzajacych do Krakowa w latach 2007-2011
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1l TEM KONKURENCYJNEJ | NOWOCZESNEJ GOSPO Ki
Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w Jednostka W.artosu w W‘artosm W.artosu W‘artosm W.artosu Unea)
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
1 2 3 4 5 6 7 8 9 12 14
Ksztattowanie warunkoéw przestrzennych dla
11 rozwoju gospodarki z zachowaniem
zréwnowazonego rozwoju Miasta i tadu
przestrzennego
Biuro Planowania Przestrzennego
Wyadziat Skarbu Miasta
WyadZziat Strategii i Rozwoju Miasta
Ksztaltowanie warunkéw przestrzennych dla rozwoju Efektywno$¢ przeprowadzanych przetargéw
GS Wskazniki celu|gospodarki z zachowaniem zréwnowazonego rozwoju Miasta |(liczba rozstrzygnietych/liczba % 51 21 23 24 15|Brak popytu na nieruchomosci
i tadu przestrzennego przeprowadzonych)
Pokrycie miasta miejscowymi planami
BP zagospodarowania przestrzennego ogétem % 13,8 14,0 19,3 31,5 36,1
(Docelowo 50%)
SR Liczba ot)owazgjqf:ycl‘l lokalnych sat. 1 1 1 1 1
programéw rewitalizacji
1-1.1 Reuwitalizacja wyodregbnionych obszaréw poprzemystowych
: miasta izacj " i "
' Stopien realizacji projektéw w ramach LPR o Reghzac@l programu popm’ez projekty”. .
SR Zablocia % | _ 1 8 19|Zmienno$¢ w czasie zakresow rzeczowych i
finansowych projektow.
Uporzadkowanie struktury przestrzenno-wtasno$ciowej,
uregulowanie stanéw prawnych nieruchomosci komunalnych
Nabywanie prawa witasnos$ci nieruchomosci przez
uzytkownikéw wieczystych
Zwigkszone zainteresowanie uzytkownikow
. . - wieczystych przeksztatceniem prawa
Przeksztatcenie prawa uzytkowania wieczystego uzytkowania wisczystego w prawo wiasnosci
Gs Il1.2  |Mieruchomosci zabudowanych na cele mieszkaniowe, llog¢ wydanych decyzji szt. 249 153 302 451 1567|w zwiazku z koriczacym sie okresem
zabudowanych garazami lub przeznaczonych pod tego obowiazywania (do dnia 8 sierpnia 2011 r.)
rodzaju zabudowe oraz nieruchomosci rolnych .a‘ ’y . P L
przepiséw dopuszczajacych zastosowanie
bonifikaty w ramach decyzji o przeksztatceniu.
Gs i3 |Nabywanie prawa wlasnosci nieruchomosci przez llog¢ wydanych umoéw szt. 198 89 85 50 45,
spotdzielnie mieszkaniowe z zastosowaniem bonifikaty
Zapewnienie statych dochodéw Gminy Miejskiej Krakow
poprzez racjonalne gospodarowanie nieruchomosciami
komunalnymi
Pozyskanie dochodu do budzetu miasta poprzez zbycie i
GS 11-1.4 obciazenie uzytkowaniem nieruchomosci w trybie Kwota pozyskanych dochodow tys. zt 27 273 9 199 9 144 21 766 27 246
przetargowym
Pozyskanie dochodu do budzetu miasta poprzez zbycie i varl\?c!ilrt’) zgvsv’:;zc\ifaxcg;::spimjr:fa]i?aykcgi dot
GS 11-1.5 obcigzenie uzytkowaniem nieruchomosci (nielokalowych) w  [Kwota pozyskanych dochodow tys. zt 23 983 8112 12701 10 296 12 014 Y N o )

trybie bezprzetargowym

to szczegolnie bardziej warto$ciowych
nieruchomosci.
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. 0 N Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci
Jednostka Symbole niki w N B N B N "
koordynujaca celéw CoR rogramach mia w w w w w Uwagi
ynuja prog| "y 2007 2008 2009 2010 2011
Gs Il |Po2yskanie dochodu do budzetu miasta poprzez obciazenie |y ¢, pozyskanych dochodow tys. zt. 929 427 1239 968 426
nieruchomosci stuzebnoscia
Nie wszyscy najemcy przygotowanych do
zbycia lokali przystapili do zawarcia umowy
Pozyskanie dochodu do budzetu miasta poprzez sprzedaz sprzedazy.
Gs 11-1.7 YSKE elu miasta pop P lloéé sprzedanych lokali 48| 17, 42) 47, 20|Zmniejszenie kwoty wptywéw z powodu
lokali uzytkowych na rzecz najemcéw (tryb bezprzetargowy) i . o i .
roztozenia czesci naleznosci z tytutu nabycia
lokali na raty przy zastosowaniu najnizszej
mozliwej wysokosci | raty, tj. 20% ceny
GS Kwota pozyskanych dochodow tys. zt. 17 336 12 057 14 379 17 059 9 662
Gs Ii.g  |Po2yskanie dochodu do budzetu miasta z tytulu czynszu za |y ta pozyskanych dochodow tys. zt 17 353| 2431 2 968| 3312 2904
dzierzawe nieruchomosci
Pozyskanie dochodu do budzetu miasta poprzez pobieranie i
Gs 1.9 al_(tuallzaclg optat rocznych z tytutu uz.ytkowanla’wlleczystego. Kwot§ whiesionych optat (pozyskany tys. 2. 25 451 21 364 23787 24 764 26672
uzytkowania oraz trwatego zarzadu nieruchomosci dochéd)
gruntowych
Realizacja wnioskéw o udostepnienie nieruchomosci w celu
GS 1.1 [pudowy urzadzen infrastruktury technicznej w sposob zgodny .\, oo b sianych dochodéw tys. 2t 5287 2781 1207] 346 313
z wymogami wynikajacymi z przepiséw prawa oraz
pozwalajacy na efektywne wykorzystanie zasobu
Uporzadkowanie struktury przestrzenno-wlasno$ciowej -
uregulowanie stanéw prawnych nieruchomos$ci komunalnych
Przeprowadzanie kontroli sposobu zagospodarowania Kwota pozyskanych dochodow w wyniku
Gs 11-1.11 rzep za P 90sp dokonanych naliczeri oplat za bezumowne tys. zt 950 947, 1981 1839 752
nieruchomosci komunalnych h . -
korzystanie z nieruchomosci
Regulacja stanu prawnego nieruchomosci w celu ochrony
niektorych terenéw i zapewnienia ich prawidiowego
zagospodarowania
Gs 1.2 |Realizacia wnioskéw dot. oddawania nieruchomosel w llosé zawartych umow szt. 45 52 32 30 24
uzyczenie lub uzytkowanie
Przekazanie nieruchomosci przeznaczonych na cele
Gs 11-1.13 publiczne jednostkom powotanym do realizacji tych zadan, llosé wydanych decyzji sat. 26| 113 36| 571 54

oraz zapewnienie prawidtowego zagospodarowania terendw
zielonych
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Powigkszenie zasobu gruntéw komunalnych - pozyskanie
nieruchomosci do zasobu GMK w ramach realizacji polityki
inwestycyjnej Miasta

Nabycie nieruchomosci w celu realizacji zaplanowanych

GS 1I-1.14 . o . Wydatkowana kwota tys. zt. 19 261 11 439 26 657| 1089 4 344
inwestycji strategicznych
Brak mozliwosci zawarcia umowy notarialnej z|
ptatnoscia ratalng na pozyskanie
nieruchomosci wchodzacych w zakres
planowanego Parku Duchackiego
GS 11-1.15 Nabycie nieruchomosci dla pozostatych inwestycji Miasta Wydatkowana kwota tys. zt. 6 042 9 996 10 022 8 967 2 387|spowodowany stanowiskiem RIO oraz brak

whniosku oraz zakresu terenu przewidzianego
do pozyskania pod scalenia, ktory umozliwiatby|
rozpoczecie dziatart majacych na celu wykup
terendw pod scalenia
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. 0 N " Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci
Jednostka Symbole niki w N B N B N "
koordynujaca celéw CoR rogramach mia w w w w w Uwagi
P () e 2007 2008 2009 2010 2011
11-2 Poprawa dostepnosci komunikacyjnej
Wydziat Gospodarki Komunalne;
Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu
Udziat wydatkéw budzetowych na transport i
GK Wskazniki celu|Poprawa dostepnosci komunikacyjnej tacznos¢ w wydatkach budzetu Miasta % 28,4 25,3 21,4 18,3] 18,4]
ogotem
ZIKIT Liczba lpaslaiero'vy przewiezionych il Gl 4740 490,0 3303 338,5 345,0 W vyyniku wzrostu cen Paliw nastapit vv'z_rost
komunikacjg publiczng udziatu transportu publicznego w podrézach.
ZIKIT el LS e NI km 84,9 94,0 96,6 99,3 113,6]
(narastajaco)
- . . " . . . Wykonano koncepcje techniczng dla 4
oK 11-2.1 W.ylfov.zysta_me sieci kolgjowej dla potrzeb transportu Zreallzowane zad?nla 2wigzane z rozwojem st 3 1 1 4 4|przystankéw osobowych w ramach projektu
miejskiego i aglomeracyjnego infrastruktury kolejowej . .
Via Regia Plus
GK 11-2.2 Rozbudowa infrastruktury technicznej obstugi transportu Liczba wybudowanych Iu’b . szt. [ 2 0| 0 Bgd&?wg Fermlnala autobusowego przy ul.
zmodernizowanych weztéw przesiadkowych Wielickiej
ZIKIT Dlugosg wybudow?nych toréow km o 30 05 8.5 42
tramwajowych (pojedynczy tor)
ZIKIT Dlugosg zmodernizowanych linii km o 6.4 23 271 o
tramwajowych
Poprawa standardu ustug komunikacji publicznej
ZIKIT 11-2.3 i zwiekszenie jej roli w celu podniesienia konkurencyjnosci tej |Liczba zakupionego taboru tramwajowego szt. 4 19 66 31 32
formy transportu w stosunku do komunikacji indywidualnej
ZIKIT Liczba zakupionego taboru autobusowego szt. 45 58 42 23 31
ZIKIT Srednia predko$¢ taboru autobusowego km/h 17,5 17 4 17,9 17,7| 17,6
ZIKIT Srednia predkos¢ taboru tramwajowego km/h 14,5| 14,3 14,4 14,4 14,4
ZIKIT 1I-2.4 Rozw¢j uktadu drogowego miasta Diugo$¢ wybudowane;j sieci drogowej km 2,7 0,0 11,1 1,04 5,5
ZIKIT Diugo$¢ zmodernizowanej sieci drogowej km 13,8 21,2 10,4} 10,5 9,9
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. " . o Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci
Jednostka Symbole niki w N B N B N "
koordynujaca celéw CoR ro ramaclh o mia w w w w w Uwagi
YL [ i 2007 2008 2009 2010 2011
11-3 Rozwdj infrastruktury technicznej
WydziatGospodarki Komunalnej
GK Wskazniki celu|Rozwdj infrastruktury technicznej jaaossiiiisszkancoulkorzvstaiacyenizSiec] % 97,5 98,3 99,2 99,3 99,5
wodociggowych
&K % oggiu m!es.zkancow korzystajacych z sieci % 95,7 97,1 98,7 98,9 99,1
kanalizacyjnej
Ciggta dostawa wszystkim mieszkaricom Gminy Miejskiej
GK 1-3.1 Krakéw wody pitnej o jakosci zgodnej z normami polskimi i % strat wody % 0,1395] 0,1381 0,1344 0,1371 0,1388
Unii Europejskiej oraz odpowiednim ci$nieniu
GK DOugosc;lem wodociggowej z przytaczami km 1965 1 987] 2014 2037 2056
(narastajaco)
GK llo$¢ awarii wodociggowych na 1 km sieci szt. 0,68 0,63 0,44 0,72 0,66
GK 1,32 |Rozbudowa i modernizacja sieci wodociagowych gg‘g‘zfm;"zwd"wa"ej i zmodemizowanej km 38,0 298 30,5 23,0 25,0
llo$¢ sztuk przytaczy wybudowanych przy
GK wspotudziale Gminy w ramach Lokalnych szt. 199 82 52 48| 16
Inicjatyw Inwestycyjnych (LII)
6K 11-3.3 Odblgr $ciekéw od wszystkich mieszkaricow Gminy Miejskiej B.udowa sieci kanalizacyjnej dla terenow km 20,9 24.4 24,1 37 25
Krakow nieuzbrojonych
GK 11-3.4 Rozbudowa i modernizacja sieci kanalizacyjnych Dtugosc¢ sieci kanalizacyjnej z przytaczami km 1 535 1577 1606 1643 1673
6K llos¢ awarii k.anallzacyjnych przypadajacych szt. 0,07 0,04 0,04 0,06 0,04
na 1 km sieci
6K IIoscr sztu!( przybagzy wybudowanych przy szt 463 424 268 142 66
wspotudziale Gminy w ramach LII
GK 11-3.5 Budowa przepompowni kanalizacyjnych Liczba przepompowni szt. 34 39 46 60 65

RAPORT Z REALIZACJI STRATEGII ROZWOJU KRAKOWA ZA 2011 ROK

55




. 0 - " Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci
Jednostka Symbole niki w N B N B N "
koordynujaca celéw CoR rogramach mia w w w w w Uwagi
P () e 2007 2008 2009 2010 2011
114 Rozwéj sektora matej i Sredniej
przedsigbiorczosci
Wyadziat Strategii i Rozwoju Miasta
Wydziat Podatkéw i Optat
Liczba przedsiebiorcéw zarejestrowanych w
SR Wskazniki celu|Rozwdj sektora matej i Sredniej przedsigbiorczosci ewidencji dziatalnosci gospodarczej w szt. 77 607 74 882 75 673] 74 487 74 250
Krakowie.
Liczba podmiotéw gospodarczych MSP
SR (REGON, do 249 pracujacych) szt. 104 156 105 411 109 964 115 478 115 953
PD fosCiosctlpmenvaiiisyczvel e szt. 267 1310 1378 1116 770
udzielono pomocy publicznej
SR 4.1 |Rozwoj sektora matej i dredniej przedsiebiorczosci Powierzchnia terendw przygotowanych pod ha 3,25 11,00 15,50 4,09 27,00
inwestycje gospodarcze
SR Liczba meruchpmosm gruntowych szt 43 29 23 33 46
przekazanych inwestorom gospodarczym
SR llo$¢ akcji promujqcyc'h 'przedsiebi’orczoéc' sat. 31 65! 50) 42 48
przeprowadzonych wsréd studentow
Liczba otwartych dla wszystkich
SR zainteresowanych przedsiebiorcow sesji i szt. 28| 4 2| 5 1
seminariéw informacyjnych
llo$¢ imprez promujacych
SR przedsigbiorczo$¢, nad ktérymi Prezydent szt. 60 21 22 47| 39
objat patronat.
SR Llczpa mkubatoroyv przeds@bmrcz@m i szt 6! 5 5 5 7
parkoéw technologicznych w Krakowie
SR flosé oséb, kidre uzyskaly dotacje na osoby 229 269) 296 482 243
zatoZzenie dziatalnosci gospodarczej z GUP
Liczba przedsigbiorcéw korzystajacych z
SR instrumentéw wsparcia finansowego osoby 1271 1451 1765 2 243 2848
(MARR, Fundusz i Inicjatywa Mikro, GUP)
Kwota uzyskanego wsparcia przez
SR przedsigbiorcéw ( MARR, Fundusz i tys. zt. 22774 34 356 39 524 44 643 42273

Inicjatywa Mikro, GUP)
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. 0 N Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci
Jednostka Symbole niki w N B N B N "
koordynujaca celéw CoR rogramach mia w w w w w Uwagi
P () e 2007 2008 2009 2010 2011
11-5 Wzmacnianie konkurencyjnosci rynku pracy
Grodzki Urzad Pracy
GUP Wskazniki celu|Wzmacnianie konkurencyjnosci rynku pracy Stopa bezrobocia % 3,8 2,8 4,2] 47| 4.9
Procent oséb objetych aktywizacjg
GUP zawodowa w stosunku do populacji os6b % 15,8 24,3 29,3 34,7| 13,2]
zarejestrowanych
Stopa ponownego zatrudnienia oséb
GUP uczestniczacych w programach rynku pracy % 42,2 38,1 32,3 35,3 45,1
finansowanych ze srodkéw publicznych
Przeciwdziatanie bezrobociu
Stworzenie instrumentéw wspierajacych wzrost aktywnosci
wsréd 0s6b bezrobotnych w poszukiwaniu pracy
GUP 11-5.1 Organizowanie warsztatdw poszukiwania pracy Liczb osdb bioracych udziat w warsztatach osoby 489 364 955 321 385
i o
GUP I5.2  |Programy dia os6b bezrobotnych we wspéipracy z MOPS | JoZestnictwo w programach (% % 2,7 4,0 35 3,2 3,0
$rednioroczne;j liczby bezrobotnych)
Rozwdj kwalifikacji zawodowych
GUP 11-5.3 Organizacja szkolert zawodowych Liczba przeszkolonych oséb osoby 1374 1474 1350 1711 791
Wspieranie w tworzeniu nowych miejsc pracy
GuP 5.4 |Organizowanie stazy zawodowych, prac interwencyinyeh, |, ecinictwo (% ogétu bezrobotnych) % 8,8 10,0 10,2 13,0 3,0
przygotowan zawodowych
Przyblizenie ustug Grodzkiego Urzedu Pracy do bezrobotnych
mieszkaricéw Krakowa
GUP 11-5.5 Utworzenie punktow Non Stop Praca - Info Kiosk Liczba Non Stop Praca — Info Kioskow ‘ szt. _ 4 4 4 4
Dazenie do zapewnienia réwnosci szans na rynku pracy
Wykorzystanie narzedzi ustawy o promociji zatrudnienia i Uczestnictwo w programach (roboty
GUP 11-5.6 yorzy < wy o p ) publiczne, prace spotecznie uzyteczne) (% % 3.4 5,0 4,2 3,9 3,4

instytucjach rynku pracy oraz ustawy o zatrudnieniu socjalnyn]

Sredniorocznej liczby bezrobotnych)
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. 0 N " Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci
Jednostka Symbole niki w . " . " . .
. Cele . w w w w w Uwagi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
GUP 11-5.7 Pozyskiwanie ofert pracy Liczba miejsc pracy ogétem szt. 23 860 19 754 17 517| 19 332 15 390|
GUP 11558 |Poradnictwo zawodowe Liczba os6b korzystajacych z pomocy osoby 1789 2437 3108 4632 10 434
doradcy zawodowego
GUP Liczba edycji warsztatow szt. 54 48 133] 38 53
Dziatania ostonowe
GUP 11-5.9 Wyptata $wiadczen wynikajacych z ustawy Liczba os6b osoby 4 208| 3678 6 870 6 866 7181
Wypracowanie narzedzi gospodarki spotecznej na rynku
pracy
GUP 11-5.10 Ogracoyvame aktualnego kompendium metod i standardow !_lczba oiob korzystajacych dziennie z osoby 1 500l 1 500! 1 500l 1 500! 2087
dziatania informacji
Promocja postaw przedsigbiorczych na lokalnym rynku pracy
Promocja postaw przedsigbiorczych wéréd oséb
bezrobotnych
GUP 11-5.11 Orgamzaf:{a szkolen dla oséb zamierzajacych otworzy¢ % .uczestp[kow szkolen, ktérzy otwarli % | 87 93] 9| 96|
dziatalno$¢ gospodarczg dziatalno$¢ gospodarcza
Wspieranie rozwoju przedsigbiorczo$ci oraz innowacyjno$ci
GUP 11-5.12 Promocja dot?rytl‘,h praktyk w zakresie propagowania Liczba s.poskan z osob§m| uklerunkowa‘nyml szt | 1 " 32 ag
samozatrudnienia na zalozenie dziatalno$ci gospodarczej
Wspieranie spojnosci i integracji spotecznej oraz zwalczanie
wykluczenia spotecznego
Budowa partnerstw lokalnych (wspdtdziatanie GUP-u w
GUP 11-5.13 projektach realizowanych przez instytucje zewnetrzne w llo$¢ partnerstw szt. 1 2 14 7 8|

ramach uméw partnerskich)
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. 0 N " Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci
Jednostka Symbole niki w N " N " N .
. Cele . w w w w w Uwagi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
11-6 Zwigkszenie atrakcyjnosci turystycznej Miasta
Wydziat Informacji, Turystyki i Promocji Miasta
Odsetek turystéw, ktérzy zadeklarowali chec|
IP Wskazniki celu|Zwigkszenie atrakcyjnosci turystycznej Miasta ponownego odwiedzenia Krakowa (na % 89,5 82,0| 83,5 78,0| 89,0}
[pewno tak lub raczej tak)
P prczallunElonfimionyenlprzyieZazaiacycl IagesT Y 4340 3900 3900 4050 4500
do Miasta
P Ny SOz aoranicaveh tys. 0s6b 2 460) 2100 1 950 2000 2 050)
przyjezdzajacych do Miasta
9 N . Liczba zrealizowanych inwestycji
P 11-6.1 Rozwdj infrastruktury turystycznej turystycznych (docelowo 15) szt. 2| 0 3| 4 2|
P 11-6.2 Zwigkszenie inwestycji paraturystycznych oraz promocja
) gospodarcza miasta
Przygotowanie i promocja miejskich ofert inwestycyjnych (w Liczba kontaktéw z podmiotami
SR " myvgv sakresie ir:)frastrulJ(tu ﬂ{l stycznei i aratﬁ yjst}{czne') zainteresowanymi inwestycjami z obszaru szt. 10] 10| 2| 10| 10]
Y Ty trysty 1P Y 1 turystyki w Krakowie
Liczba ofert inwestycyjnych turystycznych
SR lub paraturystycznych wydanych w ramach szt. 2| 2 1 2 2|
ogolnej oferty inwestycyjnej Miasta
P 11-6.3 Zapewnienie wysokiego poziomu jako$ci ustugi ruchu
: turystycznego
P Rozwdj sieci informacji miejskiej llosé os6b odwiedzajacych punkty informacji 480 000| 395 000| 363 833 295 000| 316 000)
turystycznej
P Ilo_sf: nowych podmlotgw wigczonych w sz, 1 1 o 2 o
Miejska Sie¢ Informacji
Rozwdj systemu terenowego oznakowania turystycznego llo$¢ nowych tablic/znakéw oznakowania
P I e " 4 X szt. 234 35 20 71 29
oraz sieci samoobstugowej informacji turystycznej turystycznego i drogowego
P llos¢ samoqbsiugowych punktéw informacji sot. 130 182 206| 220| 297
turystycznej
llo$¢ nowych podmiotéw wigaczonych do
P sieci samoobstugowych punktéw informacji szt. 30| 53| 24 21 12]
turystycznej
1P 11-6.4 Podnoszenie jako$ci ustug turystycznych
IP Utworzenie systemu turystycznych znakéw jakosci Liczba przyznanych znakéw jakosci szt. 126 180 135 117 148
P Rozwoj dziatalnosci Convention Bureau Liczba obiektéw konferencyjnych w bazach szt. 7 80| 243| 244 266
IP 11-6.5 Wykreowanie nowych produktéw turystycznych
P Opracowanie propozycji tematycznych zwiedzania miasta Liczba przygotowanych ofert szt. 4 1 6| 2 1

RAPORT Z REALIZACJI STRATEGII ROZWOJU KRAKOWA ZA 2011 ROK

59




. 0 N " Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci Wartosci
Jednostka Symbole niki w . " . " . .
. Cele . w w w w w Uwagi
koordynujaca celow programach miary 2007 2008 2009 2010 2011
IP 11-6.6 Promocja produktéw oraz waloréw turystycznych
P Réznorodna, ukierunkowana dziatalnoéc promacyjna na rynel, ;. o imore7 promocyjnych szt. 25 24 10) 19) 1|Akcja "Idziemy na wieze"
zewnetrzny i wewnetrzny
IP Liczba targéw zagranicznych szt. 16| 16 14] 19| 23|
P Liczba targéw krajowych szt. 3| 5 4 9 3|
P Llczt?a zawartych uméw, porozumien dot. st 15| 15 14 115 363
wspotpracy
P Liczba uczestnikdéw imprez promocyjnych osoby 400 000| 1200 000 950 000| 900 000 1 000 000]Warto$¢ szacunkowa
P Liczba osob, kidre odwiedzily stoiska osoby 100 000| 150 000) 130 000| 180 000) 400 000|Wartos¢ szacunkowa
targowe - zagraniczne
P Liczba osdb, kidre odwiedzily stoiska osoby 10 000 15000 40 000| 90 000| 50 000|Wartoéé szacunkowa
targowe-krajowe
P Liczba wizyt studyjnych dziennikarzy osoby i | a | 57|Nowy wskaznik od 2011
zagranicznych
Liczba artykutéw/programéw TV powstatych
P w efekcie wizyt studyjnych dziennikarzy artykmulyq[)\r/ogra _ _ _ _ 50[Nowy wskaznik od 2012
zagranicznych. Y
P 1-6.7 Doskonalenie zawodowe pracownikéw obstugi ruchu
! turystycznego
P Doskonalenie zawodowe pracownikow informacji llo$¢ oséb uczestniczacych w szkoleniach osoby 14 19 130) 22 22
turystycznej, kulturalnej i gospodarczej
Szkolenie Strazy Miejskiej, Policji, pracownikdw ochrony i
P instytucji miejskich w zakresie informacji turystycznej i obstugi|Liczba 0oséb uczestniczacych w szkoleniach osoby 30 190 50 220 130}
ruchu turystycznego (w tym jezyki obce)
P 11-6.8 Rozwéj badan zjawisk turystycznych
P Prowadzenie badan jakosciowych turystyki przyjazdowej do llosé powstalych opracowar sot. 1 1 1 1 5

Krakowa
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P 11-6.9 0 I zycia spofe ) i gospodarczego
: Krakowa w zakresie rozwoju turystyki
P Powotanie Krakowskiego Forum Turystycznego Liczba prodmlotow zaangazowanych w szt. 27| 21 21 30 32
tworzenie Forum
P Imprezy i przedsiewzigcia promocyjne Liczba zorganizowanych imprez szt. 20 22 10} 19| 5
P llo$¢ uczestnikéw osoby 264 180 1200 000] 950 000 900 000| 950 000|
P Kampanie promocyjne llo$¢ przeprowadzonych kampanii szt. 3 2 3 1 2
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Cel strategiczny lli
Krakéw europejska metropolig o waznych funkcjach nauki, kultury i sportu

Cel operacyjny llI-1 Poprawa warunkéw funkcjonowania Krakowskiego Osrodka Naukowego

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

e Zwigkszenie mozliwo$ci prowadzenia badan naukowych,

e Organizowanie konferencji i sympozjow naukowych,

e Nowe inwestycje dotyczace budowy, rozbudowy badZ modernizacji uczelni krakowskich,

mozna zaobserwowac nastepujace trendy:

e Liczba studentéw wykazywata tendencj¢ wzrostowa do momentu odwrdcenia si¢ trendow demograficznych (wygaszenia nizu przetomu lat 70/80).
Od roku 2010 zaznaczyt si¢ pierwszy rok spadkow.

e Wazrosla liczba wspolnych inicjatyw GMK z podmiotami krakowskiego osrodka naukowego (w tym m.in. projekty badawczo-rozwojowe, wymiana
informacji, wspoétorganizowanie sympozjow, seminariow, szkolen itp.)

e Znacznie wzrosla liczba obiektow akademickich 1 naukowo badawczych podtaczonych do miejskiej sieci cieplne;.

Wykres 25. Studenci szkot wyzszych w Krakowie w latach 2007-2011

Studenci szkét wyizszych w Krakowie

212015
210046
208786
206549
I 205560
2007 2008 2009 2010 2011
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Cel operacyjny llI-2 Wspieranie instytucji wspétpracy nauki z gospodarka

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

e Stworzenie warunkow i zachet do nawiazania wspolpracy pomigdzy przedsigbiorstwami, uczelniami, o$rodkami badawczymi i instytucjami
transferu wiedzy i technologii dotyczacej wspolnego przygotowywania, dofinansowania i wdrazania projektow,

e Zapewnienie odpowiedniej bazy technicznej do rozwoju sektora wysokich technologii.

mozna zaobserwowac nastepujace trendy:

o Ilos¢ zglaszanych patentow spadta po roku 2009,

e Rozwdj wspotpracy GMK z klastrami,

e W ramach wspdlnych inicjatyw GMK 1 podmiotow zewngtrznych w zakresie rozwoju infrastruktury dla GOW prowadzono dziatania na rzecz
rozwoju Strefy aktywnos$ci gospodarczej Nowa Huta.

e Kontynuacja wspotpracy GMK z uczelniami wyzszymi,
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Cel operacyjny llI-3 Zachowanie dziedzictwa kulturowego, w tym rewitalizacja zespotéw zabytkowych Miasta

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:
e Rewaloryzacja i rewitalizacja zespotow zabytkowych Miasta, poszczeg6lnych obiektéw oraz catego historycznego uktadu urbanistycznego,

mozna zaobserwowac nastgpujace trendy:

o Kwoty srodkéw wydatkowanych na prace konserwatorsko-budowlane (budzet Miasta, NFRZK i inne) w latach 2007-2011 w Krakowie w latach
2007-2011 w [mln z1] osiagnety wartos¢ kulminacyjna w 2009 roku, od kiedy wykazuja spadek o okoto 40% wartosci,

e Liczba obiektéw wpisanych do rejestru zabytkow w Krakowie utrzymuje tendencj¢ wzrostowa.

e Realizacja projektow w ramach programow rewitalizacyjnych utrzymata w 2011 r. poziom z poprzedniego roku.

Wykres 26. Srodki wydatkowane na prace konserwatorsko-budowlane (lacznie) w latach 2007-2011 w Krakowie [mIn zi]

Srodki na prace konserwatorskie facznie [min zi]

130,50
1014
I 79,3 78,7 73,8
2007 2008 4009 4010 4011
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Wykres 27. Liczba obiektow w rejestrze zabytkow w Krakowie w latach 2007-2011

Obiekty wpisane w rejstrze zabytkdw [szt.]

1160
1155
1150
1143
|||| 1134
+RRY RAR eRR2 R Rl
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Cel operacyjny llI-4 Tworzenie materialnych i instytucjonalnych warunkéw dla rozwoju kultury

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

o Zwickszenie zaangazowania wladz Miasta w realizacjg¢ projektow artystycznych,
e Wspieranie dzialalno$ci instytucji i placowek kultury,

e Wspieranie dziatalnos$ci srodowisk tworczych,

mozna zaobserwowac nastgpujace trendy:

e Udzial wydatkdw ponoszonych z budzetu Miasta Krakowa na kultur¢ w odniesieniu do wydatkéw ogoétem [%] w latach 2007-2011 rost
nieprzerwanie do roku 2010, z poziomu 4% w 2007 roku do 6,8 w 2010 co odpowiadato wzrostowi kwoty wydatkow w przeliczeniu na jednego
mieszkanca o nieco ponad 100%. W roku 2011 nastapilo zmniejszenie zaangazowania Miasta o okoto 19%.

e Potrzeby beneficjentow zainteresowanych prowadzeniem galerii sztuki nie zostaly zaspokojone z powodu braku adekwatnej oferty lokalowej
GMK.

Wykres 28. Udzial wydatkow z budzetu Miasta Krakowa na kultur¢ w odniesieniu do wydatkow ogétem [%] w latach 2007-2011

Udziat wydatkéw z budzetu Miasta na kulture w
odniesieniu do wydatkéw ogétem [%]

6,8
5,8 5,6
4,7
: I

2007 2008 2009 2010 2011
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Wykres 29. Wysoko$¢ wydatkow z budzetu Miasta Krakowa na kulture w przeliczeniu na jednego mieszkanca w latach 2007-2011 [w zl]

Wysokos¢ wydatkow z budzetu Miasta na kulture w
przeliczeniu na 1 mieszkanca [zt]

304
266
245
188
151 I

2007 2008 2009 2010 2011
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Cel operacyjny llI-5 Tworzenie warunkéw dla lokalizacji central i przedstawicielstw organizacji krajowych i miedzynarodowych

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

e Ksztaltowanie wizerunku Krakowa poprzez kreowanie dobrych warunkow dla lokalizacji central i przedstawicielstw organizacji krajowych i
migdzynarodowych,

e Utrwalanie metropolitalnego charakteru Krakowa,

e Pozyskiwanie srodkoéw z UE i wdrazanie projektow finansowych z UE.

mozna zaobserwowac nastepujace trendy:
Wazrosta liczba konsulatow (do 24), co moze by¢ zacheta do lokalizacji filii badz siedzib waznych organizacji,
W 2011 r dwukrotnie wzrosta liczba migdzynarodowych imprez typu MICE odbywajacych si¢ w Krakowie,

W badanym okresie Krakéw kontynuowat polityk¢ pozyskiwania srodkow z UE i wdrazania projektow finansowych z funduszy UE,

Spadta nieco liczba zadan inwestycyjnych realizowanych i przewidzianych do realizacji przy wsparciu srodkow UE,

Wzrosta ilo$¢ zadan nieinwestycyjnych realizowanych przy wsparciu srodkéw UE,

Mniejsza od zaplanowanej wysoko$¢ pozyskanych $rodkow finansowych z UE wynika z powodu braku decyzji o dofinansowaniu dla projektow
przewidzianych do dofinansowania badz z nieprawidtowos$ci powstatych w trakcie realizacji projektow, ktore zadecydowaty o cofnigciu dotacji,
e W zwiazku z brakiem $rodkow finansowych na zabezpieczenie wktadu wlasnego zmniejszyta si¢ w minionym roku ilo$¢ projektéw sktadanych w

ramach naboréw i konkursow.
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Cel operacyjny lll-6 Tworzenie warunkéw dla rozwoju sportu, kultury fizycznej i rekreaciji.

W zakresie priorytetow przyjetych dla tego celu operacyjnego:

e Rozwoj infrastruktury sportowej,

e Wspieranie sportowcow,

e Propagowanie aktywnego stylu Zycia poprzez organizowanie wydarzen sportowo- rekreacyjnych oraz realizacje Miejskich Programow
Sportowych.

mozna zaobserwowac nastgpujace trendy:

e Znacznie spadly wydatki z budzetu Miasta na kultur¢ fizyczna i sport w wydatkach budzetu Miasta ogélem, nie sprzyja to zapewnieniu
odpowiedniej oferty zaje¢ rekreacyjno-sportowych dla mieszkancéw Krakowa,

o Zwigkszyl si¢ zasob infrastruktury sportowo — rekreacyjnej - oddano trzy obiekty oraz zakonczono projekt szlaku zeglugi srodladowej na Wisle w
Krakowie,

e Z powodu sukcesywnego ograniczania dost¢pnych srodkéw budzetowych na zadaniach inwestycyjnych, zmodernizowano nieliczne stadiony
sportowe poprawiajac ich stan techniczny i bezpieczenstwo, o§wietlenie, nawierzchnig,

e Spadta o 54 % kwota przyznanych stypendiow, odnotowano rowniez zdecydowanie mniejsza ilo§¢ imprez organizowanych i wspotorganizowanych
przez Miasto,

e Miasto w minionym roku zwigkszylto - do siedmiu - ilo$¢ realizowanych programéw w ramach Miejskich Programéw Sportowych m.in.: ,, Krakow
biega, Krakow spaceruje”, ,, Krakowska Akademia Siatkowki”, ,,Krakowska Olimpiada Mtodziezy”, ,,Cyklokrakowianie”.
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KRAKOW EUROPEJSKA METROPOLIA O WAZNYCH FUN

H NAUKI, KULTURY | SPORTU

Jednostka Symbole Wskazniki/mierniki przyjete w W_artoscl W_artosu W.artoscl W.artosu W.artosu "
koordynujaca celéw Cele rogramach W w w w w E]
SRR (e 2007 2008 2009 2010 2011
1 2 3 4 5 6 7 8 9 12 14
-1 Poprawa warunkéw funkcjonowania
kral kiego osrodka nauk g
Wydziat Strategii i Rozwoju Miasta
Biuro Planowania Przestrzennego
Dane za 2011 nie uwzgledniaja: Krakowskiej Wyzszej
SR Wskazniki |Poprawa warunkéw funkcjonowania krakowskiego osrodka liczbalstudentow|szholwyzseych osoDy| 208 786 210 04§ 212015 206 549 205 560 Szk: Pr(?moq\ ZdrOWIa,»WyZ%ZSJ Szkoty Handlowej,
celu naukowego Wyzszej Szkoty Ubezpieczen oraz Kolegium
Nauczycielskie im. Swietej Rodziny
. . . Liczba planéw miejscowych zwigzanych z Nas‘(apilo ponowienie procedury pla‘nistycznej w
Tworzenie warunkéw dla przestrzennego rozwoju jednostek . ,. . N wyniku rozpatrzonych uwag do miejscowego planu
BP -1.1 R dziatalno$cig krakowskiego osrodka szt. 1 0 0| (o] .
tworzacych krakowski osrodek naukowy (KON) K zagospodarowania przestrzennego obszaru |l
haukowego Kampus AGH".
Rozwdj i modernizacja komunalnej infrastruktury wspierajacej Liczba obiekiow akademickich i naukowo Czes¢ zadan przeniesiona z przyczyn formalnych do
MPEC 1.2 ZWOj I Mo g | KIUry WSPIETaJace] |- jawczych podiaczonych do miejskiej sieci szt. 3 3 7 7] ¢sc zadan p przyezy Y
dziatalno$¢ jednostek tworzacych krakowski osrodek naukowy cieplnej realizacji w 2012 roku
Wigczanie sie gminy w inicjowanie i realizacje projektow . A "
SR -1.3 badawczo-rozwojowych przez podmioty krakowskiego LICZ{,)a inicjatyw reallzowa.nych.we szt. 2 4 15 30| 73
. wspotpracy GMK z podmiotami KON
osrodka naukowego
-2 Wspieranie instytucji wspotpracy nauki z
gospodarka
Wydziat Strategii i Rozwoju Miasta
Wskazniki Liczba patentéw zgtoszonych przez
SR celu Wspieranie instytucji wspétpracy nauki z gospodarka instytucje z Krakowa do Urzedu szt. 26 42] 30| 4] 5|
Patentowego RP
Rozwdj infrastruktury dla gospodarki opartej na wiedzy Wspdine inicjatywy GM!( ! DOdm.IOIOW Dziatania na rzecz rozwoju Strefy aktywnosci
SR 1-2.1 (GOW) zewnetrznych w zakresie rozwoju szt. 1 1 1 1 gospodarczej Nowa Huta
infrastruktury dla GOW
Projekty realizowane w ramach
SR 1-2.2 Animacja wspdipracy - budowanie sieci i partnerstwa porozumienia o wspdtpracy pomiedzy GMK i szt. 1 1 6| 6| 2|

uczelniami wyzszymi
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w o W.artoscl W.artoscl W.artoém W.arto§c| W.artoscl Uwagi
koordynujaca celow programach 2007 2008 2009 2010 2011
-3 Zachowanie dziedzictwa kulturowego, w tym
rewitalizacja zespotow zabytkowych Miasta
Wydziat Strategii i Rozwoju Miasta
Wydziat Kultury i Dziedzictwa Narodowego
P, . - L Udziat wydatkéw budzetowych na ochrone
KD Wsck:ﬁ‘"'k' f:ghggvav"fagﬁ'f:z'cé"’:a,w’i‘:;“ar°weg°' wiym rewitalizacia |, 1w 6w i opieke nad zabytkami w % 1.0 03 1.1 1,9 06
P yikowy wydatkach budzetu miasta ogétem
Srodki wydatkowane na prace
KD konserwatorsko-budowlane (budzet Miasta, min zt 101,4| 79,3 130,5| 78,7 73,8
NFRZK i inne)
KD 'Z‘:;;"E ‘;’x'ekmw Rpi=anvehidolieies iy szt. 1143 1150 1134 1155 1 160)
SR -3 |Rewitalizacja wyodrebnionych obszaréw zabytkowych miasta |-IC202 Obowiazujacych lokalnych szt. 1 2 2) 2] 2)
programéw rewitalizacji
. P Realizacja programu "poprzez projekty".
SR g::f:g ;\jiaal;z‘:cu projektow w ramach LPR % | | 28 34 32|Zmienno$¢ w czasie zakresoéw rzeczowych i
9 finansowych projektow.
. P Realizacja programu "poprzez projekty".
SR i:ca)f;an;:;‘zzc&prolektow w ramach LPR % | | 22 14§ 11|Zmienno$¢ w czasie zakresow rzeczowych i
g g Y finansowych projektow.
N4 Tworzenie materialnych i instytucjonalnych
warunkoéw dla rozwoju kultury
Wydziat Kultury i Dziedzictwa Narodowego
A . - . . A Udziat wydatkéw z budzetu Miasta Krakowa
KD Wskazniki Tworzgme materialnych i instytucjonalnych warunkéw dla nalkulturswionniesionialdo wydatkow % 40 47 58 6.8 56
celu rozwoju kultury y a
Miasta ogétem
KD Wysokos$¢ wydatkow z bud.zetu M!asta 2 151 188 2661 304 245]
Krakowa na kulture na 1 mieszkanca
- . . . Liczba wszystkich pracowni tworczych
KD 4.1 |Zaspokajanie potrzeb lokalowych krakowskiego Srodowiska |\ oo wanych przez artystéw (baza szt. 158| 164 152 164 186|
wynikajacych z prowadzonej dziatalnosci artystyczne;j. .
lokalowa ogétem).
KD \Il_vlﬁl;jam[:]racowm twoérczych mozliwych do sat. 6! 5! 10 9 2
Stymulowanie aktywnosci tworczej i zawodowej krakowskich |Liczba galerii sztuki zlokalizowanych w Sﬁikzzrigjlgia‘l;;bjeg:?ei?‘?rsgnﬁmxy(wizinzku ,
KD 1-4.2 artystéw poprzez tworzenie sprzyjajacych warunkéw do lokalach pozyskanych w trybie szt. 13| 14] 14 19 17| bezprgalwnyrﬁ podngeciem lokalu) oraz Galeria &
ekspozycji i sprzedazy ich dziet w galeriach sztuki. bezprzetargowym. Osobliwosci ESTE - rezygnacja
Liczba pozytywnie zaopiniowanych Mata liczba dostepnych lokali oraz lokalizacja
KD wnioskow o przydziat lokalu w trybie szt. 5 5 7 5 3[niezgodna z oczekiwaniami wnioskodawcow. Liczba

bezprzetargowym z przeznaczeniem na

prowadzenie galerii sztuki.

0s6b oczekujacych na lokal - 17.
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w ol W.artoscl W.artoscl W.artoécl W.arto§c| W.artoscl Uwagi
koordynujaca celow programach 2007 2008 2009 2010 2011
Tworzenie warunkéw dla lokalizacji central i
-5 przed: iciel: or ji krajowych i
miedzynarodowych
Biuro Funduszy Europejskich
Kancelaria Prezydenta Miasta
Wydziat Informaciji, Turystyki i Promocji Miasta
Liczba miast: blizniaczych, partnerskich,
Wskazniki  [Tworzenie warunkéw dla lokalizacji central i przedstawicielstw|honorowych miast blizniaczych oraz
KP P . a N szt. 24 24 37 37| 37
celu organizacji krajowych i miedzynarodowych wspoipracujacych z Krakowem (bez umowy
o partnerstwie)
W 2011 roku nie zakoriczono procedury dotyczacej
KP Liczba organizacji do ktérych nalezy Krakow szt. 10) 9 8 9 8|przystapienia Krakowa do do Migdzynarodowej Sieci
Miast UchodZctwa ICORN (Brak zgody MSZ)
KP Liczba konsulatéw (generalnych i sat. 19 21 20 2| 2 Zakoﬁczen\e dziatalno$ci Konsulatu Honorowego
honorowych) Turcji
T, *MICE (ang: Meetings, incentives, conferencing,
P a migdzyn yeh imprez typ! szt. 149) 82 165| 295 590|exhibitions) spotkania, imprezy motywacyjne,
MICE* odbywajacych sie w Krakowie 3
konferencje, wystawy
[Budowanie metropolitalnej pozycji Krakowa w $wiatowych . N o
rankingach i ksztattowanie jego wizerunku jako miejsca Pr:zentacjal W_K'Jo‘f‘/r‘e zostata Zrze'l'ez"’"i "; 2013
. by . . . L. . rok, prezentacja w Turynie nie doszta do skutku, a
KP 11-5.1 mledzyna!'odowych wyda]’zen oraz Symbqlu wspo!noty Liczba przedsigwzigé Krakowa w miastach szt. 6| 4] 4 5 2|planowane inne kompleksowe prezentacje (Lipsk,
kulturowej, tak, aby Krakéw utrzymat swojq pozycje zagranicznych i i
jskiego centrum nowoczesnej gospodarki Fra.nkfurt, Ed‘y|.1burg) ograniczyly si¢ do pojedynczych
europejskieg projektéw (inicjatyw)
KP Liczba przedslewmec miast zagranicznych w| sat. P 3| 1 )| 4
Krakowie
Liczba wizyt przedstawicieli UMK za granica
(dotyczy tylko Prezydenta, Zastepcow Powodem redukgji byly ograniczenia finansowe w
KP Prezydenta oraz Petnomocnikéw Prezydenta| szt 30 39 31 36 25 budzecie miasta krakowa w Il péfroczu 2011
Miasta Krakowa)
Kp Liczba \{wzyt gosci zagranicznych w st 140| 140) 152 102) 120
Krakowie
KP Llczl?a proje'ktow zrgallzowa?ych przy sat. 6! 7 7 4 4
wspdlpracy $rodowisk polonijnych
Liczba inicjatyw z udziatem partneréw
krajowych i zagranicznych (np.wspotpraca
KP przy organizacji konferencji i sympozjow szt. 146 88| 56 69

migdzynarodowych, pomoc w poszukiwaniu
partneréw do wspdipracy)
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Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w o . W.artoécl W.arto§c| W.artoécl iarote, R Uwagi
koordynujaca celéw programach 2007 2008 2009 2010 2011
Liczba publikacji zamieszczonych w serwisie|
KP Krakéw Otwarty na $wiat na stronach MPI szt. | | 661 1036 827
Magiczny Krakéw
Liczba wejs¢ na strony serwisu Krakow
KP Otwarty na $wiat na stronach MP| Magiczny szt. | 165 700 169 619 75 880 50 518
Krakéw
Zarzadzanie Domem Krakowskim w
KP Norymberdze - koordynacja dziatalnosci szt. | | 18] 17] 35
kulturalnej - liczba imprez
" e . . - s llo$¢ zadan inwestycyjnych realizowanych i
BE 111-5.2 Pozyskiwanie srodkéw z UE | wdrazanie projektow przewidzianych do realizacji przy wsparciu szt. 10 19 25 37] 33|
finansowanych z funduszy UE A N
$rodkéw UE
BE Ilosg zadan memwestycymychl ) sat. M 45 25 27 38
realizowanych przy wsparciu $rodkéw UE
Mniejsze niz planowano wykonanie dochodéw UE
wynika z m.in. z przedtuzajacej sig procedury
BE Wysokgsc pozyskanych $rodkéw ze zrédet tys. 2t 46 922 44 599 94 202 214 991 100 933 rozllczgn\a koncowego projektow przez Komisje
zagranicznych Europejska oraz Instytucje Zarzadzajace
6 P i O) i oraz
opdznieniami w ptatnosciach refundaciji i zaliczek.
BE llos¢ gro;gktuw sklaladanych w ramach st 9 69 68 28 19
naboréw i konkurséw.
llo$¢ szkolen w zakresie mozliwych zrédet Ze wzgledu na coraz wigksze doswiadczenie
BE dofi . okto UE szt. 15| 10 6 1 1|beneficjentéw, zamiast szkolen prowadzone sa.
ofinansowania projektow z indywidualne konsultacje
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Wartosci

Wartosci

Wartosci

Wartosci

Jednostka Symbole Cele Wskazniki/mierniki przyjete w ol 0 W.artoécl Uwagi
koordynujaca celow programach 2007 2008 2009 2010 2011
-6 Tworzenie warunkéw dla rozwoju sportu,
kultury fizycznej i rekreacji
Wydziat Sportu
Zarzad Infrastruktury Sportowej
S 5 ) . ) - Wydatki budzetowe na kulture fizyczng i
SP/ZIS Wskazniki Tworzeﬁle warunkéw dla rozwoju sportu, kultury fizycznej i sport w wydatkach budzetu Miasta ogétem % 25 26 65 5.1 08
celu rekreacji
llo$¢ zrealizowanych inwestycji sportowych
SP - od 2009 ZIS (oddanych do uzytkowania obiektow szt. 4 7] 4 14| 4
sportowych) w ciagu roku
Wspieranie procesu szkolenia sportowego, umozliwiajacego
SP 11-6.1 podnoszenie kwalifikacji sportowych oraz osiaganie miejsc llos¢ przyznanych stypendiow szt. 10} 10| 82 92| 42|
medalowych we wspotzawodnictwie krajowym lub
migdzynarodowym poprzez przyznanie stypendiow
sportowych X
SP Laczna kwota stypendiow tys. zt 30 40| 207| 197 105}
llo$¢ imprez organizowanych lub
SP+ZIS :::2:{3;2??:?;&?2. Miasto (o szt. 142 160 147 131 39
Promowanie aktywnego trybu zycia wérdd mieszkancow miod narodog m)P imi
111-6.2 poprzez organizowanie i wspétorganizowanie masowych edzy wy
imprez sportowo-rekreacyjnych
SP Szacunkowa ilo$¢ odbiorcow imprez osoby 100 186 113 271 353 150 000| 28 109
sp :\Illoizcs:'zrogramow organizowanych przez szt bd b bd 5 J
Promowanie aktywnego trybu zycia wéréd mieszkafncow
111-6.3 A .
poprzez realizacje Miejskich Programéw Sportowych
sp Szacunk9wa ilo$¢ odbiorcéw/uczestnikow osobostarty bd bl bd 92 806 190 425
programéw.
Uhonorowanie osob fizycznych lub przedsiebiorcow za
dziatalno$¢ spoteczna, wyrézniajaca sie pomoc finansowa,
SP 11-6.4 wspomaganiem imprez sportowych lub podmiotéw llo$¢ przyznanych wyréznien szt. 3 3 3 2| 2
dziataj; h zgodnie z i okreslonymi w ustawie o
kulturze fizycznej poprzez przyznawanie tytut
Dofinansowanie remontéw obiektéw kultury fizycznej llos¢ zmodernizowanych obiekiow
ZIS 111-6.5 o N ¥ tizy g sportowych sportowo - rekreacyjnych/ w szt. 8| 4 19| 9| 3|
bedacych wiasnoscig Gminy y
ciagu roku
218 llo$¢ zrealizowanych remontow obiektow szt 18|Nowy wskaznik od 2011 r.
sportowych Gminy Miejskiej Krakéw ) | n | Y :
Wysokos¢ srodkow finansowych
ZIS przeznaczonych przez Miasto na realizacje tys. zt 1275 1400 862 558| 0|

zadan
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