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W latach 2009 — 2011 Gmina Miejska Krakow brataiaide projekcie SUITE, realizowanym
w ramach programu operacyjnego URBACT II, nt.; ,@band Urban Inclusion Through Housing”
czyli ,Integracja Spoteczna i Miejska poprzez Miesnictwo”, mapcym na celu optymalizagj
pozyskiwania mieszkasocjalnych i tworzeniaasiedztwa zrownow#nego spotecznie. Projekt byt
finansowany w 80 procentach z Europejskiego Fund&szwoju Regionalnego.

Partnerem wiogtym projektu byto Santiago de Compostella (Hiszg@gnpozostali partnerzy to:
Nantes (Francja), Hamburg (Niemcy), Medway (WielRaytania), Rennes i Nantes (Francja),
Newcastle (Wielka Brytania), Tallin (Estonia), Ktak (Polska) oraz Jassy (Rumunia).

W trakcie realizacji projektu w Krakowie powstat@kalna Grupa Wsparcia, w ktorej uczestniczyli
przedstawiciele podmiotéw zajmaglych sé zarowno mieszkalnictwem, jak i integragpoteczn. Jej
zadaniem byto stworzenie Lokalnego Planu Dziatakidry ma na celu unitiwienie realizacji
integracji spotecznej poprzez mieszkalnictwo narigr Miasta Krakowa.

Kluczowym elementem realizacji projektu byta wyrmaadawiadcze, wiedzy specjalistycznej oraz
dobrych praktyk. Lokalny Plan Dziatania zostat pigawiony na kacowej konferencji partnerow
projektu SUITE, ktéra miata miejsce w Brukseli wnma2011 r.

Niniejszym sktadamy podgkowania, przedstawicielom naptjacych instytucji, ktorzy tworzyli
Lokalng Grupe Wsparcia:

- Grodzki Urad Pracy,

- Instytut Rozwoju Miast,

- Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej,

- Polskie Zrzeszenie Lokatordw,

- Rady Dzielnic VIII, XVII, XVIII Miasta Krakowa,
- Regionalny Grodek Polityki Spotecznej,

- Stowarzyszenie Budowniczych Domow.

- Uniwersytet Jagiellgski,

- Urzad Miasta Krakowa,

- Urzad Marszatkowski Wojewoddztwa Matopolskiego,
- Zarzd Budynkéw Komunalnych,

Zapraszamy Restwa do zapoznaniaest Lokalnym Planem Dziatania dla Miasta Krakowa.



LOKALNY PLAN DZIALANIA

Lokalny Plan Dziatania dla integracji spotecznej wKrakowie. (KRAKOWMIX)

1. Wprowadzenie

1) Istotne dane statystyczne z dziedziny mieszkalrictevterenie Krakowa

2) Sytuacja mieszkalnictwa w Krakowie i potrzeba wgknia integracji spotecznej
(stabe strony)

2. Okolicznosci i cel powstania Lokalnego Planu Dziatania

1) Przysppienie Krakowa do projektu SUITE w ramach programoperacyjnego
URBACT Il

2) Powstanie i dziatalné¢ Lokalnej Grupy Wsparcia
3. Mozliwe do zastosowania rozwjzania (mocne strony)
1) Wprowadzenie nowej polityki mieszkaniowej

2) Ostabienie konfliktow poprzez wdtenie integracji spotecznej realizowanej eki
prowadzeniu:

a/ programu zamian,
b/ programu pomocy lokatorom,
¢/ konsultacji spotecznych i dziatanedialnych.

3) Doskonalenie systemu olggk czynszu i dodatkow na cele mieszkaniowe, w tym
rozktadanie nalénosci na raty.

4. Zaktadane rezultaty wdrozenia Lokalnego Planu Dziatania

1) Cele strategiczne (likwidacja odszkoda#ya deficytu mieszka, istniejgcych
konfliktow)

2) Cele krotkoterminowe (wykorzystanie zamiasrodkow wiasnych najemcéw)

5. Gtéwne srodki i metody zastosowane dla wprowadzenia wycie postulatow Lokalnego
Planu Dziatania

6. Trudnosci w realizacji Lokalnego Planu Dziatania (stabe sony)



1. Wprowadzenie

1) Istotne dane statystyczne z
mieszkalnictwa na terenie Krakowa.

dziedziny

Na pocatku 2010 r. Krakéw liczyt 755 tys.
mieszkacow. Przyrost naturalny agjmat 691 oséb

a saldo migracji - 412 o0s06b. aézny zaséb
mieszkaniowy stanowi ponad 321 tys. lokali. Na
1000 mieszkacow przypada ok. 426 mieszka
Przy stabilnej iléci mieszkacéw w ostatnich
latach oddawano do zutku nastpujace ilcsci
mieszka (w tysiacach): 1999 — 4,2; 2000 — 3,4;
2001 - 5,5; 2002 — 3,5; 2003 — 4,1; 2004 — 4,5;
2005 - 4,6; 2006 — 6,6; 2007 — 4,9; 2008 — 6,6;
2009 - 10,3.

W poréwnaniu z innymi dtymi miastami w Polsce
(Krakéw jest drugim co do powierzchni i liczby
ludnasci miastem) buduje situ najwicej mieszka
poza Warszaw Ceny mieszkad oskgaja
w Krakowie rownie druga pozycg po Warszawie i
w zaleznosci od dzielnicy wahaj sig w przedziale
4, 7 tys zZ{/m2 — 13,5 tys z/m2rédnia cen), jednak
w stosunku do ogganego przez mieszkeOw
dochodu g najdrazsze w Polsce.

2) Sytuacja mieszkalnictwa w Krakowie i potrzeba
wdrozenia integracji spotecznej

W okresie po Il wojnieswiatowej w Krakowie
utrzymywat s¢ deficyt mieszka, wraz z upadkiem
komunizmu i nadégiem gospodarki rynkowej po
1989 r. sytuacja nie poprawitagsiOd 1995 r.
w zasadzie zniesiono regulacje administracyjne
w gospodarowaniu mieszkaniami przez Gminy, nie
zostaty jednak zwkszonesrodki przeznaczone na
mieszkalnictwo i deficyt mieszka nadal
powickszat s¢. Specyfika Krakowa w dziedzinie
mieszkalnictwa polega na tyme ze wzgidu na
zabytkowy  charakter  miasta, atrakcyjto
turystyczn, gospodarcz i prestzowe warunki
zycia, ceny nieruchondci &3 bardzo wysokie,
nadto znajduje si tu bardzo znaczny odsetek
starych budynkéw nalgcych do prywatnych
wihascicieli, ktére dotychczas byly zaygzane przez
Gmirg, a od kilkunastu lat as intensywnie
przejmowane przez swoich pierwotnych $eigieli

lub ich nastpcéw prawnych wraz z mieszkaymi

w nich lokatorami. Plany gospodarcze $digieli i

rachunek ekonomiczny powodyjze najemcy $
czesto zmuszani do opuszczania zajmowanych
dotychczas mieszka gdyz ustalany przez Gmin
czynsz byt niszy od czynszéw wolnorynkowych
ustalanych przez wdaicieli. Rdéwnoczénie od
2002 r. wiacicielowi przystuguje roszczenie
odszkodowawcze do gminy z tytutu niedostarczenia
lokalu socjalnego osobie uprawnionej do niego na
mocy wyroku gdowego. Poc#kowo Gmina
wyptacata  odszkodowanie e¢llace  ré&nica
pomigdzy wolnorynkow cera najmu lokalu, a
odszkodowaniem do opfacania ktérego byly
zobowhzane osoby eksmitowane za bezumowne
zajmowanie lokalu; aktualnie — wskutek zmiany
przepisbw - wiécicielowi przystuguje petne
odszkodowanie. Z tego powodu, oberék
ptacenia przez Gmin licznych i wysokich
odszkodowa jest dotkliwym i regularnym
obciazeniem dla bugetu miasta.

ZasOb mieszkaniowy Gminy liczy 21,6 tys.
mieszka, co stanowi 6,73% wszystkich mieszka
w Krakowie, zamieszkuje w nich ok. 62,5 tys.
krakowian. W cigu ostatnich giciu lat Gmina
srednio przekazywata rocznie zaledwie ok. 190
nowych mieszka do zamieszkania oraz zasiedlata
ok. 200 pustostanéw, pozyskanych z naturalnego
ruchu ludnéci, co stanowi niewielki odsetek
potrzeb.

Wedtug stanu na dzie30 czerwca 2010 r. Gmina
Miejska Krakéw, aby zrealizowa obowizki
wynikajace z prawomocnych orzedzesadowych,
powinna zapewi 2 179 lokali socjalnych (w tym
1150 z zasobu prywatnego i 1029 z zasobu Gminy)
oraz 604 pomieszczenia tymczasowe dla o0s6b
eksmitowanych z zasobu mieszkaniowego Gminy.

Rocznie w Urzdzie Miasta Krakowa rejestrujegsi
ok. 300 nowych wyrokow nakazgych eksmisj
oraz ok. 660 wnioskow 0s0b zainteresowanych z
réznych powodow otrzymaniem od Gminy pomocy
mieszkaniowej. Statystyka oséb oczekych na
mieszkanie od Gminy przedstawiala ¢ si
nastpujaco:



Tytut pomocy
mieszkaniowej

warunki
niemieszk
alne

wychowan
kowie

trzyletnie
wypowied
zenia

zamiana na
lokal wiekszy

zamiana na
lokal
réwnorzedny

nadmierne
zageszczenie

wzgledy
spoteczne

RAZEM

Liczba wnioskéw
objetych
procedurg
tworzenia list

77

70

267

17

579

502

1518

Liczba wyrokow
eksmisyjnych z
prawem do lokalu
socjalnego

14

23

Liczba wnioskéw
pozytywnie
zweryfikowanych

52

39

113

10

166

262

644

Liczba wnioskow
objetych
ostatecznymi
listami

24

39

110

10

26

21

232

Procent wnioskow
objetych
ostatecznymi
listami

46,15%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

15,66%

8,02%

36,02%

Liczba wnioskéw
zweryfikowanych
negatywnie

24

29

140

411

236

851

Ze wzgkdu na deficyt lokali wchodcych w sklad zasobu mieszkaniowego Gminy, ktore iginyg by¢

przeznaczone na wynajem jako lokale socjalne, Giestaréwnoczénie zobowizana do wyptaty odszkodowa
dla wtacicieli mieszka, ktére zajmuj osoby eksmitowane na podstawie wyrokduws 110s¢ i koszt ptaconych
odszkodowa w poszczeg6lnych latach ksztattuje sastpujaco:

Rok: llo$¢ zawartych ugéd
2007 292

2008 171

2009 165

2010 205

Rok: Nowe whnioski 0 odsz_kodo_wania za

niedostarczenie lokali socjalnych

2007 288

2008 221

2009 200

2010 203




Rok: Kwota wyptaconych odszkodowa:
2007 2 485 823 zt
2008 3898 626 zt
2009 3574871 zt
2010 4796 610 zt

Dodatkova cechy charakterystyczn dla sytuacji
mieszkaniowej w Krakowie, poza konfliktem
pomiedzy wigcicielami budynkéw i najemcami
mieszka, jest pojawianie g protestow
spotecznych w trakcie planowania, projektowania
lub realizacji komunalnych inwestycji
mieszkaniowych. W poprzednich latach takie
protesty powodowaly opfianie sg¢ inwestycji,
zmniejszanie ich rozmiaru oraz wprowadzanie
przez Rad Miasta Krakowa ogranicagformalnych
przy prowadzeniu inwestycji, polegaych na
konieczndci uzyskiwania zgody Rady Miasta
Krakowa na realizagj budynkéw mieszkalnych
oraz na ograniczeniu inwestycji gminnych do

pojedynczych budynkéw, a tak ograniczé w
dysponowaniu lokalami w centralnej strefie miasta.

Wobec trudnéci budzetowych i braku mdiwosci

inwestycyjnych  dla  szybkiego rozagania
probleméw mieszkaniowych poprzez budow

krotkim  terminie  kilku  tystcy mieszka

komunalnych, szans na zlagodzenie tych
probleméw mae by wprowadzenie nowej polityki
mieszkaniowej przewiduagej mechanizmy
infrastrukturalne i spoleczne, undiwiajace

zar6éwno budow wigkszej ilasci nowych mieszka
komunalnych, jak i jednoczesne wdaaie
integracji spoteczne;j.

2. Okoliczndéci i cel powstania Lokalnego Planu Dziatania

1) Przysgpienie Krakowa do projektu SUITE w
ramach programu operacyjnego URBACT I

Rada Miasta Krakowa uchwaiNr LIII/686/08 z
dnia 8 padziernika 2008 r. wyrazita wel
przystpienia do sieci miast twogeych projekt
SUITE. Na podstawie uchwaty Nr LXXI1/919/08
dnia 20 maja 2009 r. przedno okres
uczestniczenia w projekcie do potowy 2011 r. W
projekcie uczestniegz miasta: Santiago de
Compostella (jako lider) oraz Hamburg, Rennes,

Nantes, Newcastle, Medway, Tallin, Jassy, a
pocztkowo take Siemianowic&laskie.
2) Powstanie i dziatain@ Lokalnej Grupy

Wsparcia

Bezpdredni przyczyr powstania Lokalnej Grupy
Wsparcia w Krakowie byto przygtienie Gminy
Krakow pod koniec 2008 r. do projektu SUITE w
ramach programu operacyjnego URBACT Il. Do
Lokalnej Grupy Wsparcia zaproszono podmioty
dziatapce na terenie Krakowa w dziedzinie
mieszkalnictwa oraz zajmuge sé integracja
spoteczn. Do udziatu w pracach Lokalnej Grupy
Wsparcia przyapili: i czynnie uczestnicz w jej
pracach: osoba delegowana przez 4drz

Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego (jako
reprezentant Managing Authority), przedstawiciel
Rady Miasta Krakowa oraz czionkowie trzech
sparod osiemnastu Rad Dzielnic Miasta Krakowa,
przedstawiciele rfnych Wydziatéw Urzdu Miasta
Krakowa odpowiedzialnych za strategi rozwgj
miasta, planowanie przestrzenne, architektir
urbanistyk, oraz osoby reprezentge Zarad
Budynkéw Komunalnych, Miejski  @odek
Pomocy Spotecznej, Regionalnysrodek Pomocy
Spotecznej, Grodzki Uszd Pracy, Polskie
Zrzeszenie Lokatorow, Stowarzyszenie
Budowniczych Doméw i Mieszka Instytut
Rozwoju Miast oraz Wydziat  Socjologii
Uniwersytetu Jagiellsskiego.

Lokalna Grupa Wsparcia, papgszy od
pazdziernika 2008 r. spotykaeskilka razy w roku
w Urzedzie Miasta Krakowa. W trakcie spotka
omawiane g m. in. dobre praktyki przekazywane
przez inne miasta partnerskie, a Zmkelementy
niniejszego Lokalnego Planu Dziatania.



3. Mozliwe do zastosowania rozwgzania (mocne
strony)

1) Wprowadzenie nowej polityki mieszkaniowej

Pierwszym ze sposobéw polepszenia sytuacji
mieszkaniowej na terenie  Krakowa jest
wprowadzenie zmian w prawie lokalnym, poprzez
sformutowanie nowej polityki mieszkaniowej.
Impuls dla przygotowania zmian w prawie pojawit
sie wiasnie dzeki przystpieniu Krakowa do
projektu SUITE, a w trakcie trwania tego projektu
postpowaty prace nad ksztattowaniem ichstie
Projekt nowej polityki mieszkaniowej zostatzju
wstepnie opracowany przez Wydziat
Mieszkalnictwa UMK przy udziale zespotu
roboczego, do ktérego weszli takprzedstawiciele
Rady Miasta Krakowa, Wydzialu Skarbu Miasta
UMK i Zarzadu Budynkéw Komunalnych. Projekt
uchwaty w sprawie polityki mieszkaniowej zostat
przedstawiony do akceptacji Radzie Miasta
Krakowa. Polityka mieszkaniowa jest dokumentem
strategicznym w randze programu sektorowego,
ktory precyzuje dlugofalowe cele w dziedzinie
mieszkalnictwa na terenie Krakowa. Obecny ksztatt
projektu polityki w pewnym zakresie odbiega
zaréwno pod wzgdem formy, jak i tréci od
dotychczas obowrujacej Polityki mieszkaniowej

z 2003 r., dzki czemu odpowiada ona aktualnym
wyzwaniom, ktére istnigj w  dziedzinie
mieszkalnictwa w Krakowie i jasno precyzuje cele
do realizacji dla Gminy Miejskiej Krakdw.
Dodatkova mocry  strom  przewidywanej
aktualizacji jest jej komplementarny charakter.
Rownoczénie jest bowiem opracowywany projekt
aktualizacji wieloletniego programu
gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy
(takze stanowicy program sektorowy) oraz projekt
aktualizacji uchwaty w sprawie zasad
wynajmowania lokali mieszkalnych wchagzch

w skitad tego zasobu, ktéra jest najwiejsz
regulaci w zakresie wynajmowania mieszka
komunalnych. Kompleksowe wprowadzenie tych
zmian ma za zadanie usprawrfunkcjonowanie
mieszkalnictwa w Krakowie, zgodnie z aktualnymi
potrzebami. Jedn z naczelnych zasad nowej
polityki mieszkaniowej jest realizacja w praktyce
idei integracji spotecznej, ktéraectizie wdraana
miedzy innymi w oparciu 0 dotychczasowe
korzystne wlasne dwiadczenia przy zasiedlaniu
budynkéw komunalnych na terenie osiedla w
rejonie nazywanym Ruczaj, ktére Krakéw

prezentowat w ramach projektu jako udane
przedsgwziecie dot. integracji spotecznej, a f&k
w oparciu o dobre praktyki przg¢ od miast -
partneréw w trakcie pracy w nad projektem SUITE.

2) Oslabienie konfliktbw poprzez wdienie
integracji  spotecznej, realizowanej  @ki
prowadzeniu

a/ programu zamian,
b/ programu pomocy lokatorom,
¢/ konsultacji spotecznych i dziagtanedialnych.

Z powodu braku madiwosci natychmiastowej i
radykalnej poprawy sytuacji mieszkaniowej oraz ze
wzgledu na brak maiwosci catkowitego
wyeliminowania konfliktow pongdzy podmiotami,
ktore wspotistniegg w sferze mieszkalnictwa w
Krakowie, oczywistym postulatem i zarazem szans
na ostabienie istniggych konfliktdw i ztagodzenie
ich skutkéw jest wdrzenie takich metod i
procedur, ktére umidiwia w praktyce realizagjw
Krakowie zasady integracji spotecznej. Takie
dziatanie pozwoli na osgjniccie korzystnych
efektow przy minimalnym zaangawaniusrodkow

i jest maliwe do zastosowania niezwlocznie.
Wsréd  postulowanych érodkéw  wdraania
integracji spotecznej jest prowadzenie programu
zamian i programu pomocy lokatorom. Igtot
pierwszego z nich jest stworzenie lokatorom
mozliwosci dostosowania wielkkei i struktury
lokalu, a tym samym iwysokKoi czynszu, do
mozliwosci  finansowych oraz liczby cztonkéw
gospodarstwa domowego zamieszkego w
danym lokalu. Drugi z wymienionych programéw
polega natomiast na udephieniu lokatorom
posiadagcym wyzszy dochdd, mieszka o
wyzszym standardzie i w oczekiwanej przez nich
lokalizacji (na terenie Krakowa patenie
nieruchoméci jest najistotniejszym czynnikiem
wartasci  mieszkania), pod warunkiem, ze
zaangauja oni do wyremontowania lub
wykonczenia lokalu wilasnesrodki finansowe.
Réwnolegle bdzie prowadzony szczegolnie
staranny dobor pozostatych grup najemcow do
zasiedlenia kalego budynku, poprzedzony
dogkbm i wielostron analizy sytuacji bytowej
wnioskodawcy, starafego s 0 pomoc
mieszkaniow. Naleey podkréli¢, ze zostanie
podtrzymana, przynosea dotychczas korzystne
rezultaty zasadase kwalifikacja najemcow dulzie
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sie odbyw& przy udziale przedstawicieli Rad
Dzielnic, na terenie ktorych znajduj sie
przeznaczone do zamieszkania budynki lhkale.
W ostatnich latach dostrzeno take rezultaty,
wynikajace z prowadzenia konsultacji spotecznych
przy wanych inwestycjach miejskich, d&i
czemu procedura konsultacji uzyskata rang
uchwaty Rady Miasta Krakowa. Pierwsze
konsultacje spoteczne dotyee  inwestycji
mieszkaniowe] zostaly przeprowadzonez jw
trakcie wdraania i przy uwzgidnieniu
doswiadcze zdobytych w ramach projektu SUITE.
Zainteresowanie konsultacjami potwierdzito
potrzelz organizowania ich przy kolejnych
miejskich inwestycjach mieszkaniowych. W trakcie
pracy nad projektem zauw@no korzyci, ktore
przynosi dziataln&t Centrum Integraciji
Spotecznej, ktérego zakres aktywobw ostatnim
okresie zostat poszerzony o pomoc dla lokatorow.

3) Doskonalenie systemu obmk czynszu i

dodatkbw na cele mieszkaniowe, wtym
rozktadanie nalénosci na raty i mgliwosé

odpracowania zalegi czynszowych.

W Krakowie, poza ogolnopatwowym systemem
dodatkéw mieszkaniowych, pozwajaym
niektérym mieszkadcom uzyskad dofinansowanie
do kosztéw, ktére ponogz na utrzymanie
mieszkania, funkcjonuje tak system obnek
czynszu obejmugy najemcow lokali
komunalnych. Wprowadzenie w 2008 r. systemu
obnizek czynszu, nie tylko pozwolito niektérym
najemcom o niskich dochodach uzyskaozliwos¢
wywiazania s¢ z obowiazku zaptaty czynszu, ale
takze korzystnie wplygo na sytuagj finansovq
Gminy, gdy zwickszyt sk wplyw pienkdzy
otrzymywanych przez miasto z tytulu nalego
czynszu za  lokale mieszkalne. Innym
instrumentem, stanowdéym pomoc dla najemcow
komunalnych, ktéry od wielu lat obosduje na
terenie Gminy Krakow, jest system wsparcia,
umazliwiajacy roziazenie na raty zalegioi
czynszowych osobom, ktore popadly w zaéhie.
W 2010 r. naspita kolejna nowelizacja tego
systemu. Dotychczasowe pozytywnewiadczenia
ze stosowaniem instrumentéw utatw@jch
wywiazywanie st przez najemcow z obogzdku
ptacenia czynszu przemawiga jego utrzymaniem

i ciagtym aktualizowaniem. Pod koniec ubiegtego
roku doszto do porozumienia pagdzy Zaradem
Budynkéw Komunalnych, Grodzkim Ugdem

Pracy, Miejskim Grodkiem Pomocy Spotecznej
oraz Centrum Integracji Spotecznej, gkiiktoremu
lokatorzy zagreeni wykluczeniem spotecznym,
zalegagcy Gminie z ptaceniem czynszu za
zajmowane mieszkanie, mpgzyska zatrudnienie

i odpracowd istniepce zalegtéci. Na podstawie
powotanego porozumienia Centrum Integracji
Spotecznej jako stowarzyszenie aktywizacji
spoteczno — gospodarczej organizuje dlaiotkow
zatrudnienie na okres 6 do 12 migsi, polegajce
np.: na pracach padkowych lub remontowych.
Cze$¢ wynagrodzenia uzyskanego wten sposéb
przez zatrudnionych jest kierowana do Zdrtz
Budynkéw Komunalnych jako rata splaty
zadhzenia. Dzégki wprowadzeniu tego
mechanizmu osoby w trudnej sytuacji bytowej
uzyskup mozliwosé zatrudnienia i zarobkowania,
ZBK odzyskuje zalegkri czynszowe za lokale
mieszkalne, a dodatkowa semontowane obiekty
lub poradkowane tereny gminne. W dalszej
perspektywie istniaj potencjalne madiwosci
angaowania st Centrum Integracji Spotecznej
w zamoOwienia publiczne z wykorzystaniem klauzul
spotecznych, a nawet w szczegblne procedury
ukierunkowane na  budownictwo  socjalne.
Dodatkowe meliwosci w zakresie prawidiowego
gospodarowania zasobem mieszkaniowym
powinien przynié¢ takze zakupiony w 2009 r.
Zintegrowany System Zagdzania
Nieruchomd@ciami ,Granit”, ktory jest systemem
informatycznym do obstugi zasobu lokalowego
Gminy, przeznaczonym dozytku przez Wydziat
Mieszkalnictwa Urzdu Miasta oraz przez Zaa
Budynkéw Komunalnych, ktéry jest zadca

i administratorem mieszkanalezacych do Gminy.

4. Zaktadane rezultaty wdrazenia Lokalnego
Planu Dzialania

Cele, ktérym ma shy¢ Lokalny Plan Dziatania
zostaly sformutowane jako Cele strategiczne i cele
krétkoterminowe.

1) Cele strategiczne

Dalekosgznymi celami do osignigcia w Gminie
Krakow w zakresie mieszkalnictwa, na ktorych
opiera st Lokalny Plan Dziataniaas

- konieczné¢ zlikwidowania deficytu mieszka
komunalnych do zasiedlenia,



- zredukowanie do absolutnego minimum liczby i
wysokdaici odszkodowa wyptacanych przez Gmgn
wihascicielom budynkéw prywatnych, ktoérych
lokatorzy otrzymali wyroki eksmisyjne z prawem
do lokalu socjalnego,

- ograniczenie skali konfliktéw pordzy grupami
mieszkacow i przedstawicielami grup intereséw.

Z uwagi na skal probleméw wskazane povgj
cele, nie 8 mozliwe do osagniecia w szybkim
terminie, ani bez znageego wkfadu finansowego,
a catkowita likwidacja antagonizméw pogdizy
istniejacymi grupami interes6w, nie jest w ogéle

mozliwa ze wzgkdu na ich naturalne
przeciwstawne role spoteczne. Z pawgych
powodow zostaly rownie okreSlone cele

krétkoterminowe.
2) Cele krotkoterminowe

Ze wzgkdu na wymienione wiej uwarunkowania,

na podstawie dwviadczér wiasnych i korzystap

z dobrych praktyk stosowanych przez inne miasta
partnerskie, Lokalna Grupa Wsparcia sformutowata
cele szczegotowe, ktére naglaje do zastosowania
od razu, a do ich wd¢enia nie g niezkedne bardzo
znacace naklady finansowe. $6d celéw, ktore
zostaty sformutowane jako krotkoterminowe rigle
wymienié:

- petne i maliwie wszechstronne wykorzystanie
mechanizmu  zamian lokali, a jednogtzie
uruchomienie na niiwie szeroly skak srodkéw
whasnych najemcow i wigicieli dla poprawy ich
wlasnej sytuacji mieszkaniowej,

- rozwijanie dziata ukierunkowanych na pomoc
lokatorom, prowadzonych przez organizacje takie
jak Centrum Integracji Spotecznej,

- zapobieganie konfliktom poprzez inicjowanie
dziataar informacyjnych, prowadzonych w szerokim
zakresie i w mgliwie r6znorodny sposab.

Wymienione powyej cele dorane shia
bezpdrednio realizacji celéw strategicznych,
a jednoczénie s mazliwe do osagniecia wprost
przez wdraenie konkretnych dziata ktére lkeda
prowadzone na biaco.

5. Giéwne srodki i metody zastosowane dla
wprowadzenia w zycie postulatéw Lokalnego
Planu Dziatania

Analiza mocnych i stabych stron sytuacji
mieszkaniowej w  Krakowie jednoznacznie
wykazata, ze aby osigna¢ zalawone cele

krétkoterminowe, ktoérych zrealizowanie uptiovi
réwnoczénie podizanie do urzeczywistnienia
celéw strategicznych, nag

s W mozliwie szybkim terminie:

- dokaczy¢ procedowanie dokumentu jakim jest
projekt nowej polityki mieszkaniowej, stanawsy
zakcznik do niniejszego Lokalnego Planu
Dziatania, poczyri starania magce na celu
przyjecie  przez Ragl Miasta Krakowa
wypracowanego przez lokalnych ekspertow
projektu dokumentu jako swojej uchwaly i w ten
spos6b wprowadzenie jej vycie jako regulacji
prawnej obowqzujacej na terenie Gminy Miejskiej
Krakéw, dla ktorej ten dokument stanieg Si
programem sektorowym,

- czynk roéwnoczesne starania o to aby
jednoczénie wraz z projektem nowej polityki
mieszkaniowej zostaly przyte w trybie uchwat
Rady Miasta Krakowa przygotowane w lizie
Miasta Krakowa projekty aktualizacji wieloletniego
programu gospodarowania mieszkaniowym
zasobem gminy oraz zasad wynajmowania lokali
mieszkalnych; dzki czemu nowelizacja
uregulowa w dziedzinie mieszkalnictwa aginie
charakter spojny i komplementarny.

®,

% Kontynuowaé¢ dzialania w postaci
wdrozenia programu zamian oraz
mechanizmy programu pomocy
lokatorom i konsultacji spotecznych,
ktére zostaly po raz pierwszy
zastosowane w okresie prowadzenia
projektu SUITE i rozwija ¢ inicjatywy

typu Centrum Integracji Spotecznej.

Rekomendowane do zastosowania mechanizmy
pozwoh na osigniecie zaktadanych rezultatow
przy minimalnym zaangawaniusrodkow i nadaj

sie do niezwtocznego zastosowania.
Kontynuowanie programu zamian i programu
pomocy lokatorom, pozwoli Gminie zaoszdzi¢
srodki finansowe, dzki przegciu kosztow
remontow lub wykéczenia lokali przez najemcéw
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zainteresowanych zamieszkaniem w tych lokalach.
Nalezy réwniez nadmient, ze przy tym sposobie
wynajmowania mieszka nabiera istotnego
znaczenia aspekt psychologiczny, poniewezne
doswiadczenia pokazuwj ze najemca, ktory
zainwestowal w przyznane mieszkanie wiasn
prac i pienadze dba o nie znacznie lepiejzni
osoba, ktora otrzymag lokal nie poniostaadnych
naktadéw. Do upowszechnienia tych programow
moze shey¢é rozbudowanie izmodernizowanie
obstugujcego zamiany lokali modutu
internetowego Biuletynu Informacji Publicznej
Miasta Krakowa, ktory powinien umbwié¢ w
petni interaktywn  komunikacg pomiedzy
Wydzialem  Mieszkalnictwa Urdu Miasta
Krakowa, ktory jest organizatorem zamian oraz
poszczegolnymi oferentami, ktorzy siansie
bezpdrednimi beneficjentami programéw zamian.
Rownoczénie, nadal bdzie przyktadana
szczegllna troska w celu dokonania starannego
doboru najemcéw przy zasiedlaniu wolnych lokali,
przede wszystkim w rejonach akiszej koncentraciji
mieszka lub budynkéw, ktérymi dysponuje
Gmina. Zostanie zachowana zasadsakwalifikacja
najemcoéw kdzie s¢ odbywa& przy udziale
przedstawicieli Rad Dzielnic, na terenie ktorych
znajdup sie przeznaczone do zamieszkania budynki
lub lokale. Przy doborze najemcéw na danym
terenie lyda brane pod uwag-— jak dotychczas —
takze opinie innych instytucji, ktére posiadaj
miarodajne informacje na temat zachowania i
potrzeb potencjalnych najemcéw, czyli m.in.
organy porzdkowe, podmioty zajmage sé
$wiadczeniem pomocy spotecznej, czy niektére
organizacje pozasdowe. Naley podkréli¢, ze
takie dziatania maj na celu zintegrowanie
czlonkéw ré@nych spoteczn@i, wsrdéd ktérych
znajdup si¢ takze osoby zagrmne wykluczeniem
spotecznym (np.: bezdomni, wychowankowie
doméw dziecka, niepetnosprawni). W ramach
prowadzonej integracji spotecznej brangld pod
uwag: takze uwarunkowania przestrzenne, .
zgodnd¢ Z istniepcymi planami
zagospodarowania, troska o odpowiadrilos¢
terendbw zielonych, usdzen rekreacyjnych i
placow zabaw dla dzieci, depnos¢ miejsc
parkingowych oraz o og&inestetyk przestrzeni.
Zasiedlane w ten sposob lokalizacjeddg stanowé
miejsca  przyjaznego asiedztwa i czynnik
wspomagajcy proces niezdnej integracji dla
samych mieszkaow, keda take pazadanym lub
co najmniej bezkonfliktowym asiedztwem dla

bezpdredniego otoczenia czyli dla innych osiedli
mieszkaniowych lub instytucji oferagych ustugi
zarowno publiczne jak i komercyjne. Harmonijnie
zaprojektowane i zasiedlane w przeatapy sposob
enklawy w mia¢ ich przybywania w czasie,
powinny stg sie czynnikiem pozytywnie
ksztattupcym nie tylko jaké¢ przestrzenp miasta,
ale take korzystnie wplywajcym na jego tkank
spoteczn. Temu samemu celowi mgjsprzyja
takze procesy rehabilitacji blokowisk. Rozwijanie
dodatkowych form pomocy dla lokatoréw, typu
mozliwos¢ odpracowania zalegloi czynszowych,
ktéra zostata niedawno uruchomiona przez
Centrum Integracji Spotecznej, pozwoli na
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu o0séb
zagraonych tym zjawiskiem, przyczyni ido
poprawy sposobu gospodarowania gminnym
zasobem mieszkaniowym oraz uiiei racjonalne
wykorzystanie $srodkéw  przeznaczonych na
aktywizacg zawodovy bezrobotnych,
aréwnoczénie dzeki wykonywaniu z tych
srodkow prac remontowych lub padkowych

bedzie korzystnie oddziatywa na jakadé
przestrzeni miejskiej. Dodatkowym atutem jest
mozliwos¢ zmniejszenia iléci wyrokow

eksmisyjnych z zasobu gminnego, poniewaoby
zalegajce z pfatnéciami tgda mogly podic
wczesniej dziatania przeciwdziatage eksmisji lub
w przypadku orzeczonej eksmisji skutecznie stara
sie 0 przywrdcenie tytutu prawnego do lokalu.

Wszystkie wymienione powgj metody, maj
przyczynt sig do urzeczywistnienia w Krakowie
integracji spotecznej, jako praktyki na hieo
stosowanej w dziataniach podejmowanych we
wszystkich dosipnych formach pomocy
mieszkaniowej Wdrzenie integracji spotecznej,
realizowanej jako jednej z naczelnych zasad
postulowanych przez projekt nowej polityki
mieszkaniowej przyczyni @i do ostabienia
konfliktbw spotecznych, ktére powstaj w
Krakowie w zwizku z problemami, ktore wynikaj

z istniepcego w miécie stanu mieszkalnictwa.
Zmniejszenie tych konfliktéw jest najwaiejszym
celem strategicznym, zakladanym w niniejszym
Lokalnym Planie Dziatania.
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6. Trudnosci w realizacji
Dziatania (stabe strony)

Lokalnego Planu

1) Problemy og6lne

Realizacja celow strategicznych praych przez
Lokalny Plan Dziald jest trudna do
przeprowadzenia idazie diugotrwata, gdy skala
problemu jest szeroka,saodki przeznaczane przez
Gmineg na rozwizywanie probleméw
mieszkaniowych nie as znacace, nadto istnigj

bariery formalne, ktére ogranicaaj Gminie
mozliwosé dysponowania poszczegblnymi
czsciami  whlasnego zasobu mieszkaniowego.

Problemy mieszkaniowe w Krakowie dotydzlku
tysiecy 0s0b — statystyka potrzeb w zakresie lokali
socjalnych,  pomocy fakultatywnej zostata
oméwiona na wsgpie niniejszego planu. Docelowe
rozwigzanie tych narastggych od dzieskcioleci
probleméw nie jest mdiwe w przecagu kilku lat,
gdyz wymagataby pozyskania przez Gmikilku
tysiecy wolnych mieszk&a przeznaczonych do
zasiedlenia. Przy braku wzrostu fgawowych
naktadéw finansowych na mieszkalnictwo i
dodatkowo przy obowrku milionowych wyptat
odszkodowa dla  wi&cicieli,  zadajacych
eksmitowania lokatoréw, pozyskanie tak znacznej
ilosci lokali i zmniejszenie zalegioi w tej
dziedzinie, wymaga dtugiego okresu. Zniesienie
niektérych ograniczeformalnych w dysponowaniu
zasobem (np.: wymoOg uzyskiwania zgody
whasciwej komisji Rady Miasta Krakowa
na wynajem lokali w centralnej e€xi miasta)
byloby maliwe po przygciu przez Rag Miasta
Krakowa stosownej uchwaty. Takie rozgania g
przewidywane w projektach aktualizacji regulacji
gminnych odnosgych st do spraw
mieszkaniowych i mogtyby zostgrzyjcte jeszcze

w trakcie trwania projektu.

2) Trudnaosci zwigzane z dziataniem Lokalnej
Grupy Wsparcia

Praca Lokalnej Grupy Wsparcia przebiegata w
sposOb nieréwnomierny, ze wgdu na brak
praktyki z tego typu form wspotpracy, grupage;
na bieiaco przedstawicieli rinych podmiotéw oraz
Z uwagi na brak mdiwosci wypowiadania si
cztonkéw Lokalnej Grupy Wsparcia w imieniu
reprezentowane] instytucji bez szczeg6towych
petnomocnictw (cgsto wypracowanie opinii lub
stanowiska  wymaga pisemnej akceptacji
przetozonego danej jednostki). Ograniczone

mozliwosci  aktywnego uczestnictwa posiada
réwniez przedstawiciel Wiladzy Wdrajacej,
ktérego bezp&rednia dziedzina zainteresowania
jest zwhzana z integragj spoftecza o0séb
niepetnosprawnych i brak mu deadczeér z
zakresu mieszkalnictwa.

3) Mozliwe do podgcia srodki zaradcze

Dla przezwycizenia trudnéci natury ogélnej,
postanowiono, aby skoncentroivaie na celach
krétkoterminowych i nasrodkach, ktére &da
bezpdrednio shiy¢ ich realizacji (wykorzystanie
mechanizmu zamian lokali, uruchomienie na
mozliwie szerok skak $rodkow wtasnych
najemcow i wihcicieli dla poprawy ich wilasnej
sytuacji mieszkaniowej, zapobieganie konfliktom
poprzez inicjowanie dziata informacyjnych,
prowadzonych w szerokim zakresie i w iliwie
réznorodny sposéb). Praje metody i priorytety
beda mogly by na bigaco stosowane w higcej
pracy Wydzialu Mieszkalnictwa UMK, ktory jako
gléwny realizator projektu SUITE w Krakowie,
bedzie  wdraal bezpdrednio rozwizania
rekomendowane przez Lokalny Plan Dzialania.

Trudndici, ktére pojawity s w pracach Lokalnej
Grupy Wsparcia wskazuja potrzeb prowadzenia
dalszej, oficjalnej wspdlpracy z whiszdicia
jednostek reprezentowanych w Lokalnej Grupie
Wsparcia poprzez state lub déme konsultacje
niektérych zagadnfe w ramach aktualizacji
polityki mieszkaniowej Iub innych dziata
zwigzanych z integracja spotecgzn

7. Przewidywane ramy czasowe wprowadzenia
poszczegolnych elementow Lokalnego Planu
Dziatania

1) Dziatania wprowadzane na hjgco i ich skutki

1/ Uchwalenie projektéw aktualizacji regulaciji
gminnych odnoscych st do spraw
mieszkaniowych — 2011 r.

Niezwloczne  wprowadzenie nowych zasad,

likwidacja niektérych ogranicze formalnych w
dysponowaniu przez Gmin wlasnym zasobem
mieszkaniowym.

2/ Zastosowanie zasad integracji spotecznej przy
zasiedlaniu pozyskanych lokali mieszkalnych —
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przetom 2010 i 2011 r. (przy zasiedlaniu lokali,
ktére § pozyskiwane poceavszy od listopada 2010

r.)

Wyeliminowanie konfliktbw spotecznych przy
zasiedlaniu nowych lokali mieszkalnych w rejonie,
gdzie znajduje sijuz znaczny zas6b mieszkaniowy
Gminy.

3/ Uruchomienie kolejnej edycji programu pomocy
lokatorom - potowa 2011 r.

Uzyskanie dodatkowego dochodu ze stawek

czynszu, ustalanych na zasadach wolnorynkowych.

Poprawa stanu technicznego wynajmowanych
lokali poprzez ich remont na wlasny koszt przez
najemcow.

4/ Wdrazenie w petni interaktywnego modutu
strony internetowej dla obstugi zamian lokali
mieszkalnych w nagpnych latach - 2011 r.

Utatwienie obowizujacych procedur i zwkszenie
liczby o0s6éb uczestnigzych w proponowanych
programach.

5/ Rozwdj dziatalnéci Centrum Integraciji
Spotecznej — od 2010 r. i uruchomienie kolejnej
edycji programu zamian — 2012 r.

Unikanie kumulowania zadhkenia zwizanego z
optatami za korzystanie z lokalu mieszkalnego.

2) Rezultaty oczekiwane w dalszej perspektywie
czasowej:

1/ Zmniejszenie deficytu mieszkakomunalnych

oraz zredukowanie liczby oséb oczelaych na

pomoc mieszkaniow Gminy do poziomu

umazliwiajacego bieace zasiedlanie wolnych
lokali mieszkalnych przez osoby do tego
uprawnione.

2/ Zredukowanie iléci i wysokdici odszkodowa
wyptacanych przez Gmgnwtascicielom budynkow
prywatnych, ktérych lokatorzy otrzymali wyroki

eksmisyjne z prawem do lokalu socjalnego, tak aby

dzieki priorytetowej realizacji wyrokéw
eksmisyjnych, uprawnione wyrokienydi osoby
otrzymywaly niezwilocznie nalme lokale, a
uprawnieni wierzyciele nie mieli nabwosci
zglaszania wlzie roszcze wobec Gminy.

3/ Ograniczenie skali konfliktbw pordzy

grupami mieszkacOw i przedstawicielami grup

interesbw poprzez #dorodne i state formy

kontaktu z mieszkacami oraz z zainteresowanymi
podmiotami (informacja poprzez internetowy
Biuletyn Informacji Publicznej, ogloszenia w
srodkach  spofecznego przekazu, Kkonsultacje
spoteczne  prowadzone dla  poszczegOinych
inwestycji mieszkaniowych, wspotpraca z Radami
Dzielnic), tak aby do absolutnego minimum
zredukowé zgtaszanie protestdw spotecznych
dotyczicych miejskich inwestycji mieszkaniowych,
a w razie ich pojawieniasiprzekond spotecznéc

lokalna iinne zainteresowane organizacje lub

jednostki do zasadgoi i celowdci planowanej
inwestycji w proponowanym rejonie, charakterze i
rozmiarze.
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Rozdziat | Wprowadzenie
1. Stownik poje¢
Gmina - Gmina Miejska Krakow
mieszkaicy - cztonkowie wspolnoty samadowej

Polityka — Polityka mieszkaniowa

Miejskiej Krakow

Gminy

ustawa - ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o
ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (tekst
jednolity: Dz. U. z 2005 r., Nr 31, poz. 266 zzp6
zm.)

zasOb — mieszkaniowy zaso6b Gminy Miejskiej
Krakow w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10 ustawy

czynsz wolny — czynsz ustalany na zasadach
wolnorynkowych

2. Zalozenia wskpne

Zgodnie z art. 4 ustawy jednym z zada
wlasnych gminy jest tworzenie warunkéw do
zaspokajania potrzeb mieszkaniowych wspéinoty

samoradowej. Zadanie to obejmuje przede
wszystkim  zapewnienie lokali socjalnych i
zamiennych oraz zaspokajanie potrzeb

mieszkaniowych gospodarstw domowych o niskich
dochodach. Gmina wykonuje to zadanie
wykorzystupc wtasny zas6b mieszkaniowy oraz w
inny sposéb. Zgodnie z ust. 4 przywotanego
przepisu, istnieje midiwo §¢ uzyskania
finansowego wsparcia przy realizacji tego zadania
w postaci dotacji celowej z bieltu pastwa.

Z uwagi na okoliczn&, iz lokal
mieszkalny jest dla og6étu ludzi dobrem o
charakterze niezionym i podstawowym nalg
uzna, iz przedmiotowe zadanie wlasne Gminy jest
réwniez jednym z jej zadapodstawowych.

Kluczowy role w rozwigzywaniu szeroko
rozumianych probleméw mieszkaniowych odgrywa
inicjatywa wtasna Gminy i dziatania podejmowane
przez miejskie jednostki odpowiedzialne za sprawy
mieszkaniowe.

Dlatego niniejsze opracowanie ma na celu
okreslenie podstawowych zaten Polityki, ktorych
realizacja, po uprzedniej konkretyzacji, powinna
przyczynt sie do tworzenia jak najlepszych

warunkow do
mieszkaniowych
lokalnej.

zaspokajania
krakowskiej

potrzeb
spoteczeo

W ramach Strategii Rozwoju Krakowa
wdrozenie Polityki kydzie shiyé realizacji Celu
Strategicznego |: Krakéw miastem przyjaznym
rodzinie, atrakcyjnym miejscem zamieszkania i
pobytu oraz celu operacyjnego I-4: Rozwdj
mieszkalnictwa [ rewitalizacja terenéw
zdegradowanych.

Mozliwosé¢ realizacji niektorych dziata
przewidzianych w Polityce, w szczeg6ind
dotyczcych zapewnienia odpowiednigj
infrastruktury dla inwestycji mieszkaniowych, jest
uzalezniona od stopnia realizacji Celu operacyjnego
[I-2: Poprawa dogpnasci komunikacyjnej oraz Il-
3: Rozwoj infrastruktury technicznej
przewidzianych w ramach Celu Strategicznego II:
Krakéw miastem konkurencyjnej i nowoczesnej
gospodarki.

Jednoczénie realizacja niektorych dziata
ujetych w Polityce mge wplywa& na stopié
realizacji Celu operacyjnego |IlI-1: Poprawa
warunkéw funkcjonowania krakowskiegarodka
naukowego przewidzianego w Celu Strategicznym
lll: Krakéw europejsk metropola o waznych
funkcjach nauki, kultury i sportu.
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3. Analiza SWOT
Mocne strony:

- racjonalne dysponowanie lokalami wcheckmi

w sktad zasobu poprzez fluktuadprm pomocy i
jej zakresu umdiwiajaca dostosowywanie dziata
Gminy do pojawiajcych st problemow i ich skali
(m.in. programy zamian, programy pomocy
adresowanej do ok§lnych grup docelowych)

- podgcie prob wspOtpracy w partnerami
prywatnymi w celu uzyskania wsparcia przy
realizacji zadania wtasnego Gminy polegajgo na

tworzeniu warunkow do zaspokajania potrzeb

mieszkaniowych cztonkow wspolnoty
samoradowej
Stabe strony:
- brak dostatecznych srodkéw finansowych

przeznaczanych na gospodarkieszkaniow oraz
nieruchoméci na inwestycje mieszkaniowe

- zmniejszanie si liczby lokali wchodacych w
sktad zasobu

Szanse:

- poprawa dogpnasci mieszka na wolnym rynku,

w tym przeznaczonych na wynajem, na skutek
stabilizacji cen, mdiwosci zachgania kredytéw
hipotecznych oraz wprowadzanych programow
rzadowych wplywajgcych na dostosowywanie cen
inwestycji do cen obowrujacych w tego rodzaju
programach

- zmiana zapatrywania na charakter lokali
mieszkalnych z zasobu jako na farnpomocy
jedynie na czas oznaczony, a nie jako na docelowe,
stale miejsce zamieszkania

Zagrozenia:

- wzrost liczhy os6b obfych wyrokami
eksmisyjnymi, w ktérych @& orzeknie o
przystugujcym uprawnieniu do otrzymania lokalu
socjalnego oraz zwrany z tym wzrost liczby i
wysokasici  odszkodowa, ktére Gmina jest
zobowizana uiszczaw przypadku nie wyvdzania
sie z tego obowizku

- mazliwo$¢é poszerzenia expressis verbis w akcie
normatywnym z zakresu prawa materialnego o
randze ustawy obligatoryjnego zadania wtasnego
Gminy o obowizek zapewniania pomieszdze
tymczasowych

Rozdziat Il

Diagnoza stanu mieszkalnictwa w Krakowie

Czynnikami  decyducymi o  stanie
mieszkalnictwa g przede wszystkim:

- poda lokali mieszkalnych,

- ceny nieruchomi,

- mozliwosci finansowe danego

mieszkaca/gospodarstwa domowego,
w szczegOlngci jego zdolné¢
kredytowa.

Od czasu uchwalenia poprzedniej Polityki
mieszkaniowej Gminy wprowadzonej Uchwalr
XXXIV/295/03 Rady Miasta Krakowa z dnia 17
grudnia 2003 r., stan liczebdw zasobow
mieszkaniowych w Gminie ulega systematycznej
poprawie.Swiadczy o tym tendencja wzrostowa
wielkosci tych zasobdéw. Zwksza st przy tym
przecttna  powierzchnia  iytkowa  lokali
mieszkalnych i jednocZeie zmniejsza przegina
liczba os6b w jednym mieszkaniu. Zkszanie si
przecktnej powierzchni gytkowej mieszkania na
jedra osolg s$wiadczy o stopniowej poprawie
komfortu zycia w zakresie stosunkéw lokalowych
(vide: Tabela nr 1).
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Tabela nr 1. Wielké¢ zasobdw mieszkaniowych oraz wghiki mieszkaniowe w latach 2003-2008

2003 2004 2005 2006 2007 2008
Liczba mieszkan (tys.) 285,1 289,0 293,3 299,8 | 304,5 | 311,2
Liczba izb (tys.) 902,5 914,5 927,8 947,6 | 962,6 | 983,1

t aczna powierzchnia uytkowa | 15,90 16,14 16,41 16,80 | 17,13 | 17,55
mieszkai (min m?)

Przecigtna powierzchnia | 55,80 55,90 56,00 56,10 | 56,20 | 56,40
uzytkowa mieszkan (m?)

Przecigtna liczba os6b na 1 izb 0,84 0,83 0,82 0,80 0,79 0,77
Przeckgtna liczba oséb w 1| 2,66 2,62 2,58 2,52 2,48 2,48
mieszkaniu

Przecigtna powierzchnia | 21,00 21,30 21,70 22,20 | 22,60 | 23,30
uzytkowa mieszkania na 1

osole

Zrédio: Raport o Stanie Miasta za lata 2003-20076¥@ty Urzid Statystyczny; uwaga: dane w tym zakresie nie yostat
opracowane za 2009 r., a za 20104 .ve trakcie opracowywania

Nalezy przy tym zaznaczy iz postulowany w Uchwale Nr XXXIV/295/03 wskiaik kierunkowy w
wysokasci 400 mieszka przypadajcych na 1000 mieszkadw zostat osignicty wezeniej niz zaktadano, tj. ji
w 2007, a nie w 2010 r. (vide: Tabela nr 2).

Tabela nr 2. Liczba mieszlana 1000 mieszkécéw Gminy Miejskiej Krakéw w latach 2003-2008

2003 2004 | 2005 | 2006 2007 | 2008

Liczba mieszkai na 1000 mieszkacéw | 376,3 | 381,6 | 387,6 | 396,4 | 402,5 | 412,3

Zr6dio: Raport o Stanie Miasta za lata 2003-2008\@ty Urz;d Statystyczny; dane w tym zakresie nie zostatycoprane
za 2009 r., a za 2010 rg sv trakcie opracowywania

mieszkalnego polmnego na terenie Gminy jest

Jednake naley podkréli¢, iz nadal wiele wysoka w relacji do $redniego miescznego
gospodarstw domowych nie ma #Ziwosci wynagrodzenia w sektorze przegsorstw. W tym
zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych we wiasnym  zakresie na tle innych wkszych miast w Polsce,
zakresie, w ramach pozostaych w ich dyspozycji Krakéw znajduje s w podobnej sytuacji (z
srodkow finansowych. wyjatkiem Katowic, gdzie cena 1 Tpowierzchni

uzytkowej lokalu mieszkalnego jest najbardziej
zblizona do wysokéci $redniego miesicznego
wynagrodzenia).

Okolicznas¢ ta jest powodowana faktem,
iz cena 1 rh powierzchni wytkowej lokalu
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Wykres nr 1 - Poréwnanie wynagrodzenia do ceny 1~ m? lokalu
mieszkalnego w 2007 r. w wybranych miastach Polski
10000 - 9317

9000 -

8000

2000 reos 7013 7173 @ Przecietne miesieczne wynagrodzenie

6000 brutto w sektorze przedsiebiorstw w

5000 4379 2007

4000 3805 3815 3892 H Cena w zt za 1m2 lokalu mieszkalnego

3000 2901 2855 na rynku wtérnym w wybranych
miastach w Polsce w IV kwartale 2007

2000 +

1000 +—

0 T T T T
Krakow Warszawa Wroctaw Gdansk  Poznan  Katowice

Wykres nr 2 - Poréwnanie wynagrodzenia do ceny 1 m? lokalu
mieszkalnego w 2008 r. w wybranych miastach Polski

10000
9000 8975
8000 + : - -
7000 6740 I Przecietne miesigczne wynagrodzenie
6000 6108 brutto w sektorze przedsiebiorstw w
2008
5000 - 4533 _
| ® Cena w zt za 1m2 lokalu mieszkalnego
4000 !
3000 | na rynku wtérnym w wybranych
miastach w Polsce w IV kwartale 2008
2000 -
1000 -
0 A

Krakbw Warszawa Wroctaw — Gdansk Poznan  Katowice

Wykres nr 3 - Poréwnanie wynagrodzenia do ceny 1~ m? lokalu
mieszkalnego w 2009 r. w wybranych miastach Polski

10000
9000 8803
8000 - — -
7000 O Przecietne miesieczne wynagrodzenie
6000 brutto w sektorze przedsiebiorstw w
2009
5000 - )
H Cena w zt za 1m2 lokalu mieszkalnego
4000 ~ .
3000 4 na rynku wtérnym w wybranych
miastach w Polsce w | kwartale 2009
2000 -
1000 -
0 T T T T

Krakéw Warszawa Wroctaw — Gdansk Poznan  Katowice

Zrédto: Biuletyn Statystyczny Miasta Krakowa; KrajpRynek Nieruchongoi

Nalezy takze zauwayc¢, iz w ostatnich trzech latach zkiszata si liczba lokali oddawanych dazytku.
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Tabela nr 3. Lokale mieszkalne oddane dgytku w latach 2007-2009

Udziat oddanych
Przecigtna mieszkai danego
. . Powierzchni| powierzchnia rodzaju w
Mieszkania . . . , ) o
wa rodzaiu wlasndci Rok Mieszkania I1zby a mieszka | uzytkowa 1 catkowitej liczbie
9 ) (w m? mieszkania | mieszkai oddanych
(w m?) do uzytku
(w %)
2007 4 233 12336 | 258352 61,0 86,0
Przeznaczone I
sprzeda i wynajem 2008 5674 16 334 | 326 158 57,5 85,7
2009 9570 25639 | 532436 55,6 92,5
2007 600 3013 80 551 134,3 12,2
Indywidualne 2008 713 3556 | 88033 1235 10,8
2009 774 3660 98 913 127,8 7.5
2007 89 260 3915 44,0 1,8
Komunalne 2008 234 609 9 964 42,6 3,5
2009 0 0 0 0 0
2007 4922 15609 | 342818 69,7 100
Ogotem 2008 6 621 20499 | 424155 64,1 100
2009 10 344 29299 | 631349 61,0 100

Zrédio: Urzgd Statystyczny w Krakowie, Raport o Stanie Miasta088 2., a za 2010 rgsw trakcie opracowywania

Niemniej jednak, ze wzgllu na okoliczné, iz
srednie  wynagrodzenie mieszia pozwala na
nabycie na rynku pierwotnym w Krakowie pogji

polowy 1 nf lokalu mieszkalnego, pozyskanie
warunkow

wlasnego

lokalu lub  poprawa

mieszkaniowych przekracza miwvosci finansowe
wielu gospodarstw domowych.

Zaznaczenia wymaga tak iz w latach

2005-2010 .

liczba bezdomnych w Gminie

utrzymywata s} na statym poziomie w graniach od

1500 do 1600 oséb w skali roku. Wedtug danych za
2010 r. 54 % os6b jest w wieku 46-65 lat, co

swiadczy o tym, 2 populacja oséb bezdomnych jest

populacy starzejca sie.

Tabela nr 4. Dane obrazyge skag bezdomnégci na terenie Gminy w latach 2005-2010

Rok Liczba 0s6b bezdomnych w bazie DB Procent |I'CZby kobiet i Procent Ilc_zby_osob z
mezczyzn terenu Gminy i spoza

K-21% Krakéw — 52 %

2005 1562 os6b M- 79 % Polska — 48 %
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K-20% Krakéw — 52 %
2006 1606 osob M- 80 % Polska — 48 %
K-20% Krakéw — 77 %
2007 1606 os6b M- 80 % Polska — 23 %
K-20% Krakéw — 60 %
2008 1508 o0s6b M- 80 % Polska — 40 %
K-23% Krakéw — 60 %
2009 1509 os6b M- 77 % Polska — 40 %
K-20% Krakéw — 60 %
2010 1598 0s6b M- 80 % Polska — 40 %
Zrodio: Dane Miejskiego @odka Pomocy Spotecznej w Krakowie
Powyzsze uwarunkowania sprawdaj iz zadania wymaga znacznych naktadéw

tworzenie warunkéw do zaspokajania potrzeb
mieszkaniowych cztonkéw krakowskiej wspoélnoty
lokalnej nie jest zadaniem fatwym. Realizacja tego

finansowych, ktére od kilku lat utrzymwjsic na
stosunkowo niskim poziomie (vide: Tabela nr 5).

Tabela nr 5. Wydatki bugetu Miasta na mieszkalnictwo w latach 2007-2009t¢s. z})

2007 2008 2009
Wydatki na mieszkalnictwo ogétem 148 432,6 152 155,6 148 488,3
Program pozyskiwania mieszaka tego: 18 130,5 208749 9 808,5
pozyskiwanie lokali mieszkalnyth 17 680,5 204749 93231
zakupy inwestycyjne dla Zagdu Budynkow 4500 4000 485.4
Komunalnych
Zadania r_eahzowang w trybie !_okalnych Inicjaty 41756 42125 20514
Inwestycyjnych §rodki wlasne Gminy)
WydaFkl zwgzaqe z lokalami  mieszkalnyn 104 332.9 109 946,2 119 265.4
(tacznie z mediami)
Dodatki oraz zasitki mieszkaniowe 21793,6 17 122,0 17 363,0

realizowane przez Wydziat
ZBK w ramach Programu pozyskiwania
Zr6dio: Raport o Stanie Miasta za 2009 r.

Wobec zaistniatych okoliczdoi, w celu
jak najpelniejszej realizacji przez Gnairzadania
wlasnego w dziedzinie mieszkalnictwa, z
jednoczesnym uwzgtinieniem jej maliwosci
finansowych, jak i organizacyjnych, zasadne jest
wprowadzanie rozwezah, ktore umdliwiaja lub

Mieszkalnictwa

UMK orazarzad

miegzkaoraz

System

Budynkéw  Komunalnych
2 pozycjaobejmuje wydatki inwestycyjne realizowane przez ZBEwG6ch zadaniach: Zakupy inwestycyjne
informatyczny

zackecaja do podejmowania inwestycji
mieszkaniowych, m.in. poprzez  sprzyjanie
dziataniom poprawiagcym warunki

infrastrukturalne.
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Natomiast w odniesieniu do
mieszkaniowego zasobu Gminy, dziatania te winny
poleg& przede wszystkim na wprowadzaniu
stosownych instrumentéw urdwiajacych
racjonalne gospodarowanie zasobem, co w aspekcie

praktycznym oznacza koncentracjdziatan w
odniesieniu  do zasobu Zu istniegcego i
dokonywanie na nim czyndo usprawniaicych
adekwatnych do zaistniatych potrzeb.

Rozdziat Il

Cele, priorytety i kierunki dziatan Polityki mieszkaniowej Gminy Miejskiej Krakow

Misj a Polityki mieszkaniowej Gminy Miejskiej Krakow jegaspokajanie potrzeb mieszkaniowych jej

mieszkacow.

Dla realizacji Misji przygto dwa cele strategiczne:

Cel strategiczny |- Zapewnianie mieszkaom Gminy Miejskiej Krakow adekwatnych do potrzearunkdw

mieszkaniowych o jak najwgzym standardzie

Cel strategiczny Il — Zapewnienie pomocy mieszkaniowej miesmam Krakowa w ramach zasobu

mieszkaniowego Gminy Miejskiej Krakdw

Cel strategiczny |- Zapewnianie mieszkacom Gminy Miejskiej Krakéw adekwatnych do potrzeb

warunkéw mieszkaniowych o jak najwyzszym
standardzie

Cel strategiczny | obejmuje dziatania
podejmowane w odniesieniu do zasobow
nieruchoméci o charakterze mieszkalnym w
granicach terytorialnych Gminy, w szczegdicio
tworzenie warunkéw uniiwiajacych Gminie
biezace realizowanie spoczywaiych na niej zada
w zakresie zaspokajania potrzeb mieszkaniowych
mieszkaicbw oraz poprag ich  sytuacji
mieszkaniowe;.

Realizacja powyszego celu pozwoli na
zapewnienie mieszkaom  warunkéw  do
swobodnego pozyskiwania miesika standardzie
zapewniaggcym wiasciwy poziom  warunkow
zyciowych oraz kosztach nabycia ieksploatacji
odpowiadagcych ich maliwosciom finansowym.

Kazda osoba pragea zorganizowa
centrumzyciowe w Krakowie, tj. uczyii Krakow
miejscem swojego zamieszkania, osiedlenaigd
pracy, powinna mie mazliwos¢ zaspokojenia
potrzeb mieszkaniowych w ramach swoich
mozliwosci finansowych, korzystag z ewentualnej
pomocy Gminy w formie i wysokoi adekwatnej
do rzeczywicie zaistniatych potrzeb.

W ramach Celu strategicznego | prgyj
nastpujace priorytety:

I.1.  Wspieranie
terenie Gminy;

rozwoju mieszkalnictwa na

[.2.  Uporadkowanie stanu prawnego
nieruchomeci;

[.3.  Rehabilitacja blokowisk;

I.4.  Pomoc polegata na wspieraniu

mieszkaicow w dziataniach zmierzaych
do zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych.

I.1. Wspieranie rozwoju mieszkalnictwa na
terenie Gminy Miejskiej Krakow

Dla realizacji priorytetu I.1. przewidujeesi
nastpujace dziatania:

[.1.1. Obejmowanie obszaru Krakowa miejscowymi
planami zagospodarowania przestrzennego

Dziatania w zakresie polityki przestrzennej
Gminy keda polegaty na stopniowym obejmowaniu
poszczegoblnych obszaréw Krakowa miejscowymi

planami zagospodarowania przestrzennego, w
zalenosci od potrzeb rozwojowych &z
ochronnych.

[.1.2. Uzbrojenie terenu, depinas¢ drog — rozwoj
siatki drég

W zakresie rozbudowy i modernizacji
urzadzeh wodochgowych i kanalizacyjnych dola
podejmowane dziatania zmierzeg do
wyposaenia catego terenu Gminy w ydzenia do
zaopatrzenia w wadi odprowadzanidgciekéw, w
szczegllnéci z obszarébw przewidzianych w
planach pod zabudaw

20



Dziatania inwestycyjne w tym zakresie
beda polegaly me¢dzy innymi na:

— budowie magistral wodogjowych i sieci
rozdzielczych;

- budowie uradzen wodochgowych:
pompowni, hydroforni, zbiornikow
wodociagowych oraz innych obiektow
wodocihgowych;

- budowie kanalizacyjnych kolektorow i sieci
rozdzielczych;

- budowie urzdzen kanalizacyjnych:
pompowni $ciekbw i innych obiektéw
kanalizacyjnych (wyloty, przelewy).

Wymienione dziatania dala miaty na celu
osiagniecie w maksymalnym nmidiwym zakresie
rozbudowy urzdzen wodochgowych [
kanalizacyjnych, stwarzag mazliwo §¢
zapewnienia dostawy wody i odbioaiekdw dla
planowanych inwestycji na terenie Gminy.

Celem dziata podejmowanych w zakresie
systemu cieptowniczego na obszarze Gmigyzie
zapewnienie niezawodnej, bezpiecznej,
ekonomicznej oraz ekologicznej dostawy energii
cieplnej dla mieszkeéw ze szczegllnym
uwzgkdnieniem potrzeb cieplnych zagianych z
zamierzeniami inwestycyjnymi zgtaszanymi przez
istniejacych i potencjalnych klientow.

Powyzszy cel kkdzie osigany poprzez trzy
grupy dziata zmierzajcych do:

—  rozwoju istniejcej sieci poprzez pogttzanie
do systemu cieptowniczego obiektéw nowo
powstatych oraz przytzanie w ramach
likwidacji piecow i kotlowni opalanych
paliwem statym po wykonaniu sieci
odgatznych i przyhczeniowych;

- umazliwienia dostpnacsci  miejskiej  sieci
cieptowniczej i dostawy czynnika dla potrzeb
cieptej wody uytkowej przez caly rok, a tym
samym  umeliwienie likwidacji term
gazowych, kottowni gazowych, co powinno
doprowadzt do zminimalizowania problemu
zaczadze, zwtaszcza w starych budynkach;

— modernizacji istnigjcej sieci cieptowniczej,
umazliwiajac  podnoszenie bezpiedstwa
oraz niezawodri@i dostaw energii cieplnej,
migdzy innymi poprzez realizagj
przedsiwzig¢ obejmupacych budow tzw.
spk¢ pierscieniowych.

W odniesieniu do zapewnienia w Gminie
odpowiedniej infrastruktury drogowej zazianej z
realizacj kierunkéw Polityki, w celu poprawy

funkcjonowania istniecego uktadu drogowego
beda wdrazane dziatania zaréwno inwestycyjne
oraz modernizacyjne, jak i rowrievspomagajce
podejmowanie decyzji w zakresie zaizania
ruchem. Opracowywane i naphie realizowane

koncepcje powinny uwzgliniad wymagania
wynikajace z polityki transportowej, zasad
zrbwnowaonego rozwoju i prognozowanych

potokéw ruchu tak, aby zapewniodpowiedm
przepustow&t uktadu drogowego.

I.2. Uporzadkowanie stanu prawnego
nieruchomosci

Realizupc  Polityke Gmina lgdzie
inicjowata i prowadzita pogpowania zmierzage
do uregulowania stanu prawnego nieruch&chav
celu uporadkowania stanu wtasioi. Ustalenie ich
rzeczywistego stanu prawnego uii@i rowniez
jednoznacza kwalifikacje pod katem
przynalenosci do zasobu i w konsekwencji
efektywne gospodarowanie nimi.

Dziataniami tego rodzajucla takze obgte
nieruchoméci zabudowane budynkami, w ktérych
Gmina prowadzita sprzeddokali stanowicych jej
whasnag¢.

Ponadto Gmina dgzie podejmowata
dziatania zmierzage do uregulowania stanu
prawnego stanowtych iej whasnéé
nieruchoméci gruntowych, przylegagych lub
niezlednych do prawidiowego i racjonalnego
korzystania z nieruchondoi budynkowych.

I.3. Rehabilitacja blokowisk

Majac na uwadze stopie degradacji
zespotow mieszkaniowych na plaszczyznach
spotecznej, technicznej, przestrzenno -
architektonicznej,srodowiskowej, ekonomicznej i
syntezy przestrzennej, Gminadzie podejmowata
dziatania w celu zdiagnozowania ista@jch
probleméw w tym zakresie orazrédet ich
powstania.

Przy ustalaniu kryteriw degradacji

wielorodzinnych zespotéw mieszkaniowych Gmina
powinna st kierowa& m.in. wskazaniami
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Matopolskiego Regionalnego
Operacyjnego (MRPO).

Programu

Przedmiotem badiapowinny zosté objete
zespoty mieszkaniowe wznoszone zardwno w
technologii tzw. wielkiej piyty, jak i w ostatnin02
leciu ze wzgidu na to, 2 co do tych pierwszych
istniejp. w gtobwnej mierze problemy natury
technicznej i przestarzata infrastruktura, a w
nowych kwartatach zabudowy pojawiagic przede
wszystkim problemy natury spotecznej oraz
przestrzenno-architektonicznej (brak przestrzeni
wspdlnych, ogradzanie poszczegélnych budynkéw
lub grup budynkow, chaos przestrzenny).

Przeprowadzenie  powsgze] analizy
powinno umaliwié¢ wylonienie co najmniej
jednego zespotu mieszkaniowego, ktory zostanie
objety pilotazowym programem rehabilitacji.

W zalenosci od wyniku i skutecznii
tego programu meg by¢ podejmowane dalsze
inicjatywy o podobnym charakterze, adekwatne w
swym zakresie przedmiotowym i zegu
terytoriainym do rodzaju i skali probleméw
istnieacych w danej jednostce przestrzennej
Gminy.

.4, Pomoc polegaca na  wspieraniu
mieszkaicow w dziataniach zmierzajcych do
zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych

Gmina kdzie podejmowato dziatania w
celu wspierania cztonkéw wspdélnoty samyutawe;]
w  utrzymaniu lokalu  mieszkalnego, w
szczegolnéci poprzez:

- dodatki mieszkaniowe;

—  zasitki celowe w ramach pomocy spotecznej;

- wprowadzenie monitorowania systemu
efektywndci udzielania pomocy
mieszkacom, polegajcego na rozeznaniu (w
ramach wspotpracy z Miejskim s@dkiem
Pomocy Spotecznej i Miejskim $@dkiem
Wspierania Inicjatyw Spotecznych) rodzajéw

pomocy $wiadczonej przez organizacje
pozaradowe i fundacje (poprzez
pozyskiwanie informacji 0 profilu

dziatalngci, efektach dziala finansowaniu i
wiarygodndci tych instytuciji);

- wlaczanie s} lub sprzyjanie powstawaniu
przedsiwzig¢, mapcych na celu integragj

spoteczn;

- wspoélprag z jednostkami naukowo —
badawczymi (Instytut Rozwoju Miast, wyze
uczelnie) oraz z organizacjami
samoradowymi (Unia Metropolii Polskich,
Zwiagzek Miast Polskich) w zakresie
okreslenia potrzeb i sposobéw pokonywania
probleméw mieszkaniowych;

— udzielanie nieodptatnie
cztonkom  wspdlnoty
kwestiach

porad prawnych
samagdowej w

lokalowych przez
wyspecjalizowane jednostki miejskie, np.
Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w
Krakowie.

Miasto hkdzie podejmowato dzialania
zmierzajce do udzielania pomocy w formie
schronienia zapewnianego poprzez prowadzenie
placowek takich jak:

- noclegowanie;
—  schroniska.

Ponadto w okresach szczeg6lnego
zagraenia podejmowaneeda dziatania ochronne
poprzez tworzenie ogrzewalni.

W ramach pomocy dla os6b bezdomnych
mog, zost& utworzone:

domy/hostele;
—  mieszkania chronione.

W ramach interwencji kryzysowej
zapewnione &dzie rownie schronienie w @odku
Interwencji Kryzysowej lub w placowce dla osob
dotknietych przemog.

Pomoc tego rodzajuchzie przeznaczona
dla os6b znajdafpych st w szczegOlnie trudnej
sytuacji zyciowej lub w potaeniu finansowym
uniemaliwiajacym zaspokojenie potrzeb
mieszkaniowych we wlasnym zakresie lub
uniemaliwiajacym niezaktdcone wykonywanie
funkcji spotecznych.

Adresatami tego rodzaju wsparciadh w
szczegoOlnéci bezdomni, matki lub ojcowie z
dzie¢mi, osoby dotknite przemog.
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Cel strategiczny IlI- Zapewnianie pomocy mieszkaniowej miesziiwom Krakowa w ramach zasobu

mieszkaniowego Gminy Miejskiej Krakéw

Przyjmuje st zasad, iz mieszkanie z
zasobu nie jest mieszkaniem docelowym, a jedynie
forma pomocy udzielam na czas pozostawania w
sytuacji uniemeliwiajacej zaspokojenie potrzeb
mieszkaniowych we wlasnym zakresie, w tym

podczas usamodzielniania ¢sizwiazanego z
zaktadaniem nowego, aoghnego gospodarstwa
domowego.

Konieczne jest tate dysponowanie zasobem
w sposOb umdiwiajacy zapewnienie integracji
spotecznej poprzez kierowanie do zawierania
uméw najmu lokali mieszkalnych znajdaych sé
w obrebie jednej nieruchonsai budynkowej lub
osiedla, mieszkacdw ubiegajcych st 0 pomoc
mieszkaniow z ranych tytutdbw oraz
zréznicowanych pod wzghem szeroko
rozumianego statusu spotecznego igthkajwego.

W ramach Celu strategicznego |l prag
nastpujacy priorytet:

I.1. Racjonalne gospodarowanie
mieszkaniowym zasobem Gminy Miejskiej
Krakéw, tak aby ogranicza liczbe o0séb
oczekujcych na lokal z zasobu i doprowagizio
docelowego stanu, zi to mieszkanie dzie
soczekiwalo” w stanie wolnym i nadaym sk do
zasiedlenia przez zgtaszed Sie osolg
zainteresowan pomoa mieszkaniow ze strony
Gminy. Kryteria racjonaln@i spetniaj dziatania,
ktére umdliwiaja w szczegolngci:

- na biegaco/szybkie realizowanie zafla
spoczywajcych na Gminie w zakresie pomocy
mieszkaniowej;

- stopniowe ograniczanie, a w efekcie
zlikwidowanie obcizenia Gminy roszczeniami
odszkodowawczymi z tytutu nie wyydania st z
obowiazku dostarczenia lokalu socjalnego.

Dla realizacji priorytetu przewiduje ¢si
nastpujace dziatania:

11.1.1. Powikszanie zasobu;

11.1.2. Utrzymywanie zasobu na dobrym
poziomie technicznym;

11.1.3. Zaspokajanie przez Gmgimiezizdnych
potrzeb mieszkaniowych;

11.1.4. Zaprzestanie zmniejszania zasobu;

11.1.5. Urynkowienie WYSOki stawek

czynszowych w zasobie i stosowania

systemu obriek czynszowych w
zaleznosci od osiganych dochodéw, tak
aby wysoké¢ czynszu nie wykraczata
poza maliwosci finansowe danego
gospodarstwa domowedo;

11.1.6. Reprezentowanie Gminy we
wspolnotach mieszkaniowych z jej
udziatem;

11.1.7. Zaradzanie zasobem,;

[1.1.8. Ograniczanie  zasdzania  zasobem
stanowacym wtasnéé osob fizycznych
i prawnych.

II.1.1. Powigkszanie zasobu

Kierunki dzial&as Miasta Krakowa w zakresie
powickszania zasobwastpujace:

- realizacja budownictwa mieszkaniowego na
terenach Gminy;

- pozyskiwanie na rynku pierwotnym
budynkéw oraz wyodbnionych lokali
mieszkalnych poprzez ich zakup odmgch
podmiotow;

- pozyskiwanie na rynku wtérnym lokali
mieszkalnych poprzez ich zakup od
wlascicieli mieszka lub  spétdzielni

mieszkaniowych;

- nabywanie budynkoéw i ich adaptacja na cele
mieszkalne;

- adaptacja
mieszkalne;

- przejmowanie budynkéw od dtoikow
Gminy i ich adaptacja na cele mieszkalne;

- realizacja inwestycji mieszkaniowych we
wspotpracy z partnerami prywatnymi;

- pozyskiwanie wtasnii lokali mieszkalnych
w  wyniku zniesienia  wspoétwtasia
nieruchoméci w ktérych Gmina posiada
utamkowe udziaty we wiasioi;

- podejmowanie czynrioi wyjasniajacych,

lokali #ytkowych na cele

ktore umaliwia uregulowanie stanu

prawnego nieruchomoi 0 niejasnym

statusie.

Podkreli¢ nalezy, 7e rozmiar
prowadzonych dziata jest faktycznie

determinowany wielkézia $rodkéw finansowych
przeznaczanych corocznie w lredie Miasta na
pozyskiwanie lokali mieszkalnych i nieruchofod
zabudowanych.
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Ze wzgkdu na to, % poziom
zapotrzebowania na lokale mieszkalne dla oséb nie
mogacych zaspokdi potrzeb mieszkaniowych we
wlasnym zakresie wykazuje tendenejzrostove,
Gmina ledzie dizy¢ do corocznego zwkszania
srodkéw przeznaczonych na cele mieszkaniowe z
budzetu Miasta, jak i zérodet zewntrznych.

Ponadto, biaic pod uwag fakt, iz srodki
przeznaczone na realizacjzada 2z zakresu
mieszkalnictwa $®  niewystarczajce, aby
zrealizowg wszystkie potrzeby w tym zakresie,
naley polazy¢é szczegdlny nacisk na peadje
dziateh zwiazanych 2z realizagj budownictwa
mieszkaniowego na gruntach gminnych w formule
partnerstwa publiczno-prywatnego, co pozwolitoby
na uzyskanie wkszej substancji mieszkaniowej
niz mozliwa do osagniccia w tradycyjnej formie,
przenosgc jednoczénie obciazenia finansowe z
tego tytutu na kolejne lata funkcjonowania
projektu. Finansowanie projektu zrealizowanego w
formule partnerstwa publiczno-prywatnego
pozwala w pewnych sytuacjach na manta
finansowy, ktory uwzgidnia maliwosé
przerzucenia c#ci kosztéw generowanych przez
inwestycg  na  uytkownikbw  kaicowych,
zmniejszajc tym samym obaienia finansowe
Gminy z tego tytutu.

Nalezy dodatkowo zaznaczy iz z uwagi
na ogromne koszty pozyskiwania mieszkdo
gminnych zasobéw mieszkaniowych, jednostki
samorzadu terytorialnego nie powinny pozostawa
bez stosownego wsparcia ze stronyigbaowej.
Brak takiego wsparcia spowoduje w oczywisty
spos6b, 4 rozwigzanie istniejcych probleméw
mieszkaniowych &dzie wydhrzone w czasie.

Na biezaco winien by monitorowany
aktualny stan prawny w zakresie #Hwo/0scCi
pozyskiwania srodkow zewntrznych, zaréwno
pochodzcych z budetu pastwa jak i Unii
Europejskiej (finansowe wsparcie, dotacjepdki
pomocowe) i w przypadku zaistnienia takich
formalnych maliwosci, winny by podejmowane

dziatania Zwizane z pozyskiwaniem
przedmiotowychrodkow.
11.1.2. Utrzymywanie zasobu na dobrym
poziomie technicznym

w celu utrzymania zasobu

mieszkaniowego na dobrym poziomie technicznym
beda podejmowane dziatania zmierzeg¢ do
zachowania substancji budowlanej wraz
z instalacjami w nalg/tym stanie umaiwiajacym
korzystanie z nieruchomdoi zgodnie z ich

przeznaczeniem. W szczeg&inb bede
przedstbrane srodki mapce doprowadZi do
efektywnej termomodernizacji i izolacji cieplnej
budynkow.

Dziatania podejmowane w tym zakresie
beda takze zmierzaly do poprawy estetyki
i wizerunku zasobu, przede wszystkim poprzez
remonty elewac;ji.

Przy realizacji powsszych zada
wykorzystywane tda srodki pozyskane z budtu
Miasta oraz z innyctrédet, takich jak dotacje ze
Spotecznego  Komitetu  Odnowy  Zabytkéw
Krakowa.

I1.1.3. Zaspokajanie przez Gmirg niezbednych
potrzeb mieszkaniowych

11.1.3.1. Pomoc mieszkaniowa

Nalezy dazy¢ do zwekszania liczby uméw
najmu lokali mieszkalnych z zasobu zawieranych
na czas oznaczony. Tego rodzaju dzialania
umazliwia zwiekszanie kontroli nad zasobem i
weryfikaci aktualndgci spetniania  kryteriow
warunkupcych korzystanie z gminnej pomocy
mieszkaniowej.

[1.1.3.1.1.0bligatoryjna pomoc mieszkaniowa

Zgodnie z art. 4 ust. 2 ustawy zadanie
wlasne gminy polegage na zaspokajaniu potrzeb
mieszkaniowych wspdélnoty samadowej ma by
realizowane m.in. poprzez zapewnianie lokali
socjalnych na zasadach i w wypadkach
przewidzianych w ustawie.

w przedmiocie
uprawnienia do lokalu socjalnego orzekad s
w wyroku nakazujcym opré&nienie lokalu.
Obowiazek zapewnienia lokalu socjalnego dla oséb
wskazanych w wyrokachgiy na gminie wiaciwej
ze wzgtdu na miejsce polenia lokalu
podlegajcego opraénieniu.

przystugiwania

Dziatania podejmowane w tym zakresie
winny wiec mie¢ na celu realizagj wszystkich
wyrokow eksmisyjnych orzekagych o]
przystugugicym prawie do lokalu socjalnego.

Stopie realizacji
obowiazku zapewniania lokali
nierozerwalnie Zwizany z
odszkodowa, ktére Gmina jest

przedmiotowego
socjalnych jest

wysokeécia
obowzana
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uiszczé z tytutu niedostarczania lokali, co do
ktorych uprawnienie do ich otrzymania wynika
z prawomocnych wyrokéw. Natg zatem dzy¢ do
pozyskania takiej liczby lokali magych by
przeznaczone na wynajem jako lokale socjalne,
ktéra umaliwi w jak najwyzszym stopniu
wykonywanie wyrokéw, a tym samym spowoduje
ograniczanie wyptacanych odszkoddwai w
efekcie kdicowym ich eliminagj.

Realizupjc przedmiotowe zadanie wiasne o
charakterze obligatoryjinym Gmina powinna
podejmowé dziatania stosownie do potrzeb i
mozliwosci, przede wszystkim finansowych. W
szczegllnéci w sytuacji braku wystarczgjej
liczby lokali, ktére winna zapewfilub wskaza
Gmina osobom do tego uprawnionym, a zgak
niedostatecznyclirodkéw finansowych, czynsoi
podejmowane w tym zakresieds poleg@& przede
wszystkim na:

- aktywnym uczestnictwie w  procesach
eksmisyjnych w zakresie badania zasadho
przyznawania lokali socjalnych osobom
eksmitowanym, w tym poprzez gromadzenie
stosownego materiatu dowodowego;

- zawieraniu z  wierzycielami  wyrokow
eksmisyjnych  porozumie w  zakresie
zrzekania i roszczé odszkodowawczych;

- zawieraniu z  wierzycielami  wyrokéw
eksmisyjnych  porozumie w  zakresie
remontdw polegagcych na maliwosci
uzyskania dla bylego najemcy lokalu
socjalnego z zasobu poza kolejoa w
zamian za wyremontowanie tego lokalu przy
wykorzystaniusrodkéw wiasnych wierzyciela;

— dostarczaniu pomieszaze tymczasowym
osobom, wzgidem ktérych orzeczono
eksmisg z zasobu, celem odzyskiwania lokali
0 pelinym standardzie i o gkiszej powierzchni
niz nalezne pomieszczenia tymczasowe;

- wskazywaniu lokali socjalnych do remontu na
koszt najemcy — w sytuacji ztenia takiego
wniosku przez osabuprawnion;

-  zawieraniu ugod z wigicielami
nieruchomeci dotyczcych wyptlaty
odszkodowa z tytulu niedostarczenia lokali
socjalnych;

— odzyskiwaniu w pogpowaniach regresowych
od os6b eksmitowanych kwot wyptaconych
przez Gmir wtascicielom lokali, ktére winny
opfacd te osoby;

- wykorzystywaniu daych lokali mieszkalnych
na realizagj kilku wyrokéw eksmisyjnych;

— wskazywaniu lokali socjalnych o gorszym
standardzie uiaktualnie zajmowane osobom,
wzgledem ktérych orzeczono eksnmisjz
zasobu.

11.1.3.1.2. Fakultatywna pomoc mieszkaniowa

Fakultatywna pomoc mieszkaniowadzie
adresowana do tych czionkéw wspdinoty
samoradowej, ktorzy nie $ w stanie za pomac
srodkow pozostacych w ich dyspozycji oraz
wlasnych stana zaspokai swoich potrzeb
mieszkaniowych.

Z dotychczasowych dwiadczeé wynika,
iz o fakultatywn pomoc mieszkanioyvubiega si
wiele o0s6b znajdypych st w sytuacji, ktéra nie
uniemaliwia podjecia staréa o zaspokojenie
potrzeb mieszkaniowych w wlasnym zakresie, co
generuje stat stosunkowo liczm grupe o0s6b
ubiegajicych s& o przyznanie lokalu mieszkalnego
z zasobu. Jednocgde ze wzgldu na
niedostateczn liczbe lokali mieszkalnych, ktére
mog by¢ przeznaczone na tego rodzaju pomoc,
Gmina kdzie podejmowata dziatania zmierzeg
do uksztattowania kryteriow weryfikacji sytuaciji
osobistej i majtkowej mieszkacow
zainteresowanych pomgoc Gminy w  sposéb
pozwalajcy na  wylonienie kgu  0s0b
rzeczywicie  jej  potrzebujcych, co w
konsekwencji powinno doprowadzi do
zmniejszania listy os6b oczekaych.

W przypadku osgniecia warunkow
umazliwiajacych realizagj powyzszego zatgenia,
a take w sytuacji uzasadnionej wezdhmi
celowaci i racjonalndci  gospodarowania
zasobem, &da podejmowane dziatania mag na
celu zaspokajanie potrzeb  mieszkaniowych
kolejnych grup os6b, w tym przekraczajch
obowiazujace  kryteria  dochodowe, a w
szczegOlnéci osob zamieszkagych w budynkach
prywatnych w oparciu o dawny przydziat
administracyjny, poprzez wprowadzanie takich
instrumentdéw jak np. oferowanie umowy najmu
lokalu z zasobu w zamian za jego remont, przy
czym Gmina bdzie dizy¢ do zwkkszania liczby
lokali o takim przeznaczeniu.

Po wywhzaniu s§ z zakrélonych jak
wyzej zada fakultatywnych, podejmowaneedts
dziatania majce na celu poszerzenie ¢lu
adresatéw pomocy mieszkaniowej Gminy m.in.
poprzez szersze zaklanie definicji oséb o
niezaspokojonych potrzebach mieszkaniowych i
uksztaltowanie systemu udzielanej pomocy tak, aby
jej stopier byt adekwatny do potrzeb i mowvosci
finansowych poszczegélnych czionkéw wspoinoty
samoradowe;j.
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11.1.3.2. Regulacje tytutéw prawnych

Zasady regulacji tytutdw prawnych do
zajmowanych lokali mieszkalnych  edn
ksztattowane zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujacymi.

Krag osob uprawnionych do zawarcia
umowy najmu m@e zostd  poszerzony
0 dodatkowe podmioty przy spetnieniu przestanek
ustalonych w sposob urdoviajacy wytonienie
0sOb, ktdrym pomoc mieszkaniowa Gminy w
zaspokajaniu  potrzeb  mieszkaniowych jest
rzeczywicie potrzebna.

Gmina podejmie dziatania w celu
odzyskania jak najwkszej liczby lokal
mieszkalnych stanowtych jej wlasné&, w
szczegllnéci poprzez kontr@l tytutdw prawnych
oraz zintensyfikowanie dziatlazmierzajcych do
odzyskania lokali w drodze pegbwai sadowych.

11.1.3.3. Zamiany

W celu zapewnienia racjonalnego
gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy
(a take - parednio — innych zasobow
mieszkaniowych), utrzymuje szamiar mieszka
jako swoistego rodzajusrodek uelastyczniagy
dysponowanie  zasobem.  Stosowanie  tego
instrumentu powinno prowadzido szybkiego i
prostego dopasowania istriegj sytuacji rodzinnej
i finansowej danego gospodarstwa domowego do
sytuacji mieszkaniowej, a w efekcie ograniczy
niekorzystne efekty braku takiego dopasowania
(zadtwzanie, wykluczenie spoteczne, tworzenie
,Slumséw”, eksmisje itp.).

Zamiany, jako kluczowe dziatanie
zmierzajce do racjonalizacji zasad dysponowania

lokalami mieszkalnymi wchodeymi w skiad
zasobu, bda dokonywane w nagbujacych
formach:

- zamiany z urgdu oraz
- dobrowolne zamiany.

Przedmiotem zamiany mady¢ zaréwno
lokale wchodzace w sklad zasobu, jak iz tzw.
zasoboéw prywatnych, przy czym przed dokonaniem

zamiany  konieczne jest ustalenie zasad
uregulowania ewentualnych zalegto
czynszowych.

II.1.4. Zaprzestanie zasobu

mieszkaniowego

zmniejszania

Gmina odstpuje od sprzedsy z bonifikat
lokali mieszkalnych wchodzych w sktad zasobu.
Koncowy termin skladania wnioskéw o wykup
lokalu zgodnie z przewidaga bonifikaty stosown
uchwahk Rady Miasta Krakowa uptywa w dniu 31
grudnia 2014 r.

Celem tych dziaka jest zapobigenie
masowej wyprzedsy lokali mieszkalnych z zasobu
za niewielki procent ich warfoi rynkowej i w
konsekwencji ograniczanie rrlovosci
wywigzywania s¢ z realizacji powierzonych
Gminie zada ustawowych.

Dopuszcza si mazliwos¢é wprowadzenia
prywatyzacji zasobu, gdy w jego skilacdiie
wchodzita liczba lokali umdiwiajaca peta
realizacg obligatoryjnych zada ustawowych
Gminy. Cz$¢ zasobu maga shiyé temu celowi
zostanie wydczona na stale spod prywatyzacji.

Przed osignieciem postulowanego stanu
prywatyzacja jest dopuszczalna jedynie atkpwo,
w wypadku zaistnienia konieczéw zapewnienia

racjonalnego gospodarowania lokalami
wchodzcymi w skiad zasobu.
I1.1.5. Urynkowienie = wysokdci  stawek

czynszowych w zasobie i stosowanie systemu
obnizek czynszowych w zaleosci od oshganych
dochodow

W zakresie polityki czynszowej nale
dazy¢ do urynkowienia wysokai stawek
czynszowych w zasobie i stosowania systemu
obnizek czynszowych w zatmosci od osiganych
dochodéw tak, aby wysoké czynszu nie
wykraczata poza niiwosci finansowe danego
gospodarstwa domowego.

Nalezy réwniez dazy¢ do tego, aby
najwyzsza stawka czynszu z tytutu najmu lokalu
mieszkalnego wchodezego w sklad zasobu nie
byta nizsza nk 3% wartdci odtworzeniowej 1 m?
powierzchni uytkowej lokalu mieszkalnego w
skali miesica, obliczonej na podstawie wsgkika
przeliczeniowego kosztu odtworzenia 1 2m
powierzchni aytkowej budynkéw mieszkalnych
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ogloszonego przez WojewedMalopolskiego w
potroczu poprzedzagym aktualizagi stawek
Czynszu najmu.

Ustalenie stawek czynszu najmu lokalu
bedzie nastpowato z uwzgldnieniem czynnikéw
podwyzszapcych lub obniajacych jego wartél
uzytkowa.

Dazac do urynkowienia stawek czynszu,
Gmina lkdzie réwnoczénie rozbudowywata
system obriek czynszéw od ustalonej stawki
czynszu najmu lokalu. Kwota oliek powinna by
zréznicowana w zakenosci od wysokdci dochodu
przypadajcego na  cztonka  gospodarstwa
domowego, co umidiwi ksztattowanie wysokéci
czynszu w spos6b adekwatny do dochodow
osihganych przez najemcow, a tym samym do
mozliwosci finansowych gospodarstwa domowego.

Gmina ledzie prowadzita réwnie
intensywne dziatania mgje na celu skutecan
windykacg zalegiéci czynszowych, co pozwoli
zwigkszye wplywy z tytutu bigacych nalénaosci w
ramach gospodarowania zasobem.

W przypadku nieuregulowania zagémia
czynszowego, po zakozeniu stosunku najmu,
beda wdrazane instrumenty sankcyjne takie jak
przekwaterowanie do lokalu ozszym standardzie
uzytkowym niz dotychczas zajmowany.

11.1.6. Reprezentowanie Gminy we wspolnotach
mieszkaniowych z jej udziatem

Podstawowe zasady pgsbwania Gminy
we wspolnotach mieszkaniowych olge ustawa z
dnia 24 czerwca 1994 r. o wiasao lokali oraz
Kodeks cywilny.

Zgodnie z art. 4 ustawy Gminie
przystuguj w stosunku do niewyogbnionych
lokali oraz nieruchomixi wspoélnej takie same
uprawnienia, jakie przystugujwiascicielom lokali
wyodrebnionych. Odnosi si to take do jej
obowiazkéw. Gmina nie maadnych dodatkowych
uprawnie kontrolnych ani hadzorczych w stosunku
do pozostatych wiicieli.

Decyzje przekraczage zwykly zarzd
nieruchomécia wspoélry podejmowane & przez
cztonkéw wspolnot mieszkaniowych w formie
uchwat. Wplyw Gminy na decyzje wspdinot
mieszkaniowych jest uzalgiony od wielkdci jej
udzialu w nieruchomiei wspélnej. Jest on zatem

ograniczony w tych wspélnotach, w ktérych udziat
Gminy jest niewielki.

Przy gtosowaniu nad uchwatami wspdlnot
mieszkaniowych przyjmuje sizasad, ze gtosami
Gminy nie leda rozstrzygane spory poedzy
wihascicielami lokali.

Jezeli trese uchwaty wspolnoty
mieszkaniowej nie dglzie sprzeczna z przepisami
prawa i interesem Gminy, w glosowaniu nad ni
petnomocnik Gminy &dzie opowiadat si za
wigkszaicia wiascicieli wyodrebnionych lokali. W
przeciwnym wypadku ¢tla podejmowane dziatania
zmierzajce do zaskaenia danej uchwaty dagu.

Ponadto w tych budynkach wspd6lnot
mieszkaniowych, w ktorych Gmina posiada
niewielki udziat, nalgy podejmowa dziatania
zmierzajce do racjonalizacji gospodarowania
zasobem poprzez zmniejszenie kosztéw jego
utrzymania.

W tym celu nalgy podejmowéd dziatania
zmierzajce do wychodzenia Gminy ze wspdlnot
mieszkaniowych  poprzez  zbywanie lokali
odpowiadajcych temu udziatowi.

I1.1.7. Zarzadzanie zasobem

Zasobem bdzie zaradzata wlasnymi sitami

miejska jednostka organizacyjna - Zatz
Budynkéw Komunalnych w Krakowie.

W  sytuacjach  wyjtkowych,  przy
uwzglednieniu zasady racjonalnego

gospodarowania zasobem, dopuszczalne jest
powierzanie poszczegoblnych czyrsoo
licencjonowanym zarglcom lub przedgbiorcom
zatrudniagcym takich zargdcow wytanianym
zgodnie z przepisami regudgiymi udzielanie
zamOwie publicznych.

Dopuszczalne jest tak zlecanie zandu
podmiotom zewetrznym na podstawie przepisow o
partnerstwie publiczno-prywatnym albo koncesji na
roboty budowlane w celu uzyskania ustugi
gwarantujcej racjonalne i efektywne
gospodarowanie zasobem, przy jednoczesnej
minimalizacji kosztéw utrzymania.
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I1.1.8. Ograniczanie zarzdzania zasobem
stanowiacym  wlasnégé 0s6b  fizycznych
i prawnych

Obecnie Gmina dziala¢ poprzez Zarg
Budynkéw Komunalnych w Krakowie zadza
.bez zlecenia” budynkami, m.in. stanaymi
wtasng¢ o0s6b fizycznych iprawnych, ktore
z réznych wzgkddéw nie wyraaja woli przegcia
zarzdzania swoimi nieruchonsoiami.

Zarzmdzanie przez Gmin ww. zasobem
jest ekonomicznie niezasadne az@kitrudnione ze
wzgledu na ograniczenia prawne wynikeg

Z przepisow Kodeksu cywilnego
0 prowadzeniu cudzych spraw bez zlecenia.

Koniecznym jest podgie aktywnych
dziataa  zmierzajcych do  maksymalnego
ograniczenia udzialu w zadzaniu ww. zasobem
przez Gmig.

W tym celu jednostka zatdzapca kxdzie
podejmowé dziatania polegage na wzywaniu
wlascicieli do przegcia zaradzania swoimi
budynkami, a w przypadku braku skutec@iavw.
dziataa, sdownym egzekwowaniu od wdeicieli
obowiazkéw wynikapcych z posiadania wlasém
nieruchomeci.

Rozdziat IV

Wdrazanie Polityki mieszkaniowej Gminy Miejskiej Krakow

1. Programy sektorowe

Podstawowymi nakglziami wdraania
Polityki s programy sektorowe. Programy
przyjmowane s przez Rad Miasta Krakowa w
drodze stosownych uchwat.

Wykaz programow sektorowych wraz z
orientacyjnym terminem ich praia, zmian lub
aktualizacji ugto w Zahczniku nr 2 do Uchwaly
przyjmujacej Polityle.

2. Monitoring, ocena, aktualizacja

Monitoring stopnia realizacji celow
wyznaczonych w Polityce napuje wedtug
kryterium  skuteczni i efektywndgci. W

przypadku zaistnienia potrzeby poprawy wéeto
wskaznikéw tych kryteriéw, kdzie dokonywana
analiza i ewentualna zmiana formy lub zakresu
podejmowanych dziata

Wskaniki stuzace monitoringowi i ocenie
stopnia realizacji Polityki ki ujete
w poszczegolnych programach sektorowych.

Na podstawie danych uzyskanych w
procesie monitoringu realizacji Polityki, ¢dizie
dokonywana analiza, po ktérej przeprowadzeniu
zostanie poda decyzja w przedmiocie aktualizacji
jej postanowié. Aktualizacji lub zmiany Polityki
dokonuje Rada Miasta Krakowa w drodze
stosownej uchwaly.

W przypadku zmian ustawodawczych,
Gmina zweryfikuje rozwizania przewidziane w
niniejszej Polityce w celu ich dostosowania do
wprowadzonych  zmian oraz  usprawnienia
w granicach dopuszczonych przez znowelizowane

przepisy.
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Summary of the Local Action Plan prepared in Krakowas part of the
SUITE project

|. Introduction

Krakow is the most globally known Polish
city which is attractive in terms of both economy
and tourism. Thanks to its remarkable history and
dynamic present it provides its inhabitants with
prestigious living conditions, which is why propert
prices are very high in comparison to other cities
Poland. What is more, there is a considerable share
of old buildings belonging to private owners that
had previously been managed by the Municipality,
but that in the last dozen or so years have been
intensively taken over, frequently together with
their occupants, by their initial owners or theigal
successors. The economic plans of these owners
and the economic calculations result in the current
tenants being often forced to leave their flatsthést
same time, since 2002, the owner is entitled to
claims for damages from the municipality with
regard to the non-provision of social premisedito t
person holding the right to such premises on the
basis of a court order.

II. Main problems and challenges

In order to perform its obligations resulting from
the valid court decisions, the Municipality of
Krakow should provide nearly 2,800 premises.

Every year the Krakéw City Hall registers approx.
300 new eviction orders and approx. 660
applications  from  people interested in
accommodation aid from the Municipality for
various causes.

Apart from the conflict between the owners of
buildings and flat tenants, another characteristic
feature of the accommodation situation in Krakow
is the emergence of social protests at the planning
design or execution stages of communal housing
investments. In previous years such protests caused
delays in investments, reduction of their size and
introduction by the Krakéw City Hall of formal
restrictions while conducting investments that
involved the obligation of obtaining Krakow City
Hall's permission for the execution of residential
buildings and the limitation of communal
investments to individual buildings, as well as the
restrictions concerning the management of premises
in the central zone of the City.

In view of budget difficulties and lack of
investment possibilities for the rapid solution of
housing problems through construction of several
thousand communal flats in a short period of time,
the opportunity for mitigating these problems may
be introduced by a new housing policy that would
envisage infrastructural and social mechanisms
enabling both construction of greater number of
new communal flats and the simultaneous
implementation of social integration.
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I1l. Undertaken measures

1) Introduction of new housing policy

The first method to improve the housing situation i
Krakow is to introduce changes in the local
regulations through the formulation of new housing
policy. The impulse for the preparation of changes
in the law appeared thanks to Krakéw's accession
to the SUITE project, and works on the preparation
of their content progressed during this project’s
execution period.

The entire draft of the new housing policy has
already been prepared. It is expected that in &xé n
few months the draft resolution concerning housing
policy will be presented for the approval of the
Krakéw City Hall. The housing policy is a strategic
document of the sectoral programme importance
that specifies long-term goals in the area of haysi
in Krakow.

The strength of the anticipated update is its
complementary nature, as works are simultaneously
conducted on the draft update of long-term
programme for the management of the
Municipality’'s housing resources (also a sectoral
programme) and the draft update of resolution
concerning the principles of renting residential
premises belonging to these resources.

One of the top principles of the new housing policy
is the practical execution of the idea of social

integration that will be implemented, for example,

on the basis of previous favourable experiences
gained from populating communal buildings in the

Ruczaj neighbourhood which Krakéw presented as
successful venture in the area of social integnatio

as part of the SUITE project.

conflicts the

2) Mitigation of
implementation of social integration executed by
way of the following actions:

through

a/ Exchange programme,
b/ Occupant assistance programme,
¢/ Public consultations and media campaigns.

Due to the impossibility of immediate and radical
improvement of the housing situation and the
impossibility of the total elimination of conflicts
between the entities that coexist in the housing
sphere in Krakéw, the obvious stipulation and
opportunity for the mitigation of existing conflict
and their effects would be the implementation of
such methods and procedures that would enable the
practical execution of the principle of social
integration in Krakéw. The stipulated means of
social integration implementation is the execution
of the exchange programme and the occupant
assistance programme. The essence of the former is
the creation of opportunities for the occupants to
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adapt the size and structure of premises, and thus
the rent, to the financial abilities and the numbfker
household members living in the given premises.
The latter programme involves making available
flats of higher standard in the expected locatian (
Krakow the property’s location is the key factor
determining the value of the flat) to occupantshwit
higher income on condition that they engage their
own financial means in the renovation or decoration
of the premises.

At the same time the remaining groups of tenants
will be carefully selected to populate every builgli
after a thorough and multilateral analysis of the
living situation of those applying for housing aid.

In recent years there have been noted results of
conducting public consultations with regard to
important city investments, which granted the
consultation procedure with the rank of a Krakéw
City Hall resolution. The first public consultat®n
with regard to housing investment were conducted
during the implementation of the SUITE project
and with the use of experienced gained from this
project.

3) Improvement of the system of rent reductions
and housing allowances, including the breakdown
of liabilities into instalments and the possibilityf
working off of rent arrears.

Apart from the national system of housing
allowances that enables some inhabitants to receive
co-financing of their flat maintenance costs, in
Krakow there functions a system of rent reductions
covering tenants of communal premises. The
introduction of the system of rent reductions in
2008 not only provided some tenants with low
income with the possibility of meeting their rent
payment obligations, but also had a favourable
impact on the Municipality’s financial situation
because the proceeds to the City budget from the
due rent for residential premises increased.

Another instrument is the support system which
enables breaking the non-paid liabilities to the
Municipality for using residential premises down

into instalments. In 2010 another amendment to this
system was introduced. At the end of last year an
agreement was reached by several municipal
institutions which provided unemployed tenants

threatened with social exclusion, who were behind
with rent payments to the Municipality, with the
possibility of employment and working off of the
existing arrears. On the basis of the above-
mentioned agreement the Social Integration Centre
organises temporary employment for debtors
involving, for example, cleaning or renovation
works. Part of their remuneration is regularly
allocated for the repayment of debt. In this way
people in difficult living conditions have the
opportunity to work and earn money, the
Municipality recovers rent arrears for flats, and
additionally the communal buildings are renovated
and areas cleaned.

Further possibilities in the area of proper

management of housing resources should be
provided for in the ‘Granit’ Integrated System for

Property Management, an IT system introduced in
2009 for servicing the housing resources of the
Municipality.

IV. Anticipated results of the implementation of
the Local Action Plan

1) Strategic goals
- Liquidate the deficit of flats to be populated,

- Reduce the number and sum of damages paid by
the Municipality to the owners of private buildings
whose occupants have received eviction orders with
the right to social premises to the minimum,

- Reduce the scale of conflicts between the
residents’ groups and the representatives of istere
groups.

2) Short-term goals

- Full and possibly versatile usage of the premises
exchange mechanism, and the simultaneous
involvement of the tenants’ and owners’ own
resources at the possibly broad scale in order to
improve their own housing situation,

- Development of occupant assistance measures
conducted by such organisations as the Social
Integration Centre,
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- Prevention of conflicts by the initiation of
information measures conducted on a broad scale
and in the possibly varied manner.

The results of these measures can be achieved with
the minimum involvement of resources, can be
immediately applied, and are successively being
launched. The continuation of the exchange
programme and the occupant assistance programme
will help the Municipality to save financial
resources thanks to the assumption of the cost of
renovation or decoration of the premises by the
tenants interested in living in these premisealdo
needs to be mentioned that the psychological aspect
of this method of flat renting becomes essential,
because numerous experiences show that a tenant
who has invested their own work and money in the
assigned flat cares for this flat in a better wagnta
person who has not made any contribution upon
receiving the flat.

These programmes may be popularised by the
expansion and modernisation of the Internet module
of the Public Information Bulletin of the City of
Krakow servicing the premises exchange, and
should enable fully interactive communication
between the Department of Housing of the Krakow
City Hall, which is the organiser of the exchanges,
and individual bidders who will become the direct
beneficiaries of the exchange programme. At the
same time special care will be given to the sadecti

of tenants for vacant premises, mostly in the areas
of greater concentration of flats or buildings fa t
Municipality’s disposal. There will be observed the
principle stating that the qualification of tenants
will be completed with the participation of the
representatives of the District Councils where the
buildings and premises for population are located.
As before, the selection of tenants at a given area
will involve the consideration of opinions of other
institutions that have conclusive information about
the behaviour and needs of potential tenants,
including, for example, law-enforcement bodies,
entities providing social help and some non-
governmental organisations. It needs to be stressed
that such measures are to integrate the members of
various communities that include also people
threatened with social exclusion (e.g. the homeless
wards of children’s homes, the disabled).

As part of the conducted social
consideration will also be given

integration,
to spatial

conditions i.e. compliance with existing
management plans, care for the proper quantity of
green areas, recreational devices and playgrounds
for children, the availability of parking lots, atite
general aesthetics of the space. What is more,
public consultations will be conducted with regard
to the next city housing investments. Thus
populated locations will constitute places with
friendly neighbourhood and the factor supporting
the process of necessary integration for the
inhabitants themselves. They will also be desirable
or, at least, peaceful neighbourhood for theirdlire
surroundings, that is other residential settlements
institutions offering both public and commercial
services. As their numbers rise in time, the
harmoniously designed and deliberately populated
enclaves should become a factor not only positively
shaping the spatial quality of the City but also
favourably affecting its social tissue. The housing
estate rehabilitation processes should also be
conducive to this end. The development of
additional forms of assistance for occupants, like
the possibility of working off of rent arrears that
has recently been made available by the Social
Integration Centre will help to counteract the abci
exclusion of people threatened with this
phenomenon, will contribute to the improvement of
the method of management of communal residential
resources, will enable the rational usage of funds
allocated for the occupational activation of the
unemployed, and at the same time, thanks to the
completion of renovation and cleaning works with
the use of these funds, will have a favourableceffe
on the quality of city space. Another asset is the
possibility of reducing the number of orders of
eviction from the communal resources, because
people who are behind with payments will be able
to undertake measures to prevent the eviction or
effectively apply for the reinstatement of theigdé

title to the premises if the eviction has alreadger
ordered.
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