7. Przedsiebiorstwa i jednostki gospodarcze dziatajagce na terenie miasta.

W Krakowie w 1992 r. prowadzito dziatalno$¢ gospodarczg 25 695 jednostek
zarejestrowanych w systemie REGON oraz zgtuszonych podatkowo byto 53.775 zaktaddéw

prywatnych.

7.1. Jednostki zarejestrowane w systemie REGON™/

Krakowskie jednostki stanowity 77 % wszystkich jednostek wojewddztwa krakowskiego.
Dane liczbowe dot. tych jednostek sg nieporownywalne z danymi zawartymi w Raporcie o
stanie miasta - 1991 r., gléwng przyczyng jest fakt, ze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
do konhca 1992 r. wszystkie jednostki gospodarcze miaty obowigzek zarejestrowania sie w
systemie REGON. Dlatego wzrost ilosci tych jednostek w 1992 r. wynikat nie tylko z faktu
powstawania nowych, a rowniez z obowigzku rejestracji dziatajgcych wczesniej podmiotow.

7.1.1 Sektor publiczny

Sektor publiczny to jednostki stanowigce wtasnosé panstwowa lub komunalna.

W 1992r. w Krakowa c funkcjonowato 1155 jednostek w sektorze publicznym z tego ponad
potowa /795/ to jednostki Skarbu Panstwa i panstwowych oséb prawnych, a 360 to jednostki
komunalne. Jednostki tego sektora stanowity 4,8 % wszystkich jednostek zarejestrowanych
w systemie REGON natomiast przypada na nie ok. 75 % przychodow i ok. 6,3 %
zatrudnionych.

Najwiekszg dynamikg ilosciowego wzrostu podmiotéw w 1992r. charakteryzowaty sie

firmy prywatne, zaktady oséb fizycznych i spotki cywilne. Nowopowstate podmioty to
gtéwnie jednostki handlu detalicznego, handlu hurtowego, restauracje, firmy doradztwa i
ksiegowosci, a takze jednostki ustug budowlanych i matych zaktadéw produkcji
przemystowe;.

W drugiej kolejnosci dynamicznie rozwijaty sie spétki prawa handlowego, a wsrod nich
przede wszystkim prywatne spotki z ograniczona odpowiedzialnoscig oraz spétki akcyjne.
Znacznie mniejszg dynamika charakteryzowaty sie spotki joint-ventures.

Wsrdd spotek prawa handlowego najczesciej rejestrowane byly zaktady produkcyjne
réznego rodzaju branz przemystowych oraz jednostki budownictwa.

W dalszej kolejnosci to firmy doradztwa prawnego, ustug komputerowych i ksiegowania lub
jednostki szkolenia kursowego w roznych zawodach.

W 1992 r. ulegto réwniez likwidacji znaczna ilos¢ jednostek.

Najczesciej likwidowano prywatne jednostki handlu, a w dalszej kolejnosci
przedsiebiorstwa panstwowe, ktore przeksztatcaty sie w prywatne spotki prawa handlowego.
Ulegty likwidacji rowniez spotdzielnie przeksztatcajgc sie w spétki prawa handlowego lub inne
spofki.

Zestawienie ilosciowe jednostek gospodarki narodowej wedtug form wtasnosci przedstawia
zatgcznik nr 4.

Najwyzsze przychody ze sprzedazy wyrobdw i ustug w 1992 r. uzyskaty publiczne jednostki
przemystowe /ok. 78 % ogo6tu przychoddw tego sektora/ i budownictwa /ok. 16 % ogotu
przychoddéw tego sektora/. Réwniez najwiecej osob zatrudniaty jednostki przemystowe /ok.
57 % ogotu zatrudnionych w tym sektorze/ i budownictwa /ok. 30 % ogdtu zatrudnionych w
tym sektorze/.

Poréwnujac wielko$¢ udziatdw w przychodach i zatrudnieniu jednostek sektora publicznego
w gospodarce miasta za 1992 r. i 1991 r. mozna zauwazyc, ze ich udziat w przychodach
zmniejszyt sie o ok. 10 % a udziat w zatrudnieniu o ok. 17 2.

Oznacza to, ze w dalszym ciggu utrzymuje sie tendencja spadku znaczenia sektora
publicznego w gospodarce miasta.



Jedng z przyczyn tego zjawiska jest postepujgca prywatyzacja oraz zwiekszajgca sie
aktywnosc¢ prywatnych przedsiebiorcow.

Szczegdlnie uwidacznia sie to w handlu, gdziew 1992 r. jednostki sektora publicznego
zatrudniaty juz tylko ok. 15 % ogotu zatrudnionych w handlu i byto to 0 20 % mniej
nizw 1991 r.

Poréwnujac struktury przychodow i zatrudnienia wedtug dziatéw gospodarki narodowe;j
jednostek sektora publicznego w dwu kolejnych latach tj. 1991 i 1992 r. mozna
stwierdzi¢, ze przemyst niezmiennie uzyskuje najwyzsze przychody i zatrudnia najwiece;j
os6b. A nawet udziaty jego w przychodach i zatrudnieniu wzrastajg. Mimo np.: spadku
bezwzglednej liczby zatrudnionych. Przyczyng tego jest fakt, ze w przemysle spadek
zatrudnienia nastepuje wolniej niz w pozostatych dziatach gospodarki narodowe;j.

7.1.2. Sektor prywatny.

Sektor prywatny to jednostki: spotdzielcze, organizacji spoteczno-politycznych,
zwigzkowych, prywatne i zagraniczne.

W 1992 r. w Krakowie funkcjonowato 24.540 jednostek w sektorze prywatnym, w tym 312
jednostek zagranicznych. Stanowito to 78 % prywatnych jednostek wojewddztwa
krakowskiego i 90 % jednostek zagranicznych dziatajacych na tym terenie.

Jednostki tego sektora stanowity 95,2 % wszystkich jednostek gospodarczych
zarejestrowanych w systemie REGON w Krakowie w 1992 r., natomiast przypadto na nie
ok. 25 % przychodow

i ok. 27 % zatrudnionych.

Najwyzsze przychody ze sprzedazy wyrobow i ustug w 1992 r. uzyskaty prywatne
jednostki przemystowe /ok. 54 % ogétu przychoddéw tego sektora/ i budowlane /ok. 37 %
0gotu przychodow tego sektoral.

Natomiast najwiecej osob zatrudniaty jednostki przemystowe /ok. 37 % ogétu zatrudnionych
w tym sektorze/, budowlane /ok. 33 % ogétu zatrudnionych w tym sektorze/ i handlowe /ok.
27% ogo6tu zatrudnionych w tym sektorze/.

Poréwnujgc wielko$¢ przychoddw jakie uzyskaty jednostki sektora prywatnego i publicznego
w 1992 r. w poszczegolnych dziatach gospodarki narodowej, mozna stwierdzi¢, ze handel
jest zdominowany przez przedsiebiorcow prywatnych, ktérzy osiggneli ponad 90 %
przychoddéw wszystkich jednostek handlowych Krakowa.

Przychody prywatnych jednostek budownictwa sg niewiele niniejsze od przychodow
jednostek budownictwa sektora publicznego.

xx/ - dane nt. jednostek zarejestrowanych w systemie REGON dziatajgcych na terenie
Krakowa w 1992 r. dotyczg 6 dziatéw gospodarki narodowej. Gdy podawane sg z
okresleniem "ok." sg danymi szacunkowymi na podstawie wielkosci dla wojewddztwa
krakowskiego, poniewaz WUS nie prowadzi statystyki w przekrojach gmin.



7.2. Prywatne podmioty gospodarcze
/dane na podstawie Informacji Izby Skarbowej/

7.2.1. Spoiki z udziatem kapitatu zagranicznego

W 1992 r. na terenie Krakowa prowadzito dziatalnosé gospodarczg 346 firm z udziatem
kapitatu zagranicznego. Ich wktad na obszarze miasta jest niejednolity. Najwiecej spotek
dziata na terenie bytej dzielnicy Srédmiescie 141, a najmniej w bytej dzielnicy Nowa Huta -
19.

Z analizy struktury branzowej firm wynika, ze zdecydowana wigkszo$¢ krakowskich spotek
jest wielobranzowa, a najczesciej uprawiang dziatalnoscig sg ustugi handlowe /ponad
100 firm wymienia handel detaliczny i hurtowy jako dziatalno$¢ podstawowa/, budowlane,
konsultingowe, gastronomiczne, transportowe, hotelarskie, wydawnicze, poligraficzne i
edukacyjne.

Nowa regulacja prawna - ustawa z 14.VI.91 r. o spodtkach zagranicznych znacznie
uproscita procedure powstawania spotek joint-ventures. Obowigzek rejestracji
sgdowe] w Rejestrze Handlowym zostat zastgpiony zezwoleniem organu administraciji.
Tylko w taksatywnie wymienionych w ustawie przypadkach joint-ventures musi uzyskaé
zezwolenie Ministra Przeksztatceh Wiasnosciowych. Minimalny wymagany kapitat
zatozycielski zostat ustalony w tej samej wysokosci, co dla polskich spétek z o.0. lub
akcyjnych. Ustawa zniosta automatyczne ulgi podatkowe dla kazdej tworzonej spétki
zachowano jedynie mozliwos¢ uzyskania zezwolenia na "wakacje" podatkowe dla duzych
inwestorow.

Natomiast ustawa zapewnia stoprocentowy transfer zyskéw.

Mimo tych zmianw 1992 r. znacznie wzrosta liczba zarejestrowanych spétek z
udziatem

zagranicznym.

Wsréd firm produkcyjnych dominujg spotki zajmujgce sie przetworstwem art.
spozywczych i napojéw. Spotki z udziatem kapitatu zagranicznego zajmujg sie réwniez
produkcjg wyrobow z tworzyw sztucznych, gumy, chemikaliow, srodkéw farmaceutycznych,
kosmetyczno-perfumeryjnych, odziezy, elektronika.

Analizujgc krakowskie spofki joint-ventures wg. form wtasnosci mozna stwierdzi¢, ze
najwiecej jest spoétek o petnej wtasnosci zagranicznej i z przewagg wtasnosci zagranicznej
nad innymi formami wtasnos$ci. Stanowig one ok. 53 % wszystkich spétek z udziatem
kapitatu zagranicznego.

Z analizy struktury zatrudnienia wynika, ze zdecydowanie najwiecej bo ok. 67 % firm
zatrudnia do 10 osdb, a tylko ok. 3,6 % to firmy duze zatrudniajgce od 101 do 550 osdb.

7.2.2. Prywatne zakfady prowadzone przez osoby fizyczne
W .1992 r. w Krakowie wzrosta ilo$¢ prywatnych zaktadow o ok. 18 % i wynosita 53.775.

Uwzgledniajgc dynamike wzrostu 1991/90, ktéra wynosita 137% - tempo rozwoju firm
prywatnych w 1992 r. spadto o 19 pkt.

Prywatne zaktady zatrudniajg przecietnie 2 "statystyczne osoby", a zatrudnienie ogdtem w
tych firmach wyniosto ok. 110.000 os6b, co oznacza wzrost w poréwnaniu z rokiem
ubiegtym 0 22.000 oséb tj. 0 20 %.

Spadek tempa rozwoju firm prywatnych w 1992 r. spowodowat réwniez mniej dynamiczny
wzrost zatrudnienia. W poréwnaniu z 1991 r. dynamika zatrudnienia byta niniejsza o 30 pkt..
Mimo, ze przecietne zatrudnienie w zaktadzie prywatnym jest niewielkie, globalna liczba
zatrudnionych w tych zaktadach powoduje, ze stanowig one istotne zrodfo tworzenia nowych
miejsc pracy.



Od dnia wejscia w zycie ustawy o dziatalnosci gospodarczej tj. od 1.1.1989 r. w Krakowie
prywatne zaktady utworzyty ok. 76.000 nowych miejsc pracy. Wielkos¢ ta jest wyszacowana
na podstawie danych z Izby Skarbowej, poniewaz sprawozdawczos$é nie obejmuje zaktadow
zatrudniajgcych ponizej 5 0sob.

W strukturze gateziowej prywatnej przedsiebiorczosci nadal dominuje dziatalnos¢ handlowa,
stanowigca ok. 40% ogotu prywatnych zaktadéw, mimo nie najwyzszej dynamiki rozwoju w
1992 r., ktéra wynosita 122 %. Natomiast najwyzszg dynamike wzrostu ilosci zaktadéw
uzyskaty; prywatne zakfady ustugowe (u. niematerialnych) - 168 %, gastronomiczne - 131 %
i budowlane - 127 %.

Analizujgc strukture branzowg indywidualnej dziatalnosci gospodarczej w uktadzie
przestrzennym mozna stwierdzi¢, ze nasycenie prywatnych zaktadéw na terenie miasta jest
rownomierne z wszedzie wystepu wystepujgcg dominacjg jednostek handlowych i w
mniejszym stopniu wytworczych natomiast niniejszy jest udziat zaktadow transportowych i
gastronomicznych.

7.3. Handel

Na terenie miasta dziatalnos¢ handlowg prowadzg osoby fizyczne spotki cywilne oraz
jednostki handlu panstwowego i spétdzielczego.

Dziataty rowniez sklepy i hurtownie spétek prawa handlowego i innych oséb prawnych, ale
brak jest danych statystycznych w tym zakresie.

Na koniec 1992 r. w Krakowie funkcjonowato ok. 21.600 zaktadéw prowadzonych przez
osoby fizyczne i spoétki cywilne, zatrudniajgce przecietnie 2 osoby na i zaktad.
Zatrudnienie ogotem w tych jednostkach wyniosto 43.000 oséb i w poréwnaniu z rokiem
ubiegtym wzrosto o 22 %. W prywatnej dziatalnosci handlowej prowadzonej przez osoby
prywatne i spofki cywilne zatrudnionych byto w 1992 r. wiecej osdb anizeli w jednostkach
handlu spodfdzielczego i panstwowego, gdzie zatrudnienie sukcesywnie zmniejsza sie.
Wg. danych szacunkowych, zatrudnienie w sferze handlu w jednostkach zatrudniajgcych
powyzej 5 osob /tgcznie, w obu sektorach publicznym i prywatnym/ na koniec 1992 r.
wyniosto ok. 22.000 oséb.

W strukturze rodzajowej dziatalnosci handlowej prowadzonej przez osoby fizyczne i
spotki cywilne, podobnie jak w roku ub., dominuje handel obwozny /ok. 50 - 60 %
jednostek/.

Pozostata grupa podmiotéw prowadzi dziatalnos¢ handlowg statg /sklepy, kioski,
pawilony itp./ W dalszym ciggu wystepuje zjawisko "zaniku czystosci" branz. Niewielka
ilos¢ placéwek handlowych specjalizuje sie w jednej branzy. Wynika to z duzej
konkurencyjnosci na rynku oraz koniecznosci poszukiwania najkorzystniejszej oferty
rynkowej, gwarantujgcej utrzymanie sie

na rynku.

7.3.1. Sie¢ handlu detalicznego

Na koniec 1992 r. w Krakowie funkcjonowato ok. 8 830 sklepéw réznych branz, w tym:

o 0k. 270 sklepéw, gtéwnych19 jednostek handlu panstwowego spoétdzielczego, fundacji
oraz

e ok. 8.460 sklepoéw prowadzonych przez osoby fizyczne i spotki cywilne.

Szacuje sie, ze udziat sklepow spoétek prawu handlowego i innych podmiotéw wynosit ok.
10-15 %.

Generalnie, udziat sektora prywatnego w ogolnej ilosci sklepow w miescie wyniost na
koniec 1992 r. ok. 99 % /wg. szacunkéw/.



Przyczyng tak wysokiego udziatu jednostek prywatnych w sferze handlu jest dynamicznie
postepujacy proces prywatyzacji placowek, ktory zostat przedstawiony w zatgczniku
nr 6 /obejmuje lata 1987-1992/.

Réwnolegle do zmian w strukturze wtasnosciowej sieci handlowej nastepuje sukcesywny
wzrost ilosci sklepow ogdtem, ktérych w 1992 r. przybyto o ok. 19 %.

Wzrost ilosci sklepow w Krakowie w latach 1987-1992 przedstawiony zostat w zatgczniku nr
7.

Wzrost liczby sklepow wptynat korzystnie na poprawe warunkéw zakupu i zaopatrzenie
mieszkancow Krakowa jak i turystow.

Swiadczy réwniez o tym wskaznik liczby ludnosci miasta przypadajacej na 1 sklep, ktéry w
Krakowie na koniec 1992 r. wynidst 84 osoby, podczas gdy w 1991 r. wynosit 115 os6b, a w
1987 r. 312 oséb na | sklep.

Nie wystepujg obecnie powazniejsze trudnosci w zakupie artykutdw réznych branz,
zaréwno o charakterze podstawowym jak i ponad standardowym. Dostepnos¢ sieci
handlowej zwiekszyta sie rowniez na skutek wydtuzenia czasu pracy placowek
handlowych, uruchamiania coraz wiekszej iloSci sklepéw catodobowych czynnych w
niedziele i swieta.

7.3.2. Place targowe.

Na koniec 1992 r. na terenie miasta dziatato 30 targiowisk, w tym 25 o profilu detaliczny, 4
hurtowe i plac pothurtowy. W 1992 r. Uruchomiono 6 placow targowych tj.:

- przy ul. Imbramowskiej,

- ul. Christo-Botewa "Sukces",

- ul. Witosa/Beskidzkiej,

- ul. Jerzmanowskiego,

- ul. Orzeszkowej "Borek",

oraz zalegalizowano dziatalnos¢ 2, tj. Rynek Gtowny "Kwiaciarki" i "Bienczyce" przy ul.
Kocmyrzowskiej.

Na , gruntach miejskich dziata 16 targowisk, a administracje 13-tu przekazano spotkom
kupieckim, prowadzgcym dziatalnos¢ na danym placu.

W 1992 r. zostat opracowany jednolity regulamin dla wszystkich targowisk miejskich. Wptywy
z dziatalnosci targowisk w 1992 r. wyniosty;

Ogotem 24,1 mld zt /o przeszto 40 % wyzsze niz w roku poprzednim/
w tym z tytutu:

- opfaty targowej 15,9 mid zt

- dzierzawy 7,7 mid zt

- podatku od 0,5 mid z

nieruchomosci od gruntow

i od budynkow

W 1992 r. zorganizowano 12 kiermaszy okazjonalnych.
Wptywy do Kasy miejskiej z tego tytutu wyniosty ok. 0,5 mid z.




7.4. Gastronomia

Dziatalno$¢ gastronomiczna na terenie miasta prowadzg osoby fizyczne, spétki cywilne,
spétdzielnie oraz spotki prawa handlowego, fundacje itp.

taczna liczba tych podmiotow jest trudna do ustalenia, bowiem nie jest prowadzona
statystyka w takim ujeciu.

Wgq. ewidencji dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez Urzad Miasta - Wydziat
Gospodarki i Turystyki dziatalnosé gastronomiczng na koniec 1992 r. prowadzito ok. 1380
podmiotéw - oséb fizycznych i spétek cywilnych, prowadzgcych ok. 1420 zaktadow
gastronomicznych statych oraz 4 jednostki spétdzielczosci prowadzace w ramach
gastronomii otwartej 58 placéwek.

Ponadto ok. 660 podmiotow prowadzito gastronomie obwozng. Poréwnujgc wielkosci te z
danymi za rok 1991 r. mozna stwierdzi¢, ze nadal dynamicznie rozwija sie sie¢ placéwek
0sOb prywatnych i spotek cywilnych /wzrost o ok. 31 %/, natomiast dalej spada ilos¢
spotdzielczych zaktadéw gastronomicznych - w 1992 r. nastgpit spadek o 17 zaktadow.
Niemniej jednak, zaliczajgc spétdzielnie do sektora prywatnego /zgodnie z EKD/ mozna
stwierdzi¢, ze sie¢ gastronomiczna Krakowa jest w 100 % sprywatyzowana. Biorgc pod
uwage sie¢ gastronomii otwartej w miescie liczba mieszkancéw przypadajgca na |
zaktad gastronomiczny wynosi obecnie ok. 500 os6b. W poréwnaniu do stanu poprzedniego
kiedy to wskaznik ten byt znacznie gorszy /1983 r. - 1400 osob, 1991 r. - 645 oséb/ -
aktualne nasycenie siecig gastronomiczng jest znacznie wyzsze, a tym samym lepsze
sg warunki i dostepnos¢ gastronomii dla konsumentow.

Wedtug szacunkéw i badah ankietowych Wydziatu Gospodarki i Turystyki w strukturze
zaktadéw gastronomicznych prowadzonych przez osoby fizyczne i spotki cywilne
przewaza tzw. mata gastronomia /ok. 56 % zaktadow/.

Spoétdzielczos¢ "Spotem™ na koniec 1992 r. prowadzita:
- 11 restauraciji,

- 4 kawiarnie,

- 26 barow,

- 12 zaktadow matej gastronomii,

- 2 inne zaktady gastronomiczne.

W Swietle ogdlnej dobrej tendencji rozwojowej gastronomii w miescie, negatywnym
zjawiskiem jest niewielka ilos¢ barow mlecznych, ktorych na koniec 1992 r.
funkcjonowato tylko 13 /o | mniej nie w roku poprzednim/. Bary mleczne dysponujg
przecietnie 40-50 miejscami kazdy, obstugujg Srednio 300-500 klientéw dziennie.
Ich dalsze funkcjonowanie stato sie mozliwe dzigki preferencyjnej polityce lokalami
uzytkowymi prowadzonej przez miasto. Lokale zajmowane przez bary mleczne a bedace
wiasnoécig gminy zostaly wytgczone z przetargdw i pozostawione spotdzielniom.
Spotdzielnie dzieki prowadzeniu jednoczesnie innych placéwek o wysokich kategoriach
mogg pozwoli¢ sobie na prowadzenie nierentownych barow mlecznych. Duze znaczenie
miato réwniez utrzymanie dotacji z budzetu centralnego w wysokosci 48 % do kazdego
positku sprzedawanego w barze mlecznym.

7.5. Ustugi

Dziatalno$¢ ustugowg prowadzg w Krakowie firmy panhstwowe, spotdzielnie pracy,
prywatne podmioty gospodarcze, osoby fizyczne, spétki cywilne w wybranych branzach i
inne osoby prawne. Sfera ustug jest bardzo rézna i obejmuje wiele specjalnosci.
Najbardziej rozpowszechnione sg ustugi:

- fryzjerskie i kosmetyczne

- fotograficzne



- poligraficzne
- pralnicze.

Na w/w rodzaje ustug wystepuje duzy popyt, takze czestotliwo$¢ korzystania z nich jest
wieksza niz innych branz ustug.

— Ustugi fryzjerskie i kosmetyczne

W branzy tej na koniec 1992 r. zarejestrowanych byto w Krakowie 468 podmiotow
gospodarczych, co oznacza wzrost w porownaniu z 1991 r. 0 21 %. Liczby tej nie mozna
jednak utozsamiac z liczbg zaktadéw. Zdecydowana wiekszos¢ zaktadéw zlokalizowana jest
w Srédmiesciu - 198, a reszta zaktaddéw rozmieszczona jest mniej wiecej jednolicie na
pozostatym obszarze miasta.

Ustugi te sg catkowicie sprywatyzowane. W wielu zaktadach, szczegolnie w Nowej Hucie -
prywatyzacja nastepowata poprzez przejecie zaktadéw panstwowych przez spoétki cywilne
otworzone przez dotychczasowych pracownikéw. W branzy tej oprécz odpowiednich
lokali niezbedne jest kapitalowe wyposazenie szczegdlnie tam, gdzie jest bogata oferta
ustug kosmetycznych /sauny, solaria itp./.

— Ustugi fotograficzne

Ustugi fotograficzne sg kolejng branzg catkowicie sprywatyzowang. Na koniec 1992 r. w
Krakowie zarejestrowanych byto 220 podmiotéw gospodarczych w tej sferze. Ustugi
fotograficzne najczesciej lokalizowane sg w centralnej strefie miasta. Atrakcyjnosé
Srédmiescia wplywa korzystnie na rentowno$é zaktadéw fotograficznych. Potwierdza to
fakt, ze w 1992 r. przy globalnym wzro$cie ilosci tych zaktadéw, na tereniu Nowej Huty
nastgpit spadek liczby o 5.

— Ustugi poligraficzne

Ustugi poligraficzne sg najbardziej dynamicznie rozwijajgcy sie branzg ustug. W 1992 r.
zarejestrowanych byto 303 podmioty co oznacza w poréwnaniu z 1991 r. wzrost 0 42 %. W
branzy tej oferta poszczegdinych firm jest bardzo zréznicowana od prostych ustug
kserograficznych, az do petnego zakresu stosowanego w procesach poligraficznych -
wydawniczych. Stad tez wiele podmiotéw zgtasza ten rodzaj ustug tgcznie z inng
dziatalnoscig np. reklama, ustugami wydawniczymi, handlem wyrobami poligraficznymi itp.

— Ustugi pralnicze

Prywatng dziatalnos¢ w branzy pralniczej w 1992 r. prowadzito 219 podmiotow oséb
fizycznych i spétek cywilnych. Dominujgcg ofertg tej branzy sg ustugi pracowania
bielizny, ktore nie wymagajg duzych naktadéw finansowych. Stosunkowo tatwo jest
réwniez przystosowanie lokalu do ich potrzeb.

Analizujgc rozwdj ustug w Krakowie w 1992 r. mozna stwierdzi¢, ze nastgpit dalszy postep
w procesie prywatyzacji. Ustugi fryzyjersko-kosmetyczne oraz fotograficzne sg catkowicie
sprywatyzowane.

Cechg charakterystyczng w strukturze ustug jest fgczenie branz lub poszerzanie zakresu
dziatalnosci o handel, gastronomie itp.

Wyrazna jest tendencja do lokalizowania dziatalnosci ustugowej w centrum miasta lub
ciggach handlowych /np. w Podgorzu - ul. Kalwaryjska, w Krowodrzy - ul. Krélewska/.

7.5.1. Ustugi $wiadczone przez firmy panstwowe i spotdzielcze



Niezaleznie od dynamicznie rozwijajgcej sie prywatnej dziatalnosci gospodarczej w sferze
ustug, nadal niektore branze ustug prowadzity firmy panstwowe i spoétdzielcze np.
CPN, Polmozbyt, Metalgaz, KUSP Gromada, PHU Jubiler, itd.

Ustugi zwigzane z motoryzacjg prowadzg CPN i Polmozbyt, sg to stacje benzynowe i
stacje obstugi.

CPNw 1992 r. prowadzit 15 stacji benzynowych. Ich ilos¢ w stosunku do 1991 r. nie
zmienita sie, natomiast Polmozyt prowadzit 6 stacji obstugi tj. o | mniej niz w roku ubiegtym.

Ustugami stuzgcymi motoryzacji sg parkingi prowadzone przez Ustugowg Spoétdzielnie
Inwalidow, w 1992 r. prowadzita ona 14 parkingéw. Ponadto Ustugowa Spoétdzielnia
Inwalidow prowadzi zakfady: napraw sprzetu gospodarstwa domowego /1/, ustug ksero i
foliowania /1/, fotograficzne /2/ i motoryzacyjny /I/.

Firma "Metalgaz" wykonuje ustugi napetniania butli gazowych gazem propan-butam w 4
zaktadach.

KZU "Renowacja" swiadczy ustugi stolarsko-tapicerskie w 3 zaktadach, a ustugi
stolarskie w 12 /o 3 mniej niz w 1991 r./.

W branzy ustug pralniczych nadal liczacg sie firmg jest Pralnicza Spotdzielnia Pracy
wykonujgca swoje ustugi poprzez 31 zaktadow i punktéw ustugowych.

KUSP "Gromada" jest firmg prowadzacg 15 zaktadéw ustugowych o zréznicowanym profilu
oferowanych ustug, od ustug motoryzacyjnych /I zaktad/, wulkanizacyjnych /2/, naprawy
obuwia i galanterii skérzanej /7/, po ustugi kotdrzarskie /1/, krawieckie /1/, poligraficzne
/1/'i ortopedycze /1/.

Z analizy dziatalnoéci ustugowej prowadzonej w 1992 r. przez spétdzielnie i firmy
panstwowe wynika, ze w kilku firmach tj. FOTOS, DOMAR i Jubiler ten rodzaj dziatalnosci
praktycznie ulegt likwidacji.

W pozostatych firmach ilo$¢ zaktadow czy punktow ustugowych minimalnie
zmniejszyta sie. Natomiast znaczgce zmiany dotyczyty gtdéwnie poszerzania zakresu
dziatalnosci w zajmowanych lokalach, przede wszystkim w celu poprawienia rentownosci.

8. Turystyka
Rok 1992 byt rokiem przetomowym dla turystyki.

Zostata zahamowana spadkowa tendencja ruchu turystycznego, a nawet nastgpit wzrost
0 13% w stosunku do 1991 r. ilosci turystow, ktorzy odwiedzili Krakow.

Szczegolnie wzrosta dynamika przyjazdéw turystéw zagranicznych.

Krakow w 1992 r. odwiedzito 505 tys. gosci zagranicznych tj. o 19% wiecej niz w roku
poprzednim.

Po raz pierwszy od kilku lat nastgpit wzrost ilosci turystéw krajowych, ktérych w 1992 r. byto
w Krakowie ok. 1.500 tys. tj. o 9% wiecej niz w roku poprzednim.

Czasokres pobytu statystycznego turysty wynosit: w przypadku obcokrajowca 2,12 dnia a
Polaka 1,88 dnia. Polacy przebywajgcy w Krakowie stanowili 73% gosci miasta,

a obcokrajowcy 27%. Odwrotnie ksztattowaty sie proporcje gosci korzystajgcych z bazy
noclegowej, gdzie Polacy stanowili ok. 48% /w 1991 r. 44%/, a obcokrajowcy 52% /w
1991 r. - 56%/.



Hotele o standardzie 4 i 3 gwiazdkowym odwiedzali przede wszystkim: Amerykanie
/16,8 %/, Niemcy /16%/, Wtosi /11,4%/, Anglicy /9%l/, oraz Francuzi /6,2%/.

8.1. Baza noclegowa

W 1992 w Krakowie przybyto 358 miejsc noclegowych w hotelach. Ogétem ilos¢ ich wzrosta
0 943. W 1992 r. zostat otwarty 3-gwiazdkowy hotel "Demel" przy ul. Glowackiego, oraz
2-gwiazdkowy hotel "Nauczycielski" przy ul. Armii Krajowej, réwniez w maju po
potrocznej przerwie rozpoczat dziatalnos¢ hotel "Monopol”.

Obiekt noclegowy "Luna" /os. Na Skarpie/ znacznie podwyzszyt swéj standard, stwarzajgc
mozliwos¢ uzyskania kategorii i wejscia na liste hoteli. Hotel "Europejski” dzieki
sukcesywnemu remontowi otrzymat bardzo estetyczne wnetrze oraz polepszyty sie tam
warunki pobytu gosci. Hotlel "Wista" podwyzszyt swojg kategorie i wszedt na liste 2-
gwiazdkowych hoteli. Prowadzenie hotelu "Korona" przejgt ponownie KS "Korona".

W 1992 rozpoczeto réwniez dziatalnos¢ kilka pensjonatéw miedzy innymi: "Relax" przy
ul. Wyczotkowskiego, "Rycerska" przy Pl. Na Groblach, "Krystyna" przy ul. Lusinskiej,
obiekt "SARP-u" przy ul. Florianskiej oraz schronisko turystycznie "Ekspress" przy ul.
Wroctawskiej. Niektore obiekty, np. hotele "Orbis" wzbogacity swojg oferte 0 mozliwo$é
blyskawicznych potaczen telefonicznych z praktycznie caltym $Swiatem.

Jest to niezwykle wazne nie tylko dla duzej grupy gosci krakowskich hoteli -
przedstawicieli $wiata biznesu, ale rowniez dla kazdego goscia.

"Orbis" przygotowuje sie réwniez do wejscia w miedzynarodowy system rezerwacji miejsc
hotelowych "Amadeus". Powszechne praktykg staly sie posezonowe obnizki cen we
wszystkich hotelach.

Przestarzate normy kategoryzacyjne obowigzujgce w Polsce nie przystajg do standardéw
europejskich, stwarza to dezorientacje wsrod indywidualnych turystéw zagranicznych.

8.2. Biura turystyczne

W 1992 r. na rynku turystycznym Krakowa funkcjonowato ok . 180 réznych biur
turystycznych.

Czes¢ z nich swoja dziatalnoécig obejmowata tytko tzw. "okres sezonu turystycznego",
nastawiona byta na Scisle okre$lony segment obstugi ruchu turystycznego. Nie zawsze
sprzyjato to rzetelnej obstudze klienta.

Z prowadzonych badan wsréd 180 firm turystycznych wynika, ze 43 % firm prowadzonych
jest przez osoby fizyczne, 23 % - przez spotki prawa handlowego z 0.0., 17 % - spotki
cywilne, 6 % - spotki prawa handlowego S.A., 3 % - przedsigbiorstwa panstwowe oraz 8 %
przez inne osoby prawne.

Tylko 10% biur okreslito swojg specjalizacie w 1992 r. jako skierowang na turystyke
przyjazdowag a 23 % - wyjazdowa.

Wtasnymi  srodkami transportu dysponuje 30 % firm, a 0,7 % specjalizuje sie w
przewozach turystycznych.



