Sprawozdanie z wykonania Strategii Rozwoju Turystyki w Krakowie na lata 2006-2013

Zrédia Termin Planowany
. Cel Zadanie ujete w Jednostka Zadanie nie ujete s Wskazniki Koszt dotychczas . termin
Priorytet . . .. . | Wskazniki produktu .. finanso- rozpoczecia . .
szczegotowy katalogu zadan realizujqca w katalogu zadan rezultatu poniesiony . : zakonczenia
wania zadania ,
zadania
Projekt: )
Sala Audytoryjna - | Plant
2092 migjsc ilos¢ uczestnikow
Sala Duza-600 | Konferencii
l. . kongresow i
miejsc . 2007-01-01
NOWI\?AC = I.1. Rozwdj I'Lc;ér?tlrf:wwa Sala Kameralna / konf es“fﬁlvk_ 0 1. Budzet | |Wy2008-1 2014
- ; . wielofunkeyjna - | YT | 7027600,63; | oo koncepcia, | (wniosek o
INFRASTRUK] Infrastruktury|  Kongresowego WI, ZIKiT 300 miei ilos¢ konferenciji, Miasta L .
; miejsc P 55900+494100 grudzien zmiane
TURA turystycznej (Rondo zespét sal kongresow i 2. (MRPO) .
. p . 2008 - terminu)
TURYSTYCZ Grunwaldzkie) konf inveh - | koncertow - 435/ .
onferencyjnyc ) projekt
NA 2 rok - zgodnie z
pow. ok.500 m
) ) opracowanym
sala wielofunkcyjna )
wystawowa - pow. SHUGI
y 2 "| Wykonalnosci
ok. 400 m
liczba obiektow .
oddanych do ez}
1.1.3. Utworzenie uzytku ); liczba odwiedzajgcych
Muzeum Sztuki | KD - Muzeum dziet sztuki - 0, | OPIeKt-45625, 4898000 2007 2010
Wspotczesnej i Miejsca . . liczba
- powierzchnia )
Muzeum Miejsca - zorganizowanych
wystawiennicza - wyStaw - 2
300 m2
liczba obiektéw
przygotowywanych | planowana liczba .
. . ) budzet
do oddania do odwiedzajacych . L
. . . Gminy - | podpisanie
uzytku - tacznie 7, | obiekt 2011 r. - 4543.601.32| umowy z
ZBK - budowa liczba dziet sztuki - | 25.000, 2012 r. - ’ 2_ ’ konai//vc zakonczenie
Muzeum Sztuki muzeum w 30 000, liczba |15.246.873,32 2| , 2" WyKONawea) v gowy Xl
Wspétczesnej budowie zorganizowanych Sleeld Jl2 e 2010
P J Ianowan,a gw staw - ! UGLES el .
pa : y 10.703.272,0[ .
powierzchnia muzeum w -
- . 0 zt;
wystawiennicza budowie.

3572,13 M2.




Budzet

Miasta
liczba Krakowa i
liczba obiektow uczestnikow w MRPO
1.1.4. Rozwoj zeglugi oddanych do okresie Wartos¢
pasazerskiej na uzytku - ilos¢ pilotazowym projektu: IV kw. 2010
Wisle na odcinku 4 przystankéw 4, 2300, liczba [ 2930196, w AU r.
Krakéw - O$wiecim dtugos¢ trasy potaczen droga, tym
zeglugowej - 10 km| rzeczng w ciagu dofinansowa
doby 3 nie:
1801350.
Umowa na
opracowani
przepustowosc¢ e koncepciji
1.1.5. Rozbudowai |, . roczna pomﬁ". programow
o ZiKiT - przebudowy ilos¢ ladowan i . o-
modernizacja portu S " . Budzet po 2019
. ukfadu ilos¢ operaciji startéw . przestzrenn ;
lotniczego w . . . P 237 695,04 Miasta, . zgodnie z
Balicach wraz z komumlfacyjnego, lotniczych - 32 907 | samolotéw, flosc Budzet MPL ej d_la Tr_asy WPI
otoczeniem MPL im. JPII poi'aczen BalICKIE]"dO
lotniczych decyzji
DUS
zawarta
28.03.2008
I.1.6.Budowa Pod pl. Na
parkingow Groblach: 600 mp 2006
podziemnych w Poza tym: a/ 760 a/ brak
ramach miejsc parking. a/ 28 191,60 ofert, nowa
PPP/koncesja: b/ 1050 miejsc liczba os6b b/ 48 676,00 | koncesjonari| procedura Pl Na
a/ przy Al. Focha Wi parking. korzystajacych z| ¢/ 110001,99 [usze, Budzet b/ Grot;lach )
b/ przy Al. ¢/ 280 miejsc parkingéw w d/ 32 683,80 Miasta procedura 2009
Mickiewicza parking. ciagu roku - bd |e/ 54 46,00 f/62| Krakowa |wstrzymana
¢/ przy Pl. Biskupim d/ 180 miejsc 708 000 cdie/
d/ Olimpijka parking. procedura
e/ Korona f/ Pl. Na e/ 250 miejsc trwa
Groblach parking.




1.1.7. Rewitalizacja
zespotu fortecznego
Twierdzy Krakow

ZBK

fort nr 50a
"Lasowka" w
dzierzawe.
Dzierzawca
zobowigzany jest
do utworzenia
ekspozyciji
historycznej na
fragmencie fortéw.
Liczba
zagospodarowanyc
h: 1, Powierzchnia
terenu 33 584 m2
oraz obiekty
kubaturowe o pow.
947,7 m2

ilos¢
uzytkownikow

fortéw - bd, liczba

0s6b

odwiedzajacych

forty - bd

2009

2012
zakonczenie
etapu
wstepnego

Uporzadkowanie
zieleni na forcie
nr 2 "Kosciuszko"

zagospodarowanie
1 fortu, pow.
Zagospodarowywa
na: 6,6 ha

brak danych

400.000 zt

Budzet
Miasta
Krakowa

2008

2013

Biezace
utrzymanie
zasobu
fortecznego

210.000 zt

Budzet
Miasta
Krakowa

2009

2009

1.1.8 Tworzenie Sieci
Parkéw Kulturowych

KD

ilos¢ utorzonych
parkéw kulturowych
- 2 (w trakcie
tworzenia), ilos¢
obiektow
chronionych na
terenie parkéw - bd

2006

2013




dtugosc¢ sciezek

rowerowych i
rekreacyjnych - Budzet
2362 m Miasta
. - powierzchnia Krakowa na
bUES Reahzac;z_a zagospodarowanyc 2009 .
programu rozwoju . S . 2009 -
. h terenéw - bd ilos¢ os6b Zadanie Nr V
sciezek rowerowych - - . 942561,71zt - Bulwary
. ZiIKiT Na dtugosci ok. 4 | korzystajacych - . 1.2, 2009
oraz rewitalizacja i . dotyczy Bulwaréw . 2013 -
zagospodarowanie . km ciagow . L Rewalory’zaq Sciezki
bulwaréw Wislanych pieszych na terenie a Stokow
Bulwaréw Wzgérza
Wislanych Wawelskiego
zamontowano: 148 ?
szt. stupow
oswietleniowy
Wykonanie | POWISZNNa | ogs osgb | koszt8.569 2
Uzrdrowisko, BZ - Operatu dla obicktow i urz dieh korzystajacych z| (remont 25m2
1.1.10. Modernizacja| zesp6t zadaniowy, Uzdrowiska w Uz drowisa[<u oferty Uzdrowiska| chodnika), 9000 dotacja
obiektow uzdrowiska| ZIKiT- w zakresie | Swoszowice i ~ dhuosé - 2263 (szpital), zt - tablice z Wojewody, 2009 2011
w Swoszowicach otoczenia, BT- Planu Rozwoju chodnik ()gw dré 1572 (kuracjusze| planami miasta, Budzet
wraz z otoczeniem oznakowanie Lokalnego dla s’ciezék 9 sanatoryjni), 8097 70522,89 zt - Miasta
turystyczne Osiedla (kuracjusze operat, 5978 zt -
) rowerowych, " L .
Swoszowice rehabilitacyjni) plan rozwoju
I.1.11. prace
Zagospodarowanie planistyczne nad liczba
obszaru wokét zmiang studium opracowanveh Budzet
sankturaium Bozego BP uwarunkowan i pro'ektéwy1 Miasta 2006 2013
Mitosierdzia w kierunkow prol
Krakowie- zagospodarowani

tagiewnikach

a przestrzennego




zadanie "Budowa
uktadu

drogowego w ilos¢ nowych
rejonie Centrum | liczba obiektéw ustug
Jana Pawta I oddanych do turystycznych
"Nie lekajcie sie" uzytku - bd wokot
ZIKIT (quowe drég - powierzchnia S'an’k’tuanum - pd 2006 2013
dojazd. od ul. | zagospodarowana |- ilo$¢ potaczen z
Herberta oraz ul. pod ustugi Wadowicami i
Bozego turystyczne - bd Centrum
Mitosierdzia/ i Krakowa - bd
obiektu
mostowego na
rzecze Wilga.
I.1.12. Modernizacja liczba liczba miejsc na
L S : . X/2010 -
miejskich stadionow zmodernizowanych| stadionach - 15 .
. . . g . budowa i
pitkarskich-zadanie obiektéw - bd tys. Cracovia, Budzet rzekazanie
inwestycyjne WI - kubatura obiektéw| - ilo$¢ obiektéow | 35 840 889,00 zt . V112007 P
N . Gminy do
+,Modernizacja - bd infrastruktury . .
U ; . . uzytkowania
miejskiego stadoinu Stadion w trakcie odnowy ;
- . ) . stadionu
LCracovia przebudowy biologicznej
liczba obiektow
°dd:ir;’$z 2 liczba
e rrercrot [
. CYIne od 200r0. Realizuje (liczba miejsc T P 12 479 447,54zt . przygotowa bd
widowiskowo- . - ilos$¢ imprez w Gminy .
. ARM siedzacych, . nie
sportowe;j hali

powierzchnia
ekspozycyjna)




1.1.14
Zagospodarowanie

rozstrzygnieto

obszaru dawnego zadanie nie konkurs na
obozu Ptaszéw i realizowane w . 2006 2008
S zagospodarowanie
wytyczenie Sciezek 2009 .
. terenu
edukacyjnych na
jego terenie
1.1.15. . .
Rewaloryzacja i realizowanie zadan RN .
- ; . . zadan w zakresie| koszt utrzymania| GFOSIGW 2007
oswietlenie Kopca ZIKIT w zakresie . . 2009 .
. A utrzymania 42.000zt. oraz budzet
Krakusa wraz z utrzymania terenow| .
. terenéw
otoczeniem
1.1.16. Kompleksowal realizowanie zadan realizowanie
rewitalizacja parku . w zakresie zadan w zakresie| koszt utrzymania| GFOSIGW
. ZiKIT . . . . 2007 2012
Bednarskiego wraz z utrzymania terenéw utrzymania 98.290 zt. oraz budzet
budowg plenerowe;j terenéw




liczba
podmiotéw, ktére
skorzystaty ze
wsparcia w
ramach Projektu:
liczba spotkan z bd
podmiotami - liczba nowych
1.2, ) gospodarczymi ofert
Zwigkszenie !'2'1' Prz'ygot'oyvaple rozbudowujgcymi | turystycznych: 2
. .. |i promocja miejskich h -
inwestycji ) . baze turystyczna | (nieruchomosci 6856,40 PLN .
ofert inwestycyjnych o budzet
paraturystyc b w Krakowie: 21 przeznaczone brutto (naktad ;
w zakresie SR . . . . o Miasta 2006 2013
znych oraz . - liczba katalogow, pod ustugi) ofert w j. polskim i
. infrastruktury - . h . Krakowa
promocja turystycznej | ptyt CD i in. - liczba angielskim)
gospodarczal araturvstycznei materiatow rozprowadzonych
miasta P ysty J: zawierajacych | katalogéw (druki,
turystyczne oferty: | ptyty CD, wejscia
1 edycja na strone
WWW): 50
katalogdéw ofert
inwestycyjnych;
80 ptyt CD
2 . . Planowany
, Cel Zadanie ujete w Jednostka Zadanie nie ujete A Wskazniki Koszt dotychczas Zrodia Termin . termin
Priorytet . i’ . . | Wskazniki produktu .. finanso- rozpoczecia ; .
szczegotowy katalogu zadan realizujqca w katalogu zadan rezultatu poniesiony . . zakornczenia
wania zadania .
zadania
. Konkurs na
I.1.
Il. WYSOKA | 11, Utworzenie Przewodnika Lata - 2006
o A Podnoszeni systemu Ty Iy :
JAKOSC e jakosci turystycznych el e llo$¢ przyznanych Budzet Mista ELRIL
KRAKOwksI| €! ystycznyen BT 35, Akcja przyznany 90 000 zt realizowane| 2013
ustug znakdw jakosci . nagréd 135 Krakowa
EJ turystycznye|  (m.in. konkursy Rekomendaciji - w cyklu
TURYSTYKI h rekomendacie) ilosc uc127eostn|kow rocznym




Opracowanie
planu dziatan w

Liczba obiektow

ych poradnikéw -
250

. konferencyjnych Liczba
zakresie :
. Krakowa i uzyskanych
marketingu . }
turystyki Matopolsce w bazie zapytan po
. ) —243 targach — 200
biznesowej na . )
Liczba Liczba
lata 2010 -2014
wydrukowanych | rozdystrybuowan Koszt
oraz planu L . .
. materiatéw ych materiatéw | wydawnictw — 27
promocji nowego . .
promocyjno — promocyjno- 614 zt
centrum . . . ; . 2006
I1.1.2. Rozw) Kongresowego informacyjnych — | informacyjnych —| Koszt udziatu w (zadanie
i o ; 25 500 egz. 5000 targach — 69 | Budzet Mista .
dziatalnosci BT Przeprowadzenie . h . . . realizowane 2013
. Liczba wizyt Liczba firm, ktére 761,56 zt Krakowa ]
Convention Bureau konkursu na . o . w sposéb
- studyjnych/dziennik otrzymaty Koszt wykonania .
najciekawsze " . 4 - ciagty)
oferty imprez arzy/inspekcji — 10 certyfikaty w prezentacji — 68
) Liczba udziatu w | wyniku konkursu 580,27 zt
motywacyjnych w . I
S targach turystyki | na najciekawsze
Krakowie i . f )
. biznesowej — 5 oferty imprez
okolicach . )
L Liczba wykonanych| motywacyjnych w
Sl rezentacji i Krakowie i
,Turystyka MICE| _ Prezentac) .
. zorganizowanych | okolicacach - 9
LN L konferencji — 13
latach 2008- )
2009”
liczba
przedsiebiorstw
turystycznych
wdrazajacych
liczba uczestnikéw system
11.1.3. Wsparcie szkolen - 50 zarzadzania
branzy turystycznej - naktad poradnika { jakoscig - bd
w zakresie (wydany w 2008) - liczba oséb Budset
wdrozenia BT - liczba oséb pozytywnie 14 000,00 zt . 2007 2013
. . L Miasta
znormalizowanych korzystajacych z oceniajacych
systemow ustug doradczych - szkolenia i
zarzadzania jakoscig| db doradztwo - 45
- liczba
rozdystrybuowan




I1.2.1. Rozwd;j sieci
informacji miejskiej

KBF

powstanie punktéw
informacji
turystycznej
witaczonych w
Miejska Sie¢
Informacji - 0
- liczba cykli
szkoleniowych dla
pracownikow
informacji - 9

liczba os6b
odwiedzajacych
punkty informaciji
turystycznej -
363833
- wzrost liczby
podmiotow/
instytucji
wigczonych w
Miejska Sie¢
Informac;ji -0
- liczba zapytan
klientéw punktéw
informacji
turystycznej 365
000

bd

Budzet
Miasta

2006

2013




11.2.2. Utworzenie

DANE DLA
JEDNEJ WERSJI
JEZYKOWEJ:
liczba obiektow:
160 zabytkowych i

atrakciji
turystycznych, 100
instytucji kultury,
240 zw. ze
sportem i
rekreacja, 320
lokali

wzrost dochodow
z turystyki u
ustugodawcow
posiadajacych
swoje odniesienia|
w portalu - bd;
- liczba wejs¢ na
portal: ok. 75
tys.odston (od
ViI 2009),
- liczba
uczestnikow
czatow, forow

internetowe;j sieci utworzenie gastronomicznych
informacji portalu , 230 obiektow | dyskusyjnych: 6 Budzet
turystycznej KBF www.krakow.trav [ noclegowych, 140 | (zarejestrowany LOE e Miasta 2006 AU
dostosowanej do el firm ch, wigkszos¢
potrzeb turystéw turystycznych, 120| wpisuje posty
punktow bez rejestraciji),
ustugowych subskrypcji
(banki, apteki), newlettera: ok.
100 wpiséw zw. z 200
tradycja, uzytkownikow,
legendami i 190
znanymi uiylkownikéw
postaciami zarejestrowanyc
Krakowa, h w portalu.
podstron: 120
11.2.3. Rozwoj . liczba
liczba nowych P
systemu terenowego . . | podmiotéw/instyt
oznakowania ol I ucji wigczonych w|
turystycznego oraz 20 ; liczoa ] a;ieé ’ L
ystyczneg BT samoobstugowych 70 000 zt Miasta 2006 2013
sieci P .. | samoobstugowyc
. punktow informac;ji , Krakowa
samoobstugowe;j h punktow
. N tur. - 205 . .
informacji informacji

turystycznej

turystycznej - 20




Planowany

Priorytet Cel Zadanie ujete w Jednostka Zadanie nie ujete Wskazniki produktu Wskazniki Koszt dotychczas ﬁan:::Z mTe;:'m':'ia termin
Ty szczegotowy katalogu zadan realizujqca w katalogu zadan E— rezultatu poniesiony wania zap dalz;a zakonczenia
“ zadania
UMK,Sponso
ilo$¢ turystéw rzy,Urzad
. . . ) Marszatkows
TRE liczba imprez bioracych udziat ki
1l Podnoszeni kz::::::gif:eo kul\gj 'rzﬁrizha_cg 00 Ministerstwo
WZMOCNIEN e I11.1.1.Organizacja idaaarodoum 03'0 Kultury i
IE POZYCJI | konkurencyj| kulturalnych imprez -Qlicz{)a w stav}\ll/ - liczba turvstow Dziedzictwa
KRAKOWA nosci masowych o KBF ys yS 35 111 715,70 zt [Narodowego, 2006 2013
. prezentacji na pozytywnie "
NA RYNKU | wiodacych znaczeniu Plantach oceniajacych Fundacja
TURYSTYCZ | produktéow | miedzynarodowym Bulwarach galerie na Wspbtpracy
NYM turystycznyc wislanych itp. 75 zewnatrz” 600 . PO.ISKI-. .
h Miasta 000 Niemieckiej,
KBF
(sprzedaz
biletow).
przygotowanie
p;):’sojfiﬂja liczba nowych wprowadzenie
ll1.1.2. Wzbogacenie s Turyetyk obiekiow na | szlaku do oferty
o Krakgwa . i i.‘;ey szlakach: 14; liczba| biur podrézy: 7; Budzet
zakrgsie turvstvki BT 7 9 fJ“ IT\JEJ o nowych propozyciji liczba egz. 47 000 zt Miasta 2006 2013
reli i'ney' y P Z’?énc'ale tematycznych: 0; | rozdystrybuowan Krakowa
gines Kprakow; dia naktad wydawnictw | ych wydawnictw:
. 102 tys. egz. 35 000 egz
rozwoju tur.
religijnej
111.1.3 Krakow .
. . zadanie
miastem konferenciji Zwiazane z
i spotkan - BT, KBF a 2011 2013
budowg Centrum
rozbudowa oferty
Kongresowego

turystycznej




liczba baz danych

oraz informacji o liczba nowych
produktach produktéw
.2 turystycznych turystycznych
Wykreowani| [11.2.1. Opracowanie — prostych Z*OZ.OHYCh
S zadanie nie - rodzaj - liczba
e nowych | krakowskiej Ksiggi BT realizowane w | oprogramowania | rozdystrybuowan
roduktow Produktu 'p 9 . y' y. .
p 2009r. - liczba podmiotow ej Ksiegi
turystycznyc(  Turystycznego gospodarczych i - liczba os6b
h innych instytucji | korzystajacych z
wspotpracujacych Ksiegi
w ramach projektu
liczba nowych
produktéw liczba nowych
I11.2.2. Po zdrowie i turystycznych - 5 ofert
urode — oferta - liczba materiatéw | turystycznych - 5 Budzet
turystyczna BT promocyjnych - liczba turystéw 10 848 zt . 2007 2013
. ) ) Miasta
Swoszowic i zwigzanych z korzystajacych z
Matecznego projektem - 16000 | ustug SPA - bd
egz
liczba obiektow TV e
Przygotowano ilos¢ oséb
film prezentujac wigczonych do korzystajacych ze
I11.2.3.Utworzenie pofert 1ACY] szlakéw - 24 S Bugset
szlakéw krakowskich BT Q. - ilo$¢ szlakow ) ] 42780 . 2007 2011
MuzZe6w krakowskich krakowskich odwiedzajacy Miasta
muzedw muzeow - 5 muzea potozone
interaktywnych na szlaku - bd
11.2.4.
Przygotowanie oferty zadanie nie
turystycznej w BT realizowane w 2010 2013
opoarciu o centra 2009 r.

rozrywki




liczba ofert

projektem - 41 tys.
egz.

promocyjnych: 20

tys. egz.

rzvaotowano wprowadzonych
przyg . liczba do katalogéw biur
HIe[2.4E DIl rzygotowanych odréz
I11.2.5. Opracowanie Krolewska dla P yg. - y podrozy
ropozycji Niepelnosprawne| Ofert 6 naklad o Budzet
propozyc] BT peinospraw materialéw | rozdystrybuowan 62006 , 2007 2013
tematycznych go Turysty, ktéry . . Miasta
. S promocyjno- ych materiatéw
zwiedzania miasta otrzymat . . )
) . informacyjnych 125 promocyjno -
dofinansowanie z . :
tys. egz. informacyjnych:
MRPO
45 tys. egz
liczba nowych
rzygotowanie Sl
[11.2.6. Budowa przygoto turystycznych 1;
. terenowej gry dla .
oferty turystycznej o . liczba
skierowanej do (el Ty ek rozdystrybuowan Budzet
Lo J. . BT prezentujgcego produktéw ystry . 12000 . 2007 2013
dzieci i mtodziezy . ych materiatéw Miasta
. krakowska oferte| turystycznych: 1 . )
oraz rodzin z O promocyjnych:
P dla dzieci i
dzie¢mi . 500 egz.
mtodziezy
liczba
organizowanych
imprez - 2 liczba
I11.2.7. Budowa - liczba materiatéw | rozdystrybuowan Budset
produktu - turystyka BT promocyjnych ych materiatéw 50470 Miasta 2007 2013
zainteresowan zwigzanych z




Liczba
turystycznych
Srodkow transportu

Castello ).

) liczba os6b
CENE e, korzystajacych z
. przygotowania do| City Bus, trasa ystajacy .
111.2.8. Stworzenie uruchomienia melexu, tramwaj zaproponowanyc Budzet
t&):t};ﬁizzchntfhs ZIKiT Papieskiego | 0", tramwaj konny, h turyfgcszznych 6.600 KMista 2007 2013
yiny Tramwaju bus machin, . . . rakowa
. komunikacyjnych:
Ogodrek)
h bd
liczba
przygotowanych
tras zwiedzania - 1
.3. .. . o
Promocja I11.3.1. Réznorodna, Lliczba podmiotéw
produktow ukierunkowana wspotpracujacych | liczba zawartych | 157 000 (zakup Budzet
oraz dziatalnos¢ BT w ramach kampanii umow, powierzchni Ml:aszta 2006 2013
waloréw promocyjna na rynek prom.: 4 (MOT, | porozumien dot. |wystawienniczej/z Krakowa
UrVStveZnve zewnetrzny i POT, POIT-y, wspotpracy: 14 | abudowa stoiska)
Y x y wewnetrzny UMWM)
Liczba imprez
promocyjnych: 10 Liczba
Liczba podmiotéw | rozdystrybuowan
wspotpracujacych | ych materiatéw
w ramach imprez | promocyjnych: Budzet
TG bd; liczoa 453 000 zt Miasta 2006 2013
(KKK, Dzielnica uczestnikow Krakowa
Xill, UMWM, Radio imprez
Krakéw, Bractwo | promocyjnych:
Kurkowe, Cracovia 300 000
Maraton, Fundacja| (szacunkowo)




Liczba targow
zagranicznych —

stoiska targowe —

Liczba os6b,
ktore odwiedzity

75 000

14 Liczba . .
prezentacii zagraniczne: 1
. 300 000
zagranicznych - 7 (szacunkowo)
128 000
Liczba osob,
Liczba targow ktc?re odwiedzity Bgdzet
krajowych - 4 stoiska targowe — Miasta 2006 2013
krajowe: 80 000 Krakowa
(szacunkowo)
Liczba
Liczba powstai}/ch
zorganizowanych prozrglr(nug(\jvvﬁp : Budzet
study-tourow: 47, | ™ "40 (28 ok. 1430002 | Miasta 2006 2013
wizyt !
. artykutéw, 11 Krakowa
touroperatorow i
) materiatow
(workshopéw) — 8 filmowych, 1
program TV)
Liczba
Liczba rozdystrybuowan 520 000 zt
wydawnictw ych materiatéw | (koszty druku,
promocyjnych: 15 promocyjnych i ttumaczenia i Budzet
(tytutow), naktad | innych zgodnie z projektow Miasta 2006 2013
wydawnictw prowadzong graficznych Krakowa
promocyjnych: ok.| ewidencija (targi, wydawnictw
660 000 egz. prezentacje): ok. | promocyjnych)




111.3.2. Nawigzanie

szerszej wspotpracy

raportow: 1

z miastami Liczba
zaprzyjaznionymi Liczba nowych zreahzgwanych
oraz organizacjami, L wspoélnych .
. . produktéw i o . " Budzet
ktérych cztonkiem A inicjatryw: 3 koszty delegaciji )
. " Wz obszaréw Miasta 2006 2013
jest Krakoéw, w celu (Sankt ok. 6 000
. wiaczonych do Krakowa
wymiany romocii: 4 Petersburgu,
doswiadczen i P It Bratystawa,
wzajemnej promociji Tibilisi)
produktéw
turystycznych
wspbtpraca z
Matopolsk liczba .
Orgar?izacjz zrealilzozwanych st
KP p 49 000 Miasta 2006 2013
Turystyczng oraz wspodlnych
S . L Krakowa
Zwigzkiem Gmin inicjatyw: 4
Jurajskich
111.3.3. Wspoipraca z
przedsiebiorstwami | zadanie nie byto w liczba produktow liczba Budzet
turystycznymi w tym roku zgtoszonych do nagrodzonych Miasta 2007 2013
zakresie promoc;ji realizowane konkursu produktéw Krakowa
ich ofert
111.3.4. Monitoring "‘(’Zggr;":d:h”’z’zh
skutecznosci dziatan liczba raportéw i P stroyn koszt w ramach Budzet
promocyjnych BT sprawozdan z . kampanii Miasta 2007 2013
. W internetowych) .
podejmowanych monitoringu: 1 B promocyjnej Krakowa
) sprawozdan/
przez miasto




Planowany

, Cel Zadanie ujete w Jednostka Zadanie nie ujete ;s Wskazniki Koszt dotychczas Zrodta Termin . termin
Priorytet . , . . | Wskazniki produktu . finanso- rozpoczecia ; .
szczegotowy katalogu zadan realizujqca w katalogu zadan rezultatu poniesiony . . zakorniczenia
wania zadania .
zadania
V1. IV.1.1. Doskonaleni
Doskonaleni|'¥!+1- DosKonaienie Liczba os6b | Liczba odbytych
zawodowe ; £ o
v e zawodowe . uczestniczacych w szkolen: 2; .
Wykwalifiko | pracowniko PECDT 4 szkoleniach/warszt Liczba os6b el
. informacji BT s . 11 000 Miasta 2006 2013
wane kadry | w obstugi . atach: 40; Liczba pozytywnie
turystycznej, G L Krakowa
turystyczne ruchu kulturalnej i materiatow oceniajacych
turystcyzneg gospodarcze] szkoleniowych: 40 | szkolenia: 38
o
g ecoanicl . , liczba odbytych
realizacja systemu liczba os6b A
L. : szkolen: 3;
szkolen i innych uczestniczacych w . : .
form doskonalenia szkoleniach: 130: Claeleel) el
BT . o pozytywnie 20 000 Miasta 2006 2013
zawodowego Liczba materiatéw L
S . ] oceniajacych Krakowa
przewodnikéw szkoleniowych: 130 Pl
L szkolenie: bd
miejskich po
Krakowie
1V.1.3. Szkolenie
S.t razy M'eJSkl.e J’, liczba os6b
Policji, pracownikow uczestniczacveh w
ochrony i instytuciji szkoleniaeéhyGO' liczba odbytych Budzet 2007. co
miejskich w zakresie BT . o szkolen: 2 8000 Miasta ; 2013
Liczba materiatéw Krakowa dwa lata

informacji
turystycznej i obstugi
ruchu turystycznego
(w tym jezyki obce)

szkoleniowych: 60




2009 (na

Iv.2. . A
Ksztalcenie IV21 Wsparcie vylelu
Kkadr dziatan dotyczacych wyzszych
turystveznve utworzenia zaniechano uczelniach
ystyczny wyzszych studiéw o . 2008 Krakowa
h na . A realizacji zadania
trzeb menadzerskich w otwarto
|p: rlze Y | zakresie hotelarstwa kierunki
okalnego i gastronomii obejmujace
rynku pracy ww. zakres)
1V.2.2. Utworzenie liczba os6b, ktére [e228) G50, i AL
iefdy miejsc pracy zaniechano skorzystaty z FESEL] (IS
9 R . e zatrudnione w 2007 podmioty nie
w sektorze realizacji zadania turystycznej gietdy ) R .
turvstveznvm rac wyniku realizacji podjety
ystyczny pracy zadania zaproszenia)
Zrédia Termin Planowany
. Cel Zadanie ujete w Jednostka Zadanie nie ujete s Wskazniki Koszt dotychczas . termin
Priorytet . . .. . | Wskazniki produktu .. finanso- rozpoczecia . .
szczegotowy katalogu zadan realizujqca w katalogu zadan rezultatu poniesiony . : zakonczenia
wania zadania ,
zadania
V. Proghozo- . liczba ankiet
L . . liczba .
wanie i V.l. Rozwéj | V.1.1.Prowadzenie stanowigcych
. e przeprowadzonych .
programowa badan badan jakosciowych wywiadow za podstawe Budzet
nie popytu i zjawisk turystyki BT y omMoc opracowania 30000 Miasta 2006 2013
potrzeb  |turystycznyc| przyjazdowejdo PO a raportu Krakowa
t t h Krakowa LRl e koncowego z
urysty- ankietowego: 3250 weg
cznych badan: 3000
Lol DT rze rgSvZatz:iazon ch
badan wielkosci i P pwia o Z;’ liczba Budzet
struktury ruchu BT wy przeprowadzonyc 31 000 Miasta 2006 2013
pomocg .
turystycznego . . h ankiet 3000 Krakowa
rZviazdowedo kwestionariusza
przy) 9 ankietowego: 3250




V.1.3. Waloryzacja

Starania o
uwzgednienie

przestrzeni miejskiej V}i:]el?j:zgzpv Liczba konsyltaciji i
z punktu widzenia BT Zagospodarowan spotkan: 4 Liczba 0 2008 2009
atrakcyjnosci dla 9 pia opracowan: 1
ruchu turystycznego Przestrzennego
Krakowa
Vi V.2.1. Opracowanie
Zbudowanie R momtqrmgu . . _|- liczba narzedzi i .
Systemu gospodarki Liczba opracowan z technik Budzet
Monitorinau turystycznej z BT przeprowadzonych badawczyeh 26 000 Miasta 2008 2009
T ¢ 9 uwzglednieniem analiz: 1 wskazan glh do Krakowa
urystyezne-  ,woczesnych realiza)c/:'i'S
go metod badawczych It
Ve Monltormg_ . .. |- liczba wydanych
oferty turystycznej . liczba raportéw i
rzyjazdowej do A sprawozdan z [ElIEnpene
przy) ) realizowane w tym P o stron 0 2011 2013
Krakowa w monitoringu .
. roku) internetowych)
kontekscie potrzeb B
sprawozdan/
rynku p
raportow
. .. |- liczba wydanych
V.2.3. Monitoring BT (nie "‘;Zt::\lcigg:r,?";’ "'| (pobranych ze
konkurencji — dobre i| realizowane w tym prawoz stron 0 2011 2013
. monitoringu .
zte praktyki roku) internetowych)
sprawozdan/

raportow




Planowany

, Cel Zadanie ujete w Jednostka Zadanie nie ujete ;s Wskazniki Koszt dotychczas Zrodta Termin . termin
Priorytet . , . . | Wskazniki produktu . finanso- rozpoczecia ; .
szczegotowy katalogu zadan realizujqca w katalogu zadan rezultatu poniesiony . . zakorniczenia
wania zadania .
zadania
VI1.
Wspieranie
podmiotow liczba bodmiots
VI. PARTNER]  zycia , oo [Pl
VI.1.1. Powotanie gospodarczych,
STWO NA | spolecznego Krakowskiego instytuciji i
RZECZ i S BT ooy | - liezba spotkan: 0 2006 2013
ROZWOJU |gospodarcze Turystycznego zaangaiowarjlych 1
TURYSTYKI | go KrakoYva w forum 20
w zakresie
rozwoju
turystyki
VI.1.2. Utworzenie BT (podmiotom liczba utworzonych
Krakowskiego bardziej odpowiada organizacji: 0 - ilos¢ 0 2006 2013
Klastra forma Grup podejmowanych
Turystycznego Partnerskich) dziatan: 1
liczba podmiotéw
gospodarczych, - liczba
VI.1.3. Organizacja BT (nie instytuciji i pozytywnych
spolecznego Forum | | owano w tym organizac ocen 0 2006 2013
Turystyki roku) zaangazowanych | funkcjonowania
Przyjazdowej w forum forum przez jego

uczestnikow
(ankieta)




Vi.2.
Zwiekszenie
konkurencyj

nosci i
potencjatu
krakowskich
przedsiebior
stw
turystycznyc
h

2.1. Wsparcie
dziatan majacych na
celu rozwdéj
lokalnych zrzeszen
dziatajacych w
sektorze turystyki

BT

liczba spotkan z
przedstawicielami
krakowskich
stowarzyszen
branzowych: 15

- liczba os6b
uczestniczacych
w spotkaniach:
500

2006

2013




