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KLAUZULA INFORMACYJNA ADMINISTRATORA  

O PRZETWARZANIU DANYCH OSÓB KORZYSTAJĄCYCH Z USŁUG OPIEKUŃCZYCH   

 

Dom Pomocy Społecznej im. św. Brata Alberta ul. Nowaczyńskiego 1 Kraków (30-336) jako 

Administrator Państwa danych osobowych na podstawie art. 13 i 14 Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) - zwanego dalej RODO 

informuje, że: 

 

Państwa dane osobowe/ dane osobowe Państwa podopiecznego* przetwarzane będą w celu związanym 

z realizacją zadań statutowych Domu Pomocy Społecznej im. św. Brata Alberta w Krakowie przy ul 

Nowaczyńskiego 1, tj. realizacji usług opiekuńczych dla osób niebędących mieszkańcami DPS,  

a wymagających opieki w miejscu ich zamieszkania na terenie Gminy Miejskiej Kraków, realizowanych 

przez DPS w szczególności na podstawie:  

art. 55 ust. 3 ustawy 12 marca 2004 r o pomocy społecznej z  dnia 12 marca 2004 r. oraz § 3 ust. 2 

Statutu Domu Pomocy Społecznej w Krakowie ul. Nowaczyńskiego 1 przyjętego uchwałą nr 

XCIX/2696/22 Rady Miasta Krakowa z dnia 9 listopada 2022 r., zgodnie z którym, dom pomocy 

społecznej może również świadczyć usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób w 

nim niezamieszkujących, umowy zawartej przez DPS z MOPS Kraków w celu określenia zakresu i 

zasad realizacji usług opiekuńczych zgodnie z odpowiednimi przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 

o pomocy społecznej oraz uchwały nr CXXIV/3394/23 Rady Miasta Krakowa z dnia 6 grudnia 2023 r. 

w sprawie określenia szczegółowych zasad przyznawania przez Gminę Miejską Kraków pomocy w 

formie usług opiekuńczych, zakresu czynności wchodzących w skład usług opiekuńczych oraz 

szczegółowych zasad ustalania wysokości odpłatności za usługi opiekuńcze , a także zlecenia usług 

opiekuńczych – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (dalej jako: „RODO”) - przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego 

ciążącego na administratorze; art. 6 ust. 1 lit. d) RODO - przetwarzanie jest niezbędne do ochrony 

żywotnych interesów osoby, której dane dotyczą, lub innej osoby fizycznej; art. 6 ust. 1 lit. e) RODO - 

przetwarzanie jest niezbędne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym, a w 

przypadku szczególnych kategorii danych osobowych (dane dotyczące zdrowia i przekonań religijnych) 

art. 9 ust. 2 lit b RODO - przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązków i wykonywania 

szczególnych praw przez administratora lub osobę, której dane dotyczą, w dziedzinie prawa pracy, 

zabezpieczenia społecznego i ochrony socjalnej, o ile jest to dozwolone prawem Unii lub prawem 

państwa członkowskiego, lub porozumieniem zbiorowym na mocy prawa państwa członkowskiego 

przewidującymi odpowiednie zabezpieczenia praw podstawowych i interesów osoby, której dane 

dotyczą 

 

 

Administrator danych osobowych będzie przetwarzał następujące kategorie danych osobowych: imię i 

nazwisko, adres zamieszkania, telefon, wiek, dane dotyczące zdrowia, niepełnosprawności, dane 

dotyczące sytuacji rodzinnej – niezbędne do realizacji usług opiekuńczych. 

 



W związku z przetwarzaniem danych osobowych w celach wskazanych powyżej  

Państwa dane osobowe/ dane osobowe podopiecznego* mogą być udostępniane organom państwowym 

lub przekazywane innym odbiorcom lub kategoriom odbiorców danych osobowych.  

Odbiorcą Państwa danych osobowych/ danych osobowych podopiecznego* mogą być: organy nadzoru, 

kontroli, inne organy administracji publicznej upoważnione na mocy przepisu prawa, oraz inne 

podmioty w zakresie niezbędnym do realizacji ustawowych i umownych obowiązków Administratora, 

w szczególności: zewnętrzna kancelaria prawna, firma zapewniająca obsługę informatyczną DPS, firma 

zapewniająca hosting poczty mailowej, instytucje opiekuńcze przychodnie, szpitale, prywatna praktyka 

lekarska, pielęgniarska opieka długoterminowa, apteki, sklepy medyczne, laboratorium przy 

przychodni, przy szpitalu, sanepid,  

 

Państwa dane osobowe/dane osobowe podopiecznego* będą przechowywane nie dużej niż jest to 

konieczne, tj. przez okres wyznaczony właściwymi przepisami prawa w szczególności Ustawy  

z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach oraz Rozporządzenia Prezesa 

Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych 

wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów zakładowych  

 

Mają Państwo prawo do żądania od Administratora danych dostępu do swoich danych 

osobowych/danych osobowych podopiecznego*, ich sprostowania, uzupełnienia, usunięcia lub 

ograniczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do 

przenoszenia danych. 

 

Mają Państwo prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych  

Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym i ma charakter obowiązkowy,  

Konsekwencją niepodania danych jest niemożność skorzystania z usług świadczonych przez DPS. 

Źródła pochodzenia danych osobowych – dot. danych, pozyskanych w sposób inny,  

niż od osoby, której dotyczą: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej.  

 

Państwa dane osobowe/dane osobowe podopiecznego* nie są wykorzystywane przy 

zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji oraz nie podlegają profilowaniu.  

Państwa dane osobowe/dane osobowe podopiecznego* nie będą przekazywane do państw trzecich (tj. 

poza Europejski Obszar Gospodarczy) ani udostępniane organizacjom międzynarodowym.  

 

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych – e-mail: iod@dpsnowaczynskiego.pl, numer 

telefonu: 12 25 54 161. 

Dyrektor Domu Pomocy Społecznej im. św. Brata Alberta  

w Krakowie, ul. Nowaczyńskiego 1 

 

Przyjmuję do wiadomości: Kraków, ……………………………….……………………… 

  data i podpis osoby której są świadczone usługi opiekuńcze   

lub opiekuna prawnego  

*w niepotrzebne skreślić 
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