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KOMENDA MIEJSKA POLICJI 

SEGMENT REPRESYJNO - RESTRYKCYJNY 
 

Program Kierunkowy  „Zero tolerancji”  

 

Podejmowane działania : 

Kontynuacja prac nad Stanowiskiem Wspomagania Dowodzenia KMP (podniesienie jakości obsługi 

zdarzeo, zminimalizowanie czasu reakcji, monitoring służb, bieżąca analiza zagrożeo). 

Dynamiczne dyslokowanie służb w oparciu o występujące zagrożenia – wspomaganie zagrożonych 

rejonów siłami Oddziałów Prewencji KWP i patroli łączonymi ze Strażą Miejską. 

Praktyczna realizacja założeo programowych, poprzez: 

 ujawnianie i zwalczanie wszelkiego rodzaju przestępstw, ze szczególnym naciskiem na 
przestępczośd pospolitą, 

 reagowanie na wszelkie wykroczenia, a zwłaszcza przypadki zakłócenia porządku publicznego 
i dewastacji mienia oraz stanowcze represjonowanie ich sprawców, 

 eliminowanie osób wywołujących zgorszenie w miejscach publicznych, nietrzeźwych, 
spożywających alkohol  i osób wyłudzających datki pieniężne. 

 

Osiągnięte wyniki : 

Działania restrykcyjne patroli interwencyjnych Sztabu Policji. 

W trakcie służb ujawniono 462 przestępstwa oraz 2580 wykroczeo. 

Podjęto w miejscach publicznych 10960 interwencji, w wyniku których zatrzymano: 

 55 osób poszukiwanych, 

 441 sprawców przestępstw, 

 7 sprawców wykroczeo 

 226 osób do wytrzeźwienia, 

 61 nietrzeźwych kierujących; 
 

ponadto: 

 skontrolowano 6853 pojazdy, 

 odzyskano 6 skradzionych pojazdów, 

 nałożono 558 mandatów karnych, 

 pouczono 2022 sprawców wykroczeo, 
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Działania restrykcyjne służb prewencyjnych podległych Komisariatom Policji. 

W trakcie służb ujawniono 5097 przestępstw oraz 46421 wykroczeo. 

Podjęto w miejscach publicznych 95825 interwencji, w wyniku których zatrzymano: 

 2470 osób poszukiwanych, 

 5481 sprawców przestępstw, 

 311 sprawców wykroczeo, 

 7911 osób do wytrzeźwienia, 

 1027 nietrzeźwych kierujących, 
 

ponadto: 

 skontrolowano 43056 pojazdów, 

 odzyskano 115 skradzionych pojazdów, 

 nałożono 14495 mandatów karnych, 

 sporządzono 6443 wnioski o ukaranie, 

 pouczono 30957 sprawców wykroczeo, 

 zrealizowano 3340 służb patrolowych ze Strażą Miejską. 
 

 

Poniesione nakłady finansowe: 

 

W ramach programu wydatkowano kwotę 11 000 zł na organizację i przeprowadzenie szkolenia 

z zakresu bezpieczeostwa imprez masowych z udziałem podmiotów poza policyjnych. 
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Program kierunkowy  „Chrońmy młodzież” 

 

Podejmowane działania : 

 

Realizacja zadao wynikających z zarządzenia nr 590/03 Komendanta Głównego Policji w sprawie form 

i metod działania Policji w zakresie zapobiegania i zwalczania przestępczości oraz demoralizacji 

nieletnich, poprzez: 

 podejmowanie stanowczych działao restrykcyjnych wobec osób nieletnich naruszających 
przepisy prawa (wybryki chuligaoskie, rozboje, bójki i pobicia), 

 podejmowanie stosownych czynności wobec osób nieletnich znajdujących się w miejscach 
bądź w sytuacjach zagrażających ich bezpieczeostwu oraz wobec ich opiekunów prawnych 
(pobyt w godzinach nocnych na ulicach miasta i w miejscach podawania alkoholu), 

 prowadzenie działao prewencyjnych ukierunkowanych na przeciwdziałanie przestępczości 
i demoralizacji osób nieletnich (realizacja elementów „MPPPM” i programu kierunkowego 
„Dealer”), inicjowanie i prowadzenie działao profilaktycznych (edukacja wiktymologiczna, 
realizacja elementów programu kierunkowego „Unikanie zagrożeo”) oraz współdziałanie 
w tym zakresie z innymi instytucjami i organizacjami – w szczególności z Centrum Młodzieży 
„U Siemachy”.  

 
 

Osiągnięte wyniki : 

 

 Skierowano do Sądu Rodzinnego 3587 wniosków w sprawach o naruszenie norm prawnych 
oraz opiekuoczo-wychowawczych, a także 62 powiadomienia o umieszczeniu osoby 
małoletniej w Izbie Wytrzeźwieo. 

 Przeprowadzono 4854 kontrole placówek prowadzących sprzedaż alkoholu. 

 Przeprowadzono 748 spotkao dla dzieci i młodzieży oraz 306 dla rodziców i nauczycieli. 
 

Poniesione nakłady finansowe : 

W ramach programu wydatkowano kwotę 30 000 zł i przeznaczono m.in.  na zakup materiałów 

edukacyjnych przeznaczonych dla dzieci i młodzieży jako nagrody konkursowe. W tym 10 000 zł na 

materiały edukacyjne dla przedszkolaków. Zorganizowano również coroczny festyn „Bezpieczeostwo 

nad wodą”. 
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Program kierunkowy  „Nasz Dzielnicowy” 

 

Podejmowane działania : 

 

Podejmowanie przedsięwzięd organizacyjnych zmierzających do maksymalnego odciążenia 

dzielnicowych od czynności nie związanych z rejonami odpowiedzialności, celem zwiększenia okresu 

obchodu i pracy w terenie. 

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych ukierunkowanych na działania prospołeczne. 

Realizacja zadao wynikających z zarządzenia zr 528/07 Komendanta Głównego Policji w sprawie 

metod i form wykonywania zadao przez dzielnicowego, poprzez: 

 inicjowanie i wdrażanie przedsięwzięd prewencyjnych (rozpowszechnianie ulotek 
informacyjnych o  podległym KP i wręczanie swoich wizytówek), 

 promowanie istotnych zarówno dla Policji jak i mieszkaoców działao (infolinia telefoniczna, 
nowe przedsięwzięcia, programy prewencyjno-profilaktyczne, kreowanie nowego wizerunku 
Policji), 

 informowanie o występujących zagrożeniach i sposobach ich ustrzegania się (spotkania dla 
mieszkaoców z udziałem przedstawicieli SM i ADM), 

 uczestnictwo w spotkaniach z samorządami lokalnymi, dyrekcjami szkół i przedstawicielami 
organizacji społecznych funkcjonujących w danym rejonie, 

 utrzymywanie kontaktów z ofiarami przestępstw. 
 

Osiągnięte wyniki : 

 

Dzielnicowi odbyli 6667 spotkao w podległych rejonach, z czego: 

 1506 z mieszkaocami, 

 362 z przedstawicielami szkół i placówek oświatowo-wychowawczych, 

 4799 z ofiarami przestępstw. 
 

W ramach codziennych służb nawiązali 3838 kontaktów z właścicielami placówek handlowo-

usługowych. 

 

Poniesione nakłady finansowe : 

 

Program realizowany w ramach kosztów własnych Policji. 
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Program kierunkowy „Dealer” 

 

Podejmowane działania : 

Prowadzenie rozpoznania działalności osób i grup trudniących się produkcją i handlem narkotykami. 

Prowadzenie rozpoznania miejsc i środowisk dotkniętych problemem narkomanii. 

Prowadzenie działao rozpoznawczych, prewencyjnych i represyjnych (systematyczne akcje policyjne) 

w miejscach znanych ze spotkao narkomanów i drobnego handlu narkotykami, ukierunkowanych na 

„wypieranie” przestępczości narkotykowej i związanej z nią przestępczości pospolitej. 

Podejmowanie działao prewencyjnych ukierunkowanych na „wypieranie” dealerów z miejsc 

przebywania dzieci i młodzieży oraz ściganie przestępczości narkotykowej skierowanej wobec osób 

nieletnich jak i występującej wśród nich. 

Inicjowanie i uczestnictwo w działaniach prewencyjno-profilaktycznych oraz stała współpraca w tym 

zakresie z placówkami oświatowo – wychowawczymi, samorządem lokalnym i organizacjami 

powołanymi do przeciwdziałania narkomanii. 

 

Osiągnięte wyniki : 

 

Zatrzymano 660 osób podejrzanych o posiadanie i dystrybucję narkotyków, u których zabezpieczono 

ogółem: 

 ok. 3,53 kg amfetaminy, 

 ok. 2 kg 93 g kokainy, 

 ok. 9 ,4 kg marihuany, 

 ok. 309 g haszyszu, 

 ok. 400 ml polskiej heroiny, 

 170 szt. extasy, 

 3 szt. roślin konopi indyjskich. 
 

Przeprowadzono 206 prelekcji dla nauczycieli i rodziców na temat narkomanii. 

 

Poniesione nakłady finansowe : 

 

W ramach programu wydatkowano kwotę 15 500 zł na zakup latarek i narkotestów oraz 7 500 zł na 

zakup materiałów edukacyjno – informacyjnych z zakresu profilaktyki uzależnieo.   
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Program kierunkowy „Pomagajmy sobie” 

 

Podejmowane działania : 

 

Całodobowa obsługa infolinii przez SWD KMP z wykorzystaniem automatu zgłoszeniowego – 

gromadzenie i weryfikacja pozyskiwanych informacji. 

 

Pozyskiwanie z infolinii wszelkich istotnych dla policyjnych działao informacji od mieszkaoców miasta 

w zakresie grup przestępczych oraz popełnianych przestępstw kryminalnych i ich sprawców. 

 

Osiągnięte wyniki : 

 

Uzyskano kilkadziesiąt informacji, natomiast 67 uznano jako przydatne. 

 

Poniesione nakłady finansowe : 

 

Program realizowany w ramach kosztów własnych Policji. 
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SEGMENT PREWENCYJNO - WYCHOWAWCZY 
 

Program Kierunkowy „Niebieska Karta” 

 

Podejmowane działania : 

 

Realizacja zadao wynikających z zarządzenia nr 162/08 Komendant Głównego Policji w sprawie 

sposobu przeprowadzania interwencji domowych wobec przemocy w rodzinie pn. „Niebieskie Karty”, 

poprzez: 

 obsługę interwencji ściśle z wymogami procedury, 

 podejmowanie działao represyjnych wobec sprawy i opiekuoczych wobec ofiar – 
a w szczególności wobec zdarzeo z udziałem dzieci, 

 bieżącą współpracę z instytucjami i organizacjami działającymi na rzecz ofiar przemocy – 
w szczególności z MOPS, Schroniskiem dla Ofiar Przemocy i Centrum Terapii Uzależnieo, 

 prowadzenie działalności informacyjnej propagującej prawa ofiar przemocy. 
 

Osiągnięte wyniki : 

Podjęto 853 interwencje wobec przemocy w rodzinie (4,3 % ogółu interwencji domowych) 

 

Ujawniono 1519 pokrzywdzonych w wyniku przemocy, z których: 

• 840 (55,3%) to kobiety, 
• 111 (7,3%)to mężczyźni; 
• 403 (26,5%) to dzieci do lat 13, 
• 165 (10,9%) to nieletni w wieku 13-18 lat. 

 

Odnotowano 857 sprawców przemocy, z których: 

• 63 (7,4%) to kobiety, 
• 785 (91,6%) to mężczyźni, 
• 9 (1%) to nieletni. 

 

Ustalono, że pod wpływem alkoholu było 421 sprawców przemocy domowej , w tym:  

• 25 (6%) to kobiety 
• 396 (94%) to mężczyźni,  

 

Wszczęto 291 postępowao przygotowawczych, o czyn  z art. 207 ustawy Kodeks Karny. 
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W 621 przypadkach powiadomiono instytucje i organizacje zobowiązane do pomocy ofiarom, z czego: 

 w 203 (32,7%) Ośrodki Pomocy Społecznej, 

 w 102 (16,4 %), gminną komisję rozwiązywania problemów alkoholowych, 

 w 316 (50,9%) Sąd Rodzinny i Nieletnich. 
 

Poniesione nakłady finansowe : 

Program realizowany w ramach środków własnych Policji. 
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SEGMENT KOMUNIKACYJNY 
 

Program Kierunkowy „Bezpieczna droga do szkoły” 

 

Podejmowane działania : 

 

Prowadzenie działalności profilaktyczno - informacyjnej związanej z bezpieczeostwem w ruchu 

drogowym (elementy wychowania komunikacyjnego w szkołach). 

 

Stała współpraca z placówkami oświatowymi w zakresie: 

 prowadzenia egzaminów na kartę rowerową i motorowerową oraz doskonalenia techniki 
jazdy, 

 przeprowadzania konkursów i turniejów wiedzy o tematyce związanej z ruchem drogowym. 
 

Osiągnięte wyniki : 

 

Przeprowadzono 345 spotkao profilaktycznych o tematyce bezpieczeostwa w ruchu drogowym. 

 

Poniesione nakłady finansowe : 

 

W ramach realizacji programu wydatkowano kwotę 20 000 zł na zakup materiałów edukacyjnych  dla 

dzieci i młodzieży z zakresu wychowania  komunikacyjnego oraz kamizelek odblaskowych, 

zorganizowano również  imprezę „Turniej Bezpieczeostwa”, na której  przeprowadzono wiele 

konkursów o tematyce bezpieczeostwa w ruchu drogowym. 
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Program kierunkowy  „Radar” 

 

Podejmowane działania : 

 

Prowadzenie w ramach codziennych służb kontroli przestrzegania ograniczeo prędkości na 

wyznaczanych analizą ciągach komunikacyjnych. 

 

Przeprowadzanie wzmożonych działao pod kryptonimie. „Prędkośd”. 

 

Monitorowano wytypowane ciągi komunikacyjne 

 

Osiągnięte wyniki : 

 

Nałożono 14772 mandaty karne. 

 

Poniesione nakłady finansowe : 

 

Program realizowany w ramach kosztów własnych Policji.  
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Program kierunkowy „Koegzystencja” 

 

Podejmowane działania : 

 

Prowadzenie w ramach codziennych służb oraz w czasie wzmożonych działao pod kryptonimem 

„Pieszy” następujących przedsięwzięd: 

 nadzorowanie skrzyżowao o dużym nasileniu ruchu, ze zwróceniem szczególnej uwagi na 
zachowanie pieszych oraz stanowcze i konsekwentne reagowanie na wykroczenia, 

 kontrolowanie prędkości pojazdów poruszających się w rejonach przejśd dla pieszych 
(korelacja z programem kierunkowym. „Radar”), 

 

Osiągnięte wyniki : 

 

Nałożono 40259 mandatów karnych, z czego: 

 38258 na kierujących, 

 1955 na pieszych 

 46 na pasażerów. 
 

Poniesione nakłady finansowe : 

 

Program realizowany w ramach kosztów własnych Policji  
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Program Kierunkowy „Trzeźwość” 

 

Podejmowane działania : 

 

Prowadzenie w ramach codziennych służb kontroli stanu trzeźwości kierujących. 

 

Przeprowadzanie wzmożonych działao pod kryptonimem „Pomiar”. 

 

Osiągnięte wyniki : 

 

W wyniku prowadzonych działao ujawniono: 

 1364 nietrzeźwych kierujących, 

 439 nietrzeźwych pieszych. 
 

Poniesione nakłady finansowe : 

 

Program realizowany w ramach kosztów własnych Policji. 
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STRAŻ MIEJSKA MIASTA KRAKOWA 

 

SEGMENT REPRESYJNO - RESTRYKCYJNY 
 

Program kierunkowy  „Zero tolerancji”  

 

Opis działao: 

 

 Realizowanie założeo programu „Bezpieczny Kraków” polega na reagowaniu na czyny 

zabronione stwierdzane w trakcie rutynowych działao patrolowych lub podejmowanych po 

otrzymaniu zgłoszenia interwencyjnego, zwracaniu szczególnej uwagi na wykroczenia przeciwko 

porządkowi i spokojowi publicznemu, bezpieczeostwu osób i mienia oraz obyczajowości publicznej. 

W celu podniesienia efektywności i skuteczności działao podejmowana jest współpraca  

z innymi instytucjami – policją (w tym Komisariatem Wodnym Policji), Miejskim Przedsiębiorstwem 

Komunikacyjnym S.A., Zarządem Infrastruktury Komunalnej i Transportu, Służbą Celną, Strażą 

Graniczną. Dużą wagę przykładano do stanowczego egzekwowania ustawowych przepisów 

dotyczących spożywania alkoholu w miejscach zabronionych.  

  

Osiągnięte efekty: 

 

 Wykonano ogółem 56940 służb patrolowych, w tym 4019 wspólnie z policją (w tym 1077 
patroli w ramach programu „Bezpieczny Kraków”). W wyniku tych działao: 

 ujęto 23 osoby poszukiwane przez Policję, 

 ujawniono 80  przestępstw, których sprawców nie ujęto, 

 ujęto 349 sprawców przestępstw,  

 ujawniono 157773 wykroczenia, a w stosunku do sprawców zastosowano następujące 

sankcje:  

o pouczono 90679 sprawców 

o ukarano mandatem karnym 58923 osoby 

o skierowano 8171 wniosków o ukaranie do sądu  

 do Izby Wytrzeźwieo przewieziono 2383 osoby, 

 do miejsca zamieszkania przewieziono 274 osoby nietrzeźwe. 
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Program kierunkowy „Sąsiedzkie czuwanie” 

 

Opis działao i osiągnięte efekty: 

 

 W celu ciągłej poprawy stanu czystości i porządku zacieśniano współpracę z Radami Dzielnic 

oraz mieszkaocami, którzy konsekwentnie zachęcani są do prezentowania zachowao prospołecznych. 

W minionym roku kontynuowane były dyżury strażników rejonowych w siedzibach Rad Dzielnic, 

spotkania kierownictwa poszczególnych Oddziałów z przedstawicielami spółdzielni mieszkaniowych 

oraz spotkania z mieszkaocami. Podczas tych spotkao strażnicy sugerują możliwe rozwiązania 

pojawiających się problemów oraz informują o podejmowanych działaniach.   

 W ubiegłym roku odbyło się  540 dyżurów strażników miejskich w siedzibach Rad Dzielnic. 

 Ponadto w minionym roku szczególny nacisk położony został na działania informacyjne 

skierowane do mieszkaoców. Głównym celem prowadzonych działao było zaktywizowanie środowisk 

lokalnych do działania na rzecz czystości i porządku oraz zachęcanie do współpracy ze Strażą Miejską. 

 Dodatkowo w celu zapewnienia lepszej komunikacji z mieszkaocami, oraz systematycznego 

zebrania opinii mieszkaoców na temat funkcjonowania Straży Miejskiej przeprowadzone zostały 

badania sondażowe, które następnie poddane zostały naukowemu opracowaniu i publikacji w formie 

raportu z badao.  

 

 

Nakłady finansowe poniesione na realizację zadao w segmencie represyjno – restrykcyjnym: 

 

Na realizację poszczególnych elementów programu wydano 32 000 zł, w tym: 

 opracowanie, druk i ekspozycja materiałów kampanii: 17 600 zł 

 druk i wykonanie materiałów informacyjnych: 10 400 zł  

 analiza danych sondażowych oraz opracowanie raportu: 6450 zł  
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SEGMENT PREWENCYJNO - WYCHOWAWCZY 
 

Program kierunkowy „Sportowe imprezy integracyjne – współpraca z Dzielnicami” 

 

Opis działao: 

 

Zakresem działao realizowanych w ramach programu zostały objęte szkoły podstawowe, 

spółdzielnie mieszkaniowe oraz inne instytucje społeczne. Głównymi celami było zaoferowanie 

dzieciom i młodzieży oraz ich opiekunom możliwości spędzenia w interesujący sposób czasu, 

przedstawienie zadao formacji jaką jest Straż Miejska, zaprezentowanie stanu wyszkolenia oraz 

posiadanych środków technicznych będących na wyposażeniu strażników. W trakcie imprez 

prowadzona była także działalnośd informacyjna – rozdawane były materiały zachęcające do 

aktywności społecznej oraz edukacyjna – prezentowane były treści związane z bezpieczeostwem, 

przepisami prawa oraz sposobami unikania zagrożeo.  

 

Osiągnięte efekty: 

 

 Realizując zadania przewidziane w programie strażnicy miejscy organizowali lub brali udział 

w 127 konkursach lub festynach, przeprowadzili 21 pokazów sprzętu będącego na wyposażeniu 

formacji podczas których demonstrowali taktykę i technikę interwencji. Podczas 102 godzin zajęd 

sportowych propagowano bezpieczne zachowania wśród dzieci uczęszczających do szkół 

podstawowych oraz wśród seniorów. Ponadto zrealizowano 236 godzin lekcyjnych zajęd  

z samoobrony, w tym 103 dedykowane były wyłącznie do kobiet.    
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Program kierunkowy „Współpracujmy”, „Unikaj Zagrożeń” i „Przyjazna szkoła” 

  

Opis działao: 

 

 W minionym roku działania strażników Sekcji Profilaktyki Szkolnej skupiły się na kontynuacji 

i utrwalaniu wypracowanych modeli współpracy pomiędzy instytucjami zaangażowanymi w realizację 

powyższych programów – szkół podstawowych i gimnazjalnych (w pojedynczych przypadkach także 

licealnych, szkołach zawodowych i technikach), placówek edukacyjnych, jednostek miejskich, policji. 

Należy podkreślid, że przez cały ubiegły rok pracę strażników ds. profilaktyki wspierali strażnicy 

Patroli Szkolnych. Dzięki temu rozwiązaniu zgłoszenia zawarte w informacjach nt. stanu 

bezpieczeostwa uzyskane od przedstawicieli wspomnianych instytucji są na bieżąco realizowane. 

 Osobną kategorią działao podejmowanych w zakresie bezpieczeostwa dzieci są 

przedsięwzięcia zmierzające do ograniczenia dostępności (wyeliminowanie sprzedaży) wyrobów 

alkoholowych i tytoniowych dla nieletnich oraz wpływanie na zmniejszenie liczby uczniów 

nierealizujących obowiązku szkolnego.  

 Dążąc do ciągłego poszerzania wiedzy i umiejętności strażników zrealizowane zostały dwa 

szkolenia. Ukooczenie pierwszego z nich pozwalało uzyskad stopieo młodszego ratownika 

i umożliwiało funkcjonariuszowi na udział w patrolach prowadzonych wspólnie z policjantami 

Komisariatu Wodnego. W szkoleniu tym uczestniczyło 12 funkcjonariuszy. Drugie szkolenie 

poświęcone było psychologii społecznej i prowadzone było przez prof. dra. hab. Zbigniewa Nęckiego. 

Podczas tego szkolenia strażnicy Sekcji Profilaktyki Szkolnej mieli możliwośd zapoznania się 

z mechanizmami, które rządzą procesami poznawczymi mieszkaoców oraz w praktyce opracowad 

koncepcje zmiany tego wizerunku.  

  

Osiągnięte efekty: 

 przeprowadzono 2951 zajęd lekcyjnych, a dodatkowo realizując zadania profilaktyczne 

uczestniczono w 1946 spotkaniach z dyrektorami szkół i placówek, wychowawcami  

i pedagogami, 

 ujawniono 527 nieletnich palących wyroby tytoniowe, 106 spożywających alkohol,  

154 przebywające samowolnie poza szkołą w czasie trwania zajęd lekcyjnych, 

 umieszczono w autobusach MPK S.A. 105 plakatów o wymiarach 100 x 30 cm, 

 wyeksponowano w panelach „citilight” zlokalizowanych na przystankach komunikacji  

30 plakatów o wymiarach 180 x 130 cm, 

 przekazano i umieszczono w 140 placówkach edukacyjnych materiały kampanii, 

 wykonano i przekazano książki, nagrody, upominki, materiały informacyjne uczestnikom 

organizowanych zajęd.  
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Nakłady finansowe poniesione na realizację zadao w segmencie prewencyjno – wychowawczym: 

 

Na realizację poszczególnych elementów programu wydano 46 300 zł, w tym: 

- zakup nagród: 6500 zł, 

- zakup materiałów informacyjnych: 10 400 zł, 

- szkolenia z zakresu ratownictwa wodnego: 4000 zł, 

- szkolenie Sekcji Profilaktyki Szkolnej: 1400 zł, 

- opracowanie, ekspozycja i druk materiałów kampanii: 10 000 zł, 

- druk książek wykorzystywanych do prowadzenia zajęd z dziedmi i młodzieżą: 14 000 zł. 
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SEGMENT PORZĄDKOWY 
 

Program kierunkowy „Czyste place zabaw i piaskownice” 

 

Opis działao i osiągnięte efekty: 

  

Strażnicy miejscy kontrolują place zabaw i piaskownice, zwracając szczególną uwagę na 

wyposażenie placu, jego oznakowanie oraz czystośd zarówno na terenie jak i wokół placu. Działania 

te mają na celu zapewnienie dzieciom zabawy w bezpiecznym i czystym otoczeniu.  

W 2009 roku skontrolowano 446 takich obiektów. Z każdym rokiem można zauważyd znaczącą 

poprawę w tym zakresie – przeważają oceny bardzo dobre i dobre. Nieprawidłowości stwierdzono w 

przypadku 17 placów zabaw, a dotyczyły one m. in.: nieczytelnej i nadającej się do wymiany tablicy 

informacyjnej, zanieczyszczenia piaskownicy śmieciami, uszkodzonej deski w obramowaniu 

piaskownicy. Zauważone braki, w każdym przypadku przekazano zarządcom placów, zobowiązując do 

ich niezwłocznego usunięcia. W wyniku ponownej kontroli nie stwierdzono już nieprawidłowości. 
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Program kierunkowy „Czyste miasto” 

 

Opis działao: 

  

Zapewnieniu estetyki miastu służą działania sekcji ekologicznych oraz strażników rejonowych 

imiennie odpowiedzialnych za stan czystości i porządku w podległym rejonie miasta. Dodatkowo 

działania te od marca do grudnia ub. roku wspierane były przez działania specjalnie powołanej Grupy 

Zadaniowej, której celem było ujawnianie osób umieszczających ogłoszenia w miejscach do tego 

nieprzeznaczonych, a także niszczących mienie poprzez umieszczanie napisów na elewacjach 

budynków i budowli. Podejmowane działania skupiały się na następujących zagadnieniach: ciągłych 

kontrolach posesji, podczas których sprawdzane były umowy na wywóz nieczystości; obserwowaniu 

miejsc, w których wyrzucane są odpady bytowe, co w konsekwencji doprowadza do powstawania 

wysypisk; obserwowaniu miejsc, w których bez zgody właścicieli umieszczane były ogłoszenia; 

zwracaniu szczególnej uwagi na przypadki niszczenia zieleni i zaśmiecania miejsc publicznych.  

 

Osiągnięte efekty: 

  

 ujawniono 16846  wykroczeo przeciwko urządzeniom użytku publicznego 

 ujawniono 6410 wykroczeo opisanych w ustawie o utrzymaniu czystości i porządku  
w gminach i wydanego na podstawie delegacji ustawowej Regulaminu utrzymania czystości 
i porządku na terenie Gminy Miejskiej Kraków 

 ujawniono 1289 wykroczeo polegających na umieszczaniu ogłoszeo w miejscach do tego 
nieprzeznaczonych 

 doprowadzono do usunięcia przez właścicieli 356 pojazdów nieużytkowanych oraz 
odholowano na podstawie art. 50a ustawy Prawo o ruchu drogowym 94 takich pojazdów 

 

 

Nakłady finansowe poniesione na realizację zadao w segmencie porządkowym: 

 

Program realizowany w ramach kosztów własnych Straży Miejskiej. 
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SEGMENT KOMUNIKACYJNY 
 

Program kierunkowy „Bezpieczne dojście do szkoły” 

 

Opis działao: 

 

Nad zapewnieniem bezpieczeostwa w drodze do szkoły czuwają funkcjonariusze Patrolu 

Szkolnego. Strażnicy szczególną uwagę poświęcają otoczeniu szkół, w tym oznakowaniu, elementom 

infrastruktury drogowej i zachowaniu uczestników ruchu drogowego – sposobowi parkowania 

i przekraczania jezdni, brakom łaocuchów oddzielających chodnik od jezdni, brakom w oznaczeniu 

poziomym przejśd dla pieszych, słabo widocznym pasom przejśd dla pieszych, ubytkom w progach 

zwalniających, uszkodzeniom ogrodzenia terenów szkolnych, przysłoniętym przez gałęzie drzew 

znakom drogowym. 

 Należy także podkreślid, że znajomośd przepisów ustawy Prawo o ruchu drogowym stanowi 

nieodłączny element realizowanych konkursów: „Prawo i MY” (szkoły podstawowe), „Prawo, 

ratownictwo i bezpieczeostwo” (dawne „Prawo i MY” w gimnazjach), „Bezpieczna droga do szkoły” 

(szkoły podstawowe). Powyższe konkursy adresowanie do uczniów szkół z terenu Krakowa, 

uzupełniane są przez liczne imprezy, finansowane ze środków Straży Miejskiej i Dzielnic, ograniczone 

terytorialnie do obszaru działania poszczególnych Oddziałów Straży Miejskiej Miasta Krakowa. 

Wymienione oddziaływania  znajdują także odzwierciedlenie w pomocy strażników przy 

przeprowadzaniu egzaminów na kartę rowerową.  

 Nie można też pominąd faktu, że z ogólnej liczby ujawnianych wykroczeo z zakresu przepisów 

przeciwko bezpieczeostwu i porządkowi w komunikacji pewną liczbę stanowią interwencje związane 

z nieprzestrzeganiem przepisów przez pieszych. Należy jednak pamiętad, że strażnicy zwracają uwagę 

na społeczną szkodliwośd czynu każdego ze sprawców. 

 W zakresie bezpieczeostwa w komunikacji podkreślid należy zaangażowanie Straży Miejskiej 

w szerzej promowane działania jakimi był udział we wspólnej akcji Gazety Wyborczej, Policji i Straży 

Miejskiej, a polegającej na przeprowadzaniu w okresie wakacji egzaminów na kartę rowerową. 

 

Osiągnięte efekty: 

 bieżące przekazywanie nieprawidłowości w oznakowaniu, infrastrukturze drogowej, 
stanie technicznym nawierzchni dróg, 

 realizowanie zajęd z zakresu przepisów ruchu drogowego i bezpiecznych zachowao 
w ruchu drogowym przy wykorzystaniu ciekawych pomocy edukacyjnych,  

 zaangażowanie w akcje organizowane przez prasę (Gazeta Wyborcza, Dziennik Polski), 
szkoły (około 100 placówek), Rady Dzielnic, jednostki miejskie. 
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Nakłady finansowe poniesione na realizację zadao w segmencie komunikacyjnym: 

 

Na realizację poszczególnych elementów programu wydano 2500 zł, w tym: 

 zakup pomocy dydaktycznych: 1500 zł 

 zakup oprogramowania: 1000 zł 
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Program kierunkowy „Bezpieczne ferie”, „Bezpieczne lato” 

 

Opis działao: 

 

W celu zapewnienia bezpiecznego wypoczynku w okresie ferii i wakacji Sekcje Profilaktyki 

Szkolnej przy wsparciu innych referatów podjęły następujące działania:  

 zorganizowano i przeprowadzono Wakacyjny Turnieju Tenisa Stołowego dla dzieci  
i młodzieży spędzającej wolny czas w świetlicach środowiskowych, 

 prowadzono zajęcia z wykorzystaniem „Autochodzika” w przedszkolach pełniących 
dyżury, a tematyka zajęd obejmowała naukę bezpiecznego przechodzenia przez jezdnię i 
bezpiecznego zachowania się na drodze, unikanie zagrożeo oraz przepisów prawa, 

 zabezpieczono okolice miejsc rozgrywek piłkarskich przeprowadzanych w ramach Juliady,  

 patrolowano miejsca gromadzenia się młodzieży - boiska szkolne, ustronne miejsca 
w podwórkach, tereny zielone i parki miejskie, akweny wodne (Zakrzówek, Bagry, 
Przylasek Rusiecki), 

 wzmożono działania informacyjne w ramach Programu Odpowiedzialnej Sprzedaży 
Stop18! 

 przeprowadzono wspólnie z Centrum Młodzieży im. dra H. Jordana i Centrum Rozwoju 
ComCom Zone „Kraków Street Basketball” – II Turniej Koszykówki Ulicznej na terenie 
Krakowa; terminarz rozgrywek zamieszczony był na plakatach i w Internecie, a dzięki 
patronatowi Dziennika Polskiego, a także dwutygodnikowi miejskiemu Kraków.pl i innym 
mediom impreza była szeroko nagłaśniana, 

 organizacja zajęd sportowych (piłka nożna, koszykówka) – na boiskach w Parku AWF.  
 

Osiągnięte efekty: 

 

 zorganizowano turniej halowej piłki nożnej, w którym udział wzięło 45 uczestników, 

 zapewniono bezpieczeostwo ok. 1000 uczestnikom meczów rozgrywanych w 18 obiektach 
podczas rozgrywek prowadzonych w ramach Juliady, 

 dostarczono do punktów sprzedaży wyrobów tytoniowych ok. 600 ulotek i naklejek 
kolportowanych w ramach Programu Odpowiedzialnej Sprzedaży Stop18!, 

 czterokrotnie zorganizowano Turniej Tenisa Stołowego w którym wzięło udział 
330 zawodników, 

 zorganizowano turniej koszykówki, w którym udział wzięło 140 zawodników, a finał 
zorganizowany został na pl. Jana Nowaka-Jezioraoskiego, dzięki czemu widoczny był dla wielu 
krakowian i turystów, 

 umieszczono w klatkach schodowych 1000 plakatów informujących o imprezie „Kraków 
Street Basketball”, 

 rozdano uczniom-uczestnikom imprez, w których strażnicy brali udział oraz przechodniom 
5000 ulotek zachęcających do udziału w wydarzeniu. 
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Nakłady finansowe poniesione na realizację zadao w segmencie komunikacyjnym: 

 

Na realizację poszczególnych elementów programu wydano 14200 zł, w tym: 

 druk materiałów informacyjnych „Kraków Street Basketball”: 5500 zł 

 koszty organizacji konkursów i imprez: 3800 zł 

 zakup nagród dla uczestników: 4900 zł 
 

W związku z zablokowaniem możliwości wykorzystania środków finansowych w okresie od czerwca 

do października 2009 r. nie wykorzystano kwoty 5 tys. zł przewidzianych na organizację imprez 

wakacyjnych. 
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PAŃSTWOWA STRAŻ POŻARNA 

Segment prewencyjno – wychowawczy. 
 

Program kierunkowy „Sportowe imprezy integracyjne – współpraca z Dzielnicami” 

 

Opis działao: 

Jednostką współodpowiedzialną jest Komenda Miejska Paostwowej Straży Pożarnej w Krakowie. 

Zakresem działao zostały objęte szkoły podstawowe, spółdzielnie mieszkaniowe oraz przedstawiciele 

innych instytucji społecznych. Głównymi celami programu było uświadomienie dzieciom i młodzieży 

zagrożeo powodowanych przez pożary, przypomnienie sposobów postępowania w przypadku 

powstania pożarów i innych miejscowych zagrożeo oraz organizacja wypoczynku dzieci i młodzieży 

w rejonie swojego miejsca zamieszkania. Organizowano pokazy sprzętu ratowniczego i przekazywano 

informacje dotyczące zasad zachowania się w czasie powstania pożaru lub innego zagrożenia. 

Budowano także lodowiska dla dzieci i młodzieży. 

 

Osiągnięte efekty oraz poniesione nakłady finansowe: 

1. Strażacy wykonywali 30 pokazów sprzętu ratowniczego dla około 450 osób połączonych 

z przekazaniem informacji dotyczących bezpieczeostwa  pożarowego. Koszt około 10 000 zł. 

2. Strażacy Komendy pomagali przy budowie 3 lodowisk dla dzieci i młodzieży. Koszt całkowity około 

1 500 zł. 
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Segment porządkowy. 
 

Program Kierunkowy „Bezpieczne lokale” 

 

Opis działao: 

Jednostką współodpowiedzialną jest Komenda Miejska Paostwowej Straży Pożarnej w Krakowie.  

Zakresem działao zostały objęte obiekty i tereny gdzie organizowane są imprezy masowe i inne 

zgromadzenia. Głównym celem programu była poprawa poziomu bezpieczeostwa uczestników 

imprez masowych i innych zgromadzeo oraz współdziałanie służb porządkowych zabezpieczających 

imprezy masowe i inne zgromadzenia. 

 

Osiągnięte efekty oraz poniesione nakłady finansowe: 

Wydano 123 opinie dotyczące imprez masowych i 6 opinii dotyczących pozostałych zgromadzeo. 

Celem poprawy bezpieczeostwa niektórych dużych imprez i zgromadzeo do ich zabezpieczenia 40 

razy zadysponowano strażaków i samochody ratownicze. Koszt całkowity około 15 000 zł. 
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Segment komunikacyjny. 
 

Program kierunkowy „Bezpieczne skrzyżowania i ulice” 

 

Opis działao: 

Jednostką współodpowiedzialną jest Komenda Miejska Paostwowej Straży Pożarnej w Krakowie.  

Zakresem działao zostały objęte drogi, obiekty i tereny miasta Krakowa. Głównymi celami programu 

była stopniowa poprawa poziomu bezpieczeostwa mieszkaoców Krakowa i ich mienia poprzez: 

 prowadzenie działao kontrolnych wobec transportu drogowego materiałów niebezpiecznych, 

 udrażnianie szlaków komunikacyjnych po wypadkach i kolizjach, 

 utrzymanie w stanie drożności dojazdów do obiektów i terenów oraz propozycje modyfikacji 
stanu obecnego. 

 

Osiągnięte efekty oraz poniesione nakłady finansowe: 

 Wykonano 1097 działao ratowniczych w komunikacji drogowej i 5 w komunikacji kolejowej. 

 Podczas wykonywanych czynności kontrolno - rozpoznawczych, organizowanych dwiczeo, 
działao ratowniczych prowadzono kontrole możliwości dojazdu pojazdów pożarniczych do 
budynków mieszkalnych i terenów będących w zarządzie wspólnot i spółdzielni 
mieszkaniowych oraz na terenie zakładów pracy.  
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Segment zagrożeń kryzysowych. 

 

Opis działao: 

Jednostką współodpowiedzialną jest Komenda Miejska Paostwowej Straży Pożarnej w Krakowie.  

Zakresem działao zostały objęte obiekty budowlane i tereny miasta Krakowa. Głównym celem była 

stopniowa poprawa poziomu bezpieczeostwa mieszkaoców Krakowa i ich mienia poprzez: 

 rozpoznawanie wielkości i skutków powodzi na miejscu zdarzenia, 

 wykonywanie działao ratowniczych podczas powodzi, 

 opracowanie procedury postępowania w czasie zdarzeo, 

 nadzór nad przestrzeganiem przepisów przeciwpożarowych, 

 organizowanie i prowadzenie akcji ratowniczych w czasie pożarów, 

 kontrole w zakładach posiadających toksyczne środki przemysłowe, 

 wykonanie praktycznych dwiczeo taktyczno – bojowych na obiektach, 

 organizowanie i prowadzenie akcji ratowniczych w razie uwolnienia się toksycznych środków 
przemysłowych, 

 organizowanie i prowadzenie akcji ratowniczych w czasie katastrof budowlanych. 
 

Osiągnięte efekty oraz poniesione nakłady finansowe: 

1. Wykonano: 

 205 działao ratowniczych związanych z usuwaniem skutków opadów deszczu, 

 87 działao ratowniczych  związanych z usuwaniem skutków przyboru wód, 

 87 działao ratowniczych związanych z usuwaniem skutków opadów śniegu, 

 40 działao ratowniczych na obszarach wodnych. 
 

2. Aktualizowano dwukrotnie „Plan ratowniczy” w zakresie procedury postępowania w przypadku, 

aktualizacji wykazu sił i środków przeznaczonych do prowadzenia działao ratowniczych w związku 

z zakupem nowych samochodów, sprzętu ratowniczego, sporządzenia procedury działao: z zakresu 

ochrony zabytków, powiadamiania prezydentów, wójtów, burmistrzów i współpracy z organami 

odpowiedzialnymi za porządek publiczny. Koszt całkowity około 1 500 zł. 

3. Przeprowadzono ogółem 653 czynności kontrolno – rozpoznawcze w następujących zakresach: 

 kontroli przestrzegania przepisów ppoż. – 386 czynności m.in. w: 
o obiektach użyteczności publicznej - 220, 
o obiektach zamieszkania zbiorowego - 73, 
o budynkach mieszkalnych wielorodzinnych - 44, 
o obiektach produkcyjno- magazynowych – 10, 
o zakładach stwarzających zagrożenie dla ludzi i środowiska – 3. 

 oceny zgodności wykonania obiektu budowlanego z projektem budowlanym – 267, w ramach 
tych czynności wydano 102 sprzeciwy w sprawie przystąpienia do eksploatacji obiektów. 
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W wyniku przeprowadzonych czynności kontrolno-rozpoznawczych wydano: 

 153 decyzje administracyjne nakazujące usunięcie nieprawidłowości po przeprowadzonych 
czynnościach kontrolno - rozpoznawczych, 

 170 opinii pod względem ochrony ppoż., 

 9 upomnieo,  

 wszczęto 1 postępowanie egzekucyjne. 
 

W 2009 r. nie wydano decyzji zakazujących eksploatacji obiektów i terenów. 

W 114 przypadkach wystąpiono do innych organów z informacją o stwierdzonych 

nieprawidłowościach w zabezpieczeniu przeciwpożarowym obiektów i terenów. 

Opracowano analizy dotyczące stanu bezpieczeostwa w Krakowie, w tym dotyczące: katalogu 

zagrożeo, wdrażania monitoringu pożarowego, przestrzegania przepisów przeciwpożarowych 

w wybranych obiektach użyteczności publicznej, przemysłowych i magazynowych, w których 

wystąpienie pożaru może spowodowad zagrożenie dla środowiska i znaczne straty materialne oraz 

analizę w zakresie realizacji zadao w zakresie przeciwdziałania poważnym awariom przemysłowym, 

sprawozdanie z realizacji zadao PSP w ramach akcji „Bezpieczne ferie” i „Bezpieczne wakacje”.  

4. Prowadzono 2493 działania ratowniczych podczas pożarów, w tym 68 podczas pożarów średnich.  

5. Przeprowadzono 85 dwiczeo na terenie zakładów pracy i obiektów użyteczności publicznej, 

z których częśd zawierała elementy ewakuacji ludzi z terenu objętego działaniami ratowniczymi. 

Dwiczono m. in. w Klasztorze Ojców Cystersów w Mogile, w obiekcie Krakowskiego Szybkiego 

Tramwaju, na terenie Zakładu Polmos oraz w szkołach, akademikach, teatrach, obiektach 

sportowych, obiektach służby zdrowia, obiektach administracyjnych, obiektach handlowych, na 

terenach zakładów pracy i na akwenach wodnych.  

6. Prowadzono: 

 111 działao ratowniczych w czasie chemicznych miejscowych zagrożeo, 

 4 działania ratownicze podczas miejscowych zagrożeo ekologicznych. 
 

Ogółem na terenie miasta Krakowa strażacy prowadzili działania ratownicze podczas 4688 

miejscowych zagrożeo.  

7. Prowadzono: 

 227 działao ratowniczych związanych z usuwaniem skutków działania silnych wiatrów, 

 13 działao ratowniczych w czasie budowlanych miejscowych zagrożeo, 

 15 działao ratowniczych podczas miejscowych zagrożeo związanych z awariami infrastruktury 
komunalnej. 
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MIEJSKI PROGRAM 
PRZECIWDZIAŁANIA PRZESTĘPCZOŚCI 
MŁODZIEŻY 

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI MIEJSKIEGO PROGRAMU PRZECIWDZIAŁANIA 

PRZESTĘPCZOŚCI MŁODZIEŻY 

 

Miejski Program Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży był realizowany przez Referat ds. 

Młodzieży do 29 kwietnia 2009 r. w Wydziale Sportu i Inicjatyw Społecznych. 

Od 29 kwietnia 2009 r. realizowany jest program pn. „Młody Kraków” przyjęty uchwałą nr 

LXX/908/09 Rady Miasta Krakowa.  

Miejski Program Przeciwdziałania Przestępczości Młodzieży stanowił odpowiedź na problemy 

przestępczości wśród ludzi młodych. Program był realizowany przy współpracy organów 

samorządowych, instytucji edukacyjnych, opiekuoczo – wychowawczych, naukowych, organów 

porządku publicznego, organizacji pozarządowych, Kościoła. Jego celem było wzmacnianie czynników 

chroniących środowiska młodzieżowe przed przyjmowaniem postaw aspołecznych i demoralizacją 

poprzez system zintegrowanych, długofalowych działao prewencyjnych i wychowawczych. 

Zadania programu realizowane były zgodnie z następującym założeniem:  

Krakowska Akademia Samorządności (KAS) – inicjowanie i rozwój nowych form pracy z młodzieżą 

(magazyn dla młodzieży Śmigło, szkolenia, warsztaty, konkursy). Krakowska Akademia Samorządności 

to forum praktycznej edukacji obywatelskiej. Podczas wykładów i zajęd w ramach KAS młodzi ludzie, 

uczniowie gimnazjów i szkół ponadgimnazjalnych pozyskują wiedzę o funkcjonowaniu społeczeostwa 

obywatelskiego. W Sali Obrad Urzędu Miasta Krakowa w okresie realizacji MPPPM zorganizowano 

2 wykłady dla członków KAS dotyczących zagadnieo związanych z funkcjonowaniem społeczeostwa 

obywatelskiego. Wykładowcami były Joanna Gajda – socjolog i politolog, inicjatorka powstania 

Młodzieżowej Rady Miasta Rabki oraz Magdalena Mlekodaj – reprezentująca Związek Harcerstwa 

Polskiego. W ramach Krakowskiej Akademii Samorządności odbyły się 4 spotkania warsztatowe 

kształcące umiejętności społeczne dla członków samorządów szkolnych (20 godzin). W lutym 2009 r. 

w celu zintegrowania środowiska młodzieżowego KAS zorganizowano bal dla członków samorządów 

szkół gimnazjalnych pn. „Bal Odważnych” dla 160 aktywnie działających uczniów krakowskich 

gimnazjów. 

Wydrukowano dwa numery magazynu dla młodzieży gimnazjalnej pt. „Śmigło” w nakładzie po 3.000 

egzemplarzy każdy.  

Na bieżąco aktualizowane były witryny internetowe Miejskiego Programu Przeciwdziałania 

Przestępczości Młodzieży – 6 witryn. 
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Osiągnięte wyniki: 

1. W warsztatach KAS uczestniczyło 200 uczniów szkół gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. 

2. 57 gimnazjów publicznych regularnie otrzymywało „Śmigło”. 

3. Zapewnienie źródeł bieżącego dopływu informacji z zakresu problematyki społecznej, 

popularyzacja wiedzy z tego zakresu. 

Dystrybuowano przygotowany w 2008 roku Poradnik Młodego Krakusa /VI edycja/, książeczkę 

informującą o życiu publicznym i instytucjonalnym Krakowa. „Poradnik” otrzymuje każdy 18-latek w 

naszym mieście wraz z dowodem osobistym.  

Osiągnięte wyniki: 

Wszyscy 18-latkowie odbierających po raz pierwszy dowód osobisty otrzymali Poradnik Młodego 

Krakusa.  

Promocja i organizacja różnego typu zdarzeo sportowo – rekreacyjnych i kulturalnych – organizacja 

czasu wolnego dzieci i młodzieży: 

W ramach realizacji tego przedsięwzięcia podejmowane były działania polegające na zapewnieniu 

dzieciom i młodzieży na tyle atrakcyjnych form spędzania wolnego czasu, aby stanowiły one 

alternatywę dla zachowao stojących w sprzeczności z prawem.  

Trwały prace przygotowujące rozgrywki młodzieżowych drużyn podwórkowych w piłce nożnej w 

czterech dzielnicach Krakowa.  

Przygotowywano jedenastą już edycję JULIADY, która odbyła się w odmienionej i rozszerzonej wersji. 

Stworzono Młodzieżowy Festiwal Sportu, który trwał aż 10 dni.  

Osiągnięte wyniki: 

Zapewniono dzieciom i młodzieży możliwośd uczestniczenia w imprezach sportowych podczas 

wakacji. 

 Budowanie więzi międzyinstytucjonalnych i działao systemowych – wspólne projekty, 

analizowanie dorobku poprzez organizowanie spotkao, konsultacji: 

Wzorem lat ubiegłych kontynuowano współpracę ze Stowarzyszeniem Centrum Profilaktyki i Edukacji 

Społecznej „PARASOL” w zakresie realizacji programu dotyczącego przeciwdziałania przestępczości 

młodzieży na terenie miasta Krakowa. Przez cały czas prowadzone były badania poświęcone zjawisku 

„dzieci ulicy” w Krakowie. Działania te mają na celu inicjowanie i rozwój nowych form pracy 

z młodzieżą poprzez uaktywnienie rówieśniczych grup wsparcia oraz przygotowanie do pracy 

wychowawców środowiskowych tzw. „streetworkerów”. 

 Kontynuowano współpracę z placówkami opiekuoczo – wychowawczymi, Policją Miejską, 

Strażą Miejską, Instytutem Socjologii UJ.  
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Osiągnięte wyniki: 

Współpraca z różnymi instytucjami i placówkami opiekuoczo-wychowawczymi pozwoliła na wymianę 

doświadczeo oraz inicjowanie wspólnych projektów. 

 

Poniesione nakłady finansowe od 01.01-29.04.2009 r. – 61 323,20 zł 
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OŚRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 

 

Program kierunkowy „Pomoc Ofiarom Przestępstw i Patologii Społecznych” 

 

Jednostka realizująca:  Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie 

 

Zakres i zasięg działania: Miasto Kraków 

 

Cele programu: 

 

Podobnie jak w latach poprzednich, w ramach programu „Bezpieczny Kraków” Ośrodek realizuje 

następujące cele: 

 

1.  Oferta całodobowej, bezpłatnej, kompleksowej i profesjonalnej pomocy psychologicznej dla ofiar 

przestępstw i patologii społecznych. 

 

2.  Oferta bezpłatnych porad prawnych w zakresie prawa karnego i cywilnego. 

 

3.  Oferta bezpłatnych konsultacji psychiatrycznych dla ofiar przestępstw. 

 

4.  Kontynuacja prac nad budowaniem zintegrowanego systemu pomocy dla ofiar przestępstw 

i patologii społecznych. 

Z uwagi na specyficzną sytuację w jakiej znajduje się ofiara przestępstwa, adekwatna pomoc dla niej 

musi byd udzielana na wielu płaszczyznach (psychologicznej, medycznej, prawnej, socjalnej), dlatego 

system pomocy dla ofiar przestępstw wymaga współpracy wielu instytucji i takie jest założenie 

naszego programu. 

 

Opis działao: 

 

  

Od ośmiu lat Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie realizuje Program Pomocy dla Ofiar 

Przestępstw i Patologii Społecznych. 

W minionym roku OIK realizował zadania programowe w okresie 31.05 - 31.12.2009 r. 

Cele programowe były realizowane w ramach następujących działao: 

 

1.  Popularyzacja wiedzy na temat oferty programowej OIK na rzecz ofiar przestępstw. 

 

Pamiętając jak ważna jest wiedza o możliwości skorzystania z pomocy dla osób potrzebujących, od 

początku realizacji programu przez OIK podejmowane były starania nad upowszechnieniem 

informacji na temat Ośrodka jako placówki świadczącej pomoc na rzecz ofiar przestępstw. 
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 Od 2002 roku, tj. od początku realizacji programu, nieprzerwanie w prasie lokalnej ukazują 

się notatki informacyjne na temat Ośrodka jako placówki oferującej całodobową i bezpłatną 

pomoc psychologiczną i prawną na rzecz osób poszkodowanych w wyniku rozmaitych 

przestępstw. 

 

 Informacje na temat Ośrodka i zakresu jego działao znajdują się również na stronie 

internetowej OIK, jak również na stronach Biuletynu Informacji Publicznej Miasta Krakowa. 

 

2.  Pomoc psychologiczna dla ofiar przestępstw i patologii społecznych. 

 

Świadczenie specjalistycznej, profesjonalnej pomocy psychologicznej, jak i pośrednim ofiarom 

przestępstw, stanowi podstawowe zadanie realizowanego programu. 

Od początku działalności programu realizacja tego punktu niezmiennie obejmuje zadania: 

 

 aktywny kontakt i jak najszybsze docieranie do osób poszkodowanych w wyniku 

przestępstwa 

 

 kompleksowa, profesjonalna pomoc psychologiczna w zakresie: zdrowienia po traumie, 

psychoedukacji dotyczącej reakcji pourazowych, diagnozy systemów wsparcia, pomocy 

w budowaniu i odtwarzaniu systemów wsparcia 

 

 działania interwencyjne wobec ofiar przestępstw obejmujące: 

o interwencje indywidualne, 

o interwencje rodzinne, 

o interwencje w społecznościach lokalnych, 

o interwencje świadczone ambulatoryjnie, 

o interwencje w terenie, w miejscu pobytu ofiar, 

o interwencje telefoniczne. 

 

Wobec zdecydowanej większości osób zgłaszających się do OIK podejmowane są zwykle, działania 

interwencyjne: 

 parokrotny osobisty i telefoniczny kontakt z OIK, 

 interwencje osobiste lub telefoniczne polegające na kontakcie z różnymi instytucjami 

w sprawach klientów, 

 w większości spraw, którymi się zajmowano, istniała uzasadniona potrzeba kontaktu z policją, 

kuratorami sądowymi, pracownikami socjalnymi i innymi instytucjami, 

 wobec części osób istniała potrzeba skierowania do specjalistycznych instytucji, 

 w uzasadnionych sytuacjach istnieje możliwośd wezwania psychologa na miejsce zdarzenia, 

bądź do miejsca pobytu ofiar, bądź w społeczności. 

 

Od czterech lat, w ramach realizowanego programu pomocy dla ofiar przestępstw, osoby 

zakwalifikowane do programu, poddawane są badaniom testowym, wykonując komplety testów 

psychologicznych. Wspomniane testy psychologiczne pozwalają na diagnozę w zakresie reakcji 

pourazowej osób poszkodowanych i procesu zdrowienia po urazie.  
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Zasady organizacyjne przyjmowania zgłoszeo w ramach programu. 

 

Statutowa działalnośd Ośrodka stanowi zaplecze dla prowadzenia programu, umożliwia 

przyjmowanie zgłoszeo i kwalifikację do programu w ramach pierwszego kontaktu klientów z OIK. 

W ramach tej działalności są zapewniane następujące warunki: 

 

 Całodobowy system pomocy psychologicznej, przez każdy dzieo tygodnia, także w dni 

ustawowo wolne od pracy, tj. soboty, niedziele, dni świąteczne. 

 W godzinach 8.00-20.00 dyżur pełni co najmniej dwóch psychologów, którzy dyżurują przy 

telefonach oraz przyjmują w Ambulatorium zgłaszające się osoby. 

 W godzinach nocnych dyżur pełni jedna osoba, w razie potrzeby istnieje możliwośd wezwania 

dodatkowej osoby. 

 Nie ma potrzeby przedstawiania żadnych dokumentów warunkujących otrzymanie pomocy. 

 Osoba poszukująca pomocy może zachowad anonimowośd i nie ujawniad swoich danych 

osobowych. 

 

3.  Oferta konsultacji lekarskich i psychiatrycznych w ramach programu. 

 

Osoby poszkodowane w wyniku rozmaitych zdarzeo, będące często w ostrych stanach reakcji 

pourazowych, wymagają pilnej i specjalistycznej konsultacji lekarskiej w celu obrony stanu 

psychicznego i fizycznego, bardzo często doraźnego zabezpieczenia środkami farmakologicznymi. 

Dlatego od kilku lat dokładamy starao, aby Klienci programu mieli możliwośd skorzystania na terenie 

OIK z jednorazowej lub w miarę potrzeb kilkukrotnej konsultacji psychiatrycznej u lekarza-psychiatry, 

specjalizującego się w reakcjach i zaburzeniach pourazowych, na jakie często narażone są ofiary 

przestępstw. 

W uzasadnionych sytuacjach istnieje możliwośd zorganizowania wspólnej wizyty domowej lekarza 

i psychologa OIK. 

 

WSKAŹNIKI ILOŚCIOWE- ANALIZA STATYSTYCZNA 

 

 

DANE DOTYCZĄCE DŁUGOTERMINOWEJ OPIEKI PSYCHOLOGICZNEJ 

(osoby pozostające w kontakcie osobistym z psychologiem po pierwszym zgłoszeniu) 

W ramach programu, w omawianym okresie opieką psychologiczną długoterminową  

zostały objęte 52 osoby 

 

W ramach długoterminowej opieki psychologicznej dla osób poszkodowanych odbyło się w sumie 

172 osobistych spotkao oraz 14 interwencji w terenie. 

 

Przykłady przestępstw i wydarzeo traumatycznych, których ofiarą padły osoby poszkodowane 

pozostające w długoterminowym kontakcie psychologicznym w OIK: 

 

 drastyczna przemoc domowa, 

 gwałt, 
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 przemoc ze strony obcych (napad z bronią), 

 zabójstwo/morderstwo bliskiej osoby, 

 traumatyczna śmierd bliskiej osoby/ dziecka, 

 samobójcza śmierd bliskiej osoby, 

 wypadek komunikacyjny. 

 

 

DANE DOTYCZĄCE INTERWENCJI W TERENIE 

 

W ofercie programowej OIK istnieje możliwośd wezwania psychologa na miejsce zdarzenia i/lub 

w miejscu pobytu ofiar. 

 

W minionym roku realizacji programu, psychologowie OIK przeprowadzili 14 interwencji w terenie 

(25 godzin). 

 

W ramach tych interwencji opieką psychologiczną objęte zostało 24 osoby. 

 

Przykłady sytuacji, w których psychologie byli wzywani na miejsce zdarzenia lub do miejsca pobytu 

ofiar: 

 

 samobójcza śmierd męża/ojca sprawcy przemoc wobec rodziny 

 samobójcza śmierd żony, matki, córki lub siostry 

 traumatyczna śmierd dziecka  

 traumatyczna śmierd męża lub ojca w niewyjaśnionych okolicznościach 

 podejrzenie gwałtu wobec dziecka na terenie szkoły ze strony współuczniów 

 wypadek komunikacyjny-potrącenie na przejściu dla pieszych 

 

 

DANE DOTYCZĄCE KONSULTACJI LEKARSKICH-PSYCHIATRYCZNYCH 

 

W minionym roku w ramach realizowanego programu pomocy udzielono za pośrednictwem 

54 konsultacji lekarskich. 

 

W ramach tych konsultacji opieką zostało objętych 29 osób 

Liczba ta obejmuje zarówno konsultacje lekarskie ambulatoryjne, jak i w uzasadnionych przypadkach, 

wizyty domowe lekarza i psychologa OIK. 

Częśd osób skorzystała z jednorazowej konsultacji lekarskiej, częśd osób natomiast wymagała 

regularnych spotkao kontrolnych z lekarzem psychiatrą. 
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Wskaźniki ilościowe- zestawienie 

 

 

I. Pomoc psychologiczna w kontakcie osobistym długoterminowym 

 

Liczba osób pozostających w opiece psychologicznej w kontakcie osobistym: 55 

Liczba spotkao indywidualnych i rodzinnych dla osób pozostających w opiece: 172 

 

 

II. Interwencje w terenie 

 

Liczba osób objętych pomocą w ramach interwencji w terenie: 24 osoby 

Liczba godzin interwencji w terenie: 25 godzin 

 

 

III. Opieka medyczna/psychiatryczna 

 

Liczba osób objętych pomocą psychiatryczną: 29 

Liczba konsultacji psychiatrycznych: 54 

 

ANALIZA JAKOŚCIOWA ZGŁOSZEO PRZYJĘTYCH W RAMACH PROGRAMU. 

 

Analiza tematyczna spraw, z którymi zwracały się osoby poszkodowane, pozwala wyodrębnid 

następujące kategorie problemów: 

 

1. Przemoc ze strony osoby bliskiej. 

 

2. Gwałt. 

 

3. Traumatyczna śmierd bliskiej osoby. 

 

4. Zabójstwo, morderstwo. 

 

5. Samobójcza śmierd bliskiej osoby. 

 

6. Przemoc ze strony obcych (napad z bronią). 

 

7. Wydarzenia traumatyczne nieobjęte powyższymi kategoriami (wypadki komunikacyjne, 

zaginięcie bliskiej osoby). 
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Ad. 1. Przemoc ze strony osoby bliskiej. 

 

W ramach programu odbyło się 18 spotkao osobistych z ofiarami przemocy ze strony bliskiej osoby. 

 

Przez wszystkie lata realizacji Programu Pomocy dla Ofiar Przestępstw i Patologii Społecznych przez 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie, jest to nieporównywalnie jedna z najbardziej licznych 

kategorii. 

Kategoria ta obejmuje przemoc psychiczną, fizyczną, emocjonalną, seksualną i ekonomiczną. 

W kategorii tej ujęto zgłoszenia ze wskazaniem na przemoc ze strony bliskiej: 

 osoby (najczęściej kobiety i dzieci), będące ofiarami wieloletniej drastycznej przemocy 

fizycznej i psychicznej, 

 rodziny nadal doświadczające przemocy ze strony sprawcy, mającego już wyrok za znęcanie 

się nad rodziną, 

 osoby, które zgłosiły się do OIK bezpośrednio po sytuacji przemocy ze strony osoby bliskiej, 

 osoby, które w związku z sytuacją przemocy podjęły próbę reorganizacji sytuacji poprzez 

wytoczenie sprawcy sprawy karnej o znęcanie się, 

 rodzice będący ofiarami przemocy ze strony swoich dorosłych dzieci. 

 

Sprawcami przemocy byli najczęściej partnerzy życiowi, mężowie, ojcowie, także dorosłe dzieci 

znęcające się nad rodzicami. 

Problem przemocy współistniał bardzo często z problemem nadużywania lub uzależnienia od 

alkoholu czy narkotyków i staraniem osób poszkodowanych doprowadzenia do przymusowego 

leczenia sprawcy. 

 

 

Ad. 2. Gwałt, napaśd seksualna. 

 

W ramach programu odbyło się 25 spotkao osobistych, ponadto odbyły się również 2 interwencje 

w terenie, m.in. na terenie szkoły, gdzie doszło do gwałtu wobec chłopca. 

 

W omawianej kategorii znalazły się osoby poszkodowane w wyniku gwałtu. Z pomocy 

psychologicznej skorzystali także ich bliscy, m.in. partnerzy, rodzice osób poszkodowanych, będący 

w ostrym kryzysie w związku z sytuacją ujawnienia gwałtu. 

 

 

Ad. 3. Traumatyczna śmierd bliskiej osoby. 

 

W ramach programu odbyło się 9 spotkao osobistych z osobami i rodzinami w sytuacji traumatycznej 

śmierci osoby bliskiej, jak również 4 interwencje w terenie w miejscu pobytu osób dotkniętych 

śmiercią bliskiej osoby. 

 

W kategorii tej znalazły się osoby, rodziny, jak również dzieci, które straciły bliskich w tragicznych 

okolicznościach. 
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Przykładowe zgłoszenia: 

 śmierd męża w wypadku samochodowym, 

 śmierd partnera w wypadku lotniczym, 

 śmierd rodzica, 

 śmierd dziecka w wyniku utonięcia, 

 śmiertelny wypadek ojca rodziny, którego ciało znalazło dziecko. 

 

Opieką psychologiczną objęte zostały także osoby będące świadkami traumatycznej śmierci bliskiego. 

 

Ad. 4. Zabójstwo/ morderstwo. 

 

W ramach programu odbyło się spotkanie osobiste z osobami dotkniętymi traumatyczną sytuacją 

urazową. 

Przykładowe zgłoszenie: 

-zabójstwo córki/matki przez konkubenta na oczach 3,5-letniej wnuczki 

 

 

Ad. 5. Samobójcza śmierd bliskiej osoby. 

 

W grupie tej znalazły się osoby poszukujące pomocy psychologicznej w związku z samobójczą 

śmiercią bliskiej osoby. W ubiegłym roku odbyły się 23 spotkania osobiste, jak również 3 interwencje 

w terenie, podczas których pomocą psychologiczną zostały objęte rodziny, jak i pojedyncze osoby. 

 

 

Ad. 6. Przemoc ze strony obcych (napad z bronią w miejscu pracy). 

 

W tej kategorii odbyły się 3 spotkania osobiste, podczas których pomocą psychologiczną zostały 

objęte osoby-ofiary napadu z bronią w miejscu pracy. 

 

 

Ad. 7. Wydarzenia traumatyczne nie objęte powyższymi kategoriami. 

 

W tej grupie znalazły się osoby, które doświadczały różnego rodzaju doświadczeo traumatycznych, 

nie związanych z wymienionymi wyżej kategoriami przestępstw i urazów. W ramach tej kategorii 

odbyło się 19 spotkao osobistych oraz 4 interwencje w terenie. 

 

Przykładowe sytuacje z tej kategorii to: 

 zaginięcie bliskiej osoby, 

 ofiary wypadków komunikacyjnych przez potrącenie na przejściu dla pieszych, 

 sprawcy wypadków komunikacyjnych. 
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WNIOSKI KOOCOWE.  

 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie w roku 2009 po raz ósmy realizował zadania Programu 

Pomocy dla Ofiar Przestępstw i Patologii Społecznych. 

Udzielana pomoc jest odpowiedzią na zapotrzebowanie osób dotkniętych różnego rodzaju 

przestępczymi działaniami i wydarzeniami traumatycznymi. Ofiary takich doświadczeo są narażone na 

gwałtowne i niezwykle intensywne reakcje emocjonalne, które w wysokim stopniu mogą upośledzad 

funkcjonowanie dotychczasowych rolach społecznych i zawodowych. Szybka i adekwatna pomoc dla 

takich osób może znacząco zmniejszyd koszty społeczne i ekonomiczne, jakie wszyscy ponosimy 

z powodu przestępstw i innych wydarzeo traumatycznych. 

 

Podstawowe kryteria wartościujące taką pomoc to: 

 natychmiastowośd jej udzielania 

 profesjonalnośd 

 kompleksowośd i interdyscyplinarnośd. 

 

W wyniku ośmioletniego doświadczenia uczestnictwa w programie udało się wypracowad zasady 

regulujące realizację zadao programowych, które wypełniają wymienione wyżej kryteria. 

 

Ad. 1. Utrzymanie całodobowej oferty pomocy psychologicznej stanowi istotne zabezpieczenie dla 

osób poszukujących pomocy w związku z sytuacją bycia ofiarą przestępstwa, gwarantuje to osobie 

potrzebującej otrzymanie właściwej i profesjonalnej pomocy niezależnie od pory dnia i tygodnia, 

ponadto bez jakichkolwiek utrudnieo formalnych. 

Bardzo ważnym obszarem udzielania pomocy są interwencje w terenie. Umożliwiają one dotarcie 

z pomocą do osób, które będąc poszkodowanymi w wyniku rozmaitych zdarzeo, z uwagi na 

prezentowany stan psychiczny, bądź fizyczny nie mają możliwości osobistego dotarcia do OIK. 

Umożliwiają również interwencje w dużych społecznościach, jak klasy szkolne, zespoły pracownicze 

dotknięte wspólną traumą. 

 Szczególną kategorią interwencji w terenie jest stale rosnąca liczba interwencji na prośbę Policji, 

dotycząca szczególnie ostrych i trudnych sytuacji (śmierci samobójcze, zabójstwa, nagłe śmierci). 

W takich sytuacjach psycholog przybywa na miejsce wydarzenia w krótkim czasie po traumatycznym 

zajściu, najczęściej gdy wciąż toczy się postępowanie policyjno-prokuratorskie. Dzięki współpracy 

z policją psycholog może wspierad i zabezpieczyd rodziny dotknięte traumą przed dodatkowymi 

urazami. 

Wzrastająca liczba takich zgłoszeo ze strony Policji świadczy o tym, że działania integrujące system 

pomocy i rozpowszechniające wiedzę na temat psychologicznych następstw wydarzeo 

traumatycznych przynosi efekt. 

Odpowiedź na takie zapotrzebowania wymaga jednak dużej gotowości i dyspozycyjności 

pracowników, dlatego niewątpliwie system pomocy oparty o całodobowe dyżury jest w tym 

przypadku koniecznością i warunkiem jego funkcjonowania. 

 

Ad. 2. Udzielanie pomocy ofiarom przestępstw, niejednokrotnie w ostrych stanach pourazowych 

wymaga fachowej wiedzy i doświadczenia. Pracownicy OIK uczestniczą w licznych wewnętrznych 
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szkoleniach z tego zakresu i posiadają duże doświadczenie z tego obszaru. Mają jednak świadomośd, 

że konieczny jest ciągły rozwój, stąd deklarują gotowośd i otwarcie na kolejne nabywanie wiedzy. 

 

Ad. 3. Ofiary przestępstw wymagają najczęściej kompleksowej pomocy dotyczącej różnych obszarów 

funkcjonowania, a ze względu na obecnośd objawów pourazowych mają mniejsze możliwości 

w sprawnym zabieganiu o taką pomoc. Dzięki obecności w jednym miejscu i współpracy specjalistów 

z różnych dziedzin (psychologowie, lekarz, prawnik), może byd zapewniona interdyscyplinarna 

i spójna pomoc zgłaszającym się osobom. 

Dlatego w minionym roku po raz kolejny były czynione starania, aby oferta pomocy OIK zawierała 

również pomoc medyczną- lekarza psychiatry, który konsultował klientów na terenie Ośrodka, 

uczestniczył w interwencjach w terenie, jak również konsultował z psychologami trudne sprawy 

pacjentów. 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie informuje, iż niskie wykorzystanie środków finansowych 

na realizację Programu Pomocy Ofiarom Przestępstw i Patologii Społecznych w ramach Programu 

Poprawy Bezpieczeostwa „Bezpieczny Kraków” w 2009 roku spowodowane jest: 

1. Prowadzeniem przez OIK równocześnie dwóch programów, skutkującym tym, iż osoby 

zakwalifikowane w 2008 roku do grupy wsparcia dla kobiet-ofiar przemocy domowej, jak 

również grupa dla dzieci z domów dotkniętych przemocą, objęte były w 2009 roku pomocą 

w ramach realizacji programu ze środków Gminnego Programu Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych w Krakowie. 

2. W 2009 roku do programu „Bezpieczny Kraków” po raz pierwszy, zgodnie z zaleceniami 

i warunkami realizacji programu kwalifikowane są osoby mieszkające na terenie Gminy 

Miejskiej Kraków. Tak więc dużej liczbie osób objętych wcześniej programem „Bezpieczny 

Kraków” obecnie Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie udziela profesjonalnej pomocy 

i wsparcia oraz konsultacji psychiatrycznych oraz prawnych w ramach swej statutowej, 

nieodpłatnej działalności. 

3. Profesjonalna pomoc psychologiczna w ramach realizacji programu udzielana jest obecnie 

zgodnie z warunkami umowy zlecenia przez interwentów poza ich godzinami pracy etatowej 

w OIK. 

4. W Krakowie powstało wiele miejsc i instytucji, także jednostek sektora pożytku publicznego, 

które realizują zadania w zakresie udzielania wszechstronnej pomocy osobom znajdującym 

się w trudnych, życiowych sytuacjach, często ofiarom traumatycznych wydarzeo, w tym także 

ofiarom przestępstw i przemocy. 
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MIEJSKI OŚRODEK POMOCY 
SPOŁECZNEJ 

 

Niebieska Karta 

 

 

1. Cel programu: 

1. ograniczenie przemocy w rodzinie  

2. zminimalizowanie skutków przemocy w rodzinie 

 

 

2. Jednostka realizująca: MOPS 

 

 

3. Miernik: 

1. liczba wypełnionych "Niebieskich Kart”: 89 

2. liczba interwencji w ramach procedury "Niebieskiej Karty”: 418   

3. liczba rodzin objętych pomocą z powodu przemocy w rodzinie: 176 

4. liczba osób, którym udzielono schronienia: 103 

 

W 2009 r. MOPS wydał 84 decyzje administracyjne w sprawie umieszczenia osób w Ośrodku dla Osób 

Dotkniętych Przemocą. Działalnośd Ośrodka koncentruje się na zapewnieniu schronienia ofiarom 

przemocy w celu odizolowania ich od sprawcy przemocy. Udzielane jest również wsparcie 

psychologiczne, pomoc prawna, pedagogiczna, praca socjalna. Ośrodek funkcjonuje całodobowo, 

posiada obecnie 50 miejsc noclegowych (do 01.09.2009. funkcjonowało 60 miejsc). W roku 2009 

OdODP udzielił schronienia 103 osobom, z czego 47 stanowiły osoby dorosłe, a 56 dzieci. 

 

4. Koszt realizacji: 

1. środki własne (realizatora): 0 zł 

2. środki z budżetu Miasta Krakowa: 397 100 zł  
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Poradnictwo prawne i psychologiczne 

 

 

1. Cel programu: bezpłatne poradnictwo specjalistyczne: prawne i psychologiczne, skierowane do 

mieszkaoców Krakowa. 

 

 

2. Jednostka realizująca: MOPS 

 

 

3. Miernik: 

Liczba porad prawnych / liczba osób, którym udzielono porad prawnych: 15 159 porady / 5 511 

osób 

 

Najwięcej porad prawnych udzielono z zakresu prawa rodzinnego i opiekuoczego – 4 725 porad, 

prawa lokalowego – 3 326 porad, udzielając pomocy w sporządzeniu pism procesowych – 3 111 

porad oraz 1 887 z zabezpieczenia społecznego.  Ponadto w 13 przypadkach udzielono pomocy 

w interpretacji przepisów, w 342 przypadkach z zakresu prawa karnego, 131 porad z prawa 

spadkowego, 260 z postępowania egzekucyjnego. W kategorii „inne” odnotowano 1 364 porady 

(w tym 535 innych - udzielanych telefonicznie). 

 

Liczba porad psychologicznych / liczba osób, którym udzielono porad psychologicznych:  

4 813 porad / 717 osób 

 

Najwięcej porad psychologicznych udzielono z zakresu rozwiązywania problemów wychowawczych 

i rodzinnych – 1 614 porad oraz zdrowia psychicznego i zaburzeo psychicznych dorosłych – 1 609 

porad. Ponadto udzielono 648 porad z zakresu funkcjonowania społecznego poza rodziną, 61 porad 

z zakresu zdrowia psychicznego i zaburzeo psychicznych dzieci; 303 porady z zakresu psychoedukacji. 

W kategorii „inne” m.in. diagnoza odnotowano 578 porad (w tym 294 „inne – udzielane 

telefonicznie”).   

 

Liczba rodzin objętych pomocą społeczną, przyznaną z powodu przemocy w rodzinie: 176 

 

Liczba osób, którym udzielono schronienia: 103 
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4. Uwagi i komentarze: 

Wykazana liczba porad prawnych i psychologicznych dotyczy wszystkich mieszkaoców Krakowa 

korzystających z poradnictwa specjalistycznego, a nie tylko ofiar przemocy. 
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ZARZĄD INFRASTRUKTURY 
KOMUNALNEJ I TRANSPORTU 

 

Program kierunkowy Bezpieczne skrzyżowania i ulice. 

 

Uzupełnienie działao z 2007 roku, zmierzających do likwidacji „czarnego punktu” w rejonie 

skrzyżowania ulicy Armii Krajowej – łącznica od ul. Bronowickiej dobudowano odcinek bariery 

sprężystej w osi pasa rozdzielającego kierunki ruchu ul. Armii Krajowej – koszt 19 990,00 zł. 

Na innym niebezpiecznym odcinku ul. Armii Krajowej, zainstalowano podwójny ciąg bariery 

sprężystej – koszt 48 780,48 zł. 

 

Stosowanie drogowych środków ochrony pieszych: 

 wyznaczenie przejśd dla pieszych na ulicach: Dębowa – Bałuckiego, Zarzecze, Pawia, 
Piasta Kołodzieja, Uniwersału Połanieckiego, Olszanicka, Jagiełły, Bitwy nad Bzurą - 
Sosnkowskiego, Ugorek, Ojcowska, Drewniana, Rzeczna, Kobierzyoska, Bobrzyoskiego, 
Górnickiego – Dożynkowa – koszt 18296,14 zł. 

 zabezpieczenie pieszych w rejonach koncentracji ruchu dzieci i młodzieży: 
o ul. Wrony ograniczenie prędkości przy szkole                 koszt 2 953,15 zł, 

o ul. Golikówka ograniczenie prędkości przy szkole                koszt 1 837,54 zł, 

o ul. Kuryłowicza ograniczenie prędkości przed domem kultury     koszt    575,84 zł, 

o ul. Katowicka wyznaczenie przejścia dla pieszych przy szkole     koszt    743,76 zł, 

o ul. Basztowa zainstalowanie bariery przy szkole                            koszt 1 537,20 zł, 

o ul. Praska zainstalowanie bariery przy przedszkolu                koszt 1 952,00 zł. 

 segregacja ruchu pieszego i kołowego poprzez zainstalowanie łaocuchów przy ulicach: 
Brodowicza, Reymonta – Miechowska, Wrocławska – Oboźna, koszt 2 776,73 zł. 

 

Oznakowanie ścieżek rowerowych: 

 al. Pokoju, ulice: Bora Komorowskiego, Grota-Roweckiego, Bunscha, Wiślicka, Reymonta, 
al. Jana Pawła II, Wielicka, Teligi, Dwiklioskiej – koszt 35 313,27 zł, 

 wyznakowanie ścieżki rowerowej wokół Błoo (oznakowanie poziome grubowarstwowe) – 
koszt 29 990,72 zł. 

 

Ograniczenie i kontrola prędkości: 

 zainstalowanie stanowiska dla fotoradaru: ul. Królowej Jadwigi – koszt 24 300,00 zł, 

 ograniczenie prędkości na ulicach Braci Jamków, Jaglarzów, Łutnia, Rączna, Nad Sudołem, 
Przy Rondzie, Kordylewskiego, Sądowa – koszt 6 755,26 zł. 
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Uspokojenie ruchu: 

 zabudowanie progów spowalniających ruch na ulicach Pytlasioskiego, Koło Strzelnicy, 
Modrzejewskiej, Nad Strugą, Poręba, Wodzinowskiego, Gliniana, Sielska, Sokola, 
Majówny – koszt 38 376,64 zł, 

 budowa zawężeo przekroju ul. Myśliwskiej – koszt 4 405,59 zł, 

 ul. Śląska: budowa wysepki kanalizującej ruch – koszt 4 977,28 zł, 

 os. Polana Żywiecka: wyznaczenie strefy zamieszkania – koszt 7 596,09 zł, 

 os. Zgody: wyznaczenie strefy zamieszkania – koszt 5 552,75 zł. 
 

 

Ostrzeżenie kierujących o występujących zagrożeniach: 

 Zakopiaoska – Taklioskiego: instalacja tablicy informacyjno-ostrzegawczej (wyświetlane 
informacje to temperatura powietrza i nawierzchni, znaki zmiennej treści, napisy 
ostrzegawcze) – koszt 121 390zł, 

 Brzeska – Drożyska: oznakowanie niebezpiecznego miejsca znakami ostrzegającymi 
o występującym zagrożeniu najechania z tyłu na pojazd poprzedzający - koszt 859,03 zł, 

 montaż luster poprawiających widocznośd na ulicach: Glogera, Rękawka, Księcia Józefa 2 
szt., Chełmooskiego – Dzielna, Skalica, Krzyżaoskiego, Krzyżanowskiego, Żywiecka – 
Zdunów, Pszczelna – Podhalaoska, Marcika, Gwieździsta, Pytlasioskiego, Zakarczmie, 
Odrzywolskiego – Pokutyoskiego, Widłakowa, Sodowa, Petrażyckiego – Libertowska, 
Pytlasioskiego – Muszyoskiego, Zapolskiej, Rondo Mogilskie (poziom -1), Koło Strzelnicy, 
Królowej Jadwigi – Odyoca – koszt 14 459,87 zł. 

 

Zabudowanie separatorów na odcinkach ulic: Na Zjeździe, Kościuszki pętla Salwator, Nowohucka 

– koszt 47 354,78 zł. 

 

Budowa sygnalizacji świetlnych:  

 Zakopiaoska – Opatkowicka – koszt (łącznie z modernizacją sygnalizacji 
Zakopiaoska-Taklioskiego) 738 831,44 zł, 

 Klasztorna – koszt 137 300 zł, 

 Mogilska – koszt 273 000 zł, 

 Kamieoskiego – wjazd do C.H. Bonarka – inwestor prywatny. 
 

Modernizacja sygnalizacji świetlnych na skrzyżowaniach: 

 Wadowicka – Brożka – koszt 58 100,51 zł, 

 Bora Komorowskiego – Dobrego Pasterza – koszt 51 847,12 zł, 

 Kocmyrzowska – Obrooców Krzyża – koszt 82 242,90 zł, 

 Nowohucka – Stoczniowców – koszt 86 400,29 zł, 

 Zakopiaoska – Taklioskiego – koszt podany powyżej łącznie z nową sygnalizacją 
Zakopiaoska – Opatkowicka, 

 Bronowicka – Staoczyka – inwestor prywatny. 
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Modernizacja sygnalizacji świetlnych – montaż sygnalizatorów akustycznych na  skrzyżowaniach: 

Witosa – wjazd do osiedla, Witosa – Łużycka, Witosa – Turowicza, Witosa – Halszki, Sławka – 

Malborską łącznie 54 szt. – koszt 39 528 zł. 

 

Raporty i analizy bezpieczeostwa ruchu drogowego: 

 „Raport o stanie bezpieczeostwa w ruchu drogowym w Krakowie w 2008 roku” – 
rozpoznanie głównych zagrożeo BRD, określenie tendencji zmian – zadanie własne; 

 „Raport o stanie bezpieczeostwa w ruchu drogowym w Krakowie w 2008 roku (częśd 
adresowa)” – wytypowanie miejsc szczególnie niebezpiecznych, na których następnie 
przeprowadzana jest szczegółowa analiza BRD – zadanie własne; 

 „Analiza sytuacyjna bezpieczeostwa w ruchu drogowym na skrzyżowaniach w Krakowie 
w 2008 roku” – rozpoznanie głównych zagrożeo BRD na najniebezpieczniejszych 
skrzyżowaniach, sformułowanie wniosków zmierzających do poprawy BRD na tych 
skrzyżowaniach – zadanie własne. 
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MIEJSKIE PRZEDSIĘBIORSTWO 
KOMUNIKACYJNE 

 

Program kierunkowy Bezpieczny dojazd 

 
Realizator : 

MPK S.A. 

 
Obszar działania :  

Obszar objęty komunikacją miejską  

 
Cele szczegółowe:  

 

 Zmniejszenie liczby kradzieży.  

 Likwidacja napadów i pobid. 

 Zapobieganie dewastacjom taboru i wyposażenia przystanków.  

 Zmniejszenie ilości kolizji i wypadków, likwidacja miejsc szczególnie niebezpiecznych. 

 Prawidłowe oznakowanie miejsc z dużą ilością kolizji i wypadków.  

 Odpowiednie zabezpieczenie miejsc zdarzeo drogowych i awarii pojazdów, likwidacja 
uszkodzeo infrastruktury. 

 
Opis działao: 

 

 Codzienna współpraca z Policją (WRD) oraz Strażą Miejską w zakresie likwidacji zagrożeo 
w ruchu drogowym. 

 Umieszczanie i bieżące uzupełnianie ulotek informacyjnych w pojazdach MPK S.A. i na 
przystankach. 

 1-2 radiowozy w godzinach nocnych nadzorują urządzenia przystankowe oraz infrastrukturę 
torowo-sieciową i obiekty MPK. 

 W 165 autobusach oraz w 53 pociągach tramwajowych zostały zainstalowane kamery 
połączone z nagrywarkami obrazu. 

 Codzienne kontrole trzeźwości prowadzących pojazdy przed wyjazdem na teren miasta oraz 
systematyczne kontrole na pętlach komunikacyjnych szczególnie w godzinach wieczornych. 
3-4 radiowozy MPK dokonują codziennie systematycznych kontroli na węzłach 
komunikacyjnych oraz w miejscach szczególnie niebezpiecznych. 

 Systematyczny udział przedstawicieli MPK w spotkaniach z ZIKiT, Policją, Strażą Miejską – 
opiniowanie projektów organizacji ruchu.  

 Zamontowano monitoring na pętli autobusowej Dworzec Główny Wschód. 

 4 radiowozy, kompletnie wyposażone z pracownikami o odpowiednich kwalifikacjach, którzy 
na bieżąco likwidują zdarzenia drogowe oraz ich skutki oraz podejmują działania 
profilaktyczne mające na celu zmniejszenie ilości kolizji, wypadków i wykolejeo pociągów 
tramwajowych. 
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Osiągnięte efekty: 

 

Zmniejszenie ilości kradzieży kieszonkowych w pojazdach komunikacji miejskiej. 

Zmniejszenie ilości dewastacji urządzeo przystankowych i wyposażenia infrastruktury torowo-

sieciowej. Zwiększenie poczucia bezpieczeostwa przez pasażerów w pojazdach MPK. 

Zmniejszenie dewastacji wewnątrz pojazdów. 

Współpraca z Policją i Strażą Miejską – przeprowadzono 125 kontroli, w tym 50 spraw skierowano do 

sądu, nałożono 429 mandatów, pouczono w 539 przypadkach oraz ukarano 1018 razy. Kontrole 

odbywały się na trasach komunikacyjnych i w pobliżu obiektów MPK. Praktyczne wyeliminowanie 

przypadków prowadzenia pojazdu MPK w stanie po użyciu alkoholu. Poprawa dyscypliny 

prowadzących pojazdy w zakresie przestrzegania przepisów prawa o ruchu drogowym. Zmniejszenie 

ilości miejsc szczególnie niebezpiecznych oraz wyraźna poprawa ich oznakowania. Kontrola 

trzeźwości prowadzących pojazdy - 205341 kontroli. 

Kontrola przestrzegania przez prowadzących pojazdy przepisów ruchu drogowego i wewnętrznych 

przepisów MPK (kontrole prowadzone są na bieżąco przez służby nadzoru ruchu). Kontrola 

przestrzegania ograniczeo prędkości w miejscach szczególnie niebezpiecznych (3343 kontrole) oraz 

190 przypadków nieprzestrzegania przepisów ruchu drogowego. 

Wnioskowanie zmian w organizacji ruchu drogowego oraz prawidłowego oznakowania miejsc 

szczególnie niebezpiecznych (ok. 139 wniosków ze strony MPK). 

Systematyczna współpraca z Policją i Strażą Miejską – 542 interwencje wobec nieprawidłowo 

parkujących kierowców na przystankach MPK oraz spożywania alkoholu w środkach komunikacji 

miejskiej i na przystankach, 501 interwencji wobec kierowców łamiących przepisy o ruchu drogowym, 

57 interwencji w trakcie kontroli wykorzystania wydzielonych dla komunikacji zbiorowej pasów 

drogowych oraz 256 interwencji w innych przypadkach. Likwidacja uszkodzeo urządzeo infrastruktury 

przez służby nadzoru ruchu (7331 interwencji), całodobowe monitorowanie pętli autobusowej 

Dworzec Główny Wschód. 

 
 
Poniesione nakłady finansowe : 
Niewymierne – w ramach kosztów MPK S.A. 
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Program kierunkowy Czyste Miasto 

 

Realizator : 

MPK S.A. 

 
Obszar działania :  

Obszar objęty komunikacją miejską  

 
Cele szczegółowe:  

 

Utrzymanie urządzeo przystankach w należytym stanie technicznym i o odpowiedniej estetyce oraz 

czystości peronów i ich otoczenia 

 

Opis działao: 

 
Trzy pogotowia techniczne dokonują codziennie napraw i wymiany zdewastowanych urządzeo 

 
Osiągnięte efekty: 

 
Poprawa estetyki i wyposażenia urządzeo przystankowych, zmniejszenie ilości dewastacji. Likwidacja 

uszkodzeo infrastruktury przez służby nadzoru ruchu, profilaktyczne patrole na ciągach 

komunikacyjnych. Systematyczna wymiana zdewastowanych urządzeo oraz kontrole jakości usług 

świadczonych przez firmy zewnętrzne w zakresie utrzymywania w czystości peronów. 

Zamontowano 150 szt. podświetlanych gablot informacyjnych na rozkłady jazdy i informację MPK 

S.A. na I i II Obwodnicy oraz na ciągu komunikacyjnym: al. 29 Listopada – Aleje do Ronda 

Matecznego, Rondo Mogilskie – Rondo Grzegórzeckie – Łagiewniki Tramwaje i Autobusy – 

Starowiślna – Kurdwanów Autobusy i Tramwaje – Korona – Borek Fałęcki Autobusy i Tramwaje – 

Cracovia – Cichy Kącik – Rondo Mogilskie – Rondo Barei Autobusy – podświetlane przystanki stylowe 

wokół I Obwodnicy 

 
Poniesione nakłady finansowe : 

Niewymierne – w ramach kosztów MPK S.A. 
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WYDZIAŁ EDUKACJI 

 „Bezpieczne lato, bezpieczne ferie”  

 

Program, który zakresem działao obejmuje zapewnienie szerokiej oferty spędzania wolnego czasu 

w okresie ferii zimowych i wakacji letnich dla dzieci i młodzieży na bazie obiektów szkolnych, domów 

kultury i innych obiektów był kontynuowany w 2009 r. w ramach: 

 

a) „Akcji Zima 2009”, na którą złożyły się:  

 akcja w mieście, realizowana przez 17 placówek w 24 miejscach, objęła 1623 dzieci 
i młodzieży, wykorzystano w niej 70 442,01 zł,   

 akcja wyjazdowa realizowana przez 8 placówek, w ramach której zorganizowano 14 obozów, 
objęła 534 dzieci i młodzieży, wykorzystano w niej 29 255,36 zł,  
 

b) „Akcji Lato 2009”, na którą złożyły się: 

 akcja w mieście, realizowana przez 13 placówek w 19 miejscach, objęła 1154 dzieci 
i młodzieży, wykorzystano w niej  90 481,75 zł, 

 akcja wyjazdowa, realizowana przez 9 placówek, w ramach której zorganizowano 29 obozów, 
objęła 1106 dzieci i młodzieży, wykorzystano w niej 96 648,50 zł. 

 

Nakłady finansowe poniesione na realizację całośd programu wyniosły ok. 286 827,62 zł. 
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 „Młody las”  

 

W 2009 r. z powodu braku wydzielonych środków program nie był realizowany.  

 

W 2009 r. przeprowadzono w 197 krakowskich placówkach edukacyjnych 47 099 godzin zajęd 

pozalekcyjnych, w których wzięło udział 40 210 uczniów.  

Nakłady finansowe poniesione na realizację zajęd pozalekcyjnych wyniosły ok. 1 141 600 zł. 
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WYDZIAŁ SPRAW 
ADMINISTRACYJNYCH 

 

Podejmowane działania 

 

 Egzekwowanie od przedsiębiorców przestrzegania przepisów ustawy o wychowaniu 

w trzeźwości i przeciwdziałaniu  alkoholizmowi. 

 Cofanie zezwoleo na  sprzedaż alkoholu w przypadkach powtarzających się naruszeo spokoju 

i porządku  publicznego, mających związek ze sprzedażą napojów alkoholowych. 

 

Opis działao 

 

Sprawdzaniem porządku i zakłóceo wewnątrz i na zewnątrz placówek sprzedających alkohol zajmują 

się służby do tego powołane, tj. Policja i Straż Miejska, a następnie przesyłają materiał do Wydziału 

Spraw Administracyjnych, celem dalszego wykorzystania.  

W  2009 r. Straż Miejska skontrolowała na zlecenie Wydziału 75 punktów sprzedaży alkoholu. 

W  2009  r. wszczęto postępowanie o cofnięcie zezwoleo w 30  placówkach, w tym 18 z powodu 

sprzedaży alkoholu osobom nieletnim i nietrzeźwym. 

 

 Osiągnięte efekty, w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe  

Zakooczono postępowanie w 21  przypadkach: w 1 przypadku wydając decyzje o cofnięciu 

zezwolenia, a w 4 umarzając postępowanie z powodu upływu terminu  ważności zezwoleo, w 16 

przypadkach  zostały wydane decyzje o odmowie cofnięcia zezwoleo. 

 

Wskaźnik procentowy liczby wszczętych postępowao w stosunku do liczby punktów sprzedaży 

napojów alkoholowych - 1,2 % 

 

Nie poniesiono nakładów finansowych. 
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Segment porządkowy 

 

 Kontrola i weryfikacja liczby punktów sprzedaży alkoholu (limit i zgodnośd z zasadami 

usytuowania). 

 Kontrola placówek handlowych sprzedających alkohol. 

 

Opis działao 

Analiza usytuowania punktów sprzedaży oraz stopnia wykorzystania limitu. Wizje wnioskowanych 

punktów sprzedaży napojów alkoholowych przed wydaniem zezwoleo mają na celu ustalenie, czy 

placówki spełniają warunki ustawowe i zasady usytuowania ustalone przez Radę Miasta Krakowa. 

 

Bieżące kontrole, zgłoszenia  mieszkaoców.  

Bieżąca  analiza  stwierdzonych   nieprawidłowości, analiza  tendencji. Kontrole miały na celu szeroko 

pojętą profilaktykę i  sprawdzenie  prawidłowości  funkcjonowania placówek, a szczególnie czy jest 

przestrzegany zakaz sprzedaży alkoholu osobom nieletnim i nietrzeźwym. 

 

Osiągnięte efekty, w tym wskaźniki ilościowe i jakościowe. 

 

W  2009 r. rozpatrywano 1297 wniosków o wydanie zezwoleo. 

Przeprowadzono ogółem 443 wizje 

w tym: 

 sklepów                              -           430, 

 lokali gastronomicznych    -         13. 
 

Stwierdzono 8 kolizji  z zasadami usytuowania – 6 na obszarze, gdzie można odstąpid od zasad. W tej 

sytuacji występowano o opinię do Rad Dzielnic i po jej uzyskaniu oraz udokumentowaniu przez 

przedsiębiorcę systemu ochrony, wydano zezwolenia. Negatywnie zaopiniowano 2 wnioski 

i orzeczono odmowę  wydania zezwoleo.  

 

Pracownicy Wydziału przeprowadzili (samodzielnie lub z udziałem funkcjonariuszy Policji) ogółem 

165  kontroli, w tym: 

 65 placówek detalicznych 

 100 placówek gastronomicznych. 
 

W wyniku  przeprowadzonych kontroli w 1 przypadku stwierdzono nieprawidłowości skutkujące 

wszczęciem postępowania o cofnięcie zezwoleo (sprzedaż bez zezwolenia kat. C, tj. alkoholi powyżej 

18 %). 
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Wskaźnik procentowy liczby placówek, w których przeprowadzono wizje przed wydaniem zezwoleo 

odniesiony do liczby wniosków ogółem - 34,15 %   

 

Udział procentowy wniosków odrzuconych do liczby wniosków ogółem - 0,15  % 

 

Wskaźnik procentowy liczby placówek skontrolowanych odniesiony do liczby wszystkich placówek na 

koniec  2009 r. - 6,70 % 

 

Nie poniesiono nakładów finansowych. 
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BIURO PRASOWE KANCELARII 
PREZYDENTA 

Biuro Prasowe KP nie realizuje bezpośrednio zadao zaplanowanych w ramach programu „Bezpieczny 

Kraków”.  

Podobnie jak w ubiegłych latach, Biuro Prasowe KP zapewniało gminnym komórkom organizacyjnym 

zaangażowanym w realizację programu „Bezpieczny Kraków” wsparcie w postaci organizacji 

konferencji prasowych, upowszechniania informacji o samym programie oraz poszczególnych 

przedsięwzięciach realizowanych w jego ramach w codziennych serwisach prasowych, na stronach 

Miejskiej Prezentacji Internetowej „Magiczny Kraków” oraz w dwutygodniku miejskim „KRAKÓW.PL”. 

Podejmowane w tym zakresie działania realizowano w ramach budżetu KP. Ponadto Kancelaria 

Prezydenta współfinansowała w kwocie 6727,90 zł kampanię edukacyjną „Czysty Kraków”, 

organizowaną przez Straż Miejską Miasta Krakowa, Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacyjne S.A., 

Zarząd Infrastruktury Komunalnej i Transportu, Zarząd Budynków Komunalnych oraz Radę i Zarząd 

Dzielnicy XI. 
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WYDZIAŁ BEZPIECZEŃSTWA I 
ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO  

 

SEGMENT PREWENCYJNO-WYCHOWAWCZY 

Niebieska Karta 

 

Podejmowane działania : 

1. Współpraca z instytucjami mającymi kontakt z ofiarami i sprawcami przemocy, w zakresie 

realizacji programu.  

2. Rozpowszechnianie materiałów informacyjnych, 

3. Wymiana informacji pomiędzy instytucjami. 

Osiągnięte wyniki: 

W ramach programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie "Niebieska karta", w 2009 r. skupiono się 

na utrzymaniu współpracy i wymianie informacji z instytucjami niosącymi bezpośrednią pomoc 

ofiarom, takimi jak Komenda Miejska Policji w Krakowie, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, 

Ośrodek dla Osób Dotkniętych Przemocą. 

 

Poniesione nakłady finansowe: 

Nie poniesiono nakładów finansowych. 
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Program Pomocy Ofiarom Przestępstw i Patologii Społecznych. 

 

Podejmowane działania : 

Kontynuacja współpracy z Ośrodkiem Interwencji Kryzysowej w Krakowie świadczącym w imieniu 

Miasta kompleksową pomoc dla osób będących ofiarami przestępstw i patologii społecznych w 

postaci: 

1. Całodobowej, bezpłatnej, kompleksowej i profesjonalnej pomocy psychologicznej dla 

ofiar przestępstw i patologii społecznych. 

2. Bezpłatnych porad prawnych w zakresie prawa karnego i cywilnego. 

3. Bezpłatnych konsultacji psychiatrycznych dla ofiar przestępstw. 

4. Kontynuacji prac nad budowaniem zintegrowanego systemu pomocy dla ofiar 

przestępstw i patologii społecznych. 

W maju 2009 r. zlecono realizację programu i przekazano na rzecz Ośrodka środki finansowe na jego 

prowadzenie. 

 

Osiągnięte wyniki: 

Szczegółowe sprawozdanie merytoryczne zostało przygotowanie przez Ośrodek Interwencji 

Kryzysowej (strona 34) 

 

Poniesione nakłady finansowe: 

Na realizację programu wydatkowano kwotę w wysokości 15 000 zł. 
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SEGMENT PREWENCYJNO - WYCHOWAWCZY 

„Bezpieczne Lato”, „Bezpieczne Ferie” 

 

Podejmowane działania : 

 Propagowanie aktywnych i bezpiecznych form wypoczynku. 

 Zapewnienie dzieciom i młodzieży jak najtaoszego dostępu do basenów i kąpielisk. 

 

Osiągnięte wyniki: 

W okresie ferii zimowych oraz wakacji letnich w ramach programu zapewniono dzieciom i młodzieży 

ulgowy wstęp do Parku Wodnego. W okresie przerw w nauce z tej formy aktywności skorzystało 

16 200 dzieci.  

 

Poniesione nakłady finansowe:  

Na realizację zadania wydatkowano kwotę 64 800 zł. 
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Pierwsza Pomoc Przedmedyczna 

 

Podejmowane działania : 

Podejmowane działania obejmowały między innymi : 

 Zakup usług szkoleniowych, 

 Współorganizację konkursów i zawodów, 

 Finansowanie/współfinansowanie zakupu nagród dla laureatów zawodów, konkursów. 

Osiągnięte wyniki: 

W 2009 r. podczas 20 szkoleo przeszkolono 400 uczniów ze szkół podstawowych i gimnazjów oraz 

dzieci specjalnej troski w ramach programu edukacyjnego dotyczącego unikania zagrożeo oraz 

umiejętności bezpiecznego zachowania się. 

Ponadto: 

 Zakupiono 1000 egz. książeczek edukacyjnych na temat udzielania I pomocy przedmedycznej 

„I ty możesz pomóc”. 

 Wsparciem objęto miejskie eliminacje dla szkolnych zespołów ratowniczych ze szkół 

ponadgimnazjalnych Krakowa z zakresu umiejętności udzielania pierwszej pomocy. Wydział 

Bezpieczeostwa i Zarządzania Kryzysowego ufundował nagrody rzeczowe dla drużyn, które 

zajęły miejsca 1-3 oraz przekazał uczestnikom eliminacji inne materiały edukacyjne dotyczące 

udzielania pierwszej pomocy. 

Poniesione nakłady finansowe: 

W ramach programu wydatkowano kwotę 13 100 zł. 
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Bezpiecznie nad wodą 

 

Podejmowane działania : 

 Organizacja szkoleo, prelekcji, konkursów, imprez plenerowych o tematyce bezpieczeostwa 

nad wodą, 

 Dystrybucja materiałów profilaktycznych i edukacyjnych, 

 Prezentacje sprzętu ratunkowego używanego w ratownictwie wodnym. 

 
 
Osiągnięte wyniki: 

W 2009 r. po raz kolejny wspólnie ze Strażą Miejską Miasta Krakowa, Wodnym Ochotniczym 

Pogotowiem Ratunkowym, Komisariatem Wodnym Policji, Sekcją Ruchu Drogowego Komendy 

Wojewódzkiej Policji w Krakowie oraz Sekcją Prewencji Komendy Miejskiej Policji, zorganizowano na 

Bulwarach Wiślanych festyn pn. "Bezpiecznie nad Wodą", skierowany do dzieci i młodzieży. Impreza 

miała na celu zapoznanie najmłodszych krakowian z zasadami bezpiecznego zachowania się nad 

wodą i w wodzie. W trakcie festynu odbywały się gry, zabawy, pokazy sprzętu i umiejętności służb 

i ratowników, prowadzone były konkursy na temat bezpiecznego zachowania się nad wodą, wiedzy 

o bezpieczeostwie. Jedną z atrakcji były bezpłatne rejsy po Wiśle prowadzone przez WOPR i Policję. 

Festyn odwiedziło kilka tysięcy krakowian i turystów. 

 

Poniesione nakłady finansowe: 

Na realizację programu wydatkowano kwotę 9750 zł. Ponadto w celach edukacyjnych przekazano 

nieodpłatnie dzieciom i młodzieży kilkaset broszur edukacyjnych oraz w formie nagród i upominków 

dla uczestników festynu i konkursów szereg materiałów promujących Program oraz innych 

elementów związanych z bezpieczeostwem. 
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Bezpieczne dojście do szkoły 

 

Podejmowane działania : 

1. Wspomaganie szkoleo, prelekcji, konkursów dla najmłodszych uczniów szkół podstawowych 

na temat zasad bezpieczeostwa w ruchu drogowym. 

2. Wyposażanie możliwie licznej grupy dzieci w elementy odblaskowe. 

Osiągnięte wyniki: 

Dystrybucja opasek odblaskowych oraz broszur edukacyjnych wśród uczestników szkoleo, 

pogadanek, konkursów na temat zasad bezpieczeostwa w ruchu drogowym. 

Przekazanie dla uczniów klas I z krakowskich szkół podstawowych 5 200 szt. opasek odblaskowych 

oraz dodatkowo ok. 2 000 szt. opasek wydanych jako nagrody i materiały profilaktyczne podczas 

festynów, pogadanek, prelekcji. W sumie zakupiono 10 000 szt. opasek. 

Przekazano także dzieciom i młodzieży 1 500 szt. broszur edukacyjnych o tematyce bezpieczeostwa w 

ruchu drogowym, przepisów, poruszania się na rowerze i motorowerze. Zakupiono blisko 4 000 szt. 

kamizelek odblaskowych dla dzieci, które będą przekazywane do przedszkoli samorządowych. 

Poniesione nakłady finansowe: 

W ramach programu wydatkowano kwotę 45 000 zł. Na realizację programu przekazano również 

środki finansowe na rzecz Straży Miejskiej Miasta Krakowa i Komendy Miejskiej Policji. 
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Sportowe imprezy integracyjne – współpraca z Dzielnicami 

 

Podejmowane działania : 

Organizacja lub współfinansowanie imprez/festynów/zajęd o charakterze sportowo-rekreacyjnym 

dla mieszkaoców Dzielnic z elementami profilaktyczno-edukacyjnymi z dziedziny bezpieczeostwa. 

Osiągnięte wyniki: 

W ramach programu wsparcia udzielono następującym Dzielnicom: 

Dzielnica XII Miasta Krakowa - wsparcie programów profilaktycznych służących bezpiecznym 

i aktywnym formom spędzania wolnego czasu przez dzieci i młodzież („Gimnazjalna Liga Siatkówki” 

i „Gimnazjalna Liga Koszykówki”) oraz kolejnej edycji programu prewencyjnego „Z prawem na Ty” 

realizowanego w przedszkolach samorządowych. 

Dzielnica XVIII Miasta Krakowa – dofinansowanie imprezy plenerowej „Niedziela z Wandą” – segment 

poświęcony bezpieczeostwu. 

Dzielnica XIV Miasta Krakowa – dofinansowanie imprezy plenerowej „Święto Czyżyn - Dzielnica 

Czyżyny Dzieciom” - segment poświęcony bezpieczeostwu. 

 

Poniesione nakłady finansowe: 

W ramach programu wydatkowano kwotę 15 000 zł.  
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SEGMENT PROMOCYJNO-INFORMACYJNY 
 

Podejmowane działania: 

1. Popularyzacja i upowszechnienie wśród jak najszerszej liczby odbiorców informacji 
o działaniach i kompetencjach Miasta w dziedzinie poprawy bezpieczeostwa i porządku 
publicznego. 

2. Rozpowszechnianie informacji na temat Programu „Bezpieczny Kraków”. 
3. Współpraca z mediami w celu informowania i upowszechniania wśród jak najszerszej liczby 

odbiorców informacji o działaniach Miasta na rzecz poprawy bezpieczeostwa i porządku 
publicznego oraz Programu „Bezpieczny Kraków”. 

4. Dystrybucja materiałów promujących Program Poprawy Bezpieczeostwa „Bezpieczny 
Kraków”. 

5. Promocja działao podejmowanych w Krakowie na rzecz bezpieczeostwa na arenie 
ogólnopolskiej i międzynarodowej. 

 

Opis działao : 

Podejmowane działania miały na celu popularyzację i upowszechnianie wśród jak najszerszej liczby 

odbiorców informacji o działaniach podejmowanych przez Miasto w celu poprawy bezpieczeostwa 

i porządku publicznego, a także rozpowszechnianie informacji na temat Programu „Bezpieczny 

Kraków”. Działania te obejmowały m.in. współpracę z mediami i Biurem Prasowym Kancelarii 

Prezydenta. 

Promowano działania podejmowane w Krakowie na rzecz bezpieczeostwa na arenie ogólnopolskiej 

i międzynarodowej, dystrybuowano materiały promujące Program Poprawy Bezpieczeostwa 

„Bezpieczny Kraków”.  

Osiągnięte rezultaty: 

 Zakupiono materiały edukacyjne w tym broszury "Ja, rower i przepisy” w nakładzie 2000 egz., 

„Nad wodą” w nakładzie 2000 egz., „Z rowerem za pan brat” w nakładzie 2000 egz., 

„Bezpieczne dzieciostwo” w nakładzie 3000 egz., „Narkotykowe dylematy” w nakładzie 1000 

egz., „Zima” w nakładzie 1000 egz., „I ty możesz pomóc” w nakładzie 1000 egz., „Nie igraj 

z …” w nakładzie 1000 egz. 

 Ponadto zakupiono książeczki edukacyjne dla przedszkolaków: „Co słychad w mieście” 

w nakładzie 1000 egz. „Co słychad w Policji” w nakładzie 1000 egz. „Co słychad w Straży 

Pożarnej” w nakładzie 1000 egz. „Mały świat – od 2 lat” w nakładzie 500 egz. „Mały świat – 

od 3 lat” w nakładzie 500 egz. „Mały świat – od 4 lat” w nakładzie 500 egz. „Podróże 

przedszkolaka – jadę pociągiem” w nakładzie 1000 egz. „Podróże przedszkolaka – jadę 

samochodem” w nakładzie 1000 egz. „2-latek poznaje świat” w nakładzie 500 egz. „3-latek 

poznaje świat” w nakładzie 500 egz. „4-latek poznaje świat” w nakładzie 500 egz.  

Poniesione nakłady finansowe: 64 000 zł. 
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 Zakupiono nagrody rzeczowe dla dzieci i młodzieży - uczestników konkursów, szkoleo, zabaw 

o tematyce bezpieczeostwa. 

Poniesione nakłady finansowe: 16 500 zł. 

 Wykonano materiały promujące Program, w tym: koszulki dziecięce z logo, smycze, 

terminarze na 2010 r. i inne drobne materiały promocyjne. 

W ramach posiadanych materiałów promocyjno-informacyjnych wspierano liczne działania jednostek 

miejskich i pozamiejskich związane z bezpieczeostwem. 

Poniesione nakłady finansowe: 38 600 zł. 

 Rozstrzygnięto czwartą edycję konkursu o Nagrodę "Bezpieczny Kraków". Konkurs wyłonił 

najlepszych funkcjonariuszy spośród pracowników Straży Miejskiej, Straży Pożarnej i Policji. 

Podczas uroczystej gali z udziałem Prezydenta Miasta Krakowa nagrody rzeczowe (wysokiej 

klasy notebooki) i okolicznościowe wyróżnienia przyznano sześciu funkcjonariuszom za 

szczególne dokonania służące poprawie porządku i bezpieczeostwa.  

Poniesione nakłady finansowe: 23 880 zł. 

 Na rzecz Komendy Miejskiej Paostwowej Straży Pożarnej zakupiono 20 szt. noszy pachtowych 

i 8 nowoczesnych stabilizatorów głowy. 

Poniesione nakłady finansowe: 6 800 zł. 

 Konsultowano produkcję spotów o charakterze prewencyjnym, realizowanych przez 

Komendę Miejską Policji, umieszczanych w środkach komunikacji miejskiej. 

 Zorganizowano uroczystośd uhonorowania wybranych firm ochrony osób i mienia za 

całokształt współpracy z samorządem krakowskim na rzecz bezpieczeostwa publicznego. 

Spotkanie odbyło się z udziałem Prezydenta Miasta Krakowa i Sekretarza Miasta Krakowa. 

Okolicznościowe wyróżnienia wręczono 4 firmom. 

 Pracownicy Wydziału Bezpieczeostwa i Zarządzania Kryzysowego wzięli udział dwudniowym 

szkoleniu zorganizowanym przez Komendę Miejską Policji w Krakowie poświęconym realizacji 

programu „Zero tolerancji”. 

 Przygotowano i zgłoszono projekt zadania publicznego na 2010 r. w ramach rządowego 

programu „Razem bezpieczniej” z zakresu programu kierunkowego „Bezpieczne dojście do 

szkoły”. 

 Uczestniczono w festynach skierowanych do młodzieży akademickiej poświęconych 

bezpiecznym zachowaniom (UEK i AWF) oraz kilkunastu festynach, turniejach, zawodach 

i konkursach organizowanych dla dzieci i młodzieży przez Dzielnice Miasta Krakowa, komórki 

organizacyjne UMK, organizacje pozarządowe, służby mundurowe. Dla uczestników 

konkursów i festynów ufundowano nagrody. 
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Monitorowanie skuteczności realizacji Programu. 

 

Opis działao: 

1. Wyznaczenie służbom i jednostkom zadao istotnych z punktu widzenia Miasta.  

2. Obsługa kancelaryjno – biurowa Komisji Bezpieczeostwa i Porządku. 

Osiągnięte efekty: 

Wyznaczono zadania z zakresu bezpieczeostwa istotne z punktu widzenia Miasta poprzez: 

 Podpisanie i zrealizowanie Porozumienia pomiędzy Miastem Kraków a Policją (Komendą 

Wojewódzką Policji) w sprawie współfinansowania kolejnych edycji służby 200 poborowych 

w ramach służby kandydackiej Policji. 

 Podpisanie i zrealizowanie Porozumienia pomiędzy Miastem Kraków a Policją (Komendą 

Miejską Policji) w sprawie prowadzenia na terenie Krakowa wspólnych patroli Policji i Straży 

Miejskiej. 

 Podpisanie i zrealizowanie porozumienia pomiędzy Miastem Kraków a Komendą 

Wojewódzką Policji w Krakowie w sprawie finansowania zadao priorytetowych Dzielnic, 

zadao powierzonych Dzielnicom do realizacji z zakresu bezpieczeostwa, programów 

kierunkowych Programu Poprawy Bezpieczeostwa „Bezpieczny Kraków” oraz zakupów 

inwestycyjnych Komendy Miejskiej Policji w Krakowie. 

  Podpisanie i realizowanie Porozumienia w sprawie praktyk policjantów na terenie Miasta 

Krakowa. Policjanci pełnili służbę patrolowo-interwencyjna na terenie miasta, znacząco 

wpływając na poprawę bezpieczeostwa w mieście. Podpisanie porozumienia umożliwiło 131 

policjantom, realizację praktyk na terenie Gminy Miejskiej Kraków.  

 Przekazanie Straży Miejskiej Miasta Krakowa środków finansowych na realizację programu 

„Bezpieczny Kraków”. 

 Podpisanie 31 umów, porozumieo i zleceo oraz 2 aneksy do umów. 

 Uczestniczenie w 8 posiedzeniach komisji Rady Miasta Krakowa. 

 Przygotowanie i uczestniczenie w 2 posiedzeniach Komisji Bezpieczeostwa i Porządku. 

Przygotowanie sprawozdania Starosty Powiatu Krakowskiego Grodzkiego z działalności 

Komisji za 2008 r. Przygotowano dla Komisji liczne materiały i odpowiedzi na wnioski 

zgłaszane podczas posiedzeo. 

 Sporządzenie sprawozdania z realizacji Programu Bezpieczny Kraków za 2008 r. 
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 Przekazanie do Wydziału Strategii i Rozwoju Miasta materiały do „Raportu o stanie miasta 

za 2008 r.” oraz raportu z realizacji Strategii Rozwoju Krakowa w 2008 r. 

 Regularne publikowanie w „Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa” informacje 

dotyczące działao podejmowanych przez Miasto w sferze bezpieczeostwa publicznego. 

Poniesione nakłady finansowe 

 

Na realizację służby kandydackiej Policji wydatkowano kwotę 2 800 000 zł. 

Na prowadzenie wspólnych patroli Straży Miejskiej Miasta Krakowa oraz Policji wydatkowano kwotę 

310 000 zł. 

Na realizację Porozumienia z Komendą Wojewódzką Policji wydatkowano kwotę 729 349, w tym: 

 Zadania priorytetowe : 510.253 zł, 

 Zadania powierzone : 48 382 zł, 

 Programy kierunkowe ”Bezpieczny Kraków”: 76 420 zł (programy kierunkowe: „Bezpieczna 

droga do szkoły”, „Chroomy młodzież”, „Dealer”, „Zero tolerancji”), 

 Zadania inwestycyjne: 94 294 zł, w tym 13 500 w ramach BK. 

Środki przekazane Straży Miejskiej Miasta Krakowa na realizację Programu „Bezpieczny Kraków – 

100 000 zł (programy kierunkowe: „Współpracujmy”, „Unikaj Zagrożeo”, „Przyjazna szkoła”, 

„Bezpieczne dojście do szkoły”, „Bezpieczne ferie”, „Bezpieczne lato”). 
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SPRAWOZDANIE ZA OKRES 01.01.2009 - 31.12 2009 r. Z WYKONANIA ZADAO UZNANYCH PRZEZ DZIELNICE ZA PRIORYTETOWE (z podziałem na dzielnice) 

Dział Rozdział § 
Nr  

zad. 
Zadanie 

Kat. 
 zad. 

Jednostka 
realizująca 

Wydatki 

Opis zadania Plan  
na rok 2009 

Wykonanie 

bieżące inwestycyjne 

1 
 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
Dzielnica I 

 

    
Komisariat Policji I 

      

754 75405 3000 OC-13 
zakup materiałów biurowych i 

eksploatacyjnych 
PWSMK OC 20 000,00 zł 19 998,00 zł 

 

zakupiono tonery do 
kserokopiarek, drukarek i 
faksów, papier do ksero 

skoroszyty, koperty, bęben 
Panasonic, taśmy OKI oraz 
zszywacze i rozszywacze 

754 75405 3000 OC-13 zakup latarek z wyposażeniem PWSMK OC 4 000,00 zł 3 992,00 zł 
 

zakupiono 20 szt. latarek Mag-
Lite z kaburami, ładowarkami i 

akumulatorkami 

754 75405 3000 OC-13 

zakup książeczek oraz drobnych 
upominków na potrzeby 

prowadzenia akcji profilaktycznych 
z zakresu bezpieczeństwa i 

unikania zagrożeń 

PWSMK OC 4 000,00 zł 4 000,00 zł 
 

zakupiono 708 szt. książeczek 
nt. bezpiecznych zachowań, 20 

piłek, 10 zestawów do 
badmintona, długopisy żelowe i 

maskotki 

754 75405 3000 OC-13 zakup projektora multimedialnego PWSMK OC 2 000,00 zł 2 000,00 zł 
 

zakupiono projektor BenQ 
MP512 z torbą 

754 75405 6170 OC-13 zakup radiotelefonów przenośnych PWSMK OC 8 000,00 zł 
 

8 000,00 zł 

zakupiono 2 radiotelefony 
MTH-800(380-430 MHz) w 

ukompletowaniu zawierającym 
opcję szyfrowania TEA1. 

 
Dzielnica II 

 

    
Komisariat Policji II 

      

754 75405 3000 OC-13 
zakup telefaksu, bindownicy i 
materiałów eksploatacyjnych 

PWSMK OC 12 000,00 zł 11 987,00 zł 
 

zakupiono bindownicę, fax 
Panasonic oraz tonery i tusze 

do drukarek 
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SPRAWOZDANIE ZA OKRES 01.01.2009 - 31.12 2009 r. Z WYKONANIA ZADAO UZNANYCH PRZEZ DZIELNICE ZA PRIORYTETOWE (z podziałem na dzielnice) 

Dział Rozdział § 
Nr  

zad. 
Zadanie 

Kat. 
 zad. 

Jednostka 
realizująca 

Wydatki 

Opis zadania Plan  
na rok 2009 

Wykonanie 

bieżące inwestycyjne 

1 
 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

754 75405 6170 OC-13 zakup niszczarki PWSMK OC 5 000,00 zł 
 

5 000,00 zł 
zakupiono niszczarkę EBA 

3140 C 2x15mm 

   
III Dzielnica III 

      

    
Komisariat Policji 

      

754 75405 3000 OC-13 
zakup sprzętu informatycznego 

(drukarek laserowych z tonerami) i 
sprzętu telekomunikacyjnego 

PWSMK OC 5 000,00 zł 4 999,00 zł 
 

zakupiono 2 drukarki Brother 
HL oraz toner Brother HL - 

powiększony ( 24 szt), telefon 
bezprzewodowy Panasonic ze 

słuchawkami 

754 75405 6170 OC-13 dofinansowanie zakupu pojazdu PWSMK OC 10 000,00 zł 
 

9 000,00 zł 
dofinansowano zakup 1 
samochodu  KIA Cee'd 

 
Dzielnica IV 

 

    
Komisariat Policji  III 

      

754 75405 6170 OC-13 dofinansowanie zakupu pojazdu PWSMK OC 35 000,00 zł 
 

35 000,00 zł 

dofinansowano zakup 1 
samochodu  KIA see'd 

oznakowanego 
 i zakup 1 samochodu KIA 
Cee'd nieoznakowanego 

754 75405 3000 OC 13 

zakup 6 kompletów 
specjalistycznych mundurów z 

dodatkowym wyposażeniem oraz 
sprzętu informatycznego z 

materiałami eksploatacyjnymi 

PWSMK OC 8 000,00 zł 7 926,00 zł 
 

zakupiono 6 kompletów 
kombinezonów RAINERS 

CICLON, nadruki odblaskowe  
POLICJA na rzepy, zestawy 

słuchawek i zestawy 
słuchawkowe do kasku JET, 
drukarkę Brother HL i tonery 

 
Dzielnica V 

 

    
Komisariat Policji IV 

      

754 75405 3000 OC-13 
zakup materiałów biurowych i 

eksploatacyjnych 
PWSMK OC 15 000,00 zł 14 982,00 zł 

 

zakupiono 576 ryz papieru 
ksero, 47 tonerów do drukarek i 

kserokopiarek 
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SPRAWOZDANIE ZA OKRES 01.01.2009 - 31.12 2009 r. Z WYKONANIA ZADAO UZNANYCH PRZEZ DZIELNICE ZA PRIORYTETOWE (z podziałem na dzielnice) 

Dział Rozdział § 
Nr  

zad. 
Zadanie 

Kat. 
 zad. 

Jednostka 
realizująca 

Wydatki 

Opis zadania Plan  
na rok 2009 

Wykonanie 

bieżące inwestycyjne 

1 
 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

754 75405 6170 OC-13 
współfinansowanie zakupu 

pojazdu wspólnie z Dzielnicą VI 
PWSMK OC 30 000,00 zł 

 
30 000,00 zł 

dofinansowano zakup 2 
samochodów oznakowanych 

KIA Cee'd 

 
Dzielnica VI 

 

    
Komisariat Policji IV 

      

754 75405 6170 OC-13 
zakup pojazdu wspólnie z 

Dzielnicą V 
PWSMK OC 30 000,00 zł 

 
30 000,00 zł 

dofinansowano zakup 1 
samochodu oznakowanego - 
KIA Cee'd oraz 1 samochodu 
nieoznakowanego - KIA Cee'd 

754 75405 6170 OC-13 dofinansowanie zakupu pojazdów PWSMK OC 8 000,00 zł 
 

8 000,00 zł 
dofinansowano zakup 
samochodu KIA Cee'd 

754 75405 3000 OC-13 
zakup projektora multimedialnego 

oraz aparatów cyfrowych z 
wyposażeniem 

PWSMK OC 3 000,00 zł 2 978,00 zł 
 

zakupiono projektor ACER, 2 
aparaty cyfrowe CANON 

Power Shot, 4 szt. kart pamięci 
4 GB, etui, 2 ładowarki z 2 kpl. 

akumulatorków AA 

754 75405 3000 OC-13 

wykonanie prac remontowych 
naprawczo-konserwacyjnych 

pomieszczenia KP IV oraz zakup 
niezbędnych materiałów i 

wyposażenia 

PWSMK OC 10 000,00 zł 9 999,00 zł 
 

wykonano prace remontowe - 
zakupiono materiały do 

wykonania prac remontowych 
oraz wyposażenie sali :16 

krzeseł z pulpitem, 2 biurka, 2 
regały biblioteczne, 3 szafy 
kancelaryjne, 1 projektor 

OPTOMA, ekran, notebook z 
oprogramowaniem 

 
Dzielnica VIII 

 

    
Komisariat Policji V 

      

754 75405 6170 OC-13 
zakup samochodu wspólnie z 

Dzielnicami IX, i XIII 
PWSMK OC 30 000,00 zł 

 
30 000,00 zł 

dofinansowano zakup 1 
samochodu oznakowanego 
KIA Cee'd i 1 samochodu 

nieoznakowanego KIA Cee'd 
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SPRAWOZDANIE ZA OKRES 01.01.2009 - 31.12 2009 r. Z WYKONANIA ZADAO UZNANYCH PRZEZ DZIELNICE ZA PRIORYTETOWE (z podziałem na dzielnice) 

Dział Rozdział § 
Nr  

zad. 
Zadanie 

Kat. 
 zad. 

Jednostka 
realizująca 

Wydatki 

Opis zadania Plan  
na rok 2009 

Wykonanie 

bieżące inwestycyjne 

1 
 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

    
Wydział OC 

      

754 75412 4210 OC-13 
zakup umundurowania dla OSP 

Tyniec 
GWSMK OC 2 000,00 zł 2 000,00 zł 

 
zakupiono mundury galowe dla 

OSP Tyniec 

 
Dzielnica IX 

 

    
Komisariat Policji V 

      

754 75405 6170 OC-13 
współfinansowanie zakupu 

pojazdu wspólnie z Dzielnicą VIII i 
XIII 

PWSMK OC 12 000,00 zł 
 

12 000,00 zł 
dofinansowano zakup 1 

samochodu nieoznakowanego 
KIA Cee'd 

754 75405 6170 OC-13 
dofinansowanie zakupu pojazdu 

wspólnie z Dzielnicą VII i XIII 
PWSMK OC 4 000,00 zł 

 
4 000,00 zł 

dofinansowano zakup 1 
samochodu nieoznakowanego 

KIA Cee'd 

    
Wydział Ruchu Drogowego KMP 

      

754 75405 3000 OC-13 

zakup komputera z 
oprogramowaniem, aparatów 

fotograficznych z wyposażeniem, 
latarek 

PWSMK OC 3 500,00 zł 3 425,00 zł 
 

zakupiono zestaw 
komputerowy BIT EL 500, 

monitor 19" programy 
operacyjne, aparat 

fotograficzny Canon A480 z 
wyposażeniem, 3 latarki 

 
Dzielnica X 

 

    
Komisariat Policji VI 

      

754 75405 6170 OC-13 
współfinansowanie zakupu 

pojazdów wspólnie z Dzielnicą XI i 
XII 

PWSMK OC 35 000,00 zł 
 

35 000,00 zł 
dofinansowano zakup 2 

samochodów oznakowanych 
KIA Cee'd 

    
Wydział OC 

      

754 75412 4270 OC-13 
odnowienie i malowanie elewacji 

budynku OSP Zbydniowice 
GWSMK OC 20 000,00 zł 20 000,00 zł 

 
odnowiono elewację budynku 

OSP Zbydniowice 

754 75412 4210 OC-13 
zakup sztandaru dla OSP 

Zbydniowice 
GWSMK OC 7 000,00 zł 6 960,00 zł 

 
zakupiono sztandar dla OSP 

Zbydniowice 
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SPRAWOZDANIE ZA OKRES 01.01.2009 - 31.12 2009 r. Z WYKONANIA ZADAO UZNANYCH PRZEZ DZIELNICE ZA PRIORYTETOWE (z podziałem na dzielnice) 

Dział Rozdział § 
Nr  

zad. 
Zadanie 

Kat. 
 Zad. 

Jednostka 
realizująca 

Wydatki 

Opis zadania Plan  
na rok 2009 

Wykonanie 

bieżące inwestycyjne 

1 
 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
Dzielnica XI 

 

    
Komisariat Policji VI 

      

754 75405 3000 OC-13 dodatkowe patrole Policji PWSMK OC 12 000,00 zł 12 000,00 zł 
 

przeprowadzono dodatkowe 
patrole na terenie dzielnicy w 

VII,VIII,IX i X 2009r 

754 75405 3000 OC-13 
zakup materiałów 

eksploatacyjnych do drukarek i 
kserokopiarek 

PWSMK OC 4 000,00 zł 4 000,00 zł 
 

zakupiono 110 ryz papieru do 
ksero, tonery do kserokopiarek 

i drukarek. 

754 75405 6170 OC-13 
współfinansowanie zakupu 

pojazdów wspólnie z Dzielnicami 
X i XII 

PWSMK OC 45 000,00 zł 
 

45 000,00 zł 
dofinansowano zakup 3 

samochodów oznakowanych 
KIA Cee'd 

 
Dzielnica XII 

 

    
Komisariat Policji VI 

      

754 75405 6170 OC-13 
współfinansowanie zakupu 

pojazdów wspólnie z  Dzielnicą X i 
Dzielnicą XI 

PWSMK OC 50 000,00 zł 
 

50 000,00 zł 

dofinansowano zakup 1 
samochodu oznakowanego 
KIA Cee'd i 2 samochodów 

nieoznakowanych KIA Cee'd 

754 75405 6170 OC-13 dofinansowanie zakupu  pojazdu PWSMK OC 5 000,00 zł 
 

5 000,00 zł 
dofinansowano zakup 

samochodu nieoznakowanego 
KIA Cee'd 

    
Wydział OC 

      

754 75412 4210 OC-13 

zakup kombinezonu ochronnego 
HORNET-1, rękawic ochronnych, 
pompki do odsysania jadu ANTY-

KLESZCZ 

GWSMK 
 

500,00 zł 500,00 zł 
 

zakupiono kombinezon przeciw 
szerszeniom wraz z 
oprzyrządowaniem 

 
Dzielnica XIII 

 

    
Komisariat Policji V 

      

754 75405 3000 OC-13 
zakup urządzenia do laminowania 

z materiałami eksploatacyjnymi 
PWSMK OC 600,00 zł 597,00 zł 

 
zakupiono urządzenie do 
laminowania i zapas folii 
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SPRAWOZDANIE ZA OKRES 01.01.2009 - 31.12 2009 r. Z WYKONANIA ZADAO UZNANYCH PRZEZ DZIELNICE ZA PRIORYTETOWE (z podziałem na dzielnice) 

Dział Rozdział § 
Nr  

zad. 
Zadanie 

Kat. 
 zad. 

Jednostka 
realizująca 

Wydatki 

Opis zadania Plan  
na rok 2009 

Wykonanie 

bieżące inwestycyjne 

1 
 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

754 75405 3000 OC-13 zakup noktowizora PWSMK OC 1 000,00 zł 1 000,00 zł 
 

zakupiono noktowizor Yukon 

754 75405 3000 OC-13 
zakup materiałów biurowych i 

eksploatacyjnych 
PWSMK OC 2 800,00 zł 2 799,00 zł 

 

zakupiono 220 ryz papieru do 
kserokopiarek i drukarek, 79 

długopisów 

754 75405 3000 OC-13 zakup sprzętu informatycznego PWSMK OC 5 600,00 zł 5 598,00 zł 
 

zakupiono zestaw 
komputerowy z monitorem, 2 
drukarki Brother, nagrywarkę 

DVD 

754 75405 6170 OC-13 
współfinansowanie zakupu 

pojazdu wspólnie z Dzielnicami 
VIII, IX 

PWSMK OC 10 000,00 zł 
 

10 000,00 zł 
dofinansowano zakup 2 

samochodów 
nieoznakowanych KIA Cee'd 

754 75405 6170 OC-13 dofinansowanie zakupu pojazdu PWSMK OC 8 000,00 zł 
 

8 000,00 zł 
dofinansowano zakup 
samochodu KIA Cee'd 

 
Dzielnica XIV 

 

    
Komisariat Policji VIII 

      

754 75405 6170 OC-13 
współfinansowanie zakupu 

pojazdu  wspólnie z Dzielnicą 
XVIII 

PWSMK OC 25 000,00 zł 
 

25 000,00 zł 
dofinansowano zakup 2 

samochodów 
nieoznakowanych KIA Cee'd 

 
Dzielnica XVI 

 

    
Komisariat Policji VII 

      

754 75405 3000 OC-13 
zakup materiałów 

eksploatacyjnych i biurowych 
PWSMK OC 7 000,00 zł 6 997,00 zł 

 

zakupiono tonery do drukarek i 
kserokopiarek, długopisy, 
zszywacze, szuflady na 

dokumenty, tablice korkowe 

754 75405 6170 OC-13 zakup kserokopiarki PWSMK OC 5 000,00 zł 
 

4 978,00 zł 
zakupiono kserokopiarkę 

cyfrową KM 1635 + podajnik 
DP410 
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SPRAWOZDANIE ZA OKRES 01.01.2009 - 31.12 2009 r. Z WYKONANIA ZADAO UZNANYCH PRZEZ DZIELNICE ZA PRIORYTETOWE (z podziałem na dzielnice) 

Dział Rozdział § 
Nr  

zad. 
Zadanie 

Kat. 
 zad. 

Jednostka 
realizująca 

Wydatki 

Opis zadania Plan  
na rok 2009 

Wykonanie 

bieżące inwestycyjne 

1 
 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
Dzielnica XVII 

 

    
Komisariat Policji  VII 

      

754 75405 3000 OC-13 
zakup latarek z wyposażeniem, 

materiałów biurowych i 
eksploatacyjnych 

PWSMK OC 3 500,00 zł 3 499,00 zł 
 

zakupiono 5 szt. latarek 
Guardsman z wyposażeniem, 
23 akumulatorki R14, 41 ryz 

papieru, segregatory, nożyczki, 
dziurkacze, długopisy, notesy 

754 75405 6170 OC-13 
zakup komputera typu notebook 

wraz z oprogramowaniem 
PWSMK OC 3 500,00 zł 

 
3 498,00 zł 

zakupiono notebook z 
systemem operacyjnym i 

oprogramowaniem biurowym 
HP i pamięcią Pen Drive 

 
Dzielnica XVIII 

 

    
Komisariat Policji VIII 

      

754 75405 6170 OC-13 
współfinansowanie zakupu 

pojazdu  wspólnie z Dzielnicą XIV 
PWSMK OC 30 000,00 zł 

 
30 000,00 zł 

dofinansowano zakup 2 
samochodów 

nieoznakowanych KIA Cee'd 

    
Wydział OC 

      

754 75412 4210 OC-13 
zakup odzieży strażackiej dla OSP 

- US-03 
GWSMK OC 10 000,00 zł 10 000,00 zł 

 
zakupiono odzież strażacką 

US-03 

754 75412 6060 OC-13 
zakup wykaszarki z 

oprzyrządowaniem dla OSP 
Kościelniki 

GWSMK OC 3 500,00 zł 
 

3 499,00 zł 
zakupiono wykaszarkę wraz z 

oprzyrządowaniem 

      
Łącznie plan 554 500,00 zł 161 736,00 zł 390 975,00 zł 

   

      
Łącznie  

wykonanie 
552 711,00 zł 
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SPRAWOZDANIE Z WYKONANIA ZADAŃ POWIERZONYCH DO REALIZACJI W RAMACH PROGRAMU POPRAWY BEZPIECZEŃSTWA DLA MIASTA 
KRAKOWA PN. "BEZPIECZNY KRAKÓW" ZA 2009 R. 

Nr Dzielnicy 
Nr uchwały 

data podjęcia 
Nazwa zadania Realizator 

Kwota 
planowana 

(w zł) 

Kwota  
wydatkowana 

(w zł) 
Paragraf 

1 2 3 4 5 6 7 

Dzielnica I XXIII/397/2008 03.07.2008 dodatkowe patrole policji OC 16 000,00 16 000,00 3000 

Dzielnica II 
XXIII/259/2008 02.07.2008 
XXV/289/2008 17.09.2008 

zakup nagród na konkursy SMMK 3 000,00 2 966,31 4210 

wykonanie materiałów profilaktycznych wykorzystywanych 
w czasie zajęć i prelekcji dla dzieci i młodzieży 

SMMK 1 000,00 999,18 4300 

zajęcia sportowe z elementami samoobrony 

SMMK 2 500,00 2 480,00 4170 

SMMK 400,00 385,00 4110 

SMMK 100,00 60,76 4120 

zakup nagród "pożegnanie wakacji na sportowo" SMMK 700,00 699,91 4210 

zakup i montaż kamer 
ZSO Nr 

XI 
8 300,00 8 300,00 6050 

Dzielnica III 

XXVI/358/2008 
24.06.2008 

XXIX/392/2008 
23.09.2008 

nadgodziny dla patroli na terenie Dzielnicy III 

SMMK 9 400,00 9 400,00 4010 

SMMK 1 390,00 1 390,00 4110 

SMMK 210,00 210,00 4120 

zakup sprzętu ratowniczego KM PSP 5 000,00 5 000,00 4210 

Dzielnica IV 

367/XXV/08 
01.07.2008 

400/XXVII/08 
16.09.2008 

dodatkowe patrole policji w miejscach zagrożonych OC 6 000,00 6 000,00 3000 

zakup materiałów oraz drobnych upominków-gadżetów na 
potrzeby prowadzenia akcji profilaktycznych z dziećmi 

OC 3 000,00 2 996,90 3000 

wykonanie materiałów profilaktycznych do prowadzenia 
zajęć z dziećmi 

SMMK 3 000,00 3 000,00 4300 

zakup biletów na usługi rozrywkowe dla uczestników 
konkursu "Prawo i my" 

SMMK 3 000,00 3 000,00 4300 

wykonanie odblasków  z logo Straży Miejskiej dla dzieci SMMK 1 000,00 1 000,00 4300 
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SPRAWOZDANIE Z WYKONANIA ZADAŃ POWIERZONYCH DO REALIZACJI W RAMACH PROGRAMU POPRAWY BEZPIECZEŃSTWA DLA MIASTA 
KRAKOWA PN. "BEZPIECZNY KRAKÓW" ZA 2009 R. 

Nr Dzielnicy 
Nr uchwały 

data podjęcia 
Nazwa zadania Realizator 

Kwota 
planowana 

(w zł) 

Kwota  
wydatkowana 

(w zł) 
Paragraf 

1 2 3 4 5 6 7 

Dzielnica V 
XXV/258/08 26.08.2008 
XXVI/261/08 16.09.2008 

dodatkowe patrole Straży Miejskiej 

SMMK 9 100,00 9 050,56 4010 

SMMK 1 390,00 1 390,00 4110 

    
SMMK 210,00 210,00 4120 

zakup nagród na imprezę "Bezpiecznie w Dzielnicy - prawo 
wobec nieletnich" 

SMMK 4 400,00 4 378,73 4210 

organizacja imprezy pn "Bezpiecznie w Dzielnicy - prawo 
wobec nieletnich" 

SMMK 400,00 400,00 4300 

organizacja zajęć nt. "Bezpieczeństwo seniorów" 

SMMK 430,00 0,00 4170 

SMMK 60,00 0,00 4110 

SMMK 10,00 0,00 4120 

Dzielnica VI XXI/193/2008 

zakup sprzętu komputerowego dla  KP IV OC 7 000,00 6 995,80 3000 

zakup biletów na usługi rozrywkowe dla uczestników 
konkursu "Prawo i my" ze Szkół Podstawowych oraz 

Gimnazjów 
SMMK 4 000,00 3 976,00 4300 

zakup sprzętu ochrony dróg oddechowych dla JRG Nr 3 KM PSP 5 000,00 4 999,96 4210 

Dzielnica VII 
XXXIV/318/2008 08.07.2008 
XXXVI/350/2008 09.09.2008 

zakup i montaż rejestratora oraz kamer do monitoringu w 
Ośrodku Rehabilitacji i Jazdy Konnej w Olszanicy- filii MDK 

"Dom Harcerza" 

MDK 
"Dom 

Harcerza" 
7 300,00 7 300,00 6050 

montaż urządzeń bezpieczeństwa ruchu drogowego ZIKiT 8 700,00 8 700,00 4270 
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SPRAWOZDANIE Z WYKONANIA ZADAŃ POWIERZONYCH DO REALIZACJI W RAMACH PROGRAMU POPRAWY BEZPIECZEŃSTWA DLA MIASTA 
KRAKOWA PN. "BEZPIECZNY KRAKÓW" ZA 2009 R. 

Nr Dzielnicy 
Nr uchwały 

data podjęcia 
Nazwa zadania Realizator 

Kwota 
planowana 

(w zł) 

Kwota  
wydatkowana 

(w zł) 
Paragraf 

1 2 3 4 5 6 7 

Dzielnica 
VIII 

XXXIX/612/09 27.02.2009 
wykonanie niezbędnych instalacji i prac remontowych w 

remizie OSP Tyniec 
OC 16 000,00 16 000,00 4270 

Dzielnica IX 
XXVI/207/2008 24.06.2008 
XXX/242/2008 23.09.2008 

zakup i montaż kamer zewnętrznych w ZSOI Nr 3 
ZEO 

Południe 
4 000,00 4 000,00 6050 

zakup i montaż kamer zewnętrznych i wewnętrznych wraz 
z okablowaniem w ZSO Nr 17 

ZEO 
Południe 

4 700,00 4 691,61 6050 

remont - wymiana ogrodzenia w ZSO Nr 17 
ZEO 

Południe 
7 300,00 7 300,00 4270 

Dzielnica X 
XXIV/269/2008 01.07.2008 
XXVI/292/2008 16.09.2008 

współfinansowanie zakupu pojazdów wspólnie z Dzielnicą 
XI 

OC 16 000,00 16 000,00 6170 

Dzielnica XI 
XXI/263/2008 24.06.2008 

XXIV/303/2008 30.09.2008 

opracowanie projektu graficznego i wykonanie plansz SMMK 2 500,00 2 500,00 4170 

wykonanie magnesów SMMK 2 500,00 2 500,00 4300 

współfinansowanie zakupu pojazdów wspólnie z 
Dzielnicami X i XII 

OC 5 000,00 5 000,00 6170 

zakup sprzętu fotograficznego z wyposażeniem  oraz 
sprzętu informatycznego dla KP VI 

OC 6 000,00 5 995,53 3000 

Dzielnica XII 

XXVII/387/2008 
26.08.2008 

XXVII/415/2008 
16.09.2008 

zakup nagród i materiałów do realizacji konkursu z 
"Prawem na Ty" 

ZEO 
Południe 
/ ZSO Nr 

15 

8 300,00 8 272,41 4210 

  



79 | S t r o n a  

 

SPRAWOZDANIE Z WYKONANIA ZADAŃ POWIERZONYCH DO REALIZACJI W RAMACH PROGRAMU POPRAWY BEZPIECZEŃSTWA DLA MIASTA 
KRAKOWA PN. "BEZPIECZNY KRAKÓW" ZA 2009 R. 

Nr Dzielnicy 
Nr uchwały 

data podjęcia 
Nazwa zadania Realizator 

Kwota 
planowana 

(w zł) 

Kwota  
wydatkowana 

(w zł) 
Paragraf 

1 2 3 4 5 6 7 

  
zakup nagród i materiałów do  Gimnazjalnej Ligi 

Koszykówki i siatkówki dla gimnazjów z Dzielnicy XII 

ZEO 
Południe 
/ ZSO Nr 

15 

7 700,00 7 700,00 4210 

Dzielnica 
XIII 

XXXVI/397/0826.08.2008XXXVII/413/0816.09.2008 

rozbudowa monitoringu w G - 34, ul. Potebni 7, zakup i 
montaż kamer zewnętrznych i wewnętrznych 

ZEO 
Południe 

3 000,00 3 000,00 6050 

zakup elementów odblaskowych dla dzieci z przedszkoli, 
szkół podstawowych i gimnazjów 

SMMK 13 000,00 12 999,34 4210 

Dzielnica 
XIV 

XXI/223/08 
03.07.2008 
XXIII/239/08 
18.09.2008 

zakup nagród dla uczestników konkursu w ramach 
Programu "Współpracujmy" 

SMMK 3 000,00 2 999,52 4210 

zakup sprzętu komputerowego SMMK 1 600,00 1 599,01 4210 

zakup oprogramowania SMMK 900,00 899,99 4750 

zakup monitora SMMK 500,00 499,00 4210 

współfinansowanie zakupu pojazdu wspólnie z Dzielnicą 
XVIII 

OC 5 000,00 5 000,00 6170 

zakup radiostacji Motorola oraz narzędzi Fiskars KM PSP 5 000,00 5 000,00 4210 

Dzielnica 
XV 

XXII/173/2008 
28.08.2008 

zakup nożyc do JRG Nr 7 KM PSP 12 700,00 12 700,00 6060 

zakup komputera typu notebook wraz z oprogramowaniem OC 3 300,00 3 300,00 3000 

Dzielnica 
XVI 

XXII/130/2008 
03.07.2008 

zakup materiałów dydaktycznych: roweru, pawilonu-
namiotu, piłek, słupków oraz materiałów dydaktycznych 

SMMK 4 500,00 4 499,56 4210 

zakup kasków ochronnych do skuterów SMMK 1 200,00 1 200,00 4210 

zakup sprzętu komputerowego z drukarką SMMK 2 400,00 2 398,01 4210 

zakup kamery SMMK 3 000,00 2 637,50 4210 

zakup 2 szt. lornetek SMMK 3 600,00 3 200,00 4210 
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SPRAWOZDANIE Z WYKONANIA ZADAŃ POWIERZONYCH DO REALIZACJI W RAMACH PROGRAMU POPRAWY BEZPIECZEŃSTWA DLA MIASTA 
KRAKOWA PN. "BEZPIECZNY KRAKÓW" ZA 2009 R. 

Nr Dzielnicy 
Nr uchwały 

data podjęcia 
Nazwa zadania Realizator 

Kwota 
planowana 

(w zł) 

Kwota  
wydatkowa

na 
(w zł) 

Paragraf 

1 2 3 4 5 6 7 

  
zakup oprogramowania SMMK 1 300,00 1 298,99 4750 

Dzielnica 
XVII 

XXIII/175/2008 
25.09.2008 

zakup nagród na konkursy SMMK 3 000,00 2 998,15 4210 

wykonanie znaków drogowych SMMK 1 300,00 1 299,97 4300 

zakup laptopa i projektora SMMK 5 100,00 5 098,01 4210 

zakup oprogramowania SMMK 900,00 899,99 4750 

zakup kserokopiarki cyfrowej OC 4 800,00 4 794,60 6170 

zakup drukarki oraz materiałów biurowych i eksploatacyjnych OC 900,00 889,60 3000 

Dzielnica 
XVIII 

XX/217/08 
19.06.08 

XXIII/241/08 
25.09.2008 

zakup 5 szt. latarek akumulatorowych  SI-20XP LED wraz z 
uchwytem do paska latarki SL-20XP LED 

OC 3 260,00 3 187,86 3000 

zakup ładowarki  do latarek SL-20XP LED OC 1 540,00 1 518,43 3000 

zakup monitora LCD 17" OC 800,00 799,12 3000 

zakup materiałów edukacyjnych dla uczestników spotkań i 
festynów organizowanych przez Policję w ramach programu 

"Zintegrowana polityka bezpieczeństwa" 
OC 700,00 698,90 3000 

zakup węży pożarniczych KM PSP 2 700,00 2 698,97 4210 

zakup skutera SMMK 7 000,00 7 000,00 6060 

   
Łącznie 288 000,00 286 363,18 
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ZAKOŃCZENIE 

 

 

 

Sprawozdanie z realizacji Programu Poprawy Bezpieczeostwa 

dla miasta Krakowa „Bezpieczny Kraków” za rok 2009 

opracował 

Referat Organizacji i Nadzoru Programów Bezpieczeostwa 

Wydziału Bezpieczeostwa i Zarządzania Kryzysowego  
Urzędu Miasta Krakowa. 

 

Sprawozdanie zostało opracowane na podstawie sprawozdao cząstkowych przygotowanych przez 
realizatorów programów kierunkowych. 

 

Wydrukowano w nakładzie 50 egzemplarzy. 

 

 


