INFORMACJE O PRZEPROWADZONYCH KONTROLACH W 2009 R.

Biuro ds. Ochrony Zdrowia przeprowadzito w 2009 uoB kontroli (4 w miejskich
jednostkach lecznictwa zamkteégo i 2 w zlobkach samorgowych) w zaktadach opieki
zdrowotnej, nad ktérymi sprawuje nadzor cgkoay w art. 67 ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. o
zaktadach opieki zdrowotnej (t. j.: Dz. U. z 2007 Mr 14, poz. 89). Kontrole zostaty
przeprowadzone w trybie przepisow:

1) Rozporadzenia Ministra Zdrowia z dnia 18 listopada 1999vrsprawie szczego6towych
zasad sprawowania nadzoru nad samodzielnymi pulyticzzaktadami opieki zdrowotnej i
nad jednostkami transportu sanitarnego (Dz. U. Nimp@z. 1097) — wydanego na podstawie
art. 67 ust. 5 ustawy z dnia 30 sierpnia 1991zakiadach opieki zdrowotnej (t.j.: Dz. U. z
2007 r. Nr 14, poz. 89 z pn. zm.);

2) Rozporadzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z daa grudnia 1998 r. w sprawie
szczegolnych zasad rachunku kosztéw w publicznydttadach opieki zdrowotnej (Dz. U.
Nr 164, poz. 1194) — wydanego na podstawie arusd@wy o zaktadach opieki zdrowotnej;

3) Zarzdzenia Nr 2108/2007 Prezydenta Miasta Krakowa a di@ padziernika 2007 r. w
sprawie przeprowadzania kontroli w nadzorowanyehaizielnych publicznych zaktadach
opieki zdrowotnej oraz wprowadzenia Regulaminugcteprowadzania.

1) w Szpitalu Specjalistycznym im. SZeromskiego SPZOZ:
Kontrolg przeprowadzono na zlecenie Dyrektora Biura, natavde upowaznienia Nr 1/2009 z
dnia 16 lutego 2009 r., w dniach od 16 lutego (oazgcie czynngci kontrolnych) do 26 lutego
(zakaiczenie czynngri kontrolnych).

Przedmiot kontroli:
Ocena przestrzegania przez personel Szpitala p@epporadkowych obowizujacych na
terenie Szpitala, w szczegokwmona Oddziale Ginekologiczno-Patticzym i Noworodkowym.

Zalecenia pokontrolne:

1) uregulow& w formie pisemnej zasady odbywania odwiedzin padj® na terenie calego
Szpitala, w tym w czasie tzw. ciszy nocnej, akteraw@a wewrtrznego, wydanego przez
Dyrektora Szpitala (realizacji prawa do opieki pigglacyjnej oraz prawa do kontaktu z
osobami z zewdtrz, przy uwzgtdnieniu prawa do zachowania intyndobi poszanowania
godnaci w czasie udzielanigwiadczé zdrowotnych i warunkéw przebywania innych
os6b);

2) uregulowg w formie pisemnej uprawnienia padkowo-organizacyjne 0sOb
zaradzapcych poszczeg6lnymi medycznymi komoérkami organipagyi Szpitala w
zakresie weryfikacji oséb trzecich znajgitych st na terenie Szpitala;

3) wzmocnt nadzor nad zapewnieniem bezpidcsteva pacjentow przebywagych na terenie
Szpitala, w szczegoldoi poprzez egzekwowanie realizacji obgakow zewrtrznej firmy
ochroniarskiej wskazanych w zawartej umowie na dd2spitala oraz wykonywaniem
obowiazkow w tym zakresie przez personel Szpitala zay#destarannécia.

2) w Zakfadzie Opiekuiczo — Leczniczym:
Kontrole przeprowadzono na zlecenie Dyrektora Biura, nastaade UpowanieniaNr 2/2009
z dnia 20 kwietnia 2009 r., w dniach od 22 kwietfr@zpoczcie czynndéci kontrolnych) do 8
maja (zakaczenie czynngti kontrolnych).

Przedmiot kontroli
Ocena dziatalnsei Zaktadu w zakresie:
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1) stanu realizacji zaleéepokontrolnych wydanych przez Biuro ds. Ochrony ddda po
przeprowadzonej kontroli w Zaktadzie w dniu 4 lzaola 2008 r.;

2) dostpndéci i poziomu udzielanycBwiadczeé zdrowotnych przez Zaktad w okresie od 1
stycznia 2007 r. do dnia rozp@cza czynndci kontrolnych;

3) prawidtowaici gospodarowania mieniem w zakresie zawieranychhwrmywilnoprawnych
na zbycie, dzielawe i wynajem mienia Zaktadu w okresie od 1 styczni®@r. do dnia
rozpoczcia czynngci kontrolnych.

Zalecenia pokontrolne

1) uporadkowa pod wzgédem terminologicznym oraz zasad dziatania, kompmgtein
podlegtaci organizacyjnej, jak i sibowej (umocowania) ,Petnomocnika ds. Lecznictwa i
Statystyki Medycznej” oraz innych stanowisk pracyyswpujacych w Zakiladzie,
przewidzianych w Regulaminie Organizacyjnym orapexent zgodnd¢ postanowié
projektu Regulaminu Organizacyjnego z Regulaminepnrzddkowym oraz Statutem
Zaktadu;

2) prowadzé statystyki dotyczce sredniego czasu oczekiwania na pezyg do Zaktadu oraz
systematyczne badania satysfakcji pacjenta. Zak¢aprowadzenie systematycznego
podnoszenia kwalifikacji personelu medycznego pezedszystkim poprzez udziat w
specjalistycznych kursach doskag@ich z zakresu opieki diugoterminowej oraz opieki
paliatywnej ze wzgldu na obecni@ w Zaktadzie przewajacej wickszaci 0sob obtanie
chorych (brak zatrudnionego lekarza geriatry);

3) uporadkowa pod wzgédem formalnym dokumentacjdotyczica likwidacji majtku
trwatego;

4) zastosowa sig¢ do przepiséw Uchwaty Nr 806/2001 z dnia 1Q:qmernika 2001 r. w
sprawie zasad zbywania, najmu lub dzaevy nieruchoméci samodzielnych publicznych
zaktadow opieki zdrowotnej (z p0o. zm.). Zgodnie z 8§ 5 ust. 3 wskazanej uchwatgayal
sporadzic regulamin przetargu oraz ustaliminimalne stawki czynszu za Im
wynajmowanej lub wydzieawianej powierzchni nieruchorém.

3) w Ztobku Samorzadowym Nr 12 ,Bajkowy Domek”, os. 2 Putku Lotniczego23 w
Krakowie:

Kontrole przeprowadzono na zlecenie Dyrektora Biura, nastaade UpowanieniaNr 3/2009
z dnia 17 czerwca 2009 r., w dniach od 19 czenmazppczcie czynndéci kontrolnych) do 23
czerwca (zakaczenie czynngi kontrolnych).

Przedmiot kontroli:
Ocena realizacji zadestatutowych, dogpnasci i poziomu udzielanyckhwiadczé w okresie od
1 stycznia 2007 r. do dnia rozpgcia czynndci kontrolnych.

Zalecenia pokontrolne:

1) uporadkowanie przepisOw stanowienia wesnznego wydawanych przez Kierownika
Ztobka (polecenia i zasglzenia) i ich rzetelne przygotowywanie;

2) opracowanie procedur medycznych w zakresie opield dziémi w poszczegoélnych
grupach wiekowych. Termin wykonanido dnia 30 wrzesnia 2009r.;

3) w przypadku przyjmowania ,kart zapisu dziecka fobka” oraz zawierania ,uméw o
korzystanie z ustugtobka” petne stosowanie przepisow Uchwaly Nr LX8B9/96 Rady
Miasta Krakowa z dnia 18 grudnia 1996 r. w spramdsad i trybu korzystania z&bkdow
samoradowych Gminy Miasta Krakowa zmienionej Uchwallr LXXXI1/788/97 Rady
Miasta Krakowa z dnia 21 maja 1997 r. oraz Uclavidgt XL/296/99 Rady Miasta Krakowa
z dnia 22 grudnia 1999r. (okiene wzory przedmiotowych dokumentow wraz z
uzupetieniami wynikagcych ze ,Standardéw opieki nad dzieckiem &tobku”
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obowiazujacych od dnia 1 wrzmia 2009 r. a przedstawionych do wiaddeidierownikow
Ztobkéw w dniu 1 czerwca br.);

4) przestrzeganie zasad tworzenia tzw. list oczgigh dzieci, wprowadzonych od 1 maja br.
przez Dyrektora Biura (pismo z dnia 29 kwietnig bnak: BZ-02.8036-7/09);

5) uporzadkowanie przepiséw Regulaminu PgitkowegoZtobka;

6) uzupetienie Regulaminu Wynagradzania Pracownikfiabka o elementy zawarte w
zahcznikach: Nr 1, 2,41i5.

4) w Ztobku Samorzadowym Nr 20 ,Pluszowy Mi§” w Krakowie, ul. Okélna 6.

Kontrole przeprowadzono na zlecenie Dyrektora Biura, nasgyde Upowanienia Nr 6/2009 z
dnia 31 sierpnia 2009 r., w dniach 4 wazi@ 2009 r. (rozpoezie czynndéci kontrolnych) i 11
wrzesnia 2009 r. (zakaczenie czynn&i kontrolnych).

Przedmiot kontroli:
Ocena realizacji zadastatutowych, dogpnasci i poziomu udzielanycBwiadczé w okresie od
1 stycznia 2007 r. do dnia rozpgcia czynndci kontrolnych.

Zalecenia pokontrolne:

1) opracowanie zasad sprawowania opieki nad¢diiglla poszczegolnych grup wiekowych,
w tym tzw. grupach integracyjnych ;

2) opracowanie ,Regulaminu Wynagradzania Pracownikow”;

3) przyjecie Regulaminéw: Pracy, (Premiowania), GospodardavaAFSS, stosownymi
zaradzeniami Kierownik&tobka oraz okréenie terminu ich obowizywania;

4) sporzdzenie aneksu do Regulaminu pamizowego w zakresie liczby osob zatrudnionych i
etatow oraz kwalifikacji personelu do prowadzeniacesu wczesnego wspierania rozwoju
dziecka wZtobku wraz z ustaleniem normatywnejsiéd miejsc wZtobku;

5) wprowadzenie ,kart zapisu dzieci @éobka”, zgodnych ze wzorem oktenym w Uchwale
Nr LXXXI1/788/97 Rady Miasta Krakowa z dnia 21 m&i@97 r., zmienionej UchwaiNr
XL/296/99 Rady Miasta Krakowa z dnia 22 grudnia999oraz wprowadzenie ,umowy w
sprawie korzystania zeZtobka, zgodnej ze wzorem oklenym w Uchwale Nr
LXVII/659/96 Rady Miasta Krakowa z dnia 18 grudrii896 r. w sprawie zasad i trybu
korzystania zetobkow samorzdowych Gminy Miejskiej Krakow.

5) w Szpitalu Specjalistycznym im. SZeromskiego SPZOZ:
Kontrolg przeprowadzono na zlecenie Dyrektora Biura, nastaade UpowanieniaNr 8/2009
z dnia 14 padziernika 2009 r., w dniach od 16 Zdaiernika (rozpoozie czynngci
kontrolnych) do 23 grudnia (zakozenie czynngci kontrolnych).

Przedmiot kontroli:

Ocena dziatalngei Szpitala w zakresie:

1) stanu realizacji zaleaepokontrolnych wydanych przez Biuro ds. Ochrony &da po
przeprowadzonej kontroli w Zaktadzie w dniach oddb626 lutego 2009 r.;

2) realizacji zada statutowych, dogpnasci i poziomu udzielanyclwiadczé zdrowotnych
przez Szpital w okresie od 1 stycznia 2007 r. da dozpoczcia czynndci kontrolnych;

3) prawidiowaici gospodarowania mieniem;

4) gospodarki finansowe.

Zalecenia pokontrolne

1) stale monitorowanie realizacji przez odpowiedziamypracownikow Szpitala obowzku
weryfikacji 0sob trzecich znajdagych s¢ na terenie Szpitala;
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2) stale monitorowanie realizacji przez personel medyc obowazkOw zwhzanych z
petnieniem nadzoru nad zapewnieniem bezpietine pacjentow przebywgych na
terenie Szpitala,

3) prowadzenie ewidencji kgjowej zgodnie z zasadachunku kosztow tffa w 8§ 3, 4 oraz 5
Rozporadzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z d@ grudnia 1998 r. w sprawie
szczegolnych zasad rachunku kosztéw w publicznydttadach opieki zdrowotnej (Dz. U.
Nr 164, poz. 1194);

4) przeprowadzenie analizy zasad ksztattowania wymkgfiodla lekarzy zatrudnionych na
podstawie umow cywilno-prawnych oraz umow o pracSzpitalu.

6) w Szpitalu Miejski Specjalistyczny im. G. Narutavicza:

Kontrola zostata przeprowadzona na zlecenie DyrakBiuraw dniach od 8 grudnia 2009 r.
(rozpoczcie czynndci kontrolnych) do 15 stycznia 2010 r. (zakiczenie czynnéci
kontrolnych) na podstawie Upowaienia Nr 9/2009 Dyrektora Biura z dnia 8 grudni® r.

Przedmiot kontroli:
Ocena dziatalnai Szpitala w zakresie:
1) realizacji zada statutowych, dogpndsci i poziomu udzielanycBwiadczé zdrowotnych
przez Szpital w okresie od 1 stycznia 2007 r. da dozpoczcia czynndci kontrolnych;
2) prawidtowaci gospodarowania mieniem;
3) gospodarki finansowe.

Wyniki kontroli i zalecenia pokontrolne zostam zamieszczone na stronach BIP w
sprawozdaniu z przeprowadzonych kontroli za 2010 r.

Ponadto Biuro przeprowadzito w 2009 r. 4 kontrole ealizatoréw
miejskich/autorskich/dzielnicowych programéw zdrowdnych:

1) Jurajskie Centrum Medyczne Przychodnia Specjalistyena, ul. Wierzynskiego 9,
Kontrola dot. realizacji programoéw profilaktycznyclProgram profilaktyki nagpstw stawow
biodrowych”(Nr umowy W/I/2557/BZ/40/2009), ,Prograrszczepié przeciwko zoéttaczce dla
mieszkacoéw Dzielnicy VI"(Nr umowy W/1/3732/BZ/70/2009), jf8gram szczepie przeciwko
grypie dla mieszkicow Dzielnicy VI” (Nr umowy WI/1/2294/BZ/26/2009). &htrola
przeprowadzona byta w dniu 227daiernika 2009 r.

2) S.C.D.Z. ,MEDICINA” Sp. z 0.0., ul. Rogoziskiego 12.
Kontrola dot. realizacji programow profilaktycznyckProgram profilaktyki naspstw stawow
biodrowych”(Nr umowy W/I/2558/BZ/61/2009). Kontrolgrzeprowadzona byta w dniu 22
pazdziernika 2009 r.

3) Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dziegicy im. Sw. Ludwika w Krakowie, ul.
Strzelecka 2.

Kontrola dot. realizacji programow profilaktycznych,Program profilaktyki zakaen
pneumokokowych w grupie wcadakow, zamieszkatych na terenie Miasta Krakowa”(idrowy
WI/1/2546/BZ/32/2009), ,Program profilaktyki zakah pneumokokowych ze szczegolnym
uwzgkdnieniem dzieci ueszczajcych doztobkdw samorzdowych, zlokalizowanych na terenie
Miasta Krakowa”(Nr umowy W/I/2556/BZ/39/2009), ,Rp@m profilaktyki astmy i choréb
alergicznych”(Nr umowy W/1/2306/BZ/48/2008), ,Pr@gn szczepie przeciwko meningokokom
dla dzieci z Dzielnicy 1I” (Nr umowy W/1/2081/BZ/¥2009). Kontrola przeprowadzona byta w
dniu 22 padziernika 2009 r.
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4) Falck Medycyna Sp. z 0.0. NZOZ Falck Medycyna RegioMatopolski, ul. Mazowiecka
4-6.
Kontrola dot. realizacji programéw profilaktycznyclProgram zdrowotny w zakresie szczeépie
ochronnych przeciw grypie dla dzieci niepetnosprgetm w wieku szkolnym”(Nr umowy
W/1/3122/BZ/54/2009). Kontrola przeprowadzona bytaniu 22 padziernika 2009 r.

W ramach przeprowadzonych kontroli w zakresie reaji programéw profilaktycznych nie
stwierdzono uchybiew realizacji zawartych umow, a tym samym nie Zigstaydane zalecenia
pokontrolne.
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