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2007 —2008 1 w pierwszym potroczu 2009 roku.

Kontrol¢ przeprowadzono w terminie: Od 31lipca do 14 sierpnia 2009 roku.

L.

Wystgpienie pokontrolne

Ocena dzialalno$ci kontrolowanej jednostki

Na podstawie przeprowadzonej analizy dokumentacji przedstawionej przez kontrolowana
jednostke, ustalono:

1.

W 2009 roku ilo$¢ podjetych interwencji, dziatan skierowanych na udzielenie pomocy
osobom zglaszajacym si¢ do Os$rodka Interwencji Kryzysowej w Krakowie
(w zestawieniu potrocznym) w stosunku do tego samego okresu w 2008 roku wykazuje
tendencje wzrostowe. Rowniez ilos¢ interwencji wyjazdowych w 2009 roku (w okresie
3 miesigcy) w stosunku do tego samego okresu w 2008 roku wzrosta 0 46,9 %.

Osrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie prowadzit w 2008 roku staze w dziedzinie
,psychologia kliniczna” nie bgdac jednostka upowazniong do prowadzenia tego rodzaju
dziatalnosci. OIK nie posiadat wymaganego Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia
30 wrzesnia 2002 roku wpisu na listg¢ jednostek szkolacych. W dokumentacji bedacej w
posiadaniu OIK — na dzien przeprowadzenia kontroli — brak jest dokumentow
dotyczacych stazy prowadzonych przez jednostke.

Rozliczenia wzajemnych zobowiazan wynikajacych z porozumienia zawartego w 2001
roku pomigdzy Osrodkiem Interwencji Kryzysowej w Krakowie a Zakltadem Psychologii
Zdrowia Instytutu Pielggniarstwa Collegium Medicum UJ nie byly prowadzone w
sposéb gwarantujacy rzetelna i prawidtowa oceng, z uwagi na fakt, iz osoba pelniaca
obowiazki Dyrektora OIK, w 2007 i 2008 roku, kontrolujaca wykonanie porozumienia,
byta jednocze$nie pracownikiem Zakladu Psychologii Zdrowia realizujacym zapisy
przedmiotowego porozumienia, w zakresie tzw. pomocy merytorycznej dla



IL.

pracownikow OIK. Obecna Dyrektor OIK podjgta dzialania majace na celu ustalenie
nowych zasad wzajemnej wspolpracy pomigdzy OIK a Zakladem Psychologii Zdrowia
CM. Negocjacje w tej sprawie trwaja do chwili obecne;j.

W okresie 2007 i 2008 roku pracownicy sekretariatu Osrodka Interwencji Kryzysowej,
nie bedac pracownikami Zakladu Psychologii Zdrowia CM, wykonywali czynno$ci
administracyjne na rzecz Zakladu Psychologii Zdrowia CM.

Rozliczanie finansowe programéw ,Bezpieczny Krakow” i1 ,,Gminny Program
Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych” w 2007 i 2008 roku
realizowanych przez pracownikéw OIK — na podstawie zawartych z OIK
indywidualnych uméw cywilno — prawnych — prowadzone byty nierzetelnie, w
rozliczeniu podawano jedynie taczna ilo§¢ godzin przypadajaca na poszczegdlnych
interwentéw, bez podania iloSci oséb korzystajacych z pomocy, dat i czasu trwania
konsultacji.

W okresie od stycznia do maja 2008 roku oraz w styczniu 2009 roku dochodzito do
naruszania zapisow art. 132 Kodeksu pracy. W badanym czasie okres minimalnego
wypoczynku pomigdzy zakonczeniem i rozpoczgciem pracy wynosit odpowiednio od 3
do 8 godzin. Zdarzaly si¢ rowniez sytuacje, gdy okres $wiadczonej pracy przez
interwentéw wynosit nieprzerwanie 15, 18 godzin na dobg.

Zalecenia

Nieprawidlowos$ci opisane w pkt I. dotyczace funkcjonowania Osrodka Interwencji

Kryzysowej w Krakowie, do ktorych dochodzito w 2007 1 2008 roku oraz w jednym przypadku w
styczniu 2009 roku (pkt 1.6) zostaty w I pétroczu 2009 roku (przed data rozpoczecia kontroli)
usunigte przez obecna Dyrektor OIK. Majac na uwadze podjgte dziatania naprawcze, nie
formuluje si¢ wnioskow pokontrolnych w tym zakresie.

Otrzymuja:
1. adresat.
2. ala.

Do wiadomosci:
1. Pani ElZbieta Lgcznarowicz — Zastgpca Prezydenta Miasta Krakowa ds. Edukacji i Spraw Spotecznych.



