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Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Krakowie

DD.430.15.1.2026.KWa

Protokoét kontroli doraznej
z realizacji zadania polegajacego na prowadzeniu placéwki opiekuriczo-wychowawczej

typu socjalizacyjnego

I. Informacje wstepne
1. Nazwa kontrolowanej placéwki:
Placowka Opiekuriczo-Wychowawcza typu interwencyjnego w Krakowie, ul. Naczelna 12/1
31-421 Krakéw
2. Podmiot realizujacy zadanie:

3. Centrum Administracyjne Nr 2 z siedzibg przy os. Szkolne 27, 31-977 Krakéw: Jednostka
organizacyjna  Gminy  Miejskiej] Krakéw  zapewniajagca  wspdina obstuge
ekonomiczno-administracyjna i organizacyjna dla placéwek opiekuriczo-wychowawczych.

4. Kontrole przeprowadzili pracownicy:

Kaja Walczykowska - Pracownik socjalny, Dziat Pomocy Dzieciom;
Joanna Spytkowska - Specjalista, Dziat Pomocy Dzieciom;

5. Wyjasnien na potrzeby kontroli udzielali:
1) Pani Barbara Siwek - wychowawca;

6. Podstawa prawna do przeprowadzenia kontroli:

1) Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U. z 2025 r. poz. 49 ze zm.)

2) Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz.U. z 2025 r. poz. 395);

7. Rodzaj kontroli:
Kontrola dorazna
8. Przedmiot kontroli:
Ocena prawidtowoéci wykonania zadania
9. Okres realizacji zadania objety kontrola:
Stan aktualny
10. Termin i miejsce przeprowadzenia kontroli:

24 listopada 2025 r. Placéwka Opiekuriczo-Wychowawcza typu Interwencyjnego
ul. Naczelna 12/1 w Krakowie, 31-421 Krakéw

11. Stosowane w protokole skroty:
Placéwka, POW - Placéwka Opiekurniczo-Wychowawcza typu interwencyjnego
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Il. Ustalenia kontroli

1. Analiza przeprowadzonej wéréd wychowankéw anonimowej ankiety:
W Placéwce przy ul. Naczelnej 12/1, 31-421 Krakdéw przeprowadzono anonimow3 ankiete z
5 wychowankami w wieku 12 lat, 17 lat, 15 lat, 16 lat, 17 lat.
W punktach 1-3 oraz 10-12 formularza ankiety wychowankowie mogli zaznaczy¢ wiecej niz
jedna odpowiedz stad wynik nie sumuje sie do 100%.
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Zachowania, ktore uwazaja za przemoc:

Pieciu wychowankoéw (100%) wskazato bicie lub popychanie;

Pieciu wychowankéw (100%) wskazato wyzywanie, osmieszanie, ponizanie;

Trzech wychowankéw (60%) wskazato wykluczanie z grupy, ignorowanie;

Pieciu wychowankéw (100%) wskazato obrazanie lub wysmiewanie w Internecie;
Pieciu wychowankdw (100%) wskazato grozenie komus;

Pieciu wychowankéw (100%) wskazato namawianie innych, zeby kogo$ skrzywdzili;
Jeden wychowanek (20%) wskazat nie wiem/trudno powiedziec.

Jeden wychowanek (20%) wskazat inne.

Miejsca, w ktorych dostrzegali przemoc:

Dwéch  wychowankéw  (40%) wskazato w domu rodzinnym (ze strony

rodzicéw/opiekundéw/rodzenstwa);

Jeden wychowanek (20%) wskazat w szkole (ze strony uczniéw lub nauczycieli);

Czterech wychowankéw (80%) wskazato w placéwce (ze strony wychowankéw lub

pracownikéw);

Trzech wychowankéw (60%) wskazato wérdd znajomych/réwiesnikéw poza szkota

i placowka;

Czterech wychowankéw (80%) wskazato w przestrzeni publicznej (np. na ulicy, w sklepie,

w autobusie);

Dwéch wychowankéw (40%) wskazato w intrenecie;

Zaden wychowanek (0%) nie wskazat innego miejsca;

Osoby, do ktérych moga zwrdcic sie po pomoc i wsparcie:

Czterech wychowankéw (80%) wskazato kolegéw lub kolezanki;

Dwoch wychowankéw (40%) wskazato nauczyciela/pedagoga w szkole;

Dwéch wychowankéw (40%) wskazato wychowawcdéw w placowce;

Dwéch wychowankéw (50%) wskazato pedagoga/psychologa w placéwce;

Trzech wychowankéw (60%) wskazato dyrektora placowki;

Trzech wychowankéw (60%) wskazato rodzicéw;

Dwéch wychowankéw (40%) wskazato innych krewnych badZ dorostych znajomych;

Dwdch wychowankdéw (40%) wskazato inne bliskie osoby;

Zaden wychowanek (0%) nie wskazat ze nie mam takiej osoby.

Naduzywanie sity fizycznej:

a) Czterech wychowankéw (80%) wskazato, ze byto $wiadkiem pobicia badZ naduzywania
sity fizycznej;

b) Jeden wychowanek (20%) nie wskazat zadnej odpowiedzi;

c) Jeden wychowanek (20%) wskazat miejsce naduzywania sity w szkole, koto domu,
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5)

d) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze naduzywanie sity miato miejsce
19.11.2024 r. przez Michata z Dominikiem Gardykiem.

e) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze naduzywane sity ma miejsce wszedzie i zawsze,

f) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze naduzywanie sity miato miejsce w placéwce
wieczorem 4,5 dni wczesniej.

Stowne obrazanie, wyzywanie:

a) Czterech wychowankéw (80%) wskazato, ze byto Swiadkiem stownego obrazania,

wyzywania;

b) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze nie byt swiadkiem stownego obrazania, wyzywania;
c) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze byt $wiadkiem stownego obrazania, wyzywania

przez kolegéw, kolezanki koto ulicy, koto basenu;

d) Jeden wychowanek (20%) wskazat, iz byt $wiadkiem obrazania lub wyzywanie w domu

przez (..) z Gardykiem pare dni temu;

e) Jeden wychowanek (20%) wskazat, iz byt $wiadkiem obrazania lub wyzywanie przez duzo

f)

6)

7)

b)
c)

oséb;
Jeden wychowanek (20%) wskazat, iz byt $wiadkiem obrazania lub wyzywania, nie pamieta
ale tu prawie kazdy, praktycznie codziennie.

Zastraszanie:

a) Trzech wychowankéw (60%) wskazato, ze byto $wiadkiem zastraszania;

b) Dwdoch wychowankéw (40%) nie wskazato, ze byto $wiadkiem zastraszania:

c) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze byt $wiadkiem zastraszania przez ludzi
nieznanych w Piekarach;

d) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze byt swiadkiem zastraszania wiele razy;

e) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze byt $wiadkiem zastraszania na ulicy.

Poczucie bezpieczenstwa w placéwce:

Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze czuje sie bezpiecznie w placéwece;

Dwéch wychowankéw (40%) wskazato, ze nie czuje sie bezpiecznie w placéwee.

Jeden wychowanek (20%) wskazat, Ze nie czuje sie bezpiecznie w placéwce kiedy Oskar

przezywa jego rodzicow albo go strasza;

Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze nie czuje sie bezpiecznie w placéwce péznym

wieczorem;

Jeden wychowanek (20%) wskazat, Ze nie czuje sie bezpiecznie w placéwce po godzinie

16.

Poczucie bezpieczenstwa w domu rodzinnym:

Dwach wychowankéw (40%) wskazato, Ze czuje sie bezpiecznie w domu rodzinnym:
Dwéch wychowankéw (40%) wskazato, Ze nie czuje sie bezpiecznie w domu rodzinnym;
Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze nie czuje sie bezpiecznie w domu rodzinnym
poniewaz réznie, zalezy gdzie.

Poczucie bezpieczenstwa w szkole:

Dwdch wychowankéw (40%) wskazato, ze czujg sie bezpiecznie w szkole;

Dwéch wychowankéw(40%) nie wskazato, ze czuja sie bezpiecznie w szkole;

Jeden wychowanek (20%) wskazat, Ze nie czuje sie bezpiecznie w szkole lecz we wszystkich
nie umie odpowiedzie¢;
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d) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze nie czuje si¢ bezpiecznie w szkole zawsze jak jest
koto szkoty.

10) Przemoc w Internecie:

a) Dwéch wychowankéw (40%) wskazato, ze byta wobec niego stosowana przemoc
w Internecie;

b) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze byto $wiadkiem stosowania przemocy wobec innych
w Internecie;

c) Dwéch wychowankow (40%) wskazato, ze byli w to zamieszkani;

d) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze nigdy sie z tym nie spotkato;

e) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze nie wie.

11) Sposoby reakcji na przemoc wobec innych:

a) Trzech wychowankéw (60%) wskazato, ze stara sie pomoc osobie, ktorej dzieje sie
krzywda;

b) Dwdch wychowankéw (40%) wskazato, ze szuka pomocy u dorostych (np. nauczyciela,
rodzica, wychowawcy);

c) Dwéch wychowankéw (40%) wskazato, ze nie reaguja, bo boi sie ze sam zostanie
skrzywdzony;

d) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze nie reaguje, bo nie wie co zrobic¢;

e) Dwéch wychowankéw (40%) wskazato, ze czasem sie $mieje lub przyglada, ale potem
czuja, ze to nie byto w porzadku;

f) Zaden wychowanek (0%) nie wskazat, ze reaguje inaczej.

12) Wyrazanie checi reagowania na przemoc wobec innych:

a) Czterech wychowankéw (80%) wskazato, ze chciatoby od razu reagowac i pomoc osobie,
ktorej dzieje sie krzywda;

b) Dwéch wychowankdw (40%) wskazato, ze chciatoby wiedzie, jak bezpiecznie
zareagowac;

c) Dwéch wychowankéw (40%) nie wskazato, ze chciatoby mie¢ odwage powiedziec
dorostym, co sie stato;

d) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze chciatby zeby inni tez reagowali, a nie tylko on;

13) Dziatania, ktére dorosli powinni podjaé, aby dziecko czuto si¢ bezpieczne:

a) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze dorosli powinni pogadac i wyjasnic.

b) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze dorosli powinni zapewnic to i integrowac grupg.

c) Jeden wychowanek (20%) wskazat, ze dorosli powinni nie wtracac sie w niektore sprawy.

Pouczenie:

Zastrzezenia do treéci protokotu Kontrolowany moze wnies¢ w terminie 7 dni od daty jego
otrzymania.

Protokét sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach.

Data otrzymania protokotu: }'g‘_[uLG’ .......

Data podpisania protokotu: ..... }6“,&726- ......

Pracownik Socjalny
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