Dz-01.0021.35.2026

UCHWALA NR XXXV/321/2026
RADY DZIELNICY | STARE MIASTO
z dnia 22 stycznia 2026 r.

w sprawie: wystapienia do Prezydenta Miasta Krakowa z wnioskiem o podjecie
niezbednych dziatan na rzecz poprawy dostepnosci Dzielnicy | Stare Miasto dla
oso6b gtuchych, stabostyszacych.

Na podstawie § 3 pkt 3 lit k Uchwaty Nr XCIX/1495/14 Rady Miasta Krakowa z dnia 12
marca 2014 r. w sprawie: organizacji i zakresu dziatania Dzielnicy | Stare Miasto w
Krakowie (Dz. Urz. Woj. Matopolskiego z 2021 r. poz. 6695) Rada Dzielnicy | Stare
Miasto uchwala co nastepuije:

§ 1. Wnosi sie do Prezydenta Miasta Krakowa o podjecie niezwtocznych i systemowych
dziatann majgcych na celu poprawe dostepnosci informacyjnej, komunikacyjnej oraz
bezpieczenstwa w przestrzeni miejskiej dla os6b gtuchych i stabostyszacych,
zamieszkujgcych oraz korzystajgcych z przestrzeni publicznej na terenie Dzielnicy |
Stare Miasto.

§ 2. Rada Dzielnicy | Stare Miasto wnioskuje w szczegdlnosci o:

1. zapewnienie petnej wizualnej informaciji w transporcie publicznym, w tym w zakresie:
- zmian tras,

- awarii,

- objazdow,

- skrocen linii,

- komunikatéw i informacji tekstowych na przystankach.

- poprzez obowigzek stosowania czytelnych komunikatow tekstowych i piktogramow —
gtosowych informacji w ktérym kierunku tramwaj, autobus jedzie, zmienia trase.

2. wprowadzenie obowigzkowych wizualnych systemow przywotywania i obstugi
mieszkancéw w urzedach i instytucjach publicznych, w szczegdlnosci poprzez ekrany,
numeratory oraz sygnaty swietlne;

3. zwiekszenie bezpieczenstwa osob gtuchych w przestrzeni publicznej, poprzez:
- stosowanie sygnatow swietlnych w miejscach kolizyjnych,

- poprawe wizualnego oznakowania stref wspétdzielonych,

- wprowadzenie wizualnych systemoéw alarmowych w budynkach uzytecznosci
Publiczne,.

4. przeprowadzenie szkolen dla pracownikéw jednostek miejskich w zakresie
komunikacji z osobami gtuchymi, stabostyszgcymi oraz zasad dostepnosci
informacyjnej.



§ 3. Uzasadnienie stanowi integralng czes$¢ uchwaty.
§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Uzasadnienie:

Rada Dzielnicy | Stare Miasto, dziatajgc w interesie mieszkancéw oraz realizujgc zasade
réwnego dostepu do ustug publicznych, wskazuje na istotne bariery, z jakimi na co dzien
mierzg sie osoby gtuche, stabostyszgce w przestrzeni Krakowa. Bariery te majg w
przewazajgcej mierze charakter informacyjny i systemowy. Miasto Krakéw, odpowiada
zaréwno za organizacje transportu publicznego, funkcjonowanie urzedow, jak i
bezpieczenstwo w przestrzeni publicznej, co naktada na nie szczegbing
odpowiedzialnos¢ w zakresie dostepnosci.

Rada Dzielnicy | Stare Miasto zwraca uwage, ze coraz czesciej w przestrzeni publicznej
brakuje wizualnych komunikatow, ktore wielu pojazdach komunikacji miejskiej ulegty
awarii lub nie sg uruchamiane z nieznanych wzgledéw.

Podjecie wskazanych w uchwale dziatan stanowi realizacje zasad rownosci,
pomocniczosci, dostepnosci a jednoczesnie jest wyrazem odpowiedzialnej i
nowoczesnej polityki miejskiej wzgledem osob niepetnosprawnych.

Przewodniczgcy Rady i Zarzadu
Dzielnicy | Stare Miasto
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