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ZAPYTANIE OFERTOWE  

 

1. ZAMAWIAJĄCY: Krakowskie Centrum Seniora os. Szkolne 20, 31-977 Kraków,  
e-mail: sekretariat@kcs.krakow.pl, tel.: +48 12 425 64 65, dalej: „KCS”. 

2. Osoba upoważniona do kontaktu z wykonawcami: Pan Robert Gańko, e-mail: 
robert.ganko@kcs.krakow.pl, kom. 606 826 300 lub osoba zastępująca. 
 

2.1. SPOSÓB POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI: 

2.2.1. Oświadczenia, wnioski, oferty, zapytania, zawiadomienia oraz informacje 
Zamawiający i Wykonawca przekazują mailem formie lub postaci elektronicznej 
(podpisy w myśl odpowiednich przepisów ustawy PZP) opatrzonej odpowiednim 
podpisem elektronicznym w dokumentach, w formacie PDF. 

2.2.2. Wykonawcy mogą złożyć zapytania o wyjaśnienie treści niniejszego Zapytania 
ofertowego lub inne wnioski do dnia 1.09.2025r. do godziny: 10:00. 

2.2.3. Zamawiający udzieli odpowiedzi na pytania bez zbędnej zwłoki lub na co najmniej 48 
godzin przed ostatecznym. terminem składania ofert. 

2.2.4. Zamawiający zastrzega możliwość nieudzielenia odpowiedzi na pytania w przypadku 
wpłynięcia zapytań lub innych wniosków po terminie określonym w ust. 2.2.2. powyżej. 

2.2.5. Udzielając wyjaśnień Zamawiający umieści wyjaśnienia na stronie www 
prowadzonego postępowania bez publikacji nazwy Wykonawcy, który zwracał się  
o wyjaśnienia lub składał inne wnioski.  

2.2.6. Zamawiający może przedłużyć termin składania ofert w wyniku udzielania wyjaśnień 
lub z innych przyczyn istotnych dla Zamawiającego. W takim przypadku nie później niż 3 
dni robocze przed upływem pierwotnego terminu składania ofert Zamawiający umieści 
stosowną informację w miejscu prowadzonego postępowania. 

 
 

Zapraszamy do złożenia oferty na: 
Zakup i dostawa sprzętu AGD oraz sprzętu RTV i audio na potrzeby Krakowskiego 

Centrum Seniora, os. Szkolne 20 w Krakowie w związku z realizacją projektu pn. „W sile 
wieku 3 - Rozwój usług wsparcia dla osób niesamodzielnych ze względu na stan zdrowia 

lub wiek” Nr FEMP.06.33-IP.01-1568/24, współfinansowanego ze środków 
Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w ramach programu Fundusze Europejskie dla 

Małopolski 2021-2027. 
 

1. Opis przedmiotu zamówienia:  
 
1) Przedmiot zamówienia obejmuje zakup i dostawę sprzętu AGD oraz sprzętu RTV i audio na 
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potrzeby Krakowskiego Centrum Seniora, os. Szkolne 20 w Krakowie w związku  
z realizacją projektu pn. „W sile wieku 3 - Rozwój usług wsparcia dla osób niesamodzielnych 
ze względu na stan zdrowia lub wiek” Nr FEMP.06.33-IP.01-1568/24, współfinansowanego 
ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w ramach programu Fundusze 
Europejskie dla Małopolski 2021-2027. Przedmiot zamówienia podzielono na dwie 
części: Część I. Dostawa sprzętu AGD i Część II. Dostawa Sprzętu RTV i audio. 
Szczegółowe parametry dotyczące przedmiotów zamówienia zostały zawarte  
w formularzu cenowym stanowiącym załącznik do zapytania ofertowego.  

2) Okres gwarancji, zgodnie z deklaracją Wykonawcy złożoną w ofercie, nie krótszy jednak niż 
24 miesiące od daty dostawy do Zamawiającego. 

3) Towar zostanie dostarczony jednorazową dostawą do magazynu Zamawiającego, zgodnie 
z umową. 

4) Dostarczony towar ma być fabrycznie nowy (wyklucza się towar z ekspozycji) oraz 
kompletny z punktu widzenia celu, jakiemu ma służyć i zdatny do bezpośredniego użycia 
zgodnie z przeznaczeniem w momencie jego dostarczenia i montażu, bez konieczności 
zakupu przez Zamawiającego dodatkowych elementów wyposażenia.           

5) Towar zostanie dostarczony przez Wykonawcę do siedziby Zamawiającego, os. Szkolne 20. 
Wykonawca dostarczy towar własnym transportem i na własny koszt, zapewniając 
wniesienie i rozładunek towaru. 

6) Wykonawca ma obowiązek dostarczyć towar taki jak wskazał w ofercie, tj. tej samej marki, 
modelu. W przypadku, gdy zaoferowany towar będzie niedostępny na rynku, za zgodą 
Zamawiającego wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności, dopuszcza się zmianę 
towaru na inny o parametrach nie gorszych od pierwotnie zaoferowanego  

7) Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia oraz warunki jego realizacji, w tym zapłaty 
wynagrodzenia, określa umowa, której wzór stanowi załącznik do niniejszego Zapytania 
ofertowego. 
 

2. Termin realizacji zamówienia: do 14 dni od daty podpisania umowy.  
 

3. Okres gwarancji: nie krótszy niż 24 miesięcy od daty dostawy. 
 
4. Sposób przygotowania oferty: Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę przygotowaną 

w języku polskim na Formularzu ofertowym wraz z formularzem cenowym stanowiącymi 
załączniki do niniejszego Zapytania.  

 
5. Miejsce i termin złożenia oferty: ofertę należy złożyć po rygorem nieważności wyłącznie  

w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub 
podpisem osobistym pod adres zamowienia@kcs.krakow.pl do dnia 5.09.2025 r. do godz. 
9:30.  
Liczy się data wpływu oferty na serwer Zamawiającego.  

 
Uwaga! Jako podpis osobisty należy uznać wyłącznie zaawansowany podpis 
elektroniczny. Nie spełnia tego wymogu odwzorowanie elektroniczne (skan) 
podpisanego odręcznie dokumentu.  
 
5.1. Oferty muszą być zaszyfrowany w sposób uniemożliwiający odczyt przed ostateczną 

datą otwarcia ofert. 
5.5.1. Wymaga się, aby ofertę spakować jednym z popularnych formatów pakowania (np. 7-

Zip) oraz ustalić hasło umożliwiające wejście do niej lub jej rozpakowanie. 
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5.5.2. Wykonawca niezwłocznie po upływie terminu na otwarcie ofert prześle 
zamawiającemu hasło o wglądu/rozpakowania folderu.  

 
Przykładowa instrukcja szyfrowania dla programu 7-Zip: 
 
Należy pobrać i zainstalować darmowy program 7-Zip. Następnie uruchomić ponownie 
komputer. Prawym klawiszem myszy kliknąć plik lub folder, który należy zarchiwizować (i 
docelowo zaszyfrować). Następnie wybrać z listy „7-Zip”, a następnie „Dodaj do archiwum”. 
Kliknąć „Szyfrowanie”, wprowadzić hasło i poniżej je potwierdzić. Zaszyfrowany plik 
wyświetli się we wskazanym folderze lub jako sam folder. Do rozpakowania archiwum i 
sprawdzenia zawartości plików konieczne będzie podanie hasła. 

  
6. Termin otwarcia ofert: 5.09.2025 r. godz. 10:00. 
7. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy spełniający łącznie następujące 

warunki:  
1) niepodlegający wykluczeniu z postępowania na podstawie przepisów art. 7 ustawy 

z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, 

2) prowadzący zarejestrowaną działalność gospodarczą w zakresie dostaw objętych 
przedmiotem zamówienia, 

8. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych.  
9. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 
10. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej. 
11. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 
12. Do oferty należy załączyć pełnomocnictwo dla osoby podpisującej ofertę, jeżeli nie jest ona 

uprawniona do reprezentowania podmiotu, zgodnie z wypisem z Krajowego Rejestru 
Sądowego lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej 
Rzeczypospolitej Polskiej. W przypadku braku odpowiedniego pełnomocnictwa 
Zamawiający wezwie jeden raz Wykonawcę do jego uzupełnienia.  

13. Wszelkie strony oferty zawierające jakąkolwiek treść winny być ponumerowane. 
14. Wszelkie załączniki winny być podpisane przez Wykonawcę i również kolejno 

ponumerowane. 
15. Dokumenty sporządzone w języku obcym muszą być złożone wraz z tłumaczeniem na język 

polski.  
16. W przypadku, gdyby oferta zawierała informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa 

w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca powinien 
w ofercie wskazać, która z zawartych w niej informacji stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa. 

17. W razie konieczności wprowadzenia zmian w treści złożonej oferty Wykonawca swoje 
oświadczenie o wprowadzeniu zmian powinien złożyć Zamawiającemu przed upływem 
terminu składania ofert wskazanym ust. 5 z dopiskiem „Zmiana”.  

18. Cena oferty musi zawierać wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu 
zamówienia oraz koszty związane z wykonywaniem przez osoby trzecie obowiązków 
należących do Wykonawcy. Oferta zawierać będzie oświadczenie Wykonawcy, iż wziął on 
pod uwagę wszystkie okoliczności i uwarunkowania mające lub mogące mieć wpływ na 
realizację przedmiotu zamówienia oraz że zostało to przez niego uwzględnione w cenie 
oferty. Cena oferty musi być podana cyfrą i słownie. Cena oferty powinna być wyrażona w 
złotych (PLN) z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Rozliczenia między 
Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone w złotych polskich - nie dopuszcza się 
rozliczenia w walutach obcych. Jako podstawę przeliczenia waluty Zamawiający przyjmie 
kurs przeliczeniowy z ostatniej opublikowanej tabeli kursów NBP przed dniem publikacji 
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Zapytania ofertowego. Cena powinna zawierać podatek od towarów i usług VAT  
w odpowiedniej stawce. 

19. Zamawiający zastrzega sobie prawo do poprawienia oferty w następującym zakresie: 
oczywistych omyłek rachunkowych z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych 
dokonanych poprawek, oczywistych omyłek pisarskich oraz innych omyłek polegających na 
niezgodności oferty z dokumentami zamówienia niepowodujących istotnych zmian treści 
oferty. O dokonaniu poprawienia treści oferty Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, 
którego ofertę poprawiono za pośrednictwem środka komunikacji elektronicznej pod adres 
email wskazany w ofercie. Sposób dokonywania poprawek omyłek w ofercie będzie taki sam 
jak w ustawie PZP. 

20. Działając w sposób tożsamy do przepisów ustawy PZP art. 224, ust 1; art. 224, ust. 3; art. 
224, ust 4; art. 224, ust 5 Zamawiający może żądać wyjaśnień tzw. rażąco niskiej ceny w myśl 
przepisów ustawy PZP. Zamawiający wezwie nie więcej niż jeden raz do wyjaśnień j/w 

21. Niezależnie od postanowień ust 20. Zamawiający ma prawo wezwać Wykonawców nie 
więcej niż dwukrotnie do wyjaśnienia treści ofert wraz z załączonymi dokumentami. 

22. Zamawiający nie przewiduje prowadzenia negocjacji treści ofert. 
23. Termin związania ofertą wynosi 30 dni i biegnie wraz z upływem terminu składania ofert. 
24. Zamawiający odrzuci oferty: niepodpisane lub podpisane w sposób sprzeczny z 

postanowieniami ust. 5, niepodpisane przez upoważnionych przedstawicieli Wykonawcy, 
złożone po terminie wskazanym w ust. 5, niezgodne z opisem przedmiotu zamówienia, 
zawierające rażąco niską cenę w myśl przepisów ustawy PZP, wykonawców, którzy nie 
udzielili wyjaśnień rażąco niskiej ceny, niezaszyfrowane w sposób opisany w ustępie 5.1., 
niedające się zweryfikować pod względem zgodności z przedmiotem zamówienia ze względu 
na nieudzielenie wyjaśnień treści oferty lub ze względu na odpowiedzi wyjaśniające 
Wykonawców, które nie wyjaśniły treści oferty. 

 
Kryterium oceny ofert przez Zamawiającego: 
 
Zamawiający będzie oceniał ofertę według wskazanego kryterium: cena 100% 
 

              Cena brutto najniższej składanej oferty 
K =    ------------------------------------------------------------        X 100% 
                     Cena brutto oferty ocenianej  

 
Wszystkie wartości liczbowe będą zaokrąglane do dwóch miejsc po przecinku według 
następujących zasad:  

1) jeśli następna cyfra po zaokrąglanej, to: 0, 1, 2, 3 albo 4, to cyfra zostanie zaokrąglona w 
dół (zaokrąglenie z niedomiarem),  

2) jeśli następna cyfra po zaokrąglanej, to: 5, 6, 7, 8, albo 9, to cyfra zostanie zaokrąglona w 
górę (zaokrąglenie z nadmiarem) 

Oferta, która przedstawia najkorzystniejszy bilans (największa ilość punków przyznanych  
w oparciu o ustalone kryterium oceny ofert) zostanie uznana za najkorzystniejszą.                          
Realizacja zamówienia zostanie powierzona Wykonawcy, którego oferta uzyskała największą 
ilość punktów. 
 

 
Załączniki: 
1. Formularz ofertowy 
2. Formularz cenowy 
3. Wzór umowy 
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Warunki płatności: Przelew do 14 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury przez 
Wykonawcę.  Faktura powinna zostać wystawiona na następujące dane: 
 
 

Nabywca: 
Gmina Miejska Kraków 
Pl. Wszystkich Świętych ¾ 
31 – 004 Kraków 
NIP 676 101 37 17 
Odbiorca: 
Krakowskie Centrum Seniora  
os. Szkolne 20 
31 – 977 Kraków 

               
                Krzysztof Zając 
     Podpis osoby sporządzającej                   Sebastian Lipowski  
                                     .............................................. 
                                      Podpis Dyrektora KCS 
 
 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE LI 19 z dnia 4 maja 2016 roku), zwanym dalej 
"RODO”) zamawiający informuje, że: 

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Miejska Kraków – 
Krakowskie Centrum Seniora, os. Szkolne 20, 31-977 Kraków; 

2) administrator wyznaczył Inspektora Danych Osobowych, z którym można się 
kontaktować pod adresem e-mail: iod@kcs.krakow.pl; 

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 
związanym z przedmiotowym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, 
prowadzonym w trybie podstawowym na podstawie przepisu art. 275 pkt 1 ustawy z 
dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych; 

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym 
udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 74 ustawy. 

5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy przez 
okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas 
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania 
umowy; 

6) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana 
dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy, związanym z 
udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego. 

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO. 

8) posiada Pani/Pan: 
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana 

dotyczących  
(w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagałoby po stronie administratora 
niewspółmiernie dużego wysiłku może zostać Pani/Pan zostać 
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zobowiązana/zobowiązany do wskazania dodatkowych informacji mających na celu 
sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego albo sprecyzowanie nazwy lub daty 
zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia); 

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, z 
tym jednak zastrzeżeniem, że skorzystanie z prawa do sprostowania nie może 
skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani 
zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą oraz nie może 
naruszać integralności protokołu oraz jego załączników; 

c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia 
przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem okresu trwania postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego oraz przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 
2 RODO, z tym jednak zastrzeżeniem, że prawo do ograniczenia przetwarzania nie 
ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania 
ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub 
prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub 
państwa członkowskiego); 

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy 
uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza 
przepisy RODO;   

9) nie przysługuje Pani/Panu: 
a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych 

osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych 
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO;  

10) przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z 
RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem 
właściwym dla przedmiotowej skargi jest Urząd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 
2, 00-193 Warszawa. 

 
dnia  

(podpis) 
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