Zatacznik nr 3

Opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia sg ustugi zwigzane z obstugg widowni i szatni podczas wydarzen takich
jak spektakle teatralne wynikajace z dziatalnoéci Teatru ,Bagatela" im. Tadeusza Boya-Zelefiskiego
(dalej ,Teatr") oraz inne imprezy kulturalne takie jak: przedstawienia, koncerty, czytania dramatéw,
spotkania z artystami, akademie itp. organizowane lub wspdtorganizowane przez Teatr w salach: przy
ul. Karmelickiej 6 (Duza Scena oraz Piwnica pod Bagatelg), ul. Sarego 7 (Scena na Sarego) i Al
Waszyngtona 41 (Strefa K-805) w Krakowie z uwzglednianiem sprzedazy programoéw teatralnych i
innych materiatdw promocyjnych Teatru.

2. Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia personelu w liczbie 14 oséb do obstugi wydarzen.
a) Duza Scena, ul. Karmelicka 6 (338 miejsc) - 6 0sob obstugi (w tym min. 2 osoby z co najmniej 6-
miesiecznym doswiadczeniem w obstudze widowni); przecietny czas obstugi jednego przedstawienia
-4,5h

b) Scena w piwnicach, ul. Karmelicka 6 (do 100 miejsc) — 3 osoby (w tym min. 1 osoba z co najmniej
6-miesiecznym doswiadczeniem w obstudze widowni); przecietny czas obstugi jednego przedstawienia

-3,5h

¢) Scena na Sarego 7 (do 100 miejsc) — 2 osoby (w tym min. 1 osoba z co najmniej 6-miesiecznym
doswiadczeniem w obstudze widowni, przecietny czas obstugi jednego przedstawienia - 3,5 h

d) Scena w Strefie K-805 przy Al. Waszyngtona 41 (do 120 miejsc) — 3 osoby (w tym min. 1 osoba z

co najmniej 6-miesiecznym doswiadczeniem w obstudze widowni); ); przecietny czas obstugi jednego
przedstawienia - 3,5 h

Wydarzenia mogg odbywac sie w réznych godzinach i/lub jednoczesnie na wszystkich scenach.

3. Do obowigzkéw pracownikdw obstugi widowni nalezy:

a) obecnos¢ w Teatrze na godzine przed rozpoczeciem imprezy;

b) przygotowanie szatni dla widzow;

c) otwieranie foyer dla widzéw na 45 min. przed rozpoczeciem pierwszego spektaklu

d) odbieranie do szatni za wydaniem zetonu i przechowywanie garderoby widzéw (ptaszcze,
kapelusze, parasole, torby, itp.), sprawowanie pieczy nad garderobg oddang do szatni, ochrona
przed kradziezg i zamiang;

e) wydanie odziezy za zwrotem zetonu przez widza;

f) obecno$¢ w szatni przez caty czas imprezy, az do chwili opuszczenia Teatru przez ostatniego
widza.

g) rozprowadzanie wsrdod widzow repertuaru i materiatdw promocyjnych Teatru;

h) sprzedawanie programéw teatralnych, wydawnictw teatralnych i materiatéw promocyjnych;



i) przygotowanie sali teatralnej i innych pomieszczen dostepnych dla widzéw, w tym w
szczegodlnosci sprawdzanie porzadku i czystosci, ustawianie mebli i innego wyposazenia
ruchomego, zdejmowanie i zaktadanie oston na fotelach;

j) wpuszczanie widzéw na widownie w czasie uzgodnionym z inspicjentem Teatru;

k) pilnowanie porzadku podczas wydarzenia i przerw ze szczegélnym uwzglednieniem wymogoéw
poszczegodlnych imprez (w przypadku niestosownego zachowania sie widza, zwrdcenie uwagi, a w
ostatecznosci wyproszenie widza z Teatru);

|) otwieranie wszystkich drzwi ewakuacyjnych, usuwanie elementéw ruchomych i odstanianie
wszystkich kotar przed wpuszczeniem widzdw;

m) pozostanie na stanowisku, dopoki ostatni widz nie opusci Teatru;

n) gaszenie wszystkich Swiatet, zasuniecie kotar i zamkniecie wszystkich drzwi i pomieszczen po
opuszczeniu Teatru przez ostatniego widza;

0) udzielenie widzom pierwszej pomocy w razie takiej potrzeby, a w szczegélnosci w przypadku
nieszczesliwego zdarzenia (np. zastabniecia, potkniecia, itp.) wezwanie stuzb medycznych;

p) udzielenie widzowi wszelkich niezbednych informacji porzadkowych (np. gdzie znajduje sie
toaleta, itp.)

r) pilnowanie, aby na terenie Teatru przestrzegano zakazu palenia i innych wyrobéw tytoniowych;

s) wskazywanie wyjs¢ ewakuacyjnych w przypadku wystgpienia zagrozenia zdrowia lub zycia
widzow,

t) wreczanie kwiatéw i upominkoéw przekazanych przez widzéw dla wykonawcow Spektaklu.
Wreczanie na scenie lub w garderobie po zakonczeniu spektaklu.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenie garderoby widzow oddanej do
szatni.

5.Wykonawca jest zobowigzany do sprzedazy programoéw teatralnych, wydawnictw teatralnych i
materiatow promocyjnych.

6. Wykonawca zapewni na wilasny koszt swoim pracownikom srodki ochrony indywidualnej, w
szczegoblnosci: maseczki, rekawiczki oraz srodki dezynfekujace.

7. Wykonawca zapewni na witasny koszt, aby jego personel przy $wiadczeniu ustug ubrany byt w
sposdb standardowy, uzgodniony z Teatrem (czarne stroje, plakietki zawierajgce znak firmowy
teatru). Strony uzgodnig zasady identyfikacji wizualnej Teatru na odziezy personelu Wykonawcy.

8. Szacowana liczba wydarzen w okresie obowigzywania umowy wynosi: 650 na Duzej Scenie przy ul.
Karmelickiej 6 oraz 240 tacznie na pozostatych scenach (Scena na Sarego 7, Scena w Piwnicy, Scena
w Strefie K-805 przy Al. Waszyngtona 41). Ilosci wydarzen podane w zdaniu poprzedzajacym sg
jedynie wielkosciami szacunkowymi przyjetymi celem umozliwienia wykonawcom kalkulacji cen
poszczegodlnych ofert oraz umozliwienia zamawiajgcemu poréwnania cen ztozonych ofert (faktyczna
ilos¢ wydarzen oraz ich podziat pomiedzy poszczegdlne sceny moze by¢ odmienna od wielkosci
szacunkowych) Jednostkami przyjetymi do rozliczen beda: cena za obstuge wydarzenia na
poszczegdlnych scenach



