CENTRUM MLODZIEZY
im. dr. Henryka Jordana

31-123 Krakéw, ul. Krupnicza 38

PROCEDURA ANTYMOBBINGOWA | ANTYDYSKRYMINACYJNA
W CENTRUM MtODZIEZY IM.DR.H.JORDANA W KRAKOWIE

Rozdziat |

Postanowienia ogdine

§1

1. Procedura antymobbingowa i antydyskryminacyjna okre$la zasady

przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji w Centrum Mtodziezy im.dr.H.Jordana
w Krakowie.

2, Celem procedury jest:
e przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji;
e podejmowanie dziatan interwencyjnych oraz niwelowanie skutkéw stwierdzonych
przypadkow mobbingu i dyskryminacji;

e umacnianie pozytywnych relacji interpersonalnych miedzy pracownikami placowki.

§2.
llekro¢ w procedurze antymobbingowej i antydyskryminacyjnej jest mowa o:

1. mobbingu —nalezy przez to rozumie¢ dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub
skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym
nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujace u niego zanizong ocene przydatnosci
zawodowej, powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub o$mieszenie pracownika,
izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspétpracownikéw; za mobbing uznaje sie
rowniez zachowania dyskryminacyjne o opisanych powyzej cechach, odnoszgce sie
bezposrednio lub posrednio do warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do
szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych, w szczegdlnosci ze wzgledu na
pteé¢, wiek, niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowosc, przekonania polityczne,
przynaleznos¢ zwiazkowsa, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, a takze
na zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony, kontrakt albo w petnym lub
niepetnym wymiarze czasu pracy;

2. dyskryminacji — rozumie sie przez to nieréwne traktowanie pracownikéw,
w szczegolnosci ze wzgledu na ptec, wiek, niepetnosprawnosc, rase, religie, narodowosc,
przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie,
orientacje seksualng, zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony, zatrudnienie
w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy, w zakresie nawigzania i rozwigzania



stosunku pracy, warunkdw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu
podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

3. Komisji Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej, zwanej dalej ,Komisjg” — nalezy przez
to rozumieé¢ wewnetrzny organ kolegialny, powolywany przez pracodawce do
rozpatrywania skarg o mobbing i dyskryminacje; w przypadku, gdy osobg podejrzang
o mobbing i dyskryminacje jest pracodawca, Komisje powotuje na wniosek pracownika
Rada Pedagogiczna,

4. pracodawcy — nalezy przez to rozumiec¢ Dyrektora Centrum Mtodziezy im.dr.Jordana
w Krakowie

5. pracowniku — nalezy przez to rozumiec kazdg osobe pozostajgca w stosunku pracy
z Dyrektorem Centrum Miodziezy im.dr.Jordana w Krakowie

Rozdziat Il
Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji
§3.

1. W celu przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji pracodawca podejmuje dziatania
prewencyjno — zapobiegawcze, polegajace w szczegdlnosci na:

* promowaniu pozadanych, zgodnych z zasadami wspétzycia spotecznego, postaw i
zachowan w relacjach miedzy pracownikami, w tym z przetozonymi;

* dziataniu zapobiegawczym w zakresie upowszechniania wiedzy na temat zjawiska
mobbingu i dyskryminacji, metod zapobiegania jego wystepowaniu oraz konsekwencii jego
wystagpienia;

* zapewnieniu kazdemu pracownikowi dostepu do szkoler w celu zapobiegania mobbingowi
i dyskryminacji oraz ochrony przed mobbingiem i dyskryminacja;

* monitorowaniu problematyki mobbingu i dyskryminacji i stosowania procedur
antymobbingowych i antydyskryminacyjnych w praktyce.

Rozdziat 1l

Postgpowanie antymobbingowe i antydyskryminacyjne.

§4.

1. Pracownik, ktéry uzna, ze zostat poddany mobbingowi lub dyskryminacji moze fakt ten
zgtosic pisemnie, w formie skargi do dyrektora, a jezeli sprawa dotyczy dyrektora, to do
vicedyrektora, ktéry na najblizszej radzie pedagogicznej wnioskuje o powotanie Komisji.
Zgtoszenie w formie mailowej nalezy przesta¢ na adres: sygnalista@cmiordan.krakow.pl.
Motzliwe jest przyjecie zgtoszenia anonimowego.




2. Skarga powinna zawiera¢ w szczegdlnosci:

* informacje, jakie konkretne zachowania lub dziatania pracownik uznat za mobbing i
dyskryminacje;

* opis niepozadanych zachowan i ewentualne dowody, badz swiadkéw na poparcie
przytoczonych okolicznosci;

* wskazanie pracownika lub pracownikow, ktdrzy w opinii skarzacego pracownika dopuscili
si¢ wobec niego mobbingu lub dyskryminacji; date i podpis pracownika.

3. Skarga o ktérej mowa w ust. 2, nie jest skargg w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r., poz. 267).

4. Pracodawca zobowigzany jest podja¢ dziatania w kazdym przypadku dokonania zgtoszenia.

5. Pracodawca podejmuje dziatania rowniez w kazdym przypadku uzyskania informacji o
zaistnieniu zjawiska mobbingu lub dyskryminacji z innego Zrédta niz skarga.

§5.

1. Postepowanie w sprawie skargi o mobbing lub dyskryminacje prowadzi Komisja w sktadzie:
» dyrektor lub wicedyrektor — przewodniczacy;

* kierownik/przedstawiciel pracowni (zespotu) — cztonek;

* przedstawiciele zwigzkéw zawodowych dziatajgcych w placéwce - cztonkowie;

* wskazany przez skarzacego pracownik placowki- cztonek

2. Zwigzki zawodowe oraz skarzgcy wskazuja cztonkéw do sktadu Komisji w ciggu pieciu dni
roboczych od dnia pisemnego powiadomienia. Bezskuteczny uptyw tego terminu oznacza
rezygnacje z mozliwosci zgtoszenia cztonka

3. Cztonkiem Komisji nie moze by¢:

* osoba, ktorej dotyczy skarga o mobbing lub dyskryminacje;

* osoba bedaca matzonkiem, krewnym lub powinowatym — do drugiego stopnia wigcznie —
ktorejkolwiek z oséb, ktérych to postepowanie dotyczy, albo pozostajaca z nimi w takim
stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze to budzi¢ watpliwosci co do jej bezstronnosci

S

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 pkt a-b, pracodawca wyznacza inny sktad Komisji.

5. Jesli pracodawca jest podejrzany o mobbing lub dyskryminacje, cztonkéw Komisji wyznacza
Rada Pedagogiczna/ogét pracownikéw placowki.

6. Pracodawca moze wyznaczy¢ inny sktad Komisji takze z innych uzasadnionych przyczyn.
7. Komisja rozpoczyna postepowanie w ciggu 7 dni roboczych od dnia powotania komisji.

8. Komisja powinna zakorczy¢ postepowanie w sprawie skargi o mobbing lub dyskryminacje
w terminie 14 dni od daty jej powotania. W uzasadnionych przypadkach Komisja moze



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

przedtuzyc¢ termin zakoriczenia postepowania na czas okreslony. Przewodniczacy Komisji
powiadamia skarzgcego i osobe, badZ osoby, ktérych skarga dotyczy, o planowanym
terminie zakonczenia postepowania.

Na pierwszym posiedzeniu Komisji przewodniczacy i cztonkowie sktadajg oswiadczenia
wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1 do procedury antymobbingowej i
antydyskryminacyjnej.

Komisja obraduje na posiedzeniach, zwotywanych przez przewodniczacego stosownie do
potrzeb prowadzonego postepowania. Z kazdych posiedzen Komisji sporzadza sie protokdét,
podpisywany przez przewodniczacego i wszystkich obecnych cztonkéw Komisji, ktorego
wzor stanowi zatacznik nr 2 do procedury antymobbingowej i antydyskryminacyjnej.

Postgpowanie przed Komisja ma charakter niejawny. Przewodniczacy i cztonkowie Komisji,
a takze inne osoby uczestniczace w postgpowaniu, rozpatruja skarge z zachowaniem zasad
bezstronnosci oraz maja obowigzek zachowania w tajemnicy wszelkich uzyskanych W jego
toku informaciji.

Na wniosek Komisji, przetozeni maja obowigzek udzieli¢ wszelkiej dostepnej prawnie
pomocy w celu ustalenia okolicznosci rozpatrywanej skargi.

Po wystuchaniu skarzacego i osoby obwinianej o stosowanie mobbingu lub dyskryminacji
oraz ewentualnych swiadkéw, a takze rozpatrzeniu zgromadzonych dowodéw, Komisja
dokonuje oceny zasadnosci skargi, formutuje wnioski i ewentualne rekomendacje w
zakresie niezbednych dziatan.

Przewodniczacy Komisji albo wyznaczona przez niego osoba informuje strony o podjete;
przez Komisje decyzji o zasadnosci skargi w terminie 3 dni roboczych od dnia jej podjecia.

Pracodawca udziela przewodniczacemu i cztonkom Komisji oraz éwiadkom zwolnienia z
zajgc stuzbowych na czas niezbedny do przeprowadzenia postgpowania w sprawie skargi o
mobbing lub dyskryminacje.

Obstuge organizacyjng posiedzeri Komisji zapewnia Przewodniczacy Komisji.

§6.

W razie uznania skargi za zasadna, pracodawca podejmuje dziatania zmierzajace do
wyeliminowania stwierdzonych nieprawidtowosci i przeciwdziatania ich powtdrzeniu, a takze do
udzielenia pomocy i wsparcia skarzgcemu pracownikowi.

Rozdziat IV

Postanowienia koricowe

§7.



Dyrektor placowki zapoznaje podlegtych pracownikéw z procedurg antymobbingows i
antydyskryminacyjng w terminie 30 dni od dnia ich wprowadzenia.

Fakt zapoznania z procedurg antymobbingowa i antydyskryminacyjng potwierdza
oswiadczenie, sktadane wedtug wzoru stanowiacego zatacznik nr 3 do procedury
antymobbingowej i antydyskryminacyjnej, ktére przechowuije sie w aktach osobowych
pracownika.

Nowoprzyjmowani pracownicy sg zapoznawani z procedurg antymobbingows i
antydyskryminacyjna bezposrednio przed nawigzaniem stosunku pracy z zastosowaniem
ust. 2.

§8.

Dyrektor placéwki opublikuje procedurg antymobbingows i antydyskryminacyjng i jej
ewentualng aktualizacjg na stronie internetowej placéwki.

/A (/(\/

Alicja Nowak-Miiller

CENTRUM MLODZIRZY
im. dr. Henryka Jordana

31-123 Krakéw, ul. Krupnicza 38



Zatgeznik nr 1 do procedury antymobbingowej i antydyskryminacyjnej w Centrum Miodziezy w Krakowie

Krakow dn. ceeeeeveveeiiineierenenn. r.

(imie i nazwisko cztonka Komisji)

(stanowisko stuzbowe)

OSWIADCZENIE

W zwigzku z powotaniem mnie w sktad Komisji Antymobbingowej lub/i Antydyskryminacyjneh,
rozpatrujgcej skarge o mobbing lub/i dyskryminacje, ztozong przez:

................................................................................

................................................................................

..............................................................................

(data ztozenia skargi)
oswiadczam, ze:
1. nie jestem matzonkiem, krewnym lub powinowatym — do drugiego stopnia wtacznie —
zadnej z osdb, ktérych to postepowanie dotyczy, ani nie pozostaje z nimi w takim
stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze to budzi¢ watpliwosci co do mojej bezstronnosci;

2. zachowam w tajemnicy wszelkie informacje, uzyskane w zwigzku z prowadzonym
postepowaniem.



(podpis cztonka Komisji)

Zatacznik nr 2 do procedury antymobbingowej i antydyskryminacyjnej w Centrum Miodziezy w Krakowie

WZOR PROTOKOLtU Z PRZEBIEGU POSTEPOWANIA

dotyczacego skargi ztozonej przez pracownika:

{imie i nazwisko)

zatrudnionego w Centrum Mtodziezy w Krakowie na stanowisku:

Komisja Antymobbingowa lub/i Antydyskryminacyjna rozpatrujaca skarge w sktadzie:

1. Pan/Pani..cuce e ceeeieesseereenes e e sesresesnnse s — przewodniczgcy komisji;
I = L [ T e —— — cztonek komisji;
3. Pan/PaNi....eeecrereieeinreeeeesrsneenee e e ssnneeeeeneene. — CZEONEK kOMsji;
A BanfPanl. .. popiemmnemmssencsresssaes — cztonek komisji;
T L L] — cztonek komisji

W toku przeprowadzonego postepowania podjeta nastepujace czynnosci:

..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................

Rekomendacja dalszych dziatan pracodawcy:



...................................................................................................................

Podpisy cztonkéw Komisji:
1 T T mmm—
B sssimnesonei R — —_—

(miejscowosc i data sporzadzenia protokotu)



Zatgcznik nr 3 do procedury antymobbingowej i antydyskryminacyjnej w Centrum Mtodziezy w Krakowie

Krakow, dn. ceeeevciiieeiieeeeennen. r.

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, e  zostatem(-am) zapoznany(-a) z  procedurg
antymobbingowg i antydyskryminacyjng w Centrum Mtodziezy

w Krakowie.

(podpis pracownika)






