POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

W SZKOLNYM SCHRONISKU MLODZIEZOWYM W
KRAKOWIE Z FILIAW ZAKOPANEM

PODSTAWA PRAWNA
1) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 p6z. zm.);

2) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606 z p6z. zm.);

3) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U. z
2021 r. poz. 1249 z pdz. zm.);

4) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. Uz 2022 r. poz. 1138 z péz. zm.);

5) Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1089r. (t.j. Dz. U. 21991 Nr 120 poz. 526 z p6z. zm.);

6) Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia z dnia 6 wrzes$nia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzorow formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 . poz. 1870
zZpoz.zm.).
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ROZDZIAL |

PODSTAWOWE TERMINY

Ilekro¢ w niemniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

b)

Dyrektorze - nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Szkolnego Schroniska Mtodziezowego
w Krakowie z filig w Zakopanem.

Szkolnym Schronisku Mtodziezowym, SSM, jednostce , obiekcie, placowce,
schronisku — nalezy przez to rozumie¢ Szkolne Schronisko Mtodziezowe w Krakowie z filig
w Zakopanem

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace,
umowy o dzieto, umowy zlecenia, umowy wolontariackiej w Szkolnym Schronisku
Mtodziezowym w Krakowie z filia w Zakopanem;

partnerze wspétpracujacym ze Szkolnym Schroniskiem Mtodziezowym - nalezy przez
to rozumie¢ osoby wykonujace zadania zlecone na terenie Schroniska na mocy
odrebnych przepiséw

matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od urodzenia
do ukonczenia 18 roku zycia;

opiekunie matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentac;ji
i stanowieniu 0 matoletnim, w szczegblnosci jego przedstawiciel ustawowy;

przedstawiciel ustawowy - nalezy przez to rozumie¢ rodzica bagdz opiekuna
posiadajgcego petnie wtadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawny (osobe reprezentujaca
dziecko, ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wtadza
rodzicielska lub gdy rodzice nie zyj3);

zgodzie opiekuna matoletniego — nalezy przez to rozumieé¢ zgode co najmniej jednego
zrodzicow matoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami
matoletniego nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny;

krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika schroniska
lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

przemoc fizyczna - jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany
ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazac zyciu,

przemoc emocjonalna — to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt oséb dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan
i oczekiwan, ktérym nie jest on stanie sprostac,



d)

przemoc seksualna - to angazowanie matoletniego w aktywnos$é seksualng przez osobe
dorostg. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie matoletniego, wspoétzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu
fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu materiatow pornograficznych, podgladanie,
ekshibicjonizm),

przemoc ekonomiczna - to niezapewnianie odpowiednich warunkdéw do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w
ramach srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania,
zaniedbywanie - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
i emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu
odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku
dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego;

10) dane osobowe matoletniego - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje

umozliwiajgce identyfikacje matoletniego;

11) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich i Polityke Ochrony Dzieci

przed Krzywdzeniem - nalezy przez to rozumieé Dyrektora Szkolnego Schroniska
Mtodziezowego, sprawujgcego nadzor nad realizacjg niniejszych procedur;

12) osobie odpowiedzialnej za Internet — nalezy przez to rozumie¢ wyznaczonego przez

1.

Dyrektora Schroniska pracownika, sprawujgcego nadzér nad korzystaniem z Internetu
przez matoletnich na terenie Schroniska oraz nad bezpieczeristwem matoletnich
w Internecie.

ROZDZIAL 11
PERSONEL ZASADY | RELACJE Z MALOLETNIMI

§1

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikdbw do prac zwigzanych z edukacja,

wychowaniem iopieka nad dziecmi, ktérzy z racji petnionych funkcji maja kontakt

dzieémi:
1) Dyrektor Szkolnego Schroniska Mtodziezowego, przed nawigzaniem z osobag
stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do prac zwigzanych z edukacja,
wychowaniem iopiekg nad dzieémi zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy
dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze
osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestr; Dyrektor Szkolhego Schroniska Mtodziezowego uzyskuje informacje z
Rejestru z dostepem ograniczonym za posrednictwem systemu teleinformatycznego
prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci.
2) Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor drukuje i
sktada do czesci akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo
dotyczy Rejestru oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w
Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowac¢ strone
internetowag, na ktérej widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje w rejestrze;



3) Dyrektor od kandydata pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralnosci;
4) Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie woéwczas powinien
przedtozy¢ réwniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktérego jest obywatelem,
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z matoletnimi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego
panstwa nie przewiduje wydawania informac;ji dla wyzej wymienionych celow;
5) Dyrektor pobiera od kandydata oswiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktorych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej;
6) Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma byé przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie
wraz z oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego
innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynéw zabronionych,
oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi;

2. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie

oswiadczenie o nastepujgcej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za ztoZzenie fatszywego osSwiadczenia.

§2

1. Zasady bezpiecznych relacji personelu Szkolnego Schroniska Mtodziezowego
z matoletnimi przebywajacymi w obiekcie:

a) podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel
Szkolnego Schroniska Mtodziezowego jest dziatanie dla dobra dzieci i mtodziezy i wich
interesie. Personel oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie w szczegdlnosci
popychanie, bicie, szturchanie, itp;

b) zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzuja wszystkich
pracownikoéw, stazystéw i wolontariuszy;

c) znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia,
ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 1 niniejszej Polityki.

2. Pracownik SSM zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka
sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

3. Pracownik Szkolnego Schroniska Mtodziezowego zobowigzany jest do réwnego
traktowania dzieci, niezaleznie od ich ptci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia
etnicznego czy tez niepetnosprawnosci.

4. Pracownik Szkolnego Schroniska Mtodziezowego zobowigzany jest do zachowania
w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku wykonywana praca.

§3
1. Postepowanie pracownika Szkolnego Schroniska Mtodziezowego w kontakcie z dzie¢mi
i mtodzieza:



a) kazdy pracownik zachowuje cierpliwos$¢ i odnosi sie do dziecka z szacunkiem;
b) uwaznie wystuchuje dzieci i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowane] do
sytuacjiiich wieku;
c) nie zawstydza, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza, nie krzyczy, chyba ze
wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);
d) nie ujawnia drazliwych informacji o uczniu osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy
to rowniez ujawniania jego wizerunku. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez
Zgromadzenie Ogolne Narodow Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989;
e) nie utrwala w celach prywatnych czy zawodowych, wizerunkéw dzieci
przyjezdzajgcych do schroniska jezeli opiekun dziecka nie wyrazit na to zgody;
f) w obecnosci dzieci i mtodziezy nie wolno zartowaé, uzywac¢ wulgaryzmow,
wykonywac obrazliwych gestéw, wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym oraz nie
wolno wykorzystywac przewagi fizycznej ani stosowa¢ grézb.
2. Matoletni przebywajacy na terenie schroniska ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od
zasad poufnosci kazdorazowo musi by¢ uzasadnione.
3. Pracownik, ktéry ma swiadomos$é, iz dziecko doznato jakiej$ krzywdy np. znecania
fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej
ostroznosci w kontaktach z nim, wykazujgc zrozumienie i wyczucie.

§4
1. Zabrania sie jakichkolwiek kontaktéw pracownikéw Szkolnego Schroniska Mtodziezowego
z dzie¢mi i mtodzieza poza godzinami pracy.
2. Jesli zachodzi konieczno$é kontaktu z matoletnim, to odbywa sie to wytacznie za
posrednictwem opiekuna z ktérym przebywa w placéwce.
3. Nie wolno zaprasza¢ matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, spotkania
matoletnimi lub tezich opiekunami powinny odbywac sie na terenie Schroniska.

§5
Pracownikowi Szkolnego Schroniska Mtodziezowego bezwzglednie zabrania sie (pod grozba
kary, w tym wiezienia i utraty pracy):
1) nawigzywa¢ jakichkolwiek relacji seksualnych z mtodocianym, sktadac i propozyciji
o charakterze seksualnym i pornograficznym, oraz udostepniania takich tresci;
2) proponowaé¢ dzieciom i mtodziezy alkoholu, wyrobdéw tytoniowych i innych uzywek
(narkotykow, tzw. dopalaczy).

§6

1. Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia dzieciom i mtodziezy stosownej pomocy,
zgodnej z instrukcja jej udzielania.

2. W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojagce zachowanie lub sytuacje,
zobowigzany jest postepowac zgodnie z instrukcjg postepowania, obligatoryjnie w
przypadku delikatnych spraw, gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardéw do
poinformowania Dyrekciji.

3. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika
z dzieckiem. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

1) udzielanie pierwszej pomocy w razie wypadku na terenie placéwki;
2) pomoc dziecku niepetnosprawnemu w poruszaniu sie po obiekcie.



ROZDZIAL 111
ROZPOZNAWANIE CZYNNIKOW RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECI

§7

1. Pracownicy Schroniska w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg szczegbdlng uwage
na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich takie jak:

1) dziecko boi sie rodzica lub opiekuna, z ktérym przyjechato do Szkolnego Schroniska
Mtodziezowego;

2) dziecko wzdryga sie , kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

3) matoletni jest brudny, nieprzyjemnie pachnie, ma widoczne obrazenia ciata (siniaki,
ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w roznej fazie
gojenia;

4) nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,lepko$¢” matoletniego);

5) dziecko moéwi o przemocy.

2. Jezeli z objawami u dziecka wspoétwystepujg okreslone zachowania rodzicéw lub
opiekunow, to podejrzenie, ze dziecko jest krzywdzone jest szczegdlnie uzasadnione.
Niepokojgce zachowania rodzicow czy opiekundw to:

1) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia
wyjasnien przyczyn obrazen dziecka;

2) rodzic (opiekun) méwi o matoletnim w negatywny sposdb, ciggle obwinia, poniza
strofuje dziecko (np.: uzywajac okreslen takich jak ,,idiota”, ,gnojek”, ,,géwniarz”);

3) rodzic (opiekun) zachowuje sie agresywnie, przekracza dopuszczalne granice w
kontakcie fizycznym czy werbalnym;

4) rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistosciag np. reaguje nieadekwatnie do
sytuaciji;

5) wypowiada sie niespdjnie, nie posiada wiedzy na temat sytuacji (rodziny) dziecka, nie
potrafi odpowiedzie¢ na pytania dotyczgce dziecka;

6) rodzic (opiekun) nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

7) zachodzi podejrzenie ze rodzic (opiekun) jest pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub
innych srodkéw odurzajgcych.

3. Jednag z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu dzieci jest identyfikacja dziecka
przebywajacego w Szkolnym Schronisku Mtodziezowym i préba rozpoznania jego relacji
w stosunku do osoby dorostej, z ktérg przebywa w obiekcie. Personel podejmuje wszelkie
mozliwe kroki zmierzajgce do identyfikacji dziecka i ocenienia jego relacji z osobag
dorostg, z ktérg znajduje sie w obiekcie.

ROZDZIAL IV
PROCEDURY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WSKAZUJACYM NA SKRZYWDZENIE
DZIECKA

§8

1. Zawsze, nalezy dokonywac identyfikacji dziecka i opiekundéw z ktérymi przebywa
w Szkolnym Schronisku Mtodziezowym.

2. Jedng z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu dzieci jest préba rozpoznania relacji
dziecka w stosunku do osoby dorostej, z ktora przebywa w obiekcie.

3. Personel podejmuje wszelkie mozliwe kroki zmierzajgce do identyfikacji dziecka
i ocenienia jego relacji z osoba dorosta z ktéra znajduje sie w obiekcie. Przyktady sytuaciji
mogacych budzié¢ podejrzenia znajdujg sie w Zataczniku nr 2.



§9

1. Pracownik recepcji w sytuacjach nietypowych i/lub podejrzanych, wskazujacych na
mozliwe ryzyko krzywdzenia dziecka, aby dokonaé identyfikacji dziecka i jego relaciji
w stosunku do osoby, z ktdrg przebywa w obiekcie powinien:

1) zapyta¢ o dokument dziecka (dowdd osobisty, paszport, legitymacje szkolng) i
odnotowac jego dane w Ksigzce Meldunkowej;

2) zapytac o relacje, powigzanie (np. rodzina, znajomi) dziecka w stosunku do osoby, z
ktéra przybyto do lub przebywa w obiekcie;

3) w przypadku braku dokumentéw wskazujgcych na pokrewienstwo dziecka i osoby
dorostej nalezy zapytac o te relacje — osobe dorostg oraz dziecko;

4) jezeli osoba dorosta nie jest rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka, nalezy
zapyta¢ czy posiada dokument sSwiadczacy o zgodzie rodzicéw na wspélny wyjazd
osoby dorostej z dzieckiem. Zgoda powinna zawiera¢ dane dziecka, adres zamieszkania,
kontakt telefoniczny do rodzica, jego podpis oraz numer dokumentu tozsamos¢ osoby,
ktérej rodzic powierzyt opieke nad dzieckiem;

5) jezeli osoba dorosta nie posiada dokumentu zgody rodzicéw, nalezy poprosi¢ o
numer telefonu wyzej wymienionych, aby zadzwonic i potwierdzi¢ przebywanie dziecka
w hotelu z obcg osobg dorostg za wiedzg i zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych.

2. W przypadku oporu ze strony osoby dorostej, co do okazania dokumentu dziecka i/lub
wskazania relacji nalezy wyjasnié, ze procedura stuzy zapewnieniu dzieciom
korzystajgcym ze Szkolnego Schroniska Mtodziezowego bezpieczenstwa i zostata
opracowana W porozumieniu z organizacjami pozarzadowymi dziatajagcymi w tym
przedmiocie.

3. Po wyjasnieniu sprawy w sposob pozytywny, nalezy podziekowac, za czas poswiecony na
upewnienie sie, ze dziecko jest pod dobrg opieka i jeszcze raz podkresli¢, ze procedura
ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom.

4. W przypadku, gdy rozmowa nie rozwieje watpliwosci dotyczacych podejrzenia wobec
dorostego i jego intencji wobec dziecka, nalezy dyskretnie powiadomic¢ Dyrektora obiektu
lub wezwaé odpowiednie stuzby (ochrona, policja)

5. Od momentu kiedy pojawity sie pierwsze watpliwosci zaréwno dziecko jak i osoba dorosta
powinni by¢ pod statg obserwacjg personelu i nie zostawac¢ sami.

6. Majgc uzasadnione podejrzenie, ze dziecko przebywajgce w Szkolnym Schronisku
Mtodziezowym jest krzywdzone, nalezy niezwtocznie zawiadomié policje, dzwonigc pod
numer 112 lub 997 i opisujac okolicznosci zdarzenia. W zaleznosci od dynamiki sytuacji
i okolicznosci, telefon wykonuje osoba, ktdra jest bezposrednim Swiadkiem zdarzenia
(pracownik/przetozony). Jesli zawiadamiajgcym jest pracownik, jednoczesnie o zdarzeniu
informuje swojego przetozonego

§10

1. W przypadku, gdy swiadkami nietypowych i/lub podejrzanych sytuacji sg inni pracownicy
schroniska np. serwis sprzatajgcy, portierzy itp. powinni oni o tym niezwtocznie
zawiadomié przetozonego, ktdry zadecyduje o podjeciu odpowiednich dziatan.

2. W zaleznosci od sytuacji i miejsca przetozony weryfikuje na ile podejrzenie krzywdzenia
dziecka jest zasadne. W tym celu dobiera odpowiednie srodki prowadzgce do wyjasnienia
sytuacji lub podejmuje decyzje o przeprowadzeniu interwencji i zawiadamia policje.

3. W tej sytuacji, nalezy uniemozliwi¢ dziecku oraz osobie podejrzewanej o krzywdzenie
dziecka oddalenie sie z obiektu.

4. W kazdym przypadku nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka. Dziecko powinno
przebywacé pod opieka pracownika do czasu przyjazdu policji



1.

2.

Po odbiorze dziecka przez policje nalezy zabezpieczyé materiat z monitoringu oraz inne
istotne dowody (np. dokumenty) dotyczgce zdarzenia i na wniosek stuzb przekazac¢ ich
kopie listem poleconym lub osobiscie prokuratorowi lub policji.

§11
Kazdg podjeta interwencje nalezy opisa¢ i wpisa¢ zdarzenie w dzienniku zdarzen oraz
wypetni¢ Karte Interwencji - Zatacznik nr 3.

ROZDZIAL V
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH | WIZERUNKU MALOLETNIEGO

§12
Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych).
Pracownik Szkolnego Schroniska Mtodziezowego ma obowigzek zachowania tajemnicy
danych osobowych, ktére przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow
zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem.
Pracownik Szkolnego Schroniska Mtodziezowego nie udostepnia przedstawicielom
mediow informacji o matoletnim ani o jego opiekunie.

§13
Pracownicy obiektu zapewniajg matoletnim ochrone wizerunku, uznajgc prawo dziecka
do prywatnoscii ochrony débr osobistych.

. Upublicznienie przez pracownika Schroniska wizerunku dziecka utrwalonego w

jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna dziecka.

Przed utrwaleniem wizerunku dziecka nalezy poinformowaé¢ matoletniego oraz opiekuna
otym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie
wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.pl) w celach
promocyjnych.

Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunéw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie
jestwymagana.

ROZDZIAL VI
PROCEDURY OCHRONY DZIECI | MLODZIEZY PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI |
ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

§14
Szkolne Schronisko Mtodziezowe zapewnia osobom przebywajacym w schronisku dostep
do Internetu oraz podejmuje dziatania zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do tresci,
mogacych stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych w Szkolnym
Schronisku Mtodziezowym w Krakowie opisane sg w PBDO.



3. Sie¢ Schroniska jest zabezpieczona zgodnie z obowigzujacymi Standardami Ochrony
Matoletnich. Za zabezpieczenie odpowiada osoba wyznaczona przez Dyrektora. Do zadan
tej osoby nalezy miedzy innymi:

a) zabezpieczenie sieci placowki przed niebezpiecznymi tesciami,
b) instalacja oraz aktualizacja oprogramowania.

ROZDZIAL VII
MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH I POLITYKI
OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

8§15
1. Osoba odpowiedzialng za realizacje niniejszych przepiséw jest Dyrektor Szkolnego
Schroniska Mtodziezowego. Reaguje na ich naruszenie, koordynuje zmiany w Standardach
i Polityce prowadzac réwnoczesnie rejestr zgtoszen i proponowanych zmian.
2. Dyrektor Szkolnego Schroniska Mtodziezowego wyznacza osobe odpowiedzialng za
Standardy Ochrony Matoletnich i Polityke Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

§16
1. Osoba, o ktorej mowa w 815 ust. 2 jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow i Polityki i za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow oraz za
proponowanie zmian w Standardach Ochrony Matoletnich i Polityki Ochrony Dzieci przed
Krzywdzeniem
a) zobowigzana jest do przeprowadzania wsréd pracownikdéw Schroniska (raz na dwa
lata) ankiety, ktorej wzor stanowi Zatacznik nr 4 do niniejszego Polityki;
b) po przeprowadzonej ankiecie, opracowuje wypetnione ankiety oraz sporzadza z nich
raport, ktory przedstawia Dyrektorowi Schroniska;
c) w razie koniecznosci opracowuje zmiany w obowigzujgcych procedurach i daje je do
zatwierdzenia Dyrektorowi Schroniska.
2. Procedura aktualizowania Standarddéw oraz Polityki odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2
lata.

ROZDIAL VIII
ZASADY UDOSTEPNIANIA OPIEKUNOM , DZIECIOM | MLODZIEZY STANDARDOW DO
ZAPOZNANIA SIE Z NIMI 1 ICH STOSOWANIA

8§17
1. Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” i ,Polityka Ochrony Dzieci przed
Krzywdzeniem” jest dokumentem Schroniska ogélnodostepnym dla personelu obiektu, dzieci
orazich opiekunéw w Recepcji.
2. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej Szkolnego Schroniska
Mtodziezowego.

§18
1. Pracownicy Recepcji informujg Opiekundéw zorganizowanych grup wycieczkowych
0 obowigzujgcych w obiekcie Standardach Ochrony Matoletnich .
2. Opiekunowie zorganizowanych grup dzieci i mtodziezy majg obowigzek zapoznania
ucznidow ze Standardami oraz omowienia ich w taki sposéb, aby uczniowie mogli go zrozumiec
niezaleznie od wieku i sprawnosci intelektualnej.



ROZDZIAL IX
ZAPISY KONCOWE

8§19
1. Polityka Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem oraz Standardy Ochrony Matoletnich
wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.
2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla pracownikéw Szkolnego Schroniska
Mtodziezowego w Krakowie , dzieci i ich opiekunéw, w szczegbélnosci poprzez wywieszenie
w miejscu ogtoszen dla pracownikow lub poprzez przestanie tekstu drogg elektroniczng oraz
poprzez zamieszczenie na stronie internetowe;j.

Dokumentacja funkcjonujgca w Szkolnym Schronisku Mtodziezowym w Krakowie z filig w Zakopanem
wspottworzgca Polityke Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem:

1) Standardy Ochrony Matoletnich
2) Statut Szkolnego Schroniska Mtodziezowego w Krakowie z filig w Zakopanem;
3) Regulamin Wewnetrzny Szkolnego Schroniska Mtodziezowego w Krakowie;

ZALACZNIKI:

Zatacznik nr 1 - Oswiadczenie dla pracownikéw o znajomosci zasad zawartych w Polityce
Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem w Szkolnym Schronisku Mtodziezowym w Krakowie z
filig w Zakopanem

Zatacznik nr 2 - Przyktady sytuacji mogacych budzi¢ podejrzenia lub wskazywac na
krzywdzenie dziecka

Zatacznik nr 3 - Karta interwencji obowigzujaca w Szkolnym Schronisku Mtodziezowym
W Krakowie z filig w Zakopanem

Zatacznik nr 4 - Ankieta dla pracownikéw Szkolnego Schroniska Mtodziezowego w Krakowie
z filig w Zakopanem

Zatacznik nr 5 - Wykaz instytucji i Organéw do spraw krzywdzenia dzieci



Zatacznik nr 1 - Oswiadczenie o znajomosci zasad
zawartych w Standardach Ochrony Matoletnich

w Szkolnym Schronisku MtodzieZowym Krakowie z filig
w Zakopanem

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI | PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH

W STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH ORAZ POLITYCE OCHRONY DZIECI PRZED
KRZYWDZENIEM

W SZKOLNYM SCHRONISKU MLODZIEZOWYM W KRAKOWIE Z FILIA W ZAKOPANEM

oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz Polityka
Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem stosowanymi w Szkolnym Schronisku Mtodziezowym w
Krakowie z filia w Zakopanem oraz deklaruje, ze bede ich przestrzegaé.

..........................................................................



Zatacznik nr 2 - Przyktady sytuacji mogacych budzi¢
podejrzenia lub wskazywac na krzywdzenie dziecka

Wystapienie niektdrych wskaZnikdw nie oznacza automatycznie, ze dochodzi do wykorzystywania matoletniego.
Wazne jest, zeby zachowac czujnosc¢ i zwraca¢ uwage na sytuacje, ktdre moga wzbudzi¢ niepokdj. Sytuacja
niepokojaca beda rdéwniez takie, w ktdrych relacja osoby dorostej i dziecka nie wydaje sie swobodna
i opiekuricza.
RECEPCIJA
Gosc¢ nie chce podaé swoich danych osobowych
ani danych dziecka.

Gos¢ oswiadcza, ze nie ma dokumentéw swoich Gos¢, ktory melduje sie z dzieckiem zaprasza inne osoby,
i/lub dziecka; nie chce udzieli¢ wyjasnien. ktére nie sg gosémi hotelu, (osoby takie moga pojawiac
sie na krotki czas).

Gosc¢ ptaci gotowka albo karta prepaid. Ptaci Gos¢ wynajmuje pokoj na godziny, albo nie na caty dzien;
codziennie (nie wie na ile sie zatrzyma), albo lub wynajmuje pokdj na bardzo dtugi okres.
prosi kogos innego, zeby optacit nocleg.

Gosc¢ przywozi ze soba gadzety czy przedmioty, Gos¢, ktory przyjezdza z dzieckiem nie ma bagazu albo
ktére moga by¢ przekazywane dzieciom, jako przyjezdza z bardzo matym bagazem (podreczna
prezenty. torba/aktéwka).

Gos¢ pojawia sie w hotelu z dzieckiem, z ktérym Gos¢ zachowuje sie wobec dziecka w sposob
sie wczesniej nie meldowat w recepciji. nacechowany seksualnie, a relacja miedzy osoba dorostg
a dzieckiem nie wydaje sie naturalna i opiekuncza.

Gosc¢ z dzieckiem wynajmuje pokéj, w ktorym jest Dziecko jest ubrane w sposéb nieodpowiedni do pogody

mniej tozek niz meldowanych oséb - np. tézko albo nieadekwatny wzgledem osoby dorostej, z ktéra
matzenskie dla osoby dorostej. przyjechato do hotelu.

Podczas rejestracji, dziecko wydaje sie Dziecko nie wie gdzie jest, albo pytane o cel podrozy,
niespokojne, zestresowane czy zmuszone do podaje niespdjne odpowiedzi

przebywania w hotelu z osoba dorosta.

Dziecko przychodzi do hotelu p6zno w nocy lub w
czasie, kiedy powinno by¢ w szkole.

SLUZBA PIETER

Duzo banknotow/gotéwki zauwazonych w pokoju
(moze swiadczyc¢ o nielegalnych ptatnosciach).

Zauwazone w pokoju w duzej liczbie komputery, Osoba dorosta i dzieci nieczesto wychodza z pokoju,
telefony komadrkowe, czytniki do kart ptatniczych  prawie wcale nie wychodzg albo tylko w godzinach, kiedy
i inne przedmioty. mato gosci przemieszcza sie w hotelu.

W pokoju znajduja sie ubrania dzieciece albo Osoby doroste, ktdre nie sg gosémi hotelu, przebywajg w
zabawki, mimo, ze dziecko nie zostato lobby, zdaja sie obserwowac okolice i kontaktuja z
zarejestrowane w hotelu. gosciem hotelowym, ktéry przyjechat z dzieckiem.

Zauwazona duza ilos¢ alkoholu albo narkotyki w W pokoju, gdzie osoba dorosta zarejestrowata sie z
pokoju, w ktérym osoba dorosta zarejestrowata dzieckiem/dzieémi, znajduja sie prezerwatywy etc.
sie z dzieckiem. zostawione w pokoju lub w tazience.



Zatacznik nr 3 - Karta interwencji
obowigzujaca w Szkolnym Schronisku
Mtodziezowym w Krakowie z filig

w Zakopanem

KARTA INTERWENCJI OBOWIAZUJACA
W SZKOLNYM SCHRONISKU MLODZIEZOWYM W KRAKOWIE Z FILIA W ZAKOPANEM

Imie i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zgtaszajgca
interwencje

Data Dziatanie

Opis dziatan podjetych przez

personel

Zawiadomienie policji

Zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
Forma podjetej interwencji Whniosek o wglad w sytuacje rodziny

Inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i data
interwencji

Wyniki interwencji: dziatania
organow sprawiedliwosci,
dziatania Schroniska,
dziatania rodzicow




Zatacznik nr 4 - Ankieta dla pracownikow Szkolnego Schroniska
Mtodziezowego w Krakowie z filig w Zakopanem

MONITORING STANDARDOW | POLITYKI - ANKIETA DLA PRACOWNIKOW
SZKOLNEGO SCHRONISKA MLODZIZOWEGO W KRAKOWIE Z FILIA W ZAKOPANEM

Lp. Odpowiedz na ponizsze pytania Tak Nie

Czy znasz standardy ochrony matoletnich obowiazujgce w naszym
Obiekcie?

Czy znasz tre$é dokumentu ,Polityka Ochrony Dzieci przed
2. | Krzywdzeniem” w Szkolnym Schronisku Mtodziezowym w Krakowie
z filia w Zakopanem ?

Czy uwazasz, ze potrafisz rozpozna¢ syndromy krzywdzonego
dziecka?

Czy wiesz w jaki sposdb zareagowac na symptomy krzywdzenia
matoletniego?

Czy zaobserwowates naruszenie zasad okreslonych w Standardach
5. | oraz w pozostatych regulaminach i procedurach przez innego
pracownika?

Czy masz uwagi / sugestie / przemyslenia zwigzane z
funkcjonujgcymi  w  Schronisku »otandardami  Ochrony
Matoletnich” oraz ,Polityka Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem”
(Jezeli tak, opisz je w tabeli ponizej)

Czy jakies dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardéw jest
7. | odbierane jako trudne lub niechetnie podchodzisz do jego
realizacji z innych powodéw?

JESLI NA KTORES Z PYTAN W ANKIECIE MONITORING STANDARTOW
ODPOWIEDZIALES TAK

NAPISZ: Jakie zasady zostaty naruszone?

NAPISZ: Jakie dziatania podjates?




Zatacznik nr 5 - Oswiadczenie opiekuna
matoletniego o zapoznaniu sie z obowigzujgcymi Standardami Ochrony Matoletnich
w Szkolnym Schronisku Mtodziezowym w Krakowie z filia w Zakopanem

miejscowosé, data

OSWIADCZENIE OPIEKUNA MALOLETNIEGO O ZAPOZNANIU SIE
Z OBOWIAZUJACYMI STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W SZKOLNYM SCHRONISKU MLODZIEZOWYM W KRAKOWIE Z FILIAW ZAKOPANEM

oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze ,Standardami Ochrony Matoletnich” stosowanymi
w Szkolnym Schronisku Mtodziezowym w Krakowie z filia w Zakopanem.

.........................................................................



Zatacznik nr 6 - Wykaz instytucji i Organdw do spraw

POLICJA-112 LUB 997

SAD RODZINNY - 12286 32 83

OSRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ - 1242192 82
MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ - 12 616-54-27
TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI | MLODZIEZY - 116 111
NUMER SOS LINIA POMOCY POKRZYWDZONYM - 222 309 900

krzywdzenia dzieci


https://www.google.com/search?q=s%C4%85d+rodzinny+krak%C3%B3w&rlz=1C1FKPE_plPL994PL994&oq=S%C4%85d+rodzinny+Kra&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqBwgAEAAYgAQyBwgAEAAYgAQyBwgBEAAYgAQyEAgCEC4YrwEYxwEYgAQYjgUyEAgDEC4YrwEYxwEYgAQYjgUyBggEEEUYOTIQCAUQLhivARjHARiABBiOBTIHCAYQABiABDIHCAcQABiABDIICAgQABgWGB4yCAgJEAAYFhgeqAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=O%C5%9Brodek+Interwencji+Kryzysowej+Krak%C3%B3w&sca_esv=dcfe5edb8f188ebf&rlz=1C1FKPE_plPL994PL994&ei=zvnWZfXDDtyMxc8PueOu4A4&udm=&oq=centrum+%09interwencji+kryzysowej&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiH2NlbnRydW0gCWludGVyd2VuY2ppIGtyeXp5c293ZWoqAggAMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADSK4MUABYAHABeAGQAQCYAQCgAQCqAQC4AQHIAQCIBgGQBgg&sclient=gws-wiz-serp

