ZARZADZENIE nr 17/2020-2021
Dyrektora Zespotu Szkoét Gastronomicznych nr 1
z dnia 11 lutego 2021 r.

W sprawie wprowadzenia wewngtrznej procedury antymobbingowe;j
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Rozdzial 1

Postanowienia ogélne

§1
Wewngtrzna procedura antymobbingowa, zwana dalej WPA, ustala zasady przeciwdziatania zjawisku
mobbingu w Zespole Szkot Gastronomicznych nr 1 reprezentowanej przez Malgorzate Matysik zwana
dalej pracodawca.
Pracodawca wprowadza WPA, realizujac przepisy art. 94 § 1 Kodeksu pracy.
WPA ma na celu okreslenie zasad reagowania w sytuacji zaistnienia mobbingu.

§2
Kazdy pracownik ma obowiazek zapoznania si¢ z trescia WPA.
Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z trescia WPA, zaopatrzone w podpis pracownika i date, dotacza si¢ do
jego akt osobowych do czesci B.

§3

Ilekro¢ w WPA jest mowa o:

1)

2)

3)

4)

komisji antymobbingowej — nalezy przez to rozumie¢ organ kolegialny powolywany przez
pracodawce do rozpatrywania skarg pracownikow o mobbing,

mobbingu — nalezy przez to rozumie¢ dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub
skierowane przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym i dhlugotrwalym nekaniu lub
zastraszaniu pracownika, wywotujace u niego zanizona ocen¢ przydatnosci zawodowej, powodujace
lub majgce na celu ponizenie badZz oSmieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z
zespotu wspolpracownikdéw. Doktadng charakterystyke zachowan wchodzacych w zakres mobbingu
zawiera zatgcznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia,

pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ Zespot Szkot Gastronomicznych nr 1reprezentowany przez
Matgorzate Matysik - dyrektora szkoty,

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe pozostajagcg z pracodawcg w stosunku pracy
(w tym miejscu mozna uwzgledni¢ réwniez pracownikéw zatrudnionych w zakladzie pracy na
podstawie umow cywilnoprawnych — nalezy to uzalezni¢ od specyfiki placowki).

Rozdzial 11
Przeciwdzialanie mobbingowi, obowiazki pracodawcy i pracownikéw

§4
Jakiekolwiek dzialania lub zachowania majgce cechy mobbingu, okreslonego w art. 94 § 2 Kodeksu
pracy, nie bedg tolerowane przez pracodawce.
W ZSG nr 1 wszelkie dziatania o charakterze mobbingu sg uwazane za szkodliwe dla pracownikow
oraz placowki.
Zatacznik nr 1 zawiera charakterystyke zjawiska mobbingu.

§5
Pracodawca ma obowiazek przestrzegania przepisow WPA oraz monitorowania ich przestrzegania
przez pracownikow.
Pracodawca zobowigzuje si¢ traktowaé wszystkich pracownikdw z godno$cig 1 szacunkiem,
powstrzymywac si¢ od wszelkich zachowan moggcych nosi¢ znamiona lobbingu.
Pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania WPA, zwracania uwagi na wszelkie naruszenia tego
obowiazku przez swoich wspotpracownikow.



4. Pracownicy zobowigzani s3g traktowa¢ wszystkich pracownikow z godnoscia i szacunkiem,
powstrzymywac si¢ od wszelkich zachowan mogacych nosi¢ znamiona mobbingu.

§6
1. Kazdy pracownik, ktéry uzna, ze zostal poddany mobbingowi, moze wystapi¢ z pisemna skarga do
pracodawcy.
2. Skarga powinna zawiera¢ charakterystyke dziatan sktadajacych si¢ na mobbing oraz wskazanie jego
sprawcy badz sprawcow.
3. Nalezy szczegdtowo opisa¢ stan faktyczny, uwzgledniajac czas i miejsce zdarzenia badz zdarzen,
okolicznosci towarzyszace (np. rada pedagogiczna), obecnych $wiadkéw oraz przedstawi¢ ewentualne
dowody (np. notatki stuzbowe) §wiadczace o zaistniatym mobbingu.
Warto okresli¢ rowniez czestotliwos¢ oraz czasookres zdarzen.
W tresci skargi nalezy opisa¢ ewentualne skutki zaistniatych zdarzen (psychiczne oraz fizyczne).
Poszkodowany powinien wiasnorecznie podpisac skarge i opatrzy¢ ja datg dzienng.
Skargi powinny by¢ traktowane powaznie, ze szczegdlna ostroznoscia i poszanowaniem osob zardowno
je wnoszacych, jak i oskarzonych, aby nieslusznie nie wucierpiala niczyja reputacja
i kariera.
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§7
Pracodawca kazdorazowo w ciggu 7 dni roboczych od dnia zlozenia skargi powotuje komisje
antymobbingowa, zwang dalej komisja, ktorej zadaniem jest ustalenie zasadnosci skargi.
1. Komisja sktada si¢ z 4 cztonkow.
2. W sktad komisji wchodza: reprezentant pracodawcy, reprezentant pracownikow, reprezentant Zwigzku
Nauczycielstwa Polskiego lub innej organizacji zwigzkowej dzialajacej
w szkole/placowce. Jezeli w zakladzie pracy nie ma organizacji zwigzkowej, w sktad komisji bedzie
powotany reprezentant ZNP wtasciwego oddziatu.
Czlonkowie komisji wybierajg sposrdd siebie przewodniczacego.
Cztonkiem komisji nie moze by¢ osoba, ktorej dotyczy skarga o mobbing.
5. Czlonek komisji moze na swoj pisemny wniosek zosta¢ odwotany od prac w komisji, jezeli jego prosba
zostanie uznana za zasadng. Wowczas w jego miejsce jest powotywana inna osoba.
W toku dziatan komisji obie strony powinny mie¢ mozliwos$¢ przedstawienia swojego stanowiska.
7. Po wystuchaniu wyjasnien poszkodowanego pracownika, domniemanego sprawcy/sprawcow
mobbingu, wskazanych $wiadkow oraz przeprowadzeniu postegpowania dowodowego komisja
podejmuje decyzje zwykla wiekszoscia gloséw co do zasadnos$ci rozpatrywania skargi.
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9. Spotkania, prace i ustalenia komisji sporzadzane sa w formie pisemnej w postaci protokotow, ktore
podpisuja wszyscy cztonkowie komisji i strony postepowania.

10. Postepowanie przed komisjg ma charakter poufny.

11. W sprawach nieuregulowanych w WPA do postgpowania przed komisja stosuje si¢ odpowiednio
przepisy Kodeksu postepowania cywilnego.

§8
W sytuacji gdy oskarzong osobg o mobbing jest pracodawca, wowczas decyzyjno$¢ w sprawach powotania
komisji, rozpatrywania skargi oraz wymierzania sankcji dla sprawcy mobbingu jest przeniesiona na organ
prowadzacy szkote.
§9
W razie uznania skargi za zasadng wobec sprawcy/sprawcoOw mobbingu pracodawca moze zastosowac
upomnienie lub nagang oraz zmieni¢ stosunek pracy w sposob przewidziany w Kodeksie pracy.
1. Sprawca/sprawcy mobbingu moga by¢ dodatkowo pozbawieni uprawnien wynikajacych
z przepisdw prawa pracy, ktore sg uzaleznione od nienaruszania obowigzkéw pracowniczych.
2. W razacych przypadkach mobbingu pracodawca moze rozwigza¢ ze sprawcag/sprawcami stosunek
pracy bez wypowiedzenia.
3. W miar¢ mozliwosci pracodawca przenosi poszkodowanego pracownika, na jego wniosek lub za jego
zgoda, na inne stanowisko pracy lub w inny sposob zapobiega bezposrednim kontaktom
poszkodowanego ze sprawca mobbingu.



Rozdzial 111
Postanowienia koncowe
§10

Pracodawca przeprowadzi szkolenie pracownikow w zakresie mobbingu oraz stosowania regulacji WPA w
przeciagu roku od jej wprowadzenia. W sytuacji pojawiania si¢ skarg na dziatania mobbingowe Szkolenia
beda powtarzane

§ 11

Pracodawca z przedstawicielami pracownikow oraz zakladowej organizacji zwiazkowej raz w roku
rozpatruje i ocenia, czy postanowienia WPA sa wlasciwie wykonywane.

§12

Zarzadzenie wprowadzajace wewnetrzng polityke antymobbingowa wchodzi w zycie z dniem jego
podpisania przez pracownikow.



