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L centr. 12 31]-93-33, fax 12-412-20-n .
ieczec panstwowego inspekiora sanitarnego

PROTOKOL KONTROLI SANITARNEJ
(tematycznej, interwencyinej)”
(ORGINAL/KOPIA%)

HZ.7.90853.70.2024 Krakow, 2024-12-13

(Miejscowosé i data)

KONTROLA INTERWENCYJNA: Kontrola interwencyjna w zwigzku z podejrzeniem zatrucia
pokarmowego u pensjonariuszy Miejskiego Centrum Opicki dla Osob Starszych, Przewlekle
Niepelnosprawnych oraz Niesamodzielnych w Krakowie ul. Wielicka 267.

(rodzaj kontroli, zakres itp.)
Przeprowadzonej przez upowaznionego (-ych) przedstawiciela (-i) Panstwowego Wejewodzkiego/
Powiatowego/Granieznege™ Inspektora Sanitamego w Krakowie
Starszy Asystent, Oddzial Higieny Zywnosci, Zywienia, nr up. 126
(imig i nazwisko, stanowisko stuzbowe, nr upowaznien do czynnosci kontrolnych)

Kontrolg przeprowadzono na podstawie art. 4 i 25 ustawy z dnia 14 marca 1985 r. o Panstwowej Inspekcji
Sanitamnej (t,j. Dz.U. z 2024 r. poz. 416), w zwigzku z art. 67 § 1 i art. 68 § 11§ 2 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 572). Sposéb przeprowadzania
kontroli okresla Procedura urzgdowej kontroli Zywnosci oraz materialow 1 wyrobow przeznaczonych do
kontaktu z zywnoscia PK/BZ/01 okreslona w zarzadzeniu nr”104/17 Gléwnego Inspektora Sanitarnego z dnia
8.05.2017 r. w sprawie procedury przeprowadzania urzedowej kontroli Zywnosci oraz materialow i wyrobdw
przeznaczonych do kontaktu z zywnoscia zmieniona zarzadzeniem nr 7/23 z dnia 19.04.2023 .

Na podstawie art. 48 ust. 11 pkt 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow (Dz.U. 22024 r. poz.
236), oraz na podstawie art. 9 ust. 4 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/625 z dnia
15 marca 2017 r. w sprawie kontroli urzedowych i innych czynnosci urzgdowych przeprowadzanych w celu
zapewnienia stosowania prawa zywnosciowego i paszowego oraz zasad dotyczacych zdrowia i dobrostanu
zwierzat, zdrowia roslin i $srodkéw ochrony roslin, zmicniajace rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (WE) nr 999/2001, (WE) nr 396/2005, (WE) nr 1069/2009, (WE) nr 1107/2009, (UE) nr 1151/2012,
(UE) nr 652/2014, (UE) 2016/429 i (UE) 2016/2031, rozporzadzenia Rady (WE) nr 1/2005 i (WE) nr
109972009 oraz dyrektywy Rady 98/58/WE, 1999/74/WE, 2007/43/WE, 2008/119/WE i 2008/120/WE, oraz
uchylajace rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 854/2004 i (WE) nr 882/2004,
dyrektywy Rady 89/608/EWG, 89/662/EWG, 90/425/EWG, 91/496/EWG, 96/23/WE, 96/93/WE i 97/78/WE
oraz decyzjg Rady 92/438/EWG (rozporzadzenie w sprawie kontroli urzedowych) (Dz. Urz. L 95 z 07.0:1.2017,
str. 1) - nie dokonano zawiadomienia o zamiarze wszczecia kontroli.

1. Zaklad -

Migjskie Centrum Opieki dla Oséb Starszych, Przewlekle Niepelnosprawnych oraz Niesamodzielnych w
Krakowie ul. Wielicka 267, 30-663 Krakéw
(cicdres)
NIP: 6792026141 REGON: 351239953
TEL: 126584324, tel.: 512244388
(petna nazwa, adres)

p. Lukasz Bartkowicz— dyrektor
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(kierujqcy zakladem — imig i nazwisko, stanowisko)
(informacje dodatkowe o zakladzie)
p. Mirostawa Marszalik - kierownik dziatu zywienia
(przedstawiciel zakladu uczestniczgcy podczas kontroli — imie i nazwisko, stanowisko)
Nie przywolano
(osoby przywolane przez strony na $wiadka dokonanych czynnosci kontrolnych)

IL. Przeprowadzenie kontroli

1. Opis stanu faktycznego oraz uchybien / nieprawidlowosci*)

W trakcie prowadzonego postepowania wyjasniajacego ustalono:

1y
2)
3)

4

5)

6)

7)

8)

9)

Kuchnia Gléwna usytutowana jest na parterze w budynku gtéwnym zlokalizowanym przy ul. Wielic-
kiej 267 w Krakowie.

Zakres prowadzonej dzialalnosci: produkcja positkow przygotowywanych od surowca do gotowej po-
trawy.

W dniu kontroli zywieniem objgtych 539 pacjentow, spozywajacych positki przygotowywane w
kuchni centralnej. W sklad posilkéw wchodza éniadania, obiady, kolacje, positki nocne.

Liczba pracownikow na dzien kontroli: 17 0séb pracujacych w kontakcie z zywnoscig - przedtozono
do wgladu aktualne orzeczenia lekarskie z badan do celow sanitarno-epidemiologicznych- wszystkie
bezterminowe.

Pomieszczenia objete kontrolg sanitarng: _ kuchnia centralna: pomieszczenie porcjowania positkéw;
magazyn podreczny; magazyn pieczywa; pomieszczenie obrobki wstepnej migsa; magazyn warzyw i
owocow; obicralnia warzyw okopowych; magazyn produktéw suchych, magazyn jaj po procesach
dezynfekeji; chtodnie ze wskaznikiem temperatury; zmywalnia naczyn kuchennych; pomieszczenie
szatni meskiej, pomieszcezenie szatni damskiej, pomieszczenie toalety damskiej, pomieszczenie
toalety mgskiej, dodatkowe pomieszczenic toalety dla pracownikow biurowych, pomieszczenie
biurowe, pomieszczenie socjalne dla personelu.

Sprzgt produkcyjny w dobrym stanie technicznym oraz higienicznym, czysty w miejscach
trudnodostgpnych, bez oznak uszkodzen i ubytkéw w materiale (tworzywie), bez przypalen.
Powierzchnie stykajace si¢ z zywnoscig- utrzymane prawidlowo, czyste, bez oznak zawilgocen,
powierzchnie suche. Segregacja asortymentowa zachowana. Srodki spozywcze, gotowe dania i
potprodukty prawidtowo zabezpieczone, opisane w sposob zapewniajacy identyfikacje produktu. W
pomieszczeniu nie stwierdzono przetrzymywania innych s$rodkéw spozywczych, ani $rodkow
chemicznych (myjacych, dezynfekeyjnych poza preparatami do dezynfekcji blatow — prawidlowo
opisane ).

W trakcie kontroli przegladnigto mase towarowa w pomieszczeniach magazynowych: nie stwierdzono
srodkéw spozywczych o niewlasciwej jakosci zdrowotnej lub przeterminowanych. Zachowano
ciaglos¢ lafcucha chlodniczego podczas przechowywania srodkéw spozywczych nietrwalych
mikrobiologicznie. Powierzchnie urzadzen chlodniczych utrzymane czysto. Zasada $ledzenia
produktéw (Traceability) jest realizowana w zakladzie prawidlowo.

Zapewniono dostgp biezacej cieplej i zimnej wody przy kazdym punkcie wodnym w zakladzie,
umywalki dodatkowo wyposazono w $rodki do higienicznego mycia 1 osuszania rgk.

Odpady skladowane w wydzielonych pojemnikach, w dniu kontroli pojemniki oproznione, czyste.

10) W sktad Miejskiego Centrum Opieki wchodzi 5 pawilondw. Na terenie placowki wydzielono 16 ku-

chenek oddzialowych tj.

Pawilon nr | -2 kuchenki na poziomach: pierwsze pictro, 2 pigtro;

pawilon nr 2 - 3 kuchenki: parter, 1 pigtro, 2 pictro,

pawilon nr 3- 3 kuchenki: parter, | pigtro, 2 pigtro,

pawilon nr 4- 3 kuchenki: parter, 1 pigtro, 2 pietro,

pawilon nr 5- 5 kuchenek oddziatlowych: parter, 1 pigtro, 2 pigtro; Dom Aktvwizacji z | kuchenkg ( brak
zywienia z kuchni centralnej -catering spoza kuchni centralnej) oraz Zespol tzw. Menadzera Opieki
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(opicka domowa) z I kuchenka ( brak zywienia z kuchni centralnej- catering).

11) Dodatkowo w trakcie czynnosci kontrolnych, przeprowadzono ogledziny kuchenki oddzialowej na
Oddziale Ogolnym. Kuchenka oddzialowa wyposazona w pomieszczenic przyjgcia positkéw z kuchni
centralnej oraz w pomieszczenie zmywalni naczyn stolowych- stan sanitarno-higieniczny, czysto$é
kontrolowanych pomieszczen- w dniu kontroli bez zastrzezen.

12) Kuchnia centralna odpowiada za jakos¢ positkéw oraz temperaturg wewnatrz positkow, drogg dystry-
bucji z kuchni centralnej do poszczegolnych kuchenek oddziatowych. Positki wydawane sa na punkty
dystrybucyjne bezposrednio po przygotowaniu. Za porcjowanie positkéw odpowiadaja pracownicy
poszczegblnych kuchenek oddziatowych. Positki przygotowywane sg na terenie kuchni glownej s3
nastepnie transportowane wozkami jezdnymi do kuchenek oddziatowych. Positki transportowane w
naczyniach bemarowych drogami komunikacji wewngtrznej oraz porcjowane na naczynia wielokrot-
nego uzycia w kuchenkach oddzialowych.

13) Wedtug o$wiadczenia: - woda dostarczana jest z wiasnego ujgcia t. studni glebinowej (stacja uzdat-
niania wody). Wedlug o$wiadczenia woda do picia jest regulamic badana - ostatnie badanie wody z
dnia 1.10.2024 r.- niekwestionowane. Zgodnie z informacja- nie podj¢to decyzji o przepigciu ujgcia
wody na wode miejska.

14) Posilki przygotowuje si¢ w oparciu diety podstawowe]j oraz diet specjalnych tj.: cukrzycowa, lekko-
strawng. Diety ustalane s3 po konsultacji z lekarzem prowadzacym. W 80% przygotowywane sg dicty
podstawowe. Dodatkowo na poszczegdlnych oddzialal przygotowuje si¢ tzw.: diete przemyslowa
(przygotowywang wylacznie w kuchenkach oddzialowych). Przy diecie cukrzycowej stosuje si¢ po-
dawanie positku nocnego. Dodatkowo przy kazdej diecie podawane sg tzw.: dodatki biatkowe: srodki
spozywcze nabiatowe. Nadzor nad zgodnoscia diet, rozmiarem i iloscig sprawuja piclggniarki oddzia-
fowe lub piclegniarki zmianowe.

15) Wydawanie posilkéw odbywa si¢ w nastepujacych godzinach: $niadania 7.30-8.00, obiady 12.00-
13.00, kolacje 16.00-17.00. Posilki spozywane sg na salach, przy stolikach. Osoby lezace karmione s3
przez personel.

16) Zaklad posiada wdrozone Procedury Dobrej Praktyki Higienicznej i Produkcyjnej oraz systemu
HACCP, w ktorych wyznaczono dwa punkty krytyczne tj.: CCP 1 na etapie monitorowania tempera-
tury w urzadzeniach chlodniczych i zamrazalniczych oraz CCP 2 na etapie mierzenia temperatury
wewnatrz kawatkéw migsa (drobiu, wieprzowiny, wolowiny oraz ryb) w koficowym etapie obrobki
cieplnej. Rejestry wynikajace z dokumentacji s prowadzone na biezaco ~ przedlozono do wgladu.

17) Higiena personelu- bez zastrzezefi. W trakcie kontroli stwierdzono odziez ochronng u personelu, nie
stwierdzono noszenia bizuterii, ktéra moglaby stanowi¢ ryzyko zanieczyszczenia zywnosci. Przy
wszystkich punktach wodnych zapewniono biezaca ciepla i zimna wodg oraz $rodki do higienicznego
mycia i suszenia rak (mydio w plynie, $rodki do dezynfekcji, r¢czniki papierowe). Pracownicy posia-
dali odziez ochronna w postaci ochronnych fartuchow, rgkawiczek jednorazowych, oslony na wlosy
w postaci czepkow.

W trakcie czynnos$ci kontrolnych w dniu 13.12.2024 r. ustalono:

1. Pierwsze objawy chorobowe ze strony ukladu zoladkowo-jelitowego u pacjentow wystapily w dnin
11.12.2024 r. - jednorazowe wymioty u jednej z pacjentek Oddzialu ogdlnego. Nastgpnie dolegliwosci ze
strony ukladu zolgdkowo-jelitowego (biegunka i wymioty) wystapily u kolejnych 7 pacjentow Oddziatu
ogolnego. Zgodnie z informacja p. - pielegniarki epidemiologicznej — objawy wystepowaly
tylko u pensjonariuszy. Byly gwaltowne, najczgsciej jednorazowe i szybko ustgpowaly.

2. Pielegniarki oraz opiekunki medyczne karmia lub pomagajg w czynnosciach jedzema pacjentom.

3. Personel spozywa indywidualne positki we wlasnym zakresie. Natomiast pracownicy kuchenni codziennie
degustuja przygotowywane dania w celu sprawdzenia stopnia doprawienia dania oraz jego smakowitosci.
Zadna osoba z personelu kuchennego nie zglaszata objawow ze strony ukladu pokarmowo-jelitowego. Na
dzien kontroli zadna osoba z personelu kuchennego nie przebywa obecnie na zwolnieniu chorobowym.
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4. Wszyscy chorzy spoiywali w dniach 11 i 12 grudnia br. posilki z diety podstawowej.

5. Z uwagi na wystapienie podejrzenia zatrucia pokarmowego jadlospis od dnia 11 grudnia 2024 r. opiera si¢
na zalozeniach diety lekkostrawnej t;. 0graniczono potrawy smazone, preferowana obrobka termiczna potraw
czyli gotowanie duszenie i dogrzewanie w pickarniku,

Zakupy prowadzone sa od sprawdzonych dostawcéw (wylonionych na drodze przetargu) na biezaco.

6. W dniu 13.12.2024 r. w trakcic kontroli sanitarnej interwencyjnej przeprowadzanej w przedmiotowym
zakladzie pobrano do badania 3 probki sanitame:

- 1 wymaz sanitarny z powierzchni lodéwki w pomieszczeniu porcjowania positkéw (sniadania i kolagje);

- 1 wymaz sanitarmny z wewnetrznej powierzchni wézka transportowego positki, znajdujacego sie w kuchence
Oddzialu ogdlnego;

- 1 wymaz sanitamy z powierzchni wewnetrznej lodéwki z kuchenki Oddziatku ogolnego, w ktorej
przechowywane sa prywatne $rodki spozywcze pensjonariuszy.

Probki sanitame pobrano z czystych, suchych powierzchni. Stan sanitarohigieniczny pomieszczen,
wyposazenia nie budzit zastrzezen.

Jednoczesnie w trakcie kontroli pobrano do badania 4 probki kontrolne zywnosci z diety podstawowe;j:

- 1 proba kontrolna zywnosci — zupa solferino (ziemniaki, koncentrat pomidorowy, marchew, pietruszka, seler,
kapusta wloska, pietruszka zielona, $mictana 18% ., masto) z dnia 11.12.2024 r.:

- 1 proba kontrolna zywnosci - makaron z serem z dnia 11.12.2024 r. w skladzie: makaron pszenny, ser bialy
maslo, jogurt naturalny, jablko pieczone, cukier;

- 1 préba kontrolna zywnosci — kietbasa kminkowa z dnia kolacji z dnia 11.12.2024 r;

- 1 proba kontrolna zywnosci — lane ciasto na mleku ze éniadania z dnia 172, 12.2024 r. 0 skladzie: maka, jaja.
mleko.

Probki sanitame pobrano z czynnego urzadzenia chlodniczego, powierzchnia z czysta, sucha, temp. wewngtrz
urzadzenia +4 st. C.

7. Na podstawie przedlozonych do wgladu jadtospiséw z okresu: od 9.12.2024 r. do 13.12.2024 r., dokonano
oceny prowadzonych proceséw technologicznych ze szczegblnym uwzglednieniem positkow: Zup 1 potraw
zawierajacych migso i jaja oraz surowe warzywa. Ponadto Jaja, ktore dostarczane sg do zakladu po procesie
naswietlania u dostawcy.

8. Do proceséw mycia i wyparzania uzywane sg gotowe preparaty do mycia i dezynfekgji. Preparaty substancji
chemicznych przetrzymywane sa w wydzielonym pomieszczeniu przeznaczonym wylacznie do tego celu.
pomieszczenie zamykane.

9. Zgodnie z informacja przekazana przez p. w pobranym do badan materiale (kal) od
pensjonariuszki z objawami, w kierunku Norowirus i Rotawirus - nie stwierdzono patogenow.

2. Nieprawidlowosci stwierdzone podczas kontroli stanowlg naruszenie nast¢pujacych przepisow prawa: PPIS
w Krakowie wyda stosowng decyzje po zapoznaniu si¢ z zebranym materialem dowodowym.

3. Wyposazenie uzyte podczas kontroli: termotorba z wkladami lodowymi, podloza bakteryijne, wymazéwki,
termometr.
HI. Informacje dodatkowe

1. Za stwicrdzone nieprawidlowosci wymienione w ninigjszym protokole ukarano: NIE DOTYCZY grzywng
w drodze mandatu karnego nr NIE DOTYCZY w wysokosci NIE DOTYCZY na podstawiec NIE DOTYCZY
upowaznienie do naktadania grzywien w drodze mandatu karnego z dnia 1.01.2024 r. nr 126/2024.

(po uprzednim wystuchaniu osoby odpowiedzialnej za dane wykroczenie ia oraz uwzgledniajge informacje o
sytuacji materialnej, pouczono o prawie odmowy przyjecia grzywny w drodze mandatu karnego i o skutkach
prawnych takiej odmowy)

2. Zalaczone dokumenty: 1) Jadlospisy; 2) protokél poboru prob zywnosci nr 727/HZ/24

3. Inne informacje dotyczace ustalen / uzgodnien*).
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4. W ksigzce kontroli dokonano wpisu oraz wydano dorazne zalecenia dotyczace usuni¢cia uchybien,
okreslonych w pkt: nie dotyczy.

O usunigciu stwierdzonych nieprawidlowosci kierownik zakladu jest obowigzany zawiadomi¢ wiasciwego
panstwowego inspektora sanitamnego nie pdznicj niz w ciggu 3 dni od daty wyznaczonego terminu,

5. Uwagi i zastrzezenia kierownika / przedstawiciela zakladu *). Pan (i) wnosi / nic wnosi*) uwag i zastrzezen
do stwierdzonego stanu faktycznego:

6. Uwagi osoby kontrolujgcej: Przy kontroli interwencyjnej uczestniczyl nowo zatrudniony pracownik: p.
miodszy asystent.

7. Czas trwania kontroli: od 11:00 do 14:00.

Protokol niniejszy wraz z zalacznikami zostat sporzadzony w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach dla
kazdej ze stron, a nast¢pnie po odczytaniu i oméwieniu go zostal podpisany.

W przypadku odmowy podpisania protokolu nalezy dokona¢ odpowiedniej adnotacji. brak odmowy
8.Poprawki i uzupelnienia do protokolu: brak poprawek

YiRrEis Mﬂmmokolu, zalqeznika, okreSlenia lub wyrazy bledne i te, ktdre je zastepujq)

":':‘.’IU.;\"\ . RPN - Ui ¢ (ETRPRYPRR

e j
( podpis i pieczecé kontrolowanego)

(podpisy asob kontrolujgcych)

(podpisy swicacdkdw)

POTWIERDZENIE ODBIORU PROTOKOLU
Protok¢l kontroli przeprowadzonej w dniach (-ach): od 13.12.2024 . _ L
otrzymalem (-am) w dniu 13.12.2024 r. Kiwscwnii Dziatu Zywienia

. e

v i
...................... Bioeioiag . s
{ podpis i piebz‘vggl?)glrg?g}'zcrf_’ﬁfc@go protokol)

Wiasciciel / osoba upowazniona w terminie7dni od daty dorgczenia ninigjszego protokolu moze zglosié
zastrzezenia do ustalen stanu faktycznego.

Wyniki kontroli dotycza wylacznie skontrolowanego zakladu.
Niniejszy protokot nie moze by¢ bez zgody Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Krakowie
powielany inaczej jak tylko w calosei.

Protokot sprawdzono pod wzgledem formalnym po dokonaniu czynnosci kontrolnych i zatwierdzono / nie
zatwierdzono*) wyniki kontroli na egzemplarzu protokolu wlasciwego panstwowego inspektora sanitamnego:

(data, podpis kierownika komorki organizacyjnej /
kierownika fechnicznego’ zastgpcy)

" zaznaczy¢ wlasciwe
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? skredli¢ w przypadku podmiotow, ktorych nie dotyczg przepisy Prawa przedsigbiorcow



