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Polityka Ochrony Małoletnich 

w Zespole Szkół Specjalnych nr 2 w Krakowie 

Preambuła 

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników szkoły jest działanie dla 

dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik szkoły traktuje dziecko z szacunkiem oraz 

uwzględnia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka 

przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik szkoły, realizując te cele, działa w ramach 

obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych danej szkoły oraz swoich kompetencji. 

Podstawy prawne Polityki Ochrony Małoletnich 

 Konwencja o prawach dziecka przyjęta przez Zgromadzenie Ogólne Narodów Zjednoczonych 

dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 ze zm.) 

 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 ze zm.) 

 Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359) 

 Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz 

niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606). 

 Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560) 

 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021r. poz. 

1249). 

 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.). 

 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postępowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1375 

ze zm.). 

 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 ze zm.) -art. 

23 i 24 

 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 

1550 ze zm.). 

 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 ze zm.). 

 Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1000). 

 Art. 221 oraz art. 221a Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 

1510). 

 Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (tj. DZ. U. 2022 poz. 2123 

ze zm.) 
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Rozdział I 

Objaśnienie terminów. 

§ 1. 

1. Pracownikiem Zespołu Szkół Specjalnych nr 2 w Krakowie jest każda zatrudniona osoba, bez 

względu na formę zatrudnienia.  

2. Małoletnim jest każda osoba do ukończenia 18. roku życia. 

3. Opiekunem małoletniego jest osoba ustawowo uprawniona do reprezentacji dziecka, 

w szczególności jego rodzic lub opiekun prawny. W myśl niniejszego dokumentu opiekunem jest 

również rodzic zastępczy. 

4. Przez krzywdzenie dziecka należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego 

na szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę, w tym jego opiekunów, rówieśników, pracownika 

szkoły oraz pracownika podmiotu leczniczego, w którym zorganizowana jest szkoła. Krzywdzeniem 

dziecka jest również zagrożenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie. 

5. Osoba odpowiedzialna za Politykę Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem to wyznaczony przez 

kierownictwo szkoły pracownik sprawujący nadzór nad realizacją Polityki Ochrony Małoletnich 

w jednostce. 

6. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka.  

Rozdział II 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci. 

§ 2. 

1. Pracownicy szkoły posiadają wiedzę dotyczącą czynników ryzyka i symptomów krzywdzenia dzieci 

i w ramach wykonywanych obowiązków zwracają na nie uwagę.  

2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka pracownicy szkoły podejmują rozmowę 

z lekarzem pełniącym funkcję kierowniczą na oddziale, którego pacjentem jest małoletni. 

3. Pracownicy szkoły monitorują sytuację i dobrostan ucznia w aspekcie szkolnym. 

4. Pracownicy szkoły znają i stosują zasady bezpiecznych relacji pracownik szkoły – uczeń i uczeń – 

uczeń. 

Rozdział III 

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka. 

§ 3. 

1. W sytuacji uzyskania przez pracownika szkoły informacji o krzywdzeniu małoletniego, bądź 

w przypadku podejrzewania, że uczeń jest krzywdzony, pracownik szkoły ma obowiązek 

przekazania uzyskanej informacji wychowawcy klasy, który zawiadamia kierownika 

oddziału/ordynatora, sporządzając służbową notatkę. Notatkę przekazuje także dyrektorowi szkoły.  

2. Na wniosek kierownika oddziału szpitalnego/ordynatora wychowawca klasy sporządza opis 

sytuacji szkolnej małoletniego. 

§ 4. 

1. Dla Zespołu Szkół Specjalnych nr 2 jako jednostki zorganizowanej w podmiotach leczniczych, 

procedury szpitalne dotyczące postępowania w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia 

krzywdzenia małoletniego stanowią regulacje nadrzędne.  
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2. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczących wykorzystywania seksualnego oraz 

znęcania się fizycznego i psychicznego) pracownik szkoły ma obowiązek przekazania uzyskanej 

informacji wychowawcy klasy, który zawiadamia kierownika oddziału/ordynatora oraz dyrektora 

szkoły sporządzając służbową notatkę.  

3. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie małoletniego, pracownik szkoły 

kieruje ich do kierownika oddziału/ordynatora. 

§ 5. 

1. Plan pomocy małoletniemu powinien zawierać wskazania dotyczące: 

a. zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia przedstawicielowi szpitala, w którym zorganizowana 

jest szkoła; 

b. wsparcia, jakie szkoła zaoferuje uczniowi, ustalone w drodze konsultacji 

z lekarzem/psychologiem prowadzącym. 

2. Plan pomocy małoletniemu jest przedstawiany  opiekunom z zaleceniem współpracy przy jego 

realizacji. 

3. Wychowawca klasy informuje opiekunów o obowiązku szkoły zgłoszenia podejrzenia 

krzywdzenia dziecka kierownikowi oddziału szpitalnego/ordynatorowi. 

4. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach szpitala. Za dokumentację dotyczącą reagowania 

na czynniki ryzyka krzywdzenia małoletnich odpowiedzialność ponoszą pracownicy szpitala. 

§ 6. 

1. Wszyscy pracownicy szkoły i inne osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków 

służbowych podjęły informację o krzywdzeniu ucznia lub informacje z tym związane, są 

zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane 

uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych.  

Rozdział IV 

Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku małoletnich. 

§ 7. 

1. Dane osobowe ucznia podlegają ochronie na zasadach określonych w Ustawie z dnia 10 maja 

2018r. o ochronie danych osobowych.  

2. Pracownik szkoły ma obowiązek zachowania w tajemnicy danych osobowych, które przetwarza 

oraz zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych, przed 

nieuprawnionym dostępem.  

3. Dane osobowe uczniów są wykorzystywane wyłącznie z przeznaczeniem, do którego zostały 

udostępnione.   

4. Dane osobowe małoletniego są udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom uprawnionym na 

podstawie odrębnych przepisów.   

5. Szkoła zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych uczniów zgodnie 

z obowiązującymi przepisami prawa. 

6. Szkoła, uznając prawo ucznia do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę 

wizerunku dziecka. 

7. Pracownikowi szkoły nie wolno upubliczniać ani udostępniać wizerunku ucznia osobom 

nieuprawnionym. 
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8. Pracownikowi szkoły nie wolno umożliwiać komukolwiek utrwalania wizerunku ucznia 

(filmowanie, fotografowanie) na terenie instytucji oraz podczas zajęć szkolnych poza nią. 

Rozdział V 

Zasady dostępu małoletnich do Internetu oraz ochrony przed szkodliwymi treściami. 

§ 8. 

1. Szkoła, umożliwiając dzieciom dostęp do Internetu podczas zajęć szkolnych, jest zobowiązana do 

podejmowania działań zabezpieczających małoletnich przed dostępem do treści, które mogą 

stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju; w szczególności należy zainstalować 

i aktualizować oprogramowanie zabezpieczające.  

2. W czasie zajęć szkolnych dostęp ucznia do Internetu możliwy jest podczas lekcji/pozalekcyjnych 

zajęć wychowawczych pod nadzorem nauczyciela. 

3. W przypadku dostępu do sieci realizowanego pod nadzorem nauczyciela ma on obowiązek 

informowania uczniów o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.  

4. Nauczyciel czuwa nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez uczniów podczas zajęć 

szkolnych. 

5. Uczniom nie udostępnia się haseł dostępu do sieci Wifi. 

6. Uczniowie mogą korzystać z telefonu komórkowego oraz innych prywatnych urządzeń 

elektronicznych, w tym z dostępem do Internetu podczas zajęć edukacyjnych  i wychowawczych 

tylko i wyłącznie za zgodą nauczyciela w celach dydaktycznych pod warunkiem, że regulamin 

oddziału dopuszcza taką możliwość. 

7. Regulacje korzystania z telefonu komórkowego oraz innych urządzeń elektronicznych poza 

zajęciami szkolnymi należą do kompetencji szpitala. 

8. Szkoła korzysta ze szpitalnej infrastruktury sieciowej. 

9. Szkoła zapewnia bezpieczeństwo uczniom korzystającym z Internetu w czasie zajęć lekcyjnych 

i wychowawczych. Nauczyciele sprawujący pieczę nad sprzętem komputerowym, z którego 

korzystają uczniowie podczas zajęć mają możliwość blokowania stron potencjalnie 

niebezpiecznych, dodawania kolejnych stron do tej bazy, jak również odblokowywania wybranych 

stron już w niej figurujących. 

Rozdział VI 

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracowników. 

§9. 

1. Dyrektor Szkoły, przed nawiązaniem z osobą stosunku pracy, zobowiązany jest do uzyskania 

informacji, czy dane tej osoby są zamieszczone w Rejestrze z dostępem ograniczonym lub 

Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania 

wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15 wydała postanowienie o wpisie w Rejestr.  

2. Dyrektor Szkoły uzyskuje informacje z Rejestru z dostępem ograniczonym za pośrednictwem 

systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwości.  

3. Rejestr osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania 

wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15 wydała postanowienie o wpisie  w Rejestr, 

jest ogólnodostępny - nie wymaga zakładania konta.  

4. Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor drukuje i składa do części 

A akt osobowych, związanych z nawiązaniem stosunku pracy. To samo dotyczy Rejestru osób, 
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w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw wyjaśniania przypadków czynności 

skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15, 

wydała postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru 

wystarczy wydrukować stronę internetową, na której widnieje komunikat, że dana osoba nie 

figuruje w rejestrze.  

5. Dyrektor od kandydata pobiera informację z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralności.  

6. Jeżeli kandydat posiada obywatelstwo inne niż polskie, wówczas powinien przedłożyć również 

informację z rejestru karnego państwa, którego jest obywatelem, uzyskiwaną do celów działalności 

zawodowej lub wolontariacie związanej z kontaktami z małoletnimi, bądź informację z rejestru 

karnego, jeżeli prawo tego państwa nie przewiduje wydawania informacji dla wyżej wymienionych 

celów. 

7. Dyrektor pobiera od kandydata oświadczenie o państwie/państwach (innych niż Rzeczypospolita 

Polska), w których zamieszkiwał w ostatnich 20 latach pod rygorem odpowiedzialności karnej.  

8. Jeżeli prawo państwa, z którego ma być przedłożona informacja o niekaralności nie przewiduje 

wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wówczas kandydat składa, pod 

rygorem odpowiedzialności karnej, oświadczenie o tym fakcie wraz  z oświadczeniem, że nie był 

prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w którym stwierdzono, 

iż dopuścił się takich czynów zabronionych, oraz że nie ma obowiązku wynikającego z orzeczenia 

sądu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania się do zakazu zajmowania wszelkich 

lub określonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub określonych zawodów albo działalności, 

związanych z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad 

psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacją innych zainteresowań 

przez małoletnich, lub  z opieką nad nimi.  

Pod oświadczeniami składanymi pod rygorem odpowiedzialności karnej składa się oświadczenie o 

następującej treści: Jestem świadomy/a odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego 

oświadczenia. Oświadczenie to zastępuje pouczenie organu o odpowiedzialności karnej za złożenie 

fałszywego oświadczenia.  

Rozdział VII 

Zasady bezpiecznych relacji pomiędzy pracownikami szkoły a małoletnimi. 

§ 10. 

1. Pracownicy dbają o bezpieczeństwo uczniów podczas zajęć szkolnych, monitorują sytuację i ich 

dobrostan.  

2. Pomoc uczniom uwzględnia ich umiejętności rozwojowe, w tym możliwości wynikające  

z niepełnosprawności bądź specjalnych potrzeb edukacyjnych.   

3. Nauczyciele organizują zajęcia i zabawy zapewniające uczniom wszechstronny rozwój.  

4. Zadania dostosowywane są do potrzeb i możliwości uczniów.   

5. Pracownicy wspierają małoletnich w pokonywaniu trudności.   

6. Pracownicy podejmują działania wychowawcze mające na celu kształtowanie prawidłowych 

postaw – wyrażanie emocji w sposób konstruktywny (niekrzywdzący innych, sprzyjający 

budowaniu relacji z innymi),  niwelowanie zachowań agresywnych, promowanie zasad „dobrego 

wychowania”.  

7. Uczniowie zostają zapoznani z uwzględniającymi prawa dziecka zasadami regulującymi 

funkcjonowanie grupy. 
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8. Pozytywne zachowania uczniów wzmacniane są poprzez nagradzanie: słowne (pochwała 

indywidualna, pochwała w obecności dzieci), pochwała przekazana rodzicowi.  

9. Niedopuszczalne są takie zachowania, jak: ataki cielesne (szarpanie, bicie, popychanie), słowne  

(wyzywanie, wyśmiewanie, ośmieszanie), wymuszanie, negowanie uczuć.   

10. Wszyscy uczniowie są traktowani sprawiedliwie. Pracownicy nie dzielą i nie dyskryminują 

(ze względu na wiek, płeć, status materialny, wygląd zewnętrzny, wiedzę, umiejętności) uczniów.  

11. Bezpośredni kontakt z małoletnim oparty jest na poszanowaniu jego intymności.  

12. Pracownik może przytulić ucznia/dziecko, bezpośrednio pomagać mu w wykonywaniu ćwiczeń 

sprawnościowych, zadań ruchowych oraz zadań manualnych – wyłącznie za jego zgodą i jeśli taka 

jest jego potrzeba bądź jeśli wymaga tego asekuracja i zapewnienie bezpieczeństwa podczas 

ćwiczeń. 

13. W sytuacji zagrożenia wypadkiem, kontuzją lub urazem personel szkoły ma prawo:  

a) zdecydowanie, ale nie gwałtowanie odsunąć ucznia od źródła zagrożenia,  

b) wyprowadzić ucznia lub wynieść go w bezpieczne miejsce,  

c) stanowczo, ale nie gwałtownie, odebrać uczniowi przedmiot zagrażający jego zdrowiu,  

d) o ile okoliczności pozwolą, powinien wyjaśnić uczniowi przyczyny swoich działań.  

14. Na wypadek sytuacji ratowania zdrowia i życia ucznia wszyscy pracownicy placówki:  

a) są okresowo przeszkalani w zakresie udzielania pierwszej pomocy,  

b) mają obowiązek w w/w okolicznościach powiadomić personel szpitala.  

15. Pracownik szkoły:  

a) mówi do ucznia/dziecka spokojnie, a podnoszenie głosu uzasadnione jest w przypadku 

działań zapewniających bezpieczeństwo dziecka/ucznia i grupy, w której przebywa, 

b) używa języka zrozumiałego dla ucznia, a zarazem poprawnego pod względem reguł 

językowych,  

c) nie używa słów i wyrażeń niecenzuralnych,  

d) nie etykietuje ucznia, nie ośmiesza go i nie upokarza,  

e) nie używa wobec ucznia przemocy psychicznej, nie grozi mu i nie straszy, aby uzyskać 

posłuszeństwo, nie ocenia postępowania rodziców ucznia w jego obecności,  

f) nigdy nie pozostawia ucznia bez wyjaśnienia – tłumaczy swoje decyzje,  

g) nigdy nie pozostaje obojętnym na wyrażoną przez ucznia chęć nawiązania kontaktu, 

rozmowy. 

16. Metody dyscyplinowania muszą być odpowiednio dobrane do wieku i poziomu rozwoju 

małoletniego.  

17. Wzmocnienia pozytywne, na przykład w postaci pochwały i zachęty powinny być najczęściej 

stosowanym przez pracowników szkoły środkiem do osiągnięcia sukcesów wychowawczych.  

18. Stosowanie dyscypliny wobec ucznia nie może naruszać jego godności i nietykalności osobistej.  

19. Dyscyplinowanie nigdy nie dotyczy odczuwanych przez ucznia uczuć i emocji, jedynie 

wynikających  z nich niepożądanych zachowań.  

20. W przypadku konieczności zastosowania środka dyscyplinującego nie może on nosić cech 

przemocy fizycznej ani psychicznej.  

21. Co do zasady kontakt nauczyciela z małoletnimi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach 

pracy i dotyczyć celów zawartych w obowiązujących statutach ZSS nr 2. Jeśli zachodzi 
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konieczność skontaktowania się poza godzinami zajęć szkolnych i/lub poza terenem szpitala, 

jedyną właściwą formą komunikacji z małoletnimi i ich rodzicami są kanały służbowe. 

W przypadku dążenia przez ucznia do nawiązania kontaktu drogą nieoficjalną i/lub niedotyczącego 

celów zawartych w obowiązujących statutach ZSS nr 2 wskazane jest skonsultowanie takiej 

sytuacji z lekarzem/psychologiem prowadzącym bądź kierownikiem oddziału/ordynatorem. 

 

Rozdział VIII 

Zasady bezpiecznych relacji pomiędzy małoletnimi, w tym zachowania niedozwolone. 

 §11. 

1. Małoletni mają prawo do przebywania i funkcjonowania w bezpiecznych dla nich warunkach,  

w tym tych dotyczących środowiska szkolnego. W związku tym nauczyciele dokładają należytych 

starań w aspekcie ochrony uczniów.  

2. Małoletni mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania  określonych  w statucie szkoły.  

3. Małoletni akceptują prawo swoich rówieśników szkolnych do odmienności i zachowania 

tożsamości ze względu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status 

ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, płeć, orientację seksualną, cechy fizyczne, 

niepełnosprawność. Nie dyskryminują oraz nie naruszają  praw innych małoletnich.  

4. Zachowanie  i postępowanie małoletnich wobec ich rówieśników nie narusza ich poczucia godności 

czy wartości osobistej. Małoletni są zobowiązani do respektowania praw  i wolności swoich 

kolegów i koleżanek, wynikających ze społecznie przyjętych norm  i wartości, takich jak: prawo 

do własnego zdania, prawo do poszukiwań i popełniania błędów, prawo do własnych poglądów, 

wyglądu i zachowania.  

5. Kontakty między małoletnimi cechuje zachowanie przez nich kultury osobistej, którą 

charakteryzuje: używanie zwrotów grzecznościowych, uprzejmość, życzliwość, poprawny i wolny 

od wulgaryzmów język, kontrola swojego zachowania  i emocji, wyrażanie sądów i opinii w sposób 

nieobrażający i niekrzywdzący innych.  

6. Małoletni budują wzajemne relacje poprzez: niwelowanie potrzeby rywalizowania między sobą, 

a w zamian budowanie wzajemnego zrozumienia oraz konstruktywnego rozwiązywania 

powstałych problemów i konfliktów. Relacje między małoletnimi tworzone są w oparciu 

o akceptuję i wzajemny szacunek.   

7. Małoletni okazują zrozumienie dla trudności i problemów swoich rówieśników, oferując im 

pomoc. Nie wyśmiewają, nie krytykują, nie kpią, nie szydzą z ich słabości.  

8. W kontaktach między sobą małoletni nie powinni zachowywać się prowokacyjnie 

i konkurencyjnie, nie powinni również mieć poczucia zagrożenia, czy odczuwać wrogości 

ze strony innych małoletnich.  

9. Małoletni mają prawo do własnych poglądów, opinii i punktu widzenia oraz pełnego wyrażania 

ich, pod warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie 

wyrządza krzywdy.   

10. Małoletni nie mogą akceptować, usprawiedliwiać, ani stosować, z jakiegokolwiek powodu, agresji 

i przemocy fizycznej, słownej lub psychicznej.   

11. W sytuacji, kiedy małoletni jest świadkiem stosowania przez innego małoletniego jakiejkolwiek 

formy agresji lub przemocy, ma obowiązek reagowania na nią poprzez szukanie pomocy dla ofiary 

u osoby dorosłej  - pracownika szkoły szpitala  
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12. Wszyscy małoletni znają obowiązujące w oddziale szpitalnym procedury bezpieczeństwa – wiedzą, 

jak zachowywać się w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub bezpieczeństwa ich 

rówieśników, gdzie i do kogo mogą zwrócić się o pomoc w oddziale szpitalnym.  

13. W sytuacji, kiedy małoletni stał się ofiarą agresji lub przemocy, może uzyskać pomoc, zgodnie 

z obowiązującymi procedurami. 

§12. 

1. Niedozwolone zachowania małoletnich w czasie zajęć szkolnych obejmują:  

a) stosowanie agresji i przemocy fizycznej w różnych ich formach, np.:  

• bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;  

• wymuszenia;  

• napastowanie seksualne;  

• nadużywanie swojej przewagi nad inną osobą;  

• fizyczne zaczepki;  

• zmuszanie innej osoby do podejmowania niewłaściwych działań;  

• rzucanie w kogoś przedmiotami;  

b) stosowanie agresji i przemocy słownej w różnych ich formach, np.:  

• obelgi, wyzwiska;  

• wyśmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;  

• bezpośrednie obrażanie ofiary;  

• plotki i obraźliwe żarty, przedrzeźnianie ofiary;  

• groźby;  

c) stosowanie agresji i przemocy psychicznej w różnych ich formach, np.:  

• poniżanie;  

• wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;  

• pisanie na ścianach (np. w toalecie lub na korytarzu);  

• wulgarne gesty;  

• śledzenie/szpiegowanie;  

• obraźliwe SMS-y i MMS-y;  

• wiadomości na forach internetowych lub tzw. Pokojach do czatowania;  

• telefony i e-maile zawierające groźby, poniżające, wulgarne, zastraszające;  

• niszczenie/zabieranie rzeczy należących do ofiary;  

• straszenie;  

• szantażowanie; 

d) stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w czasie zajęć, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie 

ostrych narzędzi, czy innych niebezpiecznych przedmiotów i substancji (środków 

pirotechnicznych, łańcuchów, noży, zapalniczek), używanie ognia na terenie szpitala;  

e) nieuzasadnione opuszczanie sali bez zgody nauczyciela;  

f) celowe  nieprzestrzeganie  zasad bezpieczeństwa podczas  zajęć i zabaw, celowe zachowania 

zagrażające zdrowiu bądź życiu;  
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g) niewłaściwe zachowania podczas wyjść z oddziału szpitalnego i przerw międzylekcyjnych,  

np. przebywanie w miejscach niedozwolonych, bieganie; 

h) uleganie nałogom, np. palenie papierosów, picie alkoholu;  

i) rozprowadzanie i stosowanie narkotyków/środków odurzających;  

j) niestosowne odzywanie się do kolegów lub innych osób w czasie zajęć lub poza nimi;  

k) używanie wulgaryzmów;  

l) celowe niszczenie lub nieszanowanie własności innych osób oraz własności szkolnej;  

m) kradzież/przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności szkolnej;  

n) wyłudzanie pieniędzy lub innych rzeczy od uczniów;  

o) wysługiwanie się innymi uczniami w zamian za korzyści materialne;  

p) rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami, udział w bójce;  

q) szykanowanie uczniów lub innych osób w szkole, z powodu odmienności przekonań, religii, 

światopoglądu, płci, poczucia tożsamości, pochodzenia, statusu ekonomicznego i społecznego, 

niepełnosprawności, wyglądu;   

r) znęcanie się (współudział w znęcaniu się nad kolegami, zorganizowana przemoc, zastraszanie);  

s) aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegów, wulgaryzmy, oszukiwanie kolegów/ 

innych osób w szkole;  

t) fotografowanie lub filmowanie zdarzeń z udziałem innych uczniów/osób;  

u) upublicznianie materiałów i fotografii;  

v) stosowanie wobec innych uczniów/innych osób różnych form cyberprzemocy.  

Rozdział IX 

Zasady udostępniania rodzicom i uczniom standardów do zapoznania się z nimi 

i ich stosowania.  

 § 13. 

1. Dokument „Polityka Ochrony Małoletnich” jest dokumentem Szkoły ogólnodostępnym dla 

personelu Szkoły, uczniów oraz ich opiekunów.  

2. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej Szkoły, dostępny w sekretariacie Szkoły, 

pokojach nauczycielskich.  

3. Dokument omawiany jest w oddziałach dziennych  na najbliższym spotkaniu z opiekunami uczniów 

w danym roku szkolnym.                                                                                                              

4. Wychowawcy klas oraz wychowawcy grup wychowawczych mają obowiązek zapoznania uczniów 

z Polityką ochrony małoletnich oraz omówienia jej w taki sposób, aby uczniowie mogli ją 

zrozumieć, niezależnie od wieku i sprawności intelektualnej.  
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Rozdział X 

Monitoring stosowania Polityki ochrony małoletnich. 

§ 14. 

1. Dyrektor Zespołu Szkół Specjalnych nr 2 wyznacza osobę odpowiedzialną za monitorowanie 

realizacji Polityki ochrony małoletnich, za reagowanie na sygnały jej naruszenia i prowadzenie 

rejestru zgłoszeń oraz za proponowanie zmian w Polityce. 

2. Osoba, o której mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wśród pracowników szkoły, 

raz na 12 miesięcy, ankietę monitorującą poziom realizacji Polityki.  

3. W ankiecie pracownicy szkoły mogą proponować zmiany Polityki oraz wskazywać naruszenia jej 

w szkole. 

4. Osoba, o której mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania wypełnionych przez 

pracowników szkoły ankiet. Sporządza na tej podstawie raport z monitoringu, który następnie 

przekazuje dyrektor szkoły. 

5. Dyrektor szkoły wprowadza do Polityki niezbędne zmiany i ogłasza pracownikom szkoły, 

dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie Polityki. 

Rozdział XI 

Przepisy końcowe 

§ 15. 

1. Polityka Ochrony Małoletnich wchodzi w życie z dniem 1 lipca 2024r. 

2. Ogłoszenie następuje w formie zarządzenia dyrektora szkoły, przesłanie jej tekstu drogą 

elektroniczną oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej szkoły.  
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Polityka Ochrony Małoletnich  

w Zespole Szkół Specjalnych nr 2 w Krakowie  

wersja dla uczniów 

 
Dokument ten reguluje procedury ochrony małoletnich przed krzywdzeniem, rozpoznawanie 

i reagowanie na niepokojące sytuacje. Wewnętrzne procedury regulujące ochronę małoletnich przed 

przemocą są zgodne z obowiązującymi w jednostce dokumentami: Statutem Szkoły, Programem 

Wychowawczo-Profilaktycznym, polityką bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych oraz 

obowiązującymi przepisami prawa. 

 

I. Zasady zapewniające bezpieczne relacje miedzy małoletnimi a pracownikami szkoły 

1. Przestrzegamy i stosujemy się do ustalonych zasad regulujących funkcjonowanie oddziału 

szpitalnego 

2. Pracownicy dbają o bezpieczeństwo uczniów podczas zajęć lekcyjnych i wychowawczych. 

3. Pracownicy wspierają uczniów w pokonywaniu trudności, uwzględniając ich umiejętności 

rozwojowe oraz możliwości wynikające ze specjalnych potrzeb edukacyjnych. 

4. Pracownicy szkoły podejmują wobec uczniów działania wychowawcze, mające na celu 

kształtowanie prawidłowych postaw – wyrażanie emocji w sposób niekrzywdzący innych, 

niwelowanie zachowań agresywnych, promowanie zasad dobrego wychowania. 

5. Pracownicy szkoły nie stosują żadnej formy przemocy fizycznej czy psychicznej (zabieranie 

rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu, 

szczypanie, klapsy, pociągnięcie za włosy, bicie przedmiotami, wykręcanie rąk, izolowanie, 

pomijanie, obniżanie statusu ucznia w grupie, stygmatyzowanie uczniów z powodu ich zdrowia, 

osiągnięć edukacyjnych, wyglądu, orientacji seksualnej, światopoglądu czy sytuacji majątkowej, 

wyszydzanie uczniów, wyśmiewanie, ośmieszanie, poniżanie, wyzywanie, grożenie, nadmierne, 

wygórowane wymagania, zbyt surowe oceny, zastraszanie uczniów, obrażanie ich godności, 

stosowanie kar niewspółmiernych do win, agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, 

komunikatorach i forach internetowych, rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, 

poniżających uczniów materiałów, śledzenie w sieci poczynań uczniów i upublicznianie ich). 

6. Pracownik szkoły w kontakcie z dzieckiem / uczniem/ wychowankiem powinien: 

 zachować cierpliwość i odnosić się z szacunkiem; 

 uważnie wysłuchać i starać się udzielać odpowiedzi dostosowanej do sytuacji oraz wieku; 

 nie zawstydzać, nie lekceważyć, nie upokarzać i nie obrażać; 

 nie krzyczeć, chyba że wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzeżenie); 

 nie ujawniać drażliwych informacji osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to również 

ujawniania wizerunku. 

7. Pracownicy przestrzegają praw dziecka, dają gwarancję nietykalności cielesnej, szanują godność 

i równość uczniów, dają prawo do prywatności, nie rozpowszechniają informacji wrażliwych. 

8. Kontakt pracowników szkoły z uczniami poza godzinami pracy jest co do zasady zabroniony. 

Spotkania z uczniami i ich rodzicami odbywają się na terenie szpitala. 

9. Pracownicy nie stosują naruszających godność uczniów wypowiedzi o podtekście seksualnym.  
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10. Pracownicy przy każdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na życzenie ucznia zapewniają 

obecność innej osoby dorosłej.  

11. Zasady bezpiecznych relacji personelu z uczniami obowiązują wszystkich pracowników szkoły, 

stażystów i wolontariuszy. 

 

II. Zasady zapewniające bezpieczne relacje miedzy małoletnimi  

1. Uczniowie mają prawo do przebywania w bezpiecznym środowisku szkolnym.   

2. Uczniowie mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania określonych w regulaminie 

oddziału i statucie szkoły.  

3. Uczniowie uznają prawo innych uczniów do odmienności.  

4. Zachowanie i postępowanie uczniów wobec kolegów/ innych osób nie narusza ich poczucia 

godności osobistej.  

5. Uczniowie szanują siebie nawzajem, używają  zwrotów grzecznościowych, wypowiedzi oraz 

wyrażanie sądów i opinii nikogo nie obrażają i nie krzywdzą, są wolne od wulgaryzmów.  

6. Uczniowie nie używają siły w celu rozwiązywania problemów i konfliktów między sobą.  

7. Uczniowie okazują zrozumienie dla trudności i problemów kolegów/koleżanek. Nie kpią, nie 

szydzą z ich słabości, ani ich nie wyśmiewają.  

8. W kontaktach między sobą uczniowie nie zachowują się prowokacyjnie i konkurencyjnie. Nie 

powinni również mieć poczucia zagrożenia czy odczuwać  wrogości ze strony kolegów.  

9. Uczniowie mają prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat oraz wyrażania ich, pod 

warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie wyrządza 

krzywdy.   

10. Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród uczniów nigdy 

nie może być przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.  

11. Uczniowie informują pracowników szkoły lub inne osoby dorosłe (pracowników szpitala) 

o zaistniałych zagrożeniach i przejawach przemocy.  

12. Jeśli uczeń jest świadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniów jakiejkolwiek formy agresji 

lub przemocy, zwraca się o pomoc dla ofiary do osoby dorosłej – pracownika szkoły lub szpitala.  

 

III. Niedozwolone zachowania małoletnich 

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec uczniów/innych osób:  

a) agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np. bicie, uderzenie, popychanie, kopanie, 

opluwanie, wymuszenia, napastowanie seksualne, nadużywanie swojej przewagi nad inną 

osobą, fizyczne zaczepki.  

b) agresji i przemocy słownej w różnych formach, np. obelgi, wyzwiska, wyśmiewanie, 

drwienie, szydzenie z ofiary, bezpośrednie obrażanie ofiary, plotki i obraźliwe żarty, 

przedrzeźnianie ofiary, groźby itp.  

c) agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np. poniżanie, wykluczanie, izolacja, 

pisanie na ścianach, wulgarne gesty, śledzenie, obraźliwe SMSy i MMSy, itp.  

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji podczas zajęć lekcyjnych, wychowawczych i przerw.  

3. Opuszczanie sali lekcyjnej bez zgody nauczyciela.   
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4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeństwa podczas zajęć i zabaw. Celowe zachowania 

zagrażające zdrowiu bądź życiu.  

5. Niestosowne odzywanie się do kolegów lub innych osób w szkole lub poza nią oraz używanie 

wulgaryzmów.  

6. Celowe niszczenie lub nieszanowanie własności innych osób oraz własności szkolnej i szpitalnej.  

7. Przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności szkolnej.  

8. Wyłudzanie pieniędzy lub innych rzeczy od uczniów.  

9. Wysługiwanie się innymi uczniami w zamian za korzyści materialne.  

10. Rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami.  

11. Szykanowanie uczniów lub innych osób w szkole z powodu odmienności przekonań, religii, 

światopoglądu, płci, poczucia tożsamości, pochodzenia, statusu ekonomicznego i społecznego, 

niepełnosprawności, wyglądu.  

12. Fotografowanie lub filmowanie zdarzeń z udziałem innych. Upublicznianie materiałów i fotografii.  

13. Stosowanie różnych form cyberprzemocy. 

 

IV. Bezpieczeństwo uczniów podczas korzystania z urządzeń elektronicznych 

i Internetu 

1. W czasie zajęć szkolnych uczeń może mieć dostęp do Internetu tylko pod nadzorem nauczyciela 

2. W przypadku dostępu do sieci nauczyciel informuje uczniów o zasadach bezpiecznego korzystania 

z Internetu.  

3. Nauczyciel czuwa nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez uczniów podczas zajęć 

szkolnych. 

4. Uczniom nie udostępnia się haseł dostępu do sieci Wifi 

5. Uczniowie mogą korzystać z telefonu komórkowego oraz innych prywatnych urządzeń 

elektronicznych, w tym z dostępem do Internetu, podczas zajęć edukacyjnych  i wychowawczych 

tylko i wyłącznie za zgodą nauczyciela w celach dydaktycznych pod warunkiem, że regulamin 

oddziału dopuszcza taką możliwość. 

 

V. Postępowanie w przypadku wystąpienia przemocy. 

Jeżeli ktoś stosuje wobec Ciebie przemoc lub jest agresywny, nęka Cię w różny sposób, znęca się nad 

Tobą, np. stosuje: przemoc fizyczną czy psychiczną, cyberprzemoc i inne jej formy, albo jeśli czujesz, 

że dzieje Ci się krzywda - powiedz o tym wychowawcy lub innemu zaufanemu pracownikowi szkoły. 

Wychowawca lub inny pracownik szkoły, któremu ufasz podejmie stosowne działania.   
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Załącznik nr 1. Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dziecka   

  

CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECKA  

Choć dziecko nigdy nie jest winne doznawanej krzywdy, uznaje się, że niektóre jego cechy, związane 

np. ze stanem zdrowia, poziomem rozwoju, funkcjonowaniem czy pozycją w rodzinie, mogą bardziej 

narażać je na doświadczanie przemocy.  

Wyodrębnia się trzy grupy czynników ryzyka, które mogą wskazywać na zagrożenie pojawienia się 

przemocy:  

CZYNNIKI ZWIĄZANE Z DZIECKIEM  

Czynniki ryzyka  Opis  

przedwczesny poród, poród 

bez pomocy medycznej niska 

waga urodzeniowa poród z 

ciąży bliźniaczej lub mnogiej  

krótkie przerwy pomiędzy kolejnymi 

porodami  

Początek życia dziecka, okoliczności jego narodzin, takie 

jak: przedwczesny poród, poród bez pomocy medycznej, 

niska waga urodzeniowa, narodziny z ciąży mnogiej oraz 

krótka przerwa pomiędzy kolejnymi porodami, mogą być 

czynnikami ryzyka krzywdzenia. Wszystkie te sytuacje 

stanowią ogromne obciążenie psychiczne i fizyczne dla 

rodziców.  

długotrwały płacz  Nadmierna płaczliwość dziecka z kolei budzi bezradność, 

poczucie winy rodzica; stany te mogą zamienić się w złość, 

bezsilność, a w konsekwencji wywołać agresję wobec 

dziecka czy jego odrzucenie.  

wiek dziecka  

  

Czynnikiem ryzyka krzywdzenia może być także określony 

wiek dziecka. W rozwoju dziecka występują tzw. okresy 

krytyczne, w których jest większe prawdopodobieństwo 

pojawienia się pewnych rodzajów krzywdzenia. Najmłodsze 

dzieci (do 3 r. ż.) są bardziej zależne od opiekunów   

i spędzają z nimi więcej czasu. Dzieci w tym wieku mają 

mniejszą zdolność dostosowania się do oczekiwań rodziców, 

a także słabiej panują nad emocjami. To sprawia, że ryzyko 

doznawania przez nie przemocy fizycznej  i psychicznej jest 

większe. Badania wskazują także, że  w okresie od 

osiągnięcia 8 r.ż. przez cały czas dojrzewania dziecko jest 

bardziej narażone na ryzyko wykorzystywania seksualnego.  

przewlekłe choroby  

niepełnosprawność intelektualna  

niepełnosprawność ruchowa  

  

Okolicznością zwiększającą prawdopodobieństwo 

krzywdzenia jest niepełnosprawność intelektualna dziecka, 

mocno powiązana z ryzykiem wystąpienia przemocy oraz 

wykorzystania seksualnego. Również przewlekłe choroby 

somatyczne oraz niepełnosprawność ruchowa skutkują dużą, 

a także trwałą zmianą życia całej rodziny. Bez 

odpowiedniego wsparcia taka rodzina jest istotnie narażona 

na wystąpienie krzywdzenia, mogącego przybrać formę 

jawnego odrzucenia dziecka, biernego zaniedbywania lub 

czynnych form przemocy, związanych z rozładowywaniem 

frustracji. W sytuacji niepełnosprawności lub choroby 

dziecka może dojść również do przemocy psychicznej, która 

niekiedy wynika ze stawiania dziecku wymagań,  
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 jakim nie jest ono w stanie sprostać.  

choroby psychiczne  

  

Kolejnym czynnikiem ryzyka są choroby psychiczne dziecka. 

Wystąpienie u dziecka zaburzeń psychicznych wiąże się z 

wysokim poziomem stresu i lęku w rodzinie. Łatwo wtedy o 

eskalację trudnych zachowań pozostałych domowników, np. 

agresji i przemocy – zarówno fizycznej, jak i słownej.  

  

CZYNNIKI RODZINNE, czyli cechy charakteryzujące funkcjonowanie rodziny oraz cechy 

poszczególnych jej członków  

Czynniki ryzyka  Opis  

nieobecność rodziców  

  

Ryzyko wystąpienia krzywdzenia dziecka wiąże się z jego 

opuszczeniem przez jedno lub oboje rodziców. Nieobecność 

rodziców – fizyczna bądź psychiczna – jest czynnikiem 

ryzyka krzywdzenia dzieci, bez względu na ich wiek.  

Czynnik ten zwiększa prawdopodobieństwo zaniedbania 

fizycznego i emocjonalnego. Konsekwencją tego jest 

szukanie przez dziecko bliskości i akceptacji u osób obcych, 

które także mogą być potencjalnymi sprawcami  

krzywdzenia  

autorytarny styl rodzicielstwa 

doświadczanie przez rodzica 

przemocy w dzieciństwie kondycja 

psychiczna rodziców  

Prawdopodobieństwo wystąpienia przemocy wobec dziecka 

związane jest także z tzw. autorytarnym stylem 

rodzicielstwa, który wynika m.in. z historii życia rodzica, 

cech jego osobowości oraz kondycji psychicznej. 

Doświadczenie przez rodzica przemocy w dzieciństwie lub 

bycie jej świadkiem oraz brak odczuwania bliskości z 

własnymi rodzicami znacząco zwiększają 

prawdopodobieństwo powielania podobnych zachowań 

wobec dzieci i wejście w rolę sprawcy.  

uzależnienia inne zaburzenia 

psychiczne rodzica 

konflikty kryzysy  

Uzależnienia i inne zaburzenia psychiczne rodzica są 

przyczyną większego ryzyka doświadczenia przez dziecko 

przemocy. Agresji w rodzinie sprzyjają też konflikty  i 

kryzysy.  

samotne rodzicielstwo  

obecność niespokrewnionych osób 

dorosłych w rodzinie  

  

Do czynników ryzyka krzywdzenia zaliczane jest także 

samotne rodzicielstwo, będące dla wielu osób sporym 

wyzwaniem. Ograniczona ilość czasu, który rodzic może 

poświęcić dziecku, jest przyczyną trudności w budowaniu 

bliskiej relacji z dzieckiem. Dodatkowo, niestabilna sytuacja 

rodzinna: brak wsparcia, obecność niespokrewnionych z 

dzieckiem osób, mogą powodować ryzyko wystąpienia 

odrzucenia i agresji lub nieprawidłowych relacji.  
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rodzina zastępcza rodzina 

adopcyjna  

  

Istotnym czynnikiem ryzyka jest obecność dziecka w 

nieprzygotowanej wychowawczo i merytorycznie rodzinie 

zastępczej czy adopcyjnej. Rodzice przyjmujący dzieci pod 

swoją opiekę bywają niegotowi do tego, aby radzić sobie z 

bardzo trudnymi emocjami skrzywdzonego wcześniej 

dziecka. Odrzucenie, skrajna przemoc, których dziecko 

mogło doświadczyć, wpływają na jego zachowanie oraz  

funkcjonowanie całego systemu rodzinnego. Porzucone 

dzieci postrzegają siebie jako niegodne miłości, mało ważne i 

zasługujące na karę. Swoim zachowaniem często prowokują 

do odrzucenia czy ukarania, by utwierdzić się w 

przekonaniach. Kary reaktywują wcześniejsze traumy 

dziecka i dezorganizują jego zachowanie, względem którego 

rodzice są bezradni.  

  

CZYNNIKI ZWIĄZANE ZE ŚRODOWISKIEM SPOŁECZNYM:  

Czynniki ryzyka  Opis  

izolacja społeczna  

  

Do tej grupy zalicza się głównie izolację społeczną, 

rozumianą jako ubogie kontakty rodziców z innymi osobami 

lub grupami oraz zamknięcie na relacje pozarodzinne. 

Sytuacja taka może sprzyjać rozwojowi przemocy, a także 

większej kontroli sprawcy nad swoimi ofiarami oraz 

ograniczać szanse na jej ujawnienie  i udzielenie pomocy.  

ubóstwo w najbliższym otoczeniu 

rodziny  

  

Ryzyko wystąpienia krzywdzenia dzieci niosą też: 

ograniczenie możliwości zaspokajania potrzeb materialnych 

i zdrowotnych, złe warunki mieszkaniowe czy skrajne 

ubóstwo. Takim sytuacjom często towarzyszy stres 

rodziców, którzy muszą zapewnić przetrwanie sobie  i 

dziecku  

przemoc i patologia  

  

Czynnikami ryzyka krzywdzenia dziecka są także przemoc  i 

patologia społeczna występujące w najbliższym środowisku 

zamieszkania.  

  

SYMPTOMY KRZYWDZENIA DZIECKA  

Symptomy krzywdzenia dziecka – jak rozpoznać?  

Krzywdzenie, przemoc jest różnie definiowania przez badaczy przedmiotu, a także różny jest jej podział.  

Najlepiej będzie sięgnąć do regulacji prawnych, w których to wybrzmiewa odpowiedzialność szkoły, 

nauczycieli za bezpieczeństwo dziecka, a tym samym wskazana została definicja przemocy domowej. 

Odnajdziemy ją w ustawie z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny  i opiekuńczy 

oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r., poz. 1606). Zgodnie z nią:  

„Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie, 

wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, naruszające prawa lub dobra 

osobiste osoby doznającej przemocy domowej, w szczególności: narażające tę osobę na 

niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia, naruszające jej godność, nietykalność cielesną lub 

wolność, w tym seksualną, powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące 

u tej osoby cierpienie lub krzywdę, ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków 

finansowych lub możliwości podjęcia pracy lub uzyskania samodzielności finansowej – przemoc 
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ekonomiczna istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie zagrożenia, 

poniżenia lub udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków komunikacji elektronicznej – 

cyberprzemoc.”  

Tym samym przemoc domowa obejmuje: przemoc fizyczną, przemoc psychiczną (często nazywaną 

emocjonalną), przemoc seksualną, przemoc ekonomiczną, cyberprzemoc. Jak pokazują badania rzadko 

zdarza się, aby występował tylko jeden rodzaj przemocy.  Najczęściej te rodzaje przemocy przenikają 

się wzajemnie i wywołują podobne skutki.   

Co powinno wzbudzić uwagę nauczyciela, wychowawcy, jak może objawiać się krzywdzenie 

dziecka czy przemocy domowej?  

Pełna i jasna lista symptomów nie została zdefiniowana w literaturze. Zdarza się, że pewne zachowania 

dziecka są po prostu normą na etapie jego rozwoju. Niemniej jednak czujność nauczycieli, pracowników 

oświaty jest konieczna. Zmiany w zachowaniu dziecka, w zależności od jego nagłości  i czasu trwania 

mogą być raptowne, albo dziać się pomału, sukcesywnie z dnia na dzień, co będzie mieć miejsce w 

przypadku przedłużającej się sytuacji krzywdzenia. Dlatego baczna obserwacja ucznia i bycie 

wrażliwym na przeżywane przez dziecko emocje oraz zainteresowanym przyczynami zmiany 

zachowania dziecka, będzie kluczowe w subiektywnej ocenie konieczności udzielenia pomocy 

uczniowi.  

Symptomy krzywdzenia dzieci – podział:  

- fizyczne – które można zauważyć na ciele 

dziecka,  

- emocjonalne,  

- poznawcze,  

- behawioralne,  - fizjologiczne.  

Symptomy fizyczne:   

• siniaki na ciele dziecka (przede wszystkim na plecach, ramionach i udach) – świeże i w późnej 

fazie gojenia, duże otarcia naskórka,  

• specyficzne ślady na skórze przypominające blizny po ospie, a będące pozostałościami po 

parzeniu dziecka papierosem,  

• oderwane małżowiny uszne, tzw. uszy zapaśnika (zniekształcone małżowiny od uderzania 

dziecka w uszy), pozbawione włosów miejsca na głowie, złamana przegroda nosowa, złamania 

palców dłoni, wszelkie wielokrotne złamania kości, wylewy krwawe do gałek ocznych   

• odparzenia na skórze wynikające z zaniedbań higienicznych, niezaopatrzone rany, ślady 

ugryzień przez człowieka, ślady duszenia, krępowania   

• oparzenia rękawiczkowo-skarpetkowe oraz zlokalizowane na pośladkach i w dolnej części 

pleców,  

• zaburzenia psychosomatyczne, bóle wędrujące,  

• przemęczenie,  

• problemy z trawieniem,  

• blizny po samookaleczeniu.  

Symptomy w sferze emocjonalnej:   

• trudności w rozumieniu i wyrażaniu emocji przez dziecko  

• negatywny obraz siebie,  

• negatywne myśli na temat siebie i innych,  

• przygnębienie,  

• strachliwość i agresja, gniew,  

• problemy z samoregulacją emocji,  

• oszołomienie, otępienie,  
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• brak poczucia bezpieczeństwa,  

• smutek, apatia,  

• stany lękowe,  

• stany depresyjne.  

Symptomy w sferze poznawczej:   

• trudności w nauce – pojawiające się nagle,  

• problemy z koncentracją, pamięcią,  

• problemy z logicznym myśleniem,  

• problemy z rozwiązywaniem problemów,  

• trudności w ukończeniu zadanej pracy,   

• nieodrabianie lekcji,  

• nieprzygotowanie do zajęć czego efektem są gorsze oceny szkolne.  

Symptomy w sferze behawioralnej:   

• problemy z subordynacją oraz podporządkowaniem wobec obowiązujących reguł – obrażenie 

się, uciekanie z lekcji, negatywne interakcje z rówieśnikami oraz z nauczycielami,  

• dziwne reakcje na chęć niesienia pomocy, nieufność,  

• wycofanie,  

• ogólna nieufność wobec ludzi,  

• zachowania buntownicze i agresywne,  

• problemy z komunikacją,  

• sięganie po substancje psychoaktywne.  

Objawy molestowania seksualnego:  

• chroniczny ból,  

• zaburzenia układu pokarmowego,   

• migreny lub inne częste bóle głowy,  

• komplikacje ginekologiczne,  

• otarcia na wewnętrznej stronie ud,  

• szok, lęk,   

• niepokój,  

• zagubienie,  

• wyparcie traumatycznych przeżyć,  

• wycofanie,  

• poczucie wstydu,  

• obwinianie się,  

• nerwica lub ogólna nieufność wobec ludzi.  
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Załącznik nr 2. Oświadczenie pracownika   

 

 

 

 

.................., dnia................ r. 

……………………………………………………………. 

Imię i nazwisko pracownika 

Oświadczenie 

Niniejszym oświadczam, ze zapoznałam/em się z dokumentem Polityka ochrony małoletnich, 

obowiązującym w ZSS nr 2 w Krakowie i zobowiązuję się do jego stosowania. 

 

 

 

..........................................................................  

Podpis  

 


