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ZAPYTANIE OFERTOWE
NA PROWADZENIE MOBILNEJ INFORMACJI KULTURALNEJ | TURYSTYCZNEJ W CENTRUM
KRAKOWA W RAMACH PROJEKTU CITY HELPERS

Zamawiajacy

Krakowskie Forum Kultury

Instytucja Kultury Gminy Miejskiej Krakow

ul. Mikotajska 2, 31-027 Krakdw;

e-mail do kontaktéw w sprawie postepowania: kfk @krakowskieforum.pl
strona postepowania: 2023/P/2

2.
1.

3.

Tryb udzielenia zaméwienia

Postgpowanie o udzielenie zamoéwienia z zakresu dziatalnosci kulturalnej, prowadzone jest na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnosci kulturalnej (tj. Dz. 2020 poz. 194 ze zm.) w zw. z § 7 ust. 1 pkt 4 oraz pkt VI.
Dziatu Il. Regulaminu okreslajgcego zasady i formy udzielania zaméwieri publicznych w KFK
na podstawie ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamdwier publicznych, do ktérego
nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamodwien publicznych
(tj. Dz. U. 2021 poz. 1129 ze zm.), zgodnie z art. 11 ust. 5 pkt 2 tej ustawy, gdyz jego
szacunkowa warto$¢ jest rowna lub przekracza kwote 130 000,00 PLN netto, co skutkuje
przeprowadzeniem niniejszego postepowania o udzielenie zamdéwienia w trybie Ogtoszenia o
udzielenie zamdéwienia, zwanego dalej ,Zapytaniem”.

Niniejsze zamowienie stanowi realizacje zadania, polegajagcego na rozpoznawaniu,
rozbudzaniu i zaspokajaniu potrzeb oraz zainteresowan kulturalnych w mysl § 4 ust. 1 pkt 3
Statutu Krakowskiego Forum Kultury, zawartego w Zataczniku do Uchwaty Nr LVII/1697/21
Rady Miasta Krakowa z dnia 5 maja 2021 r. zmieniajgcej uchwate Nr LXXII/1736/17 w sprawie
zmiany nazwy Srédmiejskiego Osrodka Kultury (tj. Dz. Urz. Matop. 2021 poz. 2819 ze zm.).

Do czynnosci podejmowanych przez Podmiot zamawiajgcy, zwany dalej Zamawiajgcym i
Podmiot zainteresowany, zwany dalej Wykonawcg, w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
stosuje sie zapisy opisane w niniejszym Zapytaniu.

Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustug z zakresu promowania kultury, poprzez
prowadzenie mobilnej informacji kulturalnej i turystycznej w centrum Krakowa, w ramach
projektu pod nazwa City Helpers.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zatacznik nr 1 do niniejszego Zapytania —
Opis Przedmiotu Zamdwienia.

Zakres przedmiotu zamdwienia oraz warunki realizacji zamowienia zawarte sg takze
w istotnych postanowieniach umowy stanowigcych zatgcznik nr 2 do Zapytania.
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4. Termin realizacji zamowienia

ik

5.
18

Wykonawca bedzie wykonywat niniejsze zamdwienie przez caty okres prowadzenia projektu
pod nazwg City Helpers, to jest od dnia 16 czerwca 2023 do 31 sierpnia 2023., przy czym
nalezy przewidzie¢ takze obowigzkowg obecnos¢ koordynatora i City Helpers podczas szkolen
wprowadzajgcych.

Osoby swiadczgce ustugi jako Koordynator i jako City Helpers bedg pracowaty zgodnie z
ponizszym harmonogramem na obszarze Krakowa — Starego Miasta oraz Kazimierza:

Edycja 2023
16.06-31.08
16.06-30.06 01.07-31.08
dzien godziny 0s6b godziny 0s6b
pn 17:00-21:00 4 13:00-21:00 8
wt 17:00-21:00 4 13:00-21:00 8
sr 17:00-21:00 4 13:00-21:00 8
cz 17:00-21:00 4 13:00-21:00 8
13:00-21:00 10 13:00-21:00 10
H 21:00-01:00 9 21:00-01:00 9
13:00-21:00 10 13:00-21:00 10
o 21:00-01:00 9 21:00-01:00 9
e 13:00-21:00 10 13:00-21:00 10

przy zatozeniu pracy City Helpers w tgcznym wymiarze ok. 5864 godzin oraz pracy
Koordynatora tych osob.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany godzin pracy osoéb wykonujacych zadania City
Helpers podanych w powyzszym harmonogramie zawartym w tabeli, celem zapewnienia
biezgcych potrzeb wynikajgcych z aktualnej sytuacji. Krakowskie Forum Kultury o zmianie
godzin pracy powiadomi Koordynatora z co najmniej 24 godzinnym wyprzedzeniem za
posrednictwem adresu poczty elektronicznej Wykonawcy podanego w Formularzu oferty
(Zatacznik A).

Warunki udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu i

spetniajg warunki udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zamoéwienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy:

a. posiadajg stosowne doswiadczenie, tj. w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
skfadania ofert wykonali co najmniej 2 ustugi polegajgce na organizowaniu wydarzen
kulturalnych, promowaniu lub udostepnianiu kultury.

b. dysponujg odpowiednim zespotem, tj.:

KRAKOWSKIE FORUM KULTURY
ul. Mikotajska 2, 31-027 Krakéw, e-mail: kfk@krakowskieforum.pl

Strona2z31


mailto:kfk%40krakowskieforum.pl

Sprawa znak: 2023/P/2

i. jedng osobg majacy petni¢ funkcje koordynatora zespotu, posiadajgcg minimum
roczne doswiadczenie przy kierowaniu zespotami wykonujacymi ustugi polegajgce na
organizowaniu wydarzen kulturalnych, promowaniu lub udostepnianiu kultury i
ztozonymi z minimum 10 oséb,

- pod pojeciem kierowania Zamawiajagcy uzna dziatania polegajgce na wydawaniu
polecen oraz organizowaniu pracy zespotu poprzez ustalanie grafiku prac z
uwzglednieniem wymiaru pracy $wiadczonej przez danego pracownika, dokonywanie
rozliczer ewentualnych wynagrodzen, sktadek na ubezpieczenie spoteczne;

ii. co najmniej 20 osobami skierowanymi przez Wykonawce do realizacji zadan City
Helpers, posiadajgcymi znajomos$c jezyka angielskiego co najmniej na poziomie B2.

Zamawiajgcy wymaga, aby osoby skierowane do wykonania zamoéwienia (dotyczy takze oséb
kierowanych na zastepstwo) byly zatrudnione przez Wykonawce, jednakze nie narzuca
charakteru stosunkéw prawnych tgczacych Wykonawce z ww. osobami, to jest dopuszcza
zatrudnienie na podstawie stosunku pracy albo umowy cywilnoprawnej (umowe
zlecenia/umowe o $wiadczenie ustug/umowe wspotpracy, itp.) na czas realizacji projektu.

3. Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie prowadzona wedtug kryterium
nie spetnia/spetnia, w oparciu o dokumenty wymienione w rozdziale 6 pkt 2 lit. e. — g.
Zapytania, ewentualnie dokumenty i oswiadczenia zfozone wraz na wezwanie
Zamawiajgcego.

4. Zpostepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie Wykonawce:

a. w sytuacjach, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
o0 szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego,

b. jezeli Zamawiajagcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze
Wykonawca zawart z innymi wykonawcami porozumienie majace na celu zaktdcenie
konkurencji, w szczegdlnosci jezeli nalezgc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne
oferty, oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba
ze wykazg, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie,

c. jezeli doszto do zakidcenia konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania
tego Wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy z Wykonawca do tej samej grupy
kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentéw, chyba ze spowodowane tym zakidcenie konkurencji moze by¢
wyeliminowane w inny sposéb niz przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia,

d. ktéry w sposdb zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co podwaza jego
uczciwosé, w szczegdlnosci, gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub
razacego niedbalstwa nie wykonat Ilub nienalezycie wykonat zamdwienie, co
Zamawiajgcy jest w stanie wykazac za pomocg stosownych dowodow,

e. ktory, z przyczyn lezacych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat
lub nienalezycie wykonat albo dtugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzanie
wynikajgce z wcze$niejszej umowy w sprawie zamoéwienia publicznego lub umowy
koncesji, co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy,
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odszkodowania, wykonania zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za
wady,

f. ktéory w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa wprowadzit
Zamawiajgcego w btgd przy przedstawianiu informacji, ze nie podlega wykluczeniu,
spetnia warunki udziatu w postepowaniu lub kryteria selekcji, co mogto mie¢ istotny
wplyw na decyzje podejmowane przez Zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, lub ktory zatait te informacje lub nie jest w stanie przedstawi¢ wymaganych
podmiotowych srodkéw dowodowych,

g. ktory w wyniku lekkomysinosci lub niedbalstwa przedstawit informacje wprowadzajgce
w btad, co mogto miec istotny wptyw na decyzje podejmowane przez Zamawiajgcego w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, spetnianie

warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w Rozdziale 5 pkt 2 Zapytania, musi

wykazac¢ ten z Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia w zakresie,

w ktérym wskazuje ich spetnianie. Brak podstaw do wykluczenia musi wykaza¢ kazdy z

Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, w

stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamdwienia lub jego czesci,

polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego faczacych go z nim
stosunkéw prawnych.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodni¢

Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamodwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych

podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu

do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamdéwienia. Zamawiajacy oceni,
czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub zawodowe lub
ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na wykazanie przez Wykonawce
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz zbada, czy nie zachodzg, wobec tego

podmiotu podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w Rozdziale 5 pkt. 4 Zapytania. W

odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub

doswiadczenia, Wykonawcy mogg polegaé na zdolnosciach innych podmiotéw, jesli podmioty
te zrealizujg ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane.

6. Opis sposobu przygotowywania ofert.

1.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte (wedtug wzoru — Zatgcznik A), obejmujaca

catos¢ i winien skalkulowac cene dla catosci oferowanego przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ wraz z oferta:

a. Wypetniony i podpisany Zatacznik 3 do Zapytania, tj. Formularz Oferty, wraz z
zatgcznikami,

b. Zatacznik nr 4 — Formularz cenowy
Zatacznik nr 5 — Oswiadczenie Wykonawcy o spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu oraz braku podstawy do wykluczenia Wykonawcy z postepowania.

d. Wykaz ustug wykonanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane,
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wraz z zatgczeniem dowoddw okreslajgcych czy ustugi zamieszczone w wykazie ustug
zostaty wykonane nalezycie. Dowodami sg referencje bgdz inne dokumenty wystawione
przez podmiot, na rzecz ktdrego ustugi byty wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — o$wiadczenie
Wykonawcy — wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 1a do Formularza Oferty;

e. Certyfikat jezykowy potwierdzajacy znajomosc¢ przez osoby skierowane do realizacji
zamowienia jezyka angielskiego co najmniej na poziomie B2 albo dokument
réwnowazny, na potwierdzenie warunku udziatu w postepowaniu okreslonego w pkt 5
pkt. 2 lit. b pkt. ii. Zapytania;

f.  Wykaz oséb, skierowanych przez Wykonawce do realizacji projektu wraz z ich liczbg, na
potwierdzenie warunku udziatu w postepowaniu, okre$lonego w Rozdziale 5 pkt. 2 lit. b.
Zapytania — wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 6 do Formularza Oferty;

g. Petnomocnictwo w przypadku podpisania oferty przez petnomocnika w formie oryginatu
lub notarialnie poswiadczonej kopii, albo kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem
przez osoby umocowane.

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni, liczagc od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim w formie pisemnej lub postaci elektronicznej,

postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca.

Zamawiajagcy nie udostepnia informacji zawartych w ztozonej przez Wykonawce ofercie na

realizacje niniejszego zamodwienia, jezeli Wykonawca, nie pdziniej niz do uptywu terminu

sktadania ofert, skutecznie zastrzeze, ze dana cze$¢ jego oferty nie moze by¢ udostepniona,

poniewaz stanowi tajemnice przedsiebiorstwa w art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o

zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (tj. Dz. U. 2020 poz. 1913 ze zm.).

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych, a Wykonawca musi ztozy¢ oferte w

zakresie catosci przedmiotu zamoéwienia.

Zamawiajgcy nie dopuszcza ofert wariantowych.

Miejsce oraz sposob, jak i termin sktadania i otwarcia ofert.

Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 28 kwietnia 2023 r. do godz. 12:00.

Oferty w formie papierowej nalezy ztozy¢ osobiscie lub za posrednictwem ustug pocztowych,
w zamknietej kopercie z oznaczeniem ,Oferta — Sprawa znak: 2023/P/2”, na adres
Krakowskie Forum Kultury, ul. Mikotajska 2, 31-027 Krakow. Dla zachowania terminu
decydujaca jest data i doktadna godzina dokonania odbioru oferty przez Zamawiajgcego.
Oferty w postaci elektronicznej nalezy sktada¢ na adres kfk@krakowskieforum.pl z
oznaczeniem , Oferta — Sprawa znak: 2023/P/2”. Dla zachowania terminu decydujgca jest
data i doktadna godzina wprowadzenia oferty na serwer poczty elektronicznej
Zamawiajgcego, w taki sposdb, zeby mdgt zapoznac sie z jej trescia.

Ogtoszenie informacji o ztozonych ofertach i zaoferowanych cenach nastgpi niezwtocznie po
ich otwarciu, poprzez publikacje w miejscu upublicznienia Zapytania, tj. pod adresem strony
internetowej postepowania.

Osobg upowazniong do-kontaktu z Wykonawcami jest p. lzabela Biniek, adres e-mail do
komunikacji z Wykonawcami: kfk@krakowskieforum.pl.
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Sposob obliczenia ceny

Cene oferty nalezy podaé¢ w ztotych polskich (PLN), uwzgledniajac doswiadczenie i wiedze
zawodowg Wykonawcy, jak i wszelkie koszty niezbedne do wykonania przedmiotu
zamodwienia, m.in. podatki oraz rabaty, upusty itp., ktérych Wykonawca zamierza udzieli¢,
przy zatozeniu pracy City Helpers w tacznym wymiarze ok. 5864 godzin oraz pracy
Koordynatora tych oséb.

Wynagrodzenie koordynatora nalezy uwzgledni¢ w cenie oferty w postaci jednej kwoty
ryczattowej obejmujacej cato$¢ okresu swiadczenia ustug. W celach rozliczenia umowy,
Wykonawca winien wskaza¢ takze cene za jedng roboczogodzine pracy jednego City
Helpersa.

Nie przewiduje sie Zzadnych przedptat ani zaliczek na poczet realizacji przedmiotu
zamoéwienia, a ptatnosci nastgpig zgodnie z zapisami umowy.

W ofercie nalezy podaé cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja
2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tj. Dz. U. 2019 poz. 178 ze zm.) za
wykonanie przedmiotu zamdwienia. Cene oferty i jej poszczegélne wartosci sktadowe w
ofercie nalezy okresla¢ z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku, stosujgc zasade
opisang w art. 106e ust. 11 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tj.
Dz. U. 2021 poz. 685 ze zm.).

Rozliczenia pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym bedg dokonywane w ztotych polskich
(PLN).

Badanie ofert
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji tresci oferty Wykonawcy oraz mozliwos¢
z3dania od Wykonawcow dodatkowych wyjasnien, uzupetnien, prezentacji itp., w zakresie
oferowanego przedmiotu zamdwienia, zaoferowanej ceny itp. oraz w aspekcie posiadanej
wiedzy i doswiadczenia, oséb przewidzianych do realizacji zamodwienia, zdolnosci technicznej
lub zawodowej, etc.
Zamawiajacy poprawi w tekscie oferty oczywiste omytki pisarskie i oczywiste omyiki
rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz
inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty z wymaganiami Zapytania, niepowodujgce
istotnych zmian w tresci oferty, niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego
oferta zostata poprawiona.
Zamawiajgcy odrzuci oferte Wykonawcy jezeli zostata
a. ztozona po uptywie terminu sktadania ofert;
b. oferta nie spetnia warunkéw i wymagan Zapytania w zakresie oferowanego przedmiotu
zamowienia;
c. tresc¢ oferty nie odpowiada tresci Zapytania;
oferta jest niezgodna z przepisami prawa;
e. w przypadku zaistnienia uzasadnionych obaw po stronie Zamawiajgcego co do jakosci
oferowanego przez Wykonawce przedmiotu zamdéwienia;
w przypadku, gdy Wykonawca nie gwarantuje nalezytego wykonania umowy;
g. w przypadku, gdy Wykonawca nie wykaze spetnienia warunkéw udziatu w
postepowaniu;
h. w przypadku, gdy wobec Wykonawcy zachodzg podstawy wykluczenia z postepowania.
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4. W toku badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze zgda¢ od Wykonawcéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert, oswiadczen i dokumentéw, ewentualnie wzywaé do ich
poprawienia lub uzupetnienia, jak réwniez negocjowac tres¢ ofert z zachowaniem zasad
uczciwej konkurencji i przejrzystosci oraz rownego traktowania Wykonawcéw.

5. Niniejsze postepowanie o udzielenie zamdwienia moze zakonczy¢ sie zawarciem umowy albo
jego uniewaznieniem.

6. Zamawiajagcy moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamodwienia przed uptywem
terminu skfadania ofert, jezeli wystgpity okolicznosci powodujace, ze dalsze prowadzenie
postepowania jest nieuzasadnione lub niekorzystne dla Zamawiajgcego.

7. Zamawiajacy po uptywie terminu sktadania ofert, uniewazni postepowanie o udzielenie
zamowienia, jezeli:

a. nie ztozono zadnej oferty;

b. wszystkie ztozone oferty podlegaty odrzuceniu;

c. cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizsza ceng przewyisza kwote, ktdrg
Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia, chyba ze moze on
zwiekszy¢ te kwote do ceny lub kosztu najkorzystniejszej oferty;

w przypadku, gdy zostaty ztozone oferty dodatkowe o takiej samej cenie;

wystgpifa istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto wczesniej
przewidzie¢;

f. postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie
niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

8. O uniewaznieniu postepowania o udzielenie zamdwienia Zamawiajgcy zawiadomi
rownoczesnie Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty, poprzez zamieszczenie informacji o
uniewaznieniu postepowania na stronie internetowej BIP, na ktérej opublikowano Zapytanie.

9. Wykonawcy nie przystuguja zadne Srodki odwotawcze. Postepowanie nie jest prowadzone na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych.

10. Niniejsze Zapytanie nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do zawarcia umowy.

10. Opis kryteriow, ktérymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze najkorzystniejszej
oferty.

1. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejsza oferte, sposréd waznych ofert ztozonych w
postepowaniu, biorgc pod uwage przy ocenie i poréwnaniu ztozonych:
a. Cene oferty netto 70%;
b. Doswiadczenie koordynatora zespotu 10 %;
c. Osoby skierowane do realizacji zamdwienia postugujgce sie jezykiem ukrairiskim 20%.

Ad. a.

Punkty przyznawane za kryterium cena bedg liczone wg nastepujacego wzoru:
C=(Cmin: Co) x70

gdzie:

C - liczba punktéw przyznana danej ofercie,

Cmin - najnizsza cena spos$réd waznych ofert,

Co - cena podana przez Wykonawce, dla ktérego wynik jest obliczany.
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Maksymalna liczba punktéw, ktére Wykonawca moze uzyska¢ w zakresie kryterium Cena wynosi
70.

Ad. b.

Jesli osoba wskazana jako koordynator zespotu (tj. osoba, o ktérej mowa w rozdziale 5, ust. 2 lit.
b. pkt. i. Zapytania) posiada doswiadczenie, ponad wymagane minimum, w kierowaniu zespofami
wykonujgcymi ustugi polegajace na organizowaniu wydarzen kulturalnych, promowaniu lub
udostepnianiu kultury i ztozonymi z minimum 10 oséb

Zamawiajacy przyzna:

¢ za jeden rok dodatkowego doswiadczenia (ponad roczne wymagane doswiadczenie) — 5
punktow,

e za dwa lata dodatkowego doswiadczenia (ponad roczne wymagane doswiadczenie) — 10
punktow.

Wykonawca oswiadczy powyzsze w zatgczniku do formularza ofertowego, ze wskazaniem:
¢ podmiotu, dla ktérego koordynacja byta wykonywana,
¢ zakresu realizowanych czynnosci (w tym liczbowy skiad zespotu) i terminéw ich wykonywania.

Wykonawca zobowigzany jest, w przypadku dysponowania ww. osobg, zapewni¢, aby osoba ta
brata udziat w realizacji przedmiotu zaméwienia, tj. Zamawiajacy wymaga, aby osoba wskazana
przez Wykonawce w ramach kryterium oceny ofert byta jednoczesnie osoba, ktérg Wykonawca
wskazat w celu wykazania spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu.

Ad. c.

Punkty przyznawane za kryterium Osoby skierowane do realizacji zamoéwienia postugujace sie

jezykiem ukrainskim beda liczone wg nastepujacych zasad:

e  Wykonawca za skierowanie osoby postugujgcej sie jezykiem ukrainskim otrzyma 4 punkty za
1 osobe, nie wiecej niz 20 pkt.

Maksymalna liczba punktéw w ramach kryterium Osoby skierowane do realizacji zamoéwienia

postugujace sie jezykiem ukrainskim wynosi 20.

Po dokonaniu ocen zostang zsumowane punkty z kazdego kryterium.
Suma ta stanowi¢ bedzie koricowa ocene danej oferty.

4. Wszystkie obliczenia punktow bedg dokonywane z doktadnosciag do czterech miejsc po
przecinku (bez zaokraglen).

5. Oferta Wykonawcy, ktéra uzyska najwyzsza sumaryczng liczbe punktéw, uznana zostanie za
najkorzystniejsza. W przypadku réwnych wynikéw decyduje wysoko$¢ ceny, tj. za
najkorzystniejszg zostanie uznana oferta Wykonawcy z najnizszg cena.

6. Zamawiajgcy zamiesci niezwtocznie na stronie postgpowania informacje o udzieleniu
zamoOwienia z zakresu dziatalno$ci kulturalnej, podajgc nazwe (firme) albo imie i nazwisko
Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, albo informacje o
nieudzieleniu tego zamoéwienia w wyniku uniewaznienia postepowania.

7. W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, Zamawiajagcy przed uplywem terminu zwigzania oferta, zwraca sie

KRAKOWSKIE FORUM KULTURY
ul. Mikotajska 2, 31-027 Krakéw, e-mail: kfk@krakowskieforum.pl
Strona 81z 31


mailto:kfk%40krakowskieforum.pl

Sprawa znak: 2023/P/2

jednokrotnie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o
wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, wymaga ztozenia przez Wykonawce pisemnego
oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

11. Zmiana i wyjasnienia tresci Zapytania

1.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert
zmienic tre$¢ Zapytania.

W przypadku gdy zmiana tresci Zapytania jest istotna dla sporzgdzenia oferty lub wymaga od
Wykonawcéw dodatkowego czasu na zapoznanie sie ze zmiang jego tresci i przygotowanie
ofert, Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert o czas niezbedny na ich przygotowanie.
Zamawiajacy informuje Wykonawcéw o przedtuzonym terminie sktadania ofert poprzez
zamieszczenie informacji na stronie internetowej prowadzonego postepowania, na ktérej
zostato odpowiednio udostepnione niniejsze Zapytanie.

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci Zapytania.
Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci
Zapytania wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert.

Jezeli Zamawiajacy nie udzieli wyjasnied w terminie wskazanym w pkt 5 powyzej, przedtuza
termin sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych
Wykonawcow z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia ofert.

W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci Zapytania nie wptynat w terminie wskazanym
w pkt 5 powyzej, Zamawiajgcy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien tresci Zapytania oraz
obowigzku przedtuzenia terminu sktadania ofert.

Przedtuzenie terminu skfadania ofert, o ktérych mowa w tresci pkt 6 powyzej, nie wptywa na
bieg terminu skfadania wniosku o wyjasnienie tresci Zapytania.

Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy udostepnia, bez ujawniania Zzrodta
zapytania, na stronie internetowej postepowania.

12. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu

1.

zawarcia umowy.

Przed podpisaniem umowy Wykonawca winien ztozy¢:

a. umowe konsorcjum lub spdtki cywilnej w przypadku, gdy Wykonawcy wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia ztozyli najkorzystniejszg oferte,

b. petnomocnictwo w przypadku podpisania umowy przez petnomocnika, w formie
oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii, albo kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z
oryginatem przez osoby umocowane, przy czym dotyczy to réwniez przypadkéw
sktadania ofert przez podmioty wystepujgce wspdlnie, czyli uczestnikéw konsorcjum, w
tym takze spotki cywilne.

Zamawiajgcy dopuszcza podpisanie umowy wytgcznie w wersji papierowe;j.

Zamawiajacy zamiesci niezwtocznie na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji

Publicznej informacje o udzieleniu zamdwienia z zakresu dziatalnosci kulturalnej, podajgc

nazwe (firme) albo imie i nazwisko Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako
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najkorzystniejsza, albo informacje o nieudzieleniu tego zamdéwienia w wyniku uniewaznienia
postepowania.

13. Klauzula informacyjna — Informacja o przetwarzaniu danych osobowych.
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r.w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej ,RODO”) w zw. z art. 19 ust. 1 ustawy
PZP, Krakowskie Forum Kultury informuje, ze:

1.

10!

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Krakowskie Forum Kultury, ul.

Mikotajska 2, 31-027 Krakéw reprezentowane przez Dyrektora.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych dostepnego pod adresem

email: inspektorochronydanych@krakowskieforum.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w celu

zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamodwienia publicznego,

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym w

przepisach ustawy PZP zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia

publicznego.

Konsekwencje niepodania danych osobowych wynikajg z ustawy PZP.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona

zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 3 oraz 4 ustawy

PZP, przy czym udostepnieniu nie podlegajg dane osobowe, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1

RODO, zebrane w toku postepowania o udzielenie zamodwienia.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy PZP przez

okres co najmniej 4 lat liczonych od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamodwienia

publicznego.

Posiada Pani/Pan prawo do:

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

b. napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

c. na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych,

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO.

Nie przystuguje Pani/Panu prawo do:

a. usuniecia danych osobowych w zw. z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub €) RODO,

b. przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

c. sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) w zw. z art. 21 RODO.

Pana/Pani dane osobowe, o ktérych mowa w art. 10 RODO, mogg zosta¢ udostepnione, w

celu umozliwienia korzystania ze srodkdw ochrony prawnej, o ktérych mowa w Dziale IX

ustawy PZP, do uptywu terminu na ich wniesienie.

KRAKOWSKIE FORUM KULTURY
ul. Mikotajska 2, 31-027 Krakéw, e-mail: kfk@krakowskieforum.pl

Strona 10z 31


mailto:kfk%40krakowskieforum.pl
mailto:inspektorochronydanych%40krakowskieforum.pl

Sprawa znak: 2023/P/2

11,

12,

13,

14.

Zamawiajacy informuje, ze w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg
podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

W przypadku gdy wykonanie obowigzkdéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1 - 3 RODO, celem
realizacji Pani/Pana uprawnienia wskazanego pkt 8.1 powyzej, wymagatoby niewspétmiernie
duzego wysitku, Zamawiajagcy moze zadac od Pana/Pani, wskazania dodatkowych informacji
majacych na celu sprecyzowanie zadania, w szczegblnosci podania nazwy lub daty
wszczetego albo zakoriczonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.
Skorzystanie przez Panig/Pana, z uprawnienia wskazanego pkt 8.2 powyzej, do sprostowania
lub uzupetnienia danych osobowych, o ktdrym mowa w art. 16 RODO, nie moze skutkowac
zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, ani zmiang postanowien
umowy w zakresie niezgodnym z ustawg PZP, ani nie moze naruszac integralnosci protokotu
postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego oraz jego zatgcznikow.

Skorzystanie przez Panig/Pana, z uprawnienia wskazanego pkt 8.3 powyzej, polegajgcego na
zadaniu ograniczenia przetwarzania danych, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie
ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakoriczenia postepowania o udzielenie
zamOwienia publicznego oraz réwniez po postepowaniu w przypadku wystgpienia
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania
nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej).

14. Lista zatacznikow:

1.
2.
3.

Opis przedmiotu zamowienia;

Wz6r Formularza Oferty;

Wzér Oswiadczenia Wykonawcy o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu i
niepodleganiu wykluczeniu z postepowania;

Wzér wykazu wykonanych ustug;

Wzér wykazu osdb.

Wz6r umowy
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Zatgcznik nr 1 do Zapytania

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy: postepowania na prowadzenie mobilnej informacji kulturalnej i turystycznej w centrum

10.

Krakowa w ramach projektu City Helpers

Przedmiotem postepowania i zaméwienia z zakresu dziatalnosci kulturalnej jest Wybor

Wykonawcy bedgcego Operatorem $wiadczgcym ustugi z zakresu promowania kultury w ramach

projektu pod nazwg City Helpers w Krakowie na terenie Starego Miasta i Kazimierza, dla potrzeb

Krakowskiego Forum Kultury.

W ramach realizacji projektu Wykonawca zapewni zespét do wykonywania zadan objetych

niniejszym postepowaniem w ilo$¢ minimum 20 oséb skierowanych przez Wykonawce do

realizacji zadan jako City Helpers oraz Koordynatora.

tgczna szacowana ilo$¢ roboczogodzin City Helpers w ramach realizacji projektu wynosi 5864

godzin. Powyzsze wyliczenie nie zawiera czasu pracy Koordynatora.

W ramach realizacji projektu City Helpers bedg realizowane nastepujace zadania w zakresie

promowania kultury, objete niniejszym zamdéwieniem:

a. Promowanie kultury na obszarze centrum Krakowa (Stare Miasto, Kazimierz oraz przylegte
obszary stanowigce cze$¢ Dzielnicy | Miasta Krakowa)

b. Kierowanie turystdow do mniej znanych miejsc i atrakcji kulturalnych, turystycznych

c. Promowanie aktualnych wydarzenn lokalnych (wedtug wytycznych przedstawionych przez
Zamawiajgcego)

d. Udzielanie potrzebujgcym informacji kulturalnej, turystycznej i lokalne;.

e. udostepnianie podrecznej apteczki w przypadku drobnych uszkodzen ciata lub urazéw oraz
kierowanie do wtasciwych stuzb;

f. informowanie o mozliwych kierunkach dziatania w przypadku np. kradziezy, zagubien mienia,
poszukiwania oséb (np. dzieci) oraz kierowanie do wfasciwych stuzb

g. Wspomaganie ochrony Parku Kulturowego Starego Miasta, poprzez zwracanie uwagi na
nieprzepisowe reklamy oraz inne elementy niezgodne z zapisami Parku Kulturowego Stare
Miasto, a przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci, informowanie  wiascicieli
i uzytkownikéw lokali uzytkowych znajdujgcych sie na terenie Parku Kulturowego Stare Miasto
o obowigzujgcych normach, w przypadku braku reakcji informowanie odpowiednich stuzb.

h. Informowanie niewtasciwie zachowujgcych sie o0séb o obowigzujgcych obyczajach oraz
zasadach Parku Kulturowego Starego Miasta oraz innych powszechnie obowigzujacych
przepisOw prawa oraz przepisbw prawa miejscowego, np. w zakresie przestrzegania ciszy
nocnej, braku elementéw ubioru lub zakazu picia napojéw alkoholowych w miejscu
publicznym, niewtasciwego zachowania, braku poszanowania zabytkéw itp.,

i. Wreczanie ww. osobom materiatéw informacyjnych (ulotki) o obowigzujgcych zasadach.

j. Zbieranie danych na temat zdarzen i zjawisk niepozgdanych oraz biezgce raportowanie poprzez:

' uchwata nr CXV/1547/10 Rady Miasta Krakowa z dnia 3 listopada 2010 r. w sprawie utworzenia
parku kulturowego pod nazwa Park Kulturowy Stare Miasto (tj. Dz. Urz. Matop. 2019 poz. 1507 ze
zm.).
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i Wypetnianie raportéw dziennych w postaci elektronicznej (online)
i Sporzadzanie raportéw tygodniowych (koordynator)
iii Proszenie o wypetnienie ankiety przez osoby, obstugiwane przez City Helpers

k. Sporzadzenie raportu na koniec wykonywania umowy, zawierajgcego m.in. informacje na
temat: ilosci osob, z ktérymi patrole miaty kontakt, ich potrzeb, probleméw, ktére sie
pojawity, ilosci interwencji ze strony Strazy Miejskiej, reakcji turystdw/ mieszkancéw, ilosci i
rodzaju rozdystrybuowanych bezptatnie materiatéw informacyjno-promocyjnych wraz z
informacjg o ocenie projektu.

Ponadto do obowigzkéw Wykonawcy naleze¢ bedzie:

a. Udziat w szkoleniach organizowanych przez Zamawiajgcego lub jego Partnerdw,

b. Zapewnienie ciggtosci realizacji ustugi objetej zamdéwieniem w ramach ww. projektu przez caty
okres jego realizacji, w tym takze zapewnienie 0s6b na zastepstwo,

c. Zapewnienie telefonéw komdrkowych typu smartfon dla Koordynatora i City Helpers, ktérzy
beda zobowigzani ich uzywa¢ podczas realizacji zadarn w ramach projektu (m.in. kontakt z
odpowiednimi stuzbami, raportowanie),

d. Biezgce raportowanie oraz sporzadzenie finalnego sprawozdania z realizacji projektu wedtug
wskazéwek Zamawiajgcego w terminie do dnia 15 wrzesnia 2023 r., Wykonawca ma
obowigzek przekazywania Zamawiajagcemu przez City Helpers codziennych raportéw z
wykonania umowy za posrednictwem smartfonu i udostepnionej mu aplikacji, a przez
Koordynatora tygodniowych sprawozdan z realizowanych przez City Helpers ustug za
posrednictwem  poczty elektronicznej Zamawiajgcego dostepnej pod adresem
kfk@krakowskieforum.pl (w kazdy poniedziatek wykonywania Umowy), a takze sporzadzenia
finalnego sprawozdania z realizacji projektu i przekazania go Zamawiajgcemu w terminie do
dnia 15 wrzesnia 2023 r. wedtug jego wytycznych.

Wymagania wobec oséb skierowanych do $wiadczenia ustugi w charakterze Koordynatora oraz

0s6b z zespotu City Helpers:

a. kultura osobista,

b. bardzo dobra znajomos¢ jezyka angielskiego co najmniej na poziomie B2,

c. pozadana znajomo$¢ jezyka ukrainskiego. Zamawiajgcy zastrzega, iz znajomos$¢ jezyka
ukrainskiego przez kazdg osobe zatrudniong przez Wykonawce bedzie dodatkowo
punktowana w ramach kryterium oceny ofert ,Osoby skierowane do realizacji zamdwienia
postugujace sie jezykiem ukrairiskim”, na zasadach okreslonych w Rozdziale 10 Zapytania.

elokwencja,

odpornos¢ na stres,

umiejetnosc¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach,

umiejetnosc¢ realnej oceny sytuacji i ryzyka,

umiejetnos¢ pracy w zespole, w trudnych warunkach i z ,,trudnym klientem”,

S+~ oo

otwartosc, asertywnosc i zdecydowanie,
umiejetno$¢ zarzadzania zespotem i organizacji pracy zespotu pracownikéw (dotyczy

—

Koordynatora),
k. wyrazenie zgody na udostepnienie wizerunku w zwigzku z realizacjg umowy i w celu
propagowania projektu zgodnie z zakresem wskazanym ponize;j.
Po zawarciu Umowy, a przed jej realizacjg Wykonawca umozliwi Zamawiajagcemu weryfikacje
poziomu znajomosci jezyka obcego u osob wskazanych w Umowie jako sSwiadczacy ustugi
Koordynatora i City Helpers. W sytuacji, gdy test ten wyjdzie negatywnie, Wykonawca
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Sprawa znak: 2023/P/2

niezwtocznie zapewni zastepce takiej osoby i zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng okreslong w §

9 ust. 1 lit. g Umowy

Zapewnienie uzyskania w ramach umoéw podpisanych z City Helpers oraz Koordynatorem zgody na

wykorzystanie ich wizerunkow, glosow i tresci wypowiedzi

w celu promowania projektu przez Zamawiajgcego oraz Gmine Miejskg Krakdw,

w szczegblnosci w postaci fotografii oraz filméw, ktére wykorzystywane beda m.in.

w social mediach, kanatach YouTube istniejgcych lub dedykowanych do tego programu, na

stronach www Zamawiajgcego oraz Urzedu Miasta Krakowa, w prasie, w TV; zaréwno

w trakcie wykonywania umowy, jak i po jej ustaniu.

Zamawiajagcy wymaga, aby osoby realizujgce ustuge objetg przedmiotem zamdwienia

(Koordynator i min. 20 os6b $wiadczgcych ustugi jako City Helpers i min. 5 oséb rezerwowych na

zastepstwo) byly zatrudnione na podstawie umowy o prace albo umowy zlecenia albo umowy

Swiadczenia ustug albo umowy wspétpracy na czas realizacji projektu.

W trakcie realizacji projektu Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych

wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce wymogu zatrudnienia. Dowodami tymi

moga by¢ w szczegdlnosci:

a. przedstawienie umowy badZ oswiadczenia osoby zatrudnionej potwierdzajagcego forme
zatrudnienia,

b. przedstawienie listy osob, ktére sq zaangazowane do realizacji projektu wraz ze wskazaniem
0s6b rezerwowych.

Zatacznik nr 2 do Zapytania

FORMULARZ OFERTY
(wzor)

dla Krakowskiego Forum Kultury
ul. Mikotajska 2, 31-027 Krakéw

Nazwa (Firma) Wykonawcy:

]

Adres Wykonawcy:
]

NIP: [ ]
REGON: L]
Tel.: [ 1]
e-mail: [ ]

W zwigzku z postepowaniem na prowadzenie mobilnej informacji kulturalnej i turystycznej w centrum
Krakowa w ramach projektu City Helpers Sprawa znak: 2023/P/2”, sktadamy ponizszq oferte:

KRAKOWSKIE FORUM KULTURY
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Oswiadczamy, ze Wykonawca oferuje wykonanie catosci przedmiotu zamoéwienia na warunkach

okreslonych w Zapytaniu i zgodnie z jego trescig oraz wyjasnieniami do Zapytania i jego zmianami,

tgczna cena za realizacje przedmiotu umowy:
Kwota .......................PLN netto plus nalezny podatek VAT, co daje kwote brutto ........ccccecvvevveericnecnennnen,
3 (0 10Y (1T ztotych),

Na cene oferty skfada sie:

c. Zaktadana wysokos¢ wynagrodzenia City Helpers z tytutu wykonywania przedmiotu

UMOWY et cienie e snssesas e saeseensseeae sesssaneesenns PLN netto plus nalezny podatek VAT, co
daje kwote brutto (stownie:
................................................................................ ztotych),
(w tym cena jednostkowa godziny pracy City Helpers wynosi - 1h/ .......... netto + VAT co
daje kwote brutto ......c.cceeeeeeiiiieniiieenne, )

d. Wysoko$¢ ryczattu wynagrodzenia Koordynatora z tytutu wykonywania przedmiotu
UMOWY = ceeiereercesiesrinsee et sesensseesesnnmenneeeneneee-. PLN NEtEO plus nalezny podatek VAT, co
daje kwote brutto (stownie:

Oswiadczamy, ze niniejsze zamdwienie zrealizujemy zgodnie z opisem przedmiotu

zamOwienia i wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi w tresci Zapytania jak i istotnych

postanowienn umownych.

2.

Oswiadczamy, ze dysponujemy ......... osobami skierowanymi do realizacji projektu
postugujacymi sie jezykiem ukrainskim, w celu uzyskania dodatkowych punktéw w kryterium
oceny ofert ,Osoby skierowane do realizacji zamdéwienia postugujace sie jezykiem
ukrainskim”, zgodnie z pkt 11) 1.1.3 Zapytania.

Oswiadczamy, iz oferujemy realizacje przedmiotu zamodwienia w wymaganym terminie
i zgodnie z harmonogramem okreslonym w tresci Zapytania.

Oswiadczamy, ze zapoznaliémy sie z trescig Zapytania, wraz z zatgcznikami i uznajemy sie za
zwigzanych okreslonymi w nich wymaganiami i zasadami postepowania.

Oswiadczamy, ze akceptujemy termin ptatnosci faktury do 14 dni oraz warunki rozliczen i
ptatnosci okreslone przez Zamawiajgcego we wzorze umowy (Zatgcznik B) stanowigcym
integralng cze$¢ Zapytania.

Oswiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres 30 dni od dnia
uptywu terminu sktadania ofert.

Oswiadczamy, iz oferujemy przedmiot zamdwienia zgodny z wymaganiami i warunkami
okreslonymi przez Zamawiajgcego w Zapytaniu.

Oswiadczamy, ze zadne informacje zawarte w ofercie nie stanowig tajemnicy
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji * / wskazane
ponizej informacje zawarte w ofercie stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i w zwigzku z niniejszym nie mogg by¢ one
udostepniane: oznaczenie rodzaju (nazwy) informacji: .......coceeeeeveeeveennnnen. »strony od ... do
......... * - niepotrzebne skresli¢

Oswiadczamy, ze jesteSmy: mikroprzedsiebiorstwem*, matym przedsiebiorstwem?*, srednim
przedsiebiorstwem * - niepotrzebne skresli¢

KRAKOWSKIE FORUM KULTURY
ul. Mikotajska 2, 31-027 Krakéw, e-mail: kfk@krakowskieforum.pl
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10.

11.

Oswiadczamy, iz wyrazamy zgode na przetwarzanie naszych danych osobowych w zakresie
wynikajagcym z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w celu oceny i poréwnania
ofert oraz wyboru oferty najkorzystniejszej, jak i ewentualnej realizacji umowy zawartej w
wyniku przeprowadzonego postepowania, zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz zgodnie z ustawg z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. 2019 poz. 1781 ze zm.), oraz z
klauzulg informacyjng dotgczong do dokumentacji postepowania, a ponadto o$wiadczamy, iz
wypetnili§my obowigzki informacyjne oraz obowigzki zwigzane z realizacja praw o0sob
fizycznych przewidziane w art. 13 oraz art. 14 RODO, od ktérych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio pozyskalismy w celu ubiegania sie o udzielenie zaméwienia
publicznego w niniejszym postepowaniu.

Oswiadczamy, ze deklarujemy doreczenie:

a. faktury w formie elektronicznej wraz z wymaganymi zatgcznikami i przestanie jej na
adres: kfk@krakowskieforum.pl *

b. ustrukturyzowanej faktury elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 4 i art. 6 ust. 1 ustawy
z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t;.
Dz. U. 2020 poz. 1666 ze zm.) za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania dostepnej pod adresem: https://efaktura.gov.pl/, w polu ,referencja”,
wpisujgc adres e-mai: kfk@krakowskieforum.pl *

c. faktury w formie papierowej wraz z wymaganymi zatgcznikami na adres: Krakowskie
Forum Kultury, ul. Mikotajska 2, 31-027 Krakow *

* - niepotrzebne skresli¢

Oswiadczamy, iz wptata wynagrodzenia powinna by¢ dokonana na rachunek bankowy

Wykonawcy i na nUMer KONta: .....cccceeececneeessrccscsrsresssesesssesesenenenenene. = NAleZy odpowiednio
wypetnic
12. Oswiadczamy, iz jestesmy/nie jesteSmy czynnym podatnikiem podatku od towaréw i ustug

(VAT)*. * - niepotrzebne skresli¢

13. Oswiadczamy, iz osobg upowazniong do kontaktéw ze strony Wykonawcy w zakresie
realizacji Umowy bedzie: ..o R e o I RO adres e-mail:

14. Oferta zawiera ......... kolejno ponumerowanych stron.

15. Zatgcznikami do niniejszego Formularza Oferty sa:

]

Uwaga! Miejsca wykropkowane i/lub oznaczone ,*” w Formularzu Oferty i jego zatgcznikach

Wykonawca zobowigzany jest odpowiednio do ich tresci wypetnic¢ lub skreslic.

MIEJSCOWOSE . ixseasziinvesssassnsissmassssmsusisossnspassnsss ] ey 2023 roku.
(pieczec i podpis osoby/éb uprawnionej/ych do
sktadania o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy)
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Sprawa znak: 2023/P/2

Zatgcznik nr 3 do Zapytania

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
O SPELNIANIU WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAKU PODSTAWY DO
WYKLUCZENIA WYKONAWCY Z POSTEPOWANIA.

Nazwa (Firma) Wykonawcy:

(I

Adres Wykonawcy:
[

NIP: [ ]
REGON: [ 1]

Oswiadczenie Wykonawcy

W zwigzku z postepowaniem na prowadzenie mobilnej informacji kulturalnej i turystycznej w centrum
Krakowa w ramach projektu City Helpers Sprawa znak: 2023/P/2, o$wiadczamy, co nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:
16. Oswiadczamy, ze spetniamy warunki udziatu w postepowaniu okreslone w Rozdziale 5 pkt 2
Zapytania ofertowego,
17. Oswiadczamy, ze nie podlegamy wykluczeniu z postepowania na podstawie Rozdziatu 5 pkt 3
Zapytania ofertowego.

MIEJSCOWOSCE ..o Lo [ T e L = o 2023 roku.

(pieczed i podpis osoby/éb uprawnionej/ych do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY DOTYCZACE BRAKU PODSTAWY DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA:

Oswiadczam, ze Wykonawca oraz nastepujacy/e podmiot/y, bedgcy/e podwykonawcg/ami:

(podac petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG — o ile
dotyczy), nie podlega/ja wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia.

MiIEJSCOWOSCE ... dnialemremem .. E 2023 roku.

(pieczec i podpis osoby/6b uprawnionej/ych do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy)

KRAKOWSKIE FORUM KULTURY
ul. Mikotajska 2, 31-027 Krakéw, e-mail: kfk@krakowskieforum.pl
Strona 17 z 31


mailto:kfk%40krakowskieforum.pl

Sprawa znak: 2023/P/2

Zatgcznik nr 4 do Zapytania
WYKAZ UStUG

Nazwa (Firma) Wykonawcy:

]

Adres Wykonawcy:
]

NIP: [ ]
REGON: [ ]

W zwigzku z postepowaniem na prowadzenie mobilnej informacji kulturalnej i turystycznej w centrum
Krakowa w ramach projektu City Helpers Sprawa znak: 2023/P/2, oswiadczamy, co nastepuje:

Os$wiadczamy, ze posiadamy doswiadczenie niezbedne do realizacji zamdwienia zgodnie z warunkiem
udziatu w postepowaniu okreslonym w Rozdziale V pkt. 2 lit. a. Zapytania, przektadajgc ponizszy Wykaz
ustug, tj.: wykonaliSmy w okresie ostatnich 3 lat co najmniej dwie ustugi polegajace na
organizowaniu wydarzen kulturalnych, promowaniu lub udostepnianiu kultury.

Termin realizacji
Nazwa zadania ‘
Rozpoczecia/ Odbiorca

Zakonczenia

miejsce wykonania, zakres rzeczowy

UWAGA:

Do wykazu nalezy dotaczy¢ dowody potwierdzajace, ze ustugi zostaty wykonane nalezycie.
Dowodami sg referencje badZ inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi zostaty wykonane, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sa
wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac
tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy.

MIBISCOWOSE c::issvrinasmesersavssssvmssnsasssnsissaresssons AN 15 re0mns sresevemmnirantesmsurcrsane 2023 roku.
(pieczed i podpis osoby/6b uprawnionej/ych do
sktadania o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy)
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Nazwa (Firma) Wykonawcy:

(I

Adres Wykonawcy:
]

NIP:
REGON:

]
-

WYKAZ 0SOB

Zatgcznik nr 5 do Zapytania

W zwigzku z postepowaniem na prowadzenie mobilnej informacji kulturalnej i turystycznej w centrum
Krakowa w ramach projektu City Helpers Sprawa znak: 2023/P/2, o$wiadczamy, ze do wykonania
zamowienia skierujemy nastepujace osoby:

1.

Do petnienia funkcji Koordynatora:
Imie i nazwisko: [ ]
Doswiadczenie na potrzeby wykazania spetniania warunku udziatu w postepowaniu, okreslonego w
Rozdziale 5 pkt. 2 lit. b pkt. i. Zapytania (kierowanie zespotami wykonujacymi ustugi polegajace na
organizowaniu wydarzen kulturalnych, promowaniu lub udostepnianiu kultury i ztozonymi z minimum

10 0s6b):
Okres  wykonywania | Nazwa podmiotu, dla | Zakres funkcji Liczebnos¢ zespotu
(datami) ktérego zarzgdzano
zespotem

Doswiadczenie dodatkowo punktowane w kryterium oceny ofert:

2:

Okres  wykonywania | Nazwa podmiotu, dla | Zakres funkcji Liczebnos¢ zespotu
(datami) ktérego zarzadzano
zespotem
Zespot City Helpers:
Lp. Imie i nazwisko Czy posiada | Czy postuguje sie | Podstawa

znajomos¢ jezyka
angielskiego  na
poziomie co
najmniej B2?

jezykiem
ukrainskim?

dysponowania

KRAKOWSKIE FORUM KULTURY

ul. Mikotajska 2, 31-027 Krakéw, e-mail: kfk@krakowskieforum.pl
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Tak/Nie Tak/Nie
1

Tak/Nie Tak/Nie
2

Tak/Nie Tak/Nie
3

Tak/Nie Tak/Nie
4

Tak/Nie Tak/Nie
5

Tak/Nie Tak/Nie
6

Tak/Nie Tak/Nie
7

Tak/Nie Tak/Nie
8

Tak/Nie Tak/Nie
9

Tak/Nie Tak/Nie
1

INHEISCOWIOSE .. vowomrnsnrmemsoingsssnis smaransssamsrassinns o |- 2023roku.
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Zatgcznik nr 6 do Zapytania

Umowa nr ........... /2023
(istotne postanowienia umowy — wzdr)

Zawarta W dniu ....ccceveveeeiiveenns e r., w Krakowie pomiedzy:

Krakowskim Forum Kultury z siedzibg w Krakowie (31-027) przy ul. Mikotajskiej 2, NIP: 675-00-07-
185, REGON: 001232818, Instytucjg Kultury Gminy Miejskiej Krakéw wpisang dnia 30 grudnia
1978 r. do rejestru miejskich instytucji kultury, prowadzonego przez organizatora, pod numerem
rej. 4 zwanym, dalej ,Zamawiajgcym”,

reprezentowanym przez: Izabele Biniek — Dyrektor,

a
............................................................... , NIPceveieecvvieieiee, REGONL.cc e Z
siedzibg Wecoeoeveieceeieeee, , Uleiineisiccennnnn,,  Zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla .......cecvinninnnns,
reprezentowang PrZezZ : .......eeeveeevueeesenenens,

przedsiebiorcg ........cceivcsvinevsisesennee.. prowadzacym  dziatalno$é gospodarcza pod firma
veeevnneee UL i, WpIisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, REGON .......cccoeeeeveveveeees, NIP e , dziatajgcym osobiscie,

zwanym dalej , Wykonawcg”,
zwanymi tgcznie Stronami Umowy.

W wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia z zakresu dziatalnosci kulturalnej,
na podstawie art. 11 ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamédwien publicznych (tj.
Dz. U. 2021 poz. 1129 ze zm.) w zw. z art. 37a ustawy z dnia 25 paZdziernika 1991 r. o organizowaniu i
prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej (tj. Dz. 2020 poz. 194 ze zm.), zawarto umowe nastepujqcej tresci:

§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie ustugi z zakresu dziatalnosci kulturalnej w
ramach projektu pod nazwg City Helpers w Krakowie na terenie Starego Miasta i Kazimierza, dla
potrzeb Krakowskiego Forum Kultury.

2. Przedmiot Umowy stanowi realizacje zadania, polegajacego na rozpoznawaniu, rozbudzaniu i
zaspokajaniu potrzeb oraz zainteresowan kulturalnych w mys$l § 4 ust. 1 pkt 3 Statutu
Krakowskiego Forum Kultury, zawartego w Zatgczniku do Uchwaty Nr LVII/1697/21 Rady Miasta
Krakowa z dnia 5 maja 2021 r. zmieniajgcej uchwate Nr LXXI1/1736/17 w sprawie zmiany nazwy
Srédmiejskiego Osrodka (tj. Dz. Urz. Matop. 2021 poz. 2819 ze zm.).

3. Integralng czescig niniejszej umowy, okreslajgcg obowigzki Wykonawcy jest dokumentacja
postepowania prowadzonego w trybie Zapytania ofertowego wraz z ofertg Wykonawcy z dnia
weeennr 2023 1, ktOra stanowi Zatgcznik nr 1 do umowy.

§ 2 Zobowigzania stron
1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac wszelkie niezbedne czynnosci dla zrealizowania przedmiotu
Umowy okreslonego w § 1. Wykonawca bierze odpowiedzialno$¢ za kompletne, wysokiej jakosci
i terminowe wykonywanie niniejszej Umowy.
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Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ materialng i prawng za powstate
u Zamawiajacego, jak i os6b trzecich, szkody spowodowane dziataniem Ilub zaniechaniem
Wykonawcy lub osdéb, ktérymi sie postuguje przy realizacji niniejszej Umowy.

Zlecenie wykonania czesci umowy podwykonawcom nie zmienia zobowigzan Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego za wykonanie tej czesci umowy. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania,
uchybienia i zaniedbania podwykonawcéw i ich pracownikdw w takim samym stopniu, jakby to
byty dziatania, uchybienia lub zaniedbania wtasne. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
dziatania lub zaniechania oséb i podmiotéw, przy pomocy ktérych wykonuje Przedmiot Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy w szczegdélnosci zgodnie z:

a. Postanowieniami niniejszej Umowy;

b. Obowigzujgcymi powszechnie przepisami prawa oraz przepisami prawa miejscowego.
Wykonawca oswiadcza, iz bedzie realizowat przedmiot umowy z nalezyta starannoscia,
uwzgledniajagc zawodowy charakter prowadzonej przez niego dziatalnosci, zgodnie z zaleceniami i
wskazéwkami Zamawiajgcego, a takze posiada umiejetnosci, wtasng kadre i wspétpracownikow,
doswiadczenie i Srodki niezbedne do wykonywania Przedmiotu Umowy, w tym:

a. wszystkie osoby Swiadczace ustugi w charakterze Koordynatora i City Helpers powinny
zna¢ jezyk angielski w stopniu bardzo dobrym, co najmniej na poziomie stopnia
postugiwania sie jezykiem wedtug Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego
- B2.

b. .. oséb/osoby Swiadczace ustugi na rzecz Zamawiajacego w ramach niniejszej Umowy
postuguje sie jezykiem ukrainskim.

Wykonawca jest zobowigzany do niezwiocznego zawiadomienia Zamawiajgcego o jakichkolwiek
przeszkodach w realizacji przedmiotu umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze przed zawarciem Umowy uzyskat od Zamawiajgcego wszystkie
informacje, ktére mogtyby mie¢ wptyw na ryzyko i okolicznos$ci realizacji przedmiotu Umowy,
w tym na ustalenie wysokosci wynagrodzenia umownego, a nadto o$wiadcza, ze zapoznat sie ze
wszystkimi warunkami, ktore sg niezbedne i konieczne do wykonania przez niego Umowy bez
koniecznos$ci uzupetnien i ponoszenia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztéw
i w zwigzku z tym nie wnosi i nie bedzie wnosit w przysztosci zadnych zastrzezen.

Wykonawca zapewnia, iz wszystkie osoby swiadczace ustugi Koordynatora i City Helpers, beda
cechowaty sie: wysokg kulturg osobistg, elokwencja, odpornoscig na stres, umiejetnoscig pracy w
zespole, radzenia sobie w trudnych sytuacjach, umiejetnoscig realnej oceny sytuacji i ryzyka oraz
pracy w trudnych warunkach oraz z ,trudnym klientem”, otwartoscig, zdecydowaniem
i asertywnoscig, a Koordynator dodatkowo umiejetnoscig zarzgdzania zespotem i organizacji pracy
zespotu pracownikéw.

Wykonawca zobowigzany jest wykonywac czynnosci bedace przedmiotem niniejszej Umowy
w sposOb nienarazajacy dobrego imienia Zamawiajacego, a takze chroni¢ interes Zamawiajgcego
w zakresie powierzonych czynnosci.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za przekazane mu protokolarnie mienie
Zamawiajacego. W przypadku uszkodzenia badz utraty mienia Wykonawca ma obowigzek
odszkodowawczy poprzez jego naprawe lub wymiane na nowy o nie gorszych parametrach,
w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zapewnia:

a. przeprowadzenie szkolen wprowadzajacych w wymiarze do 20 godzin dla Koordynatora i
City Helpers zgtoszonych w Zatgczniku nr 2 do niniejszej Umowy (w zakresie m.in.
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przepisow uchwaty o utworzeniu Parku Kulturowego Stare Miasto, aspektéw prawnych,
psychologicznych, z zakresu odpowiedzialnej turystyki). Zamawiajacy zastrzega, ze w
przypadku rotacji City Helpers — zatrudnienia nowych oséb, szkolenia wprowadzajace dla
nich zapewnia Wykonawca.

dostarczenie materiatéw szkoleniowych,

koszulki typu T-Shirt dla os6b $wiadczacych ustugi (po 4 na osobe),

kurtki przeciwwiatrowe/deszczowe,

apteczki,

materiaty informacyjne,

bezposrednie potaczenie ze stuzbami miejskimi,

aplikacje do zbierania opinii o pracy,

arkusze do wypetniania raportéw (w postaci elektronicznej),

wytyczne do korncowego Raportu,

k. 1 rower cargo

S®m 0o o0 o

[ S —

§ 3 Termin i sposéb wykonywania Umowy
Wykonawca bedzie wykonywat niniejsze zamdwienie przez caty okres prowadzenia projektu pod
nazwg City Helpers, to jest od dnia 16 czerwca 2023 r. do dnia 31 sierpnia 2023 r., Osoby
$wiadczgce ustugi jako Koordynator i jako City Helpers bedg pracowaty zgodnie z ponizszym
harmonogramem na obszarze Krakowa — Starego Miasta oraz Kazimierza:

Edycja 2023
16.06-31.08
16.06-30.06 01.07-31.08
dzien godziny 0s6b godziny 0s6b
pn 17:00-21:00 4 13:00-21:00 8
wt 17:00-21:00 4 13:00-21:00 8
sr 17:00-21:00 4 13:00-21:00 8
cz 17:00-21:00 4 13:00-21:00 8
13:00-21:00 10 13:00-21:00 10
& 21:00-01:00 9 21:00-01:00 S
13:00-21:00 10 13:00-21:00 10
e 21:00-01:00 9 21:00-01:00 9
ndz 13:00-21:00 10 13:00-21:00 10

przy zatozeniu pracy City Helpers w tgcznym wymiarze 5864 godzin oraz pracy Koordynatora tych
0s0b.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany godzin pracy osob wykonujgcych zadania City Helpers
podanych w powyzszym harmonogramie zawartym w tabeli, celem zapewnienia biezgcych
potrzeb wynikajgcych z aktualnej sytuacji. Krakowskie Forum Kultury o zmianie godzin pracy
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powiadomi Koordynatora z co najmniej 24- godzinnym wyprzedzeniem za posrednictwem adresu
poczty elektronicznej Wykonawcy podanego w Formularzu oferty.

§ 4 Wynagrodzenie
Strony ustalaja, ze przy zatozeniu pracy City Helpers w fgcznym wymiarze 5864 godzin oraz pracy
Koordynatora tych oséb, warto$¢ wynagrodzenia za wykonane ustugi ustala sie na kwote tgczng w

WYSOKOSCi: ...cocoeeee.. PLN brutto (SFOWNI€: .oovveeeeeeeieceeececece s sereecessesssnennnens), Lo cveierenens PLN
brutto), przy czym miesieczne wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy Wynosi: ..........cccc.....
PLN brutto (STOWNIE: ...oooovieeeeieeer et e e ), uwzgledniajac stawke godzinowa
W WYSOKOSCI ....ovevereeenees PLN Brutto (SFOWNIE: .o )

Wynagrodzenie zostanie zaptacone na podstawie trzech odrebnych faktur:
a. | faktura moze zosta¢ wystawiona w dniu 30 czerwca 2023 r. po przekazaniu
sprawozdania za czerwiec 2023 r.,
b. Il faktura moze zosta¢ wystawiona w dniu 31 lipca 2023 r. po przekazaniu sprawozdania
za ostatni tydzien realizacji projektu w lipcu 2023 r.,
c. Il faktura moze zosta¢ wystawiona do dnia 15 wrzesnia 2023 r. po przekazaniu
sprawozdania za sierpien 2023 r. oraz po sporzgdzeniu Raportu koricowego.
W wynagrodzeniu, o ktérym mowa w ust. 1 zawarte sg wszystkie elementy kosztéw zwigzanych z
wykonaniem czynnosci okreslonych w & 1 i 2 niniejszej Umowy.
Strony zgodnie ustalajg, iz wynagrodzenie ryczattowe, ptatne bedzie fakturami czesciowymi za
wykonanie ustugi w okresach miesiecznych.
Podstawg wyptaty wynagrodzenia jest protokoét odbioru zawierajgcy sprawozdanie obejmujgce
dany okres rozliczeniowy, wynoszacy miesigc, z tytutu Swiadczenia ustug bez zastrzezen ze strony
Zamawiajgcego.
Wynagrodzenie ptatne bedzie w terminie do 14 dni od dnia przedtozenia faktury przez
Wykonawce u Zamawiajgcego, po wykonaniu obowigzkéw sprawozdawczych z realizacji danej
czesci Przedmiotu Umowy.
Wykonawcy przystuguje prawo do naliczania odsetek Zamawiajgcemu za nieterminowg realizacje
ptatnosci danej faktury w wysokosci ustawowych odsetek za opdzinienie w transakcjach
handlowych.
W przypadku, gdy ilos¢ prac wykonanych wykraczaé bedzie poza opis przedmiotu zamdwienia z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, wéwczas nie bedg mu przystugiwac jakiekolwiek
Swiadczenia dodatkowe.
Strony postanawiajg, ze zaptata nastgpi w dniu obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego,
stad miejscem ptatnosci jest bank Krakowskiego Forum Kultury.
W przypadku wystawiania przez Wykonawce ustrukturyzowanych faktur elektronicznych w
rozumieniu art. 2 pkt 4 w zw. z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym (tj. Dz. U. 2020 poz. 1666 ze zm.) za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania dostepnej pod adresem: https://efaktura.gov.pl/, w polu
Jreferencja”, Wykonawca wpisze nastepujacy adres e-mail: kfk@krakowskieforum.pl.
Wykonawca zobowigzany jest do wskazania na fakturze numeru rachunku, ktéry zostat ujawniony
w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz
wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
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Skarbowej (tzw. ,Biata lista” — art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towaréw i ustug —tj. Dz. U. 2021 poz. 685 ze zm.).

W razie braku ujawnienia bankowego rachunku rozliczeniowego Wykonawcy na ,Biatej liscie”
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do zaptaty wynagrodzenia na rachunek wskazany w fakturze
Wykonawcy przy zastosowaniu mechanizmu podzielonej ptatnosci albo do zawiadomienia
wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego przy dokonywaniu pierwszej zaptaty wynagrodzenia
przelewem na rachunek wskazany w tej fakturze.

W przypadku, gdy Wykonawca jest zarejestrowany jako czynny podatnik podatku od towardéw i
ustug Zamawiajagcy moze dokonac pfatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci, to jest w sposéb wskazany w art. 108a ust. 2 ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towaréw i ustug (tj. Dz. U. 2021 poz. 685). Postanowien zdania 1. nie stosuje sie, gdy
przedmiot umowy stanowi czynno$¢ zwolniong z podatku VAT albo jest on objety 0% stawka
podatku VAT.

Wykonawca os$wiadcza, ze podany Zamawiajagcemu rachunek bankowy stuzy wytgcznie do
prowadzenia przez niego dziatalnosci gospodarcze;j.

Wynagrodzenie przystugujgce Wykonawcy jest ptatne przelewem z rachunku Zamawiajgcego, na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze, z zastrzezeniem ust. 12 i 13 powyze;.

§ 5 Realizacja Umowy
Osobami odpowiedzialnymi za realizacje umowy i odbioru przedmiotu umowy beda:
- [ reprezentujgcy Wykonawce;
b. ... reprezentujacy Zamawiajgcego.
Osoby wymienione w ust. 1 powyzej nie sg upowaznione do podejmowania decyzji powodujgcych
zmiane postanowien Umowy, w szczegdlnosci wzrostu uzgodnionego wynagrodzenia i
zwiekszenia lub zmiany zakresu czynnosci i prac objetych umowa.

§ 6 Poufnosc
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji dot.
Zamawiajgcego, ktore powzigt w zwigzku z realizacja przedmiotu umowy, a zawartych w
szczegolnosci w przekazanych dokumentach, w oparciu o ktére wykonywany byt przedmiot
umowy.
Wykonawca otrzymane od Zamawiajgcego informacje zobowigzuje sie wykorzystaé¢ tylko do
realizacji przedmiotu niniejszej Umowy.

§7 Wymagania dotyczace zatrudnienia na podstawie umow
W terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu:

a. Pisemne oswiadczenie o zatrudnianiu przez Wykonawce Koordynatora zespotu City
Helpers oraz City Helpers na podstawie uméw o prace/uméw zlecenia/uméw o
Swiadczenie ustug/umoéw wspotpracy, na caty okres realizacji projektu wskazany w § 3
ust. 1 Umowy.

b. Pisemne o$wiadczenie o niezatrudnianiu przez Wykonawce przez caty okres realizacji
przedmiotu niniejszej umowy zleceniobiorcow/wspotpracownikéw na warunkach
nierespektujgcych obowigzujgcych regulacji prawa pracy, w tym wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace i/lub minimalnej stawki godzinowej.
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c. Pisemne oswiadczenie o pozyskaniu zgdd na wykorzystanie przez Zamawiajgcego oraz
Gmine Miejskg Krakéw wizerunku, gtosu i tresci wypowiedzi City Helpers oraz
Koordynatora do celéw propagowania projektu zaréwno w trakcie realizacji umowy, jak i
po jej ustaniu, m.in. w social mediach, kanatach YouTube istniejgcych lub
dedykowanych do tego programu, na stronach www Zamawiajacego oraz Urzedu Miasta
Krakowa, w prasie, w TV.

W dniu podpisania umowy Wykonawca zobowigzany jest do przedfozenia listy o0s6b
dedykowanych do realizacji projektu (Koordynator, 20 City Helpers, wykaz oséb rezerwowych)
wedtug Zatacznika nr 2 do Umowy.

Na zgdanie Zamawiajgcego w kazdym czasie Wykonawca zobowigzany jest okaza¢ do wgladu
przedstawicielowi Zamawiajgcego umowy, o ktérych mowa w ust. 1. powyzej, ze wskazaniem dat
zawarcia uméw, stanowisk i czynnosci, jakie wykonujg (beda oni wykonywac) w ramach realizacji
zamoéwienia.

W kazdym dniu realizacji przedmiotowej umowy przedstawiciel Wykonawcy zobowigzany jest
posiadac pisemng liste obecnosci os6b wykonujgcych przedmiot umowy z ramienia Wykonawcy.
Zamawiajgcy ma prawo do kontroli spetnienia przez Wykonawce wymagan, o ktérych mowa w
ust. 1, poprzez zbadanie rzeczywistych warunkéw zatrudnienia, w tym na miejscu wykonywania
czynnosci. Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu mozliwos$é przeprowadzenia identyfikacji oséb
wykonujacych przedmiot umowy z ramienia Wykonawcy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa. Zamawiajacy ma prawo zgdac przedstawienia do wgladu niezbednych dokumentéw w tym
zakresie. Zamawiajacy jest uprawniony do odebrania od 0séb wykonujgcych przedmiot umowy z
ramienia Wykonawcy oswiadczen w przedmiocie posiadania zawartych umoéw.

Niespetnianie wymogow, o ktérych mowa w ust. 1 — 4 powyzej, w tym nieprzedtozenie przez
Wykonawce wymaganych dokumentéw i informacji zgodnie z ust. 1 — 4 powyzej, moze stanowic
podstawe do odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.

Osoby petnigce funkcje Koordynatora zespotu City Helpers oraz City Helpers bedg zatrudnione na
podstawie umow zlecenia/umdw o prace/uméw wspotpracy, na czas realizacji projektu.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze przed rozpoczeciem wykonania przedmiotu umowy osoby
$wiadczace ustugi Koordynatora i City Helpers zostang przeszkolone w zakresie m.in. BHP,
przepiséw o ochronie danych osobowych (dotyczy pracownikéw, ktérzy majg dostep do danych
osobowych) oraz bedg posiadali aktualne badania lekarskie, niezbedne do wykonania
powierzonych im obowigzkéw, a takie zobowigzuje sie do zapewnienia obecnosci oséb
$wiadczacych ustugi Koordynatora i City Helpers w szkoleniach wprowadzajgcych organizowanych
przez Zamawiajgcego, o ktérych mowa w § 2 ust. 18.1 niniejszej Umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe wyposazenie pracownikéw sSwiadczacych
ustugi Koordynatora i City Helpers oraz za ich bezpieczeistwo w trakcie wykonywania przedmiotu
umowy.

Zmiana osob $wiadczacych ustugi Koordynatora i City Helpers, w trakcie realizacji niniejszej
Umowy, bedzie mozliwa w nastepujacej sytuacji:

a. nazadanie Zamawiajgcego w przypadku nienalezytego wykonania przez niego ustug;

b. na wniosek Wykonawcy uzasadniony obiektywnymi okolicznosciami, w szczegdlnosci
nagtego pogorszenia sie stanu zdrowia.

Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowa¢ Zamawiajgcego w formie pisemnej lub
za posrednictwem poczty elektronicznej Zamawiajgcego na adres: kfk@krakowskieforum.pl, o
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zmianie oséb Swiadczacych ustugi w ramach niniejszej Umowy. W przypadku dokonania takiej
zmiany Wykonawca zobowigzany bedzie do potwierdzenia, iz osoba ta spetnia wymagania
okreslone w umowie. Zapisy ust. 1 — 9 niniejszego paragrafu Umowy stosuje sie odpowiednio.
Zmiana oséb $wiadczacych ustugi Koordynatora lub City Helpers skutkuje zmiang Wykazu oséb
wykonujgcych przedmiot umowy z ramienia Wykonawcy i nie wymaga zawierania przez Strony
aneksu do Umowy.

§8 Roszczenia 0s6b trzecich

W przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczenn dotyczacych realizacji przez
Wykonawce przedmiotu niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia na swdj koszt
i ryzyko wszelkich dziatan prawnych zapewniajacych nalezytg ochrone Zamawiajgcego przed takimi
roszczeniami 0sob trzecich. Wykonawca zobowigzuje sie przystgpi¢ po stronie Zamawiajgcego do
wszelkich postepowan toczacych sie przeciwko Zamawiajgcemu. Wykonawca zobowigzuje sie
takze zrekompensowac¢ Zamawiajacemu wszelkie koszty, jakie Zamawiajgcy poniesie lub jakie
bedzie zobowigzany ponies¢ w zwigzku z dochodzeniem roszczenia przez osobe trzeciy.

W przypadku zgtoszenia przez City Helpers badz Koordynatora roszczenn dotyczacych
wykorzystania przez Zamawiajacego lub Gmine Miejskg Krakow ich wizerunkéw, gtoséw lub tresci
wypowiedzi Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia na swdj koszt i ryzyko wszelkich dziatan
prawnych zapewniajgcych nalezytg ochrone Zamawiajgcego lub Gminy Miejskiej Krakow przed
takimi roszczeniami. Wykonawca zobowigzuje sie przystgpi¢ po stronie Zamawiajgcego do
wszelkich postepowan toczacych sie przeciwko Zamawiajgcemu lub Gminie Miejskiej Krakow.
Wykonawca zobowigzuje sie takze zrekompensowaé Zamawiajgcemu lub Gminie Miejskiej Krakow
wszelkie koszty, jakie Zamawiajgcy lub Gmina Miejska Krakéw poniesie lub jakie bedzie
zobowigzany ponie$¢ w zwigzku z dochodzeniem roszczenia przez osobe trzecia.

§ 9 Kary umowne
Wykonawca, za wyjatkiem, gdy podstawe naliczenia kar umownych stanowig jego zachowania
niezwigzane bezposrednio lub posrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidtowym
wykonaniem, oraz z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu Umowy, zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w ponizszej wysokos$ci w nastepujgcych przypadkach:

a. za zwioke w rozpoczeciu realizacji przedmiotu umowy w wysokosci 2% tgcznego
wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy za kazdy dzien
zwtoki;

b. kazdorazowo za stwierdzenie realizacji przedmiotu umowy niezgodnie z jej zapisami w
wysokosci 0,5% tgcznego wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1
Umowy;

c. z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
umowe o prace/umowe zlecenia/umowe o $wiadczenie ustug/umowie wspotpracy, na
czas realizacji projektu —w wysokosci 5 000,00 PLN za kazdg umowe;

d. w wysokosci 0,1% tacznego wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 4
ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzieri zwtoki w przekazaniu dokumentéw, o ktérych
mowa w § 7 ust. 3, za kazdy przypadek osobno;

e. z tytutu niedostarczenia w terminie do dnia 15 wrzes$nia 2023 r. Raportu koficowego z
realizacji catego projektu kare umowng zryczattowang w wysokosci 5 000,00 PLN;
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f. kare umowng stanowigcg réwnowarto$¢ wynagrodzenia City Helpers w sytuacji braku
zapewnienia obecnosci, za kazdy wykazany przez Zamawiajgcego dzien wedtug ilosci
godzinowej i stawki godzinowej pracy wskazanej w kalkulacji cenowej oferty
Wykonawcy;

g. z tytutu niespetnienia przez Wykonawce wymogu postugiwania sie jezykiem angielskim
przez zatrudnione osoby skierowane do $wiadczenia ustugi — w wysokosci 2 000,00 PLN
za kazdg osobe;

h. za odstgpienie od umowy z przyczyn zaleznych wytacznie od Wykonawcy w wysokosci
20% tgcznego wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy,

przy czym taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych ze wszystkich tytutéw wskazanych powyzej nie

moze przekroczy¢ 50% tgcznego wynagrodzenia brutto ustalonego w § 4 ust. 1 umowy.

2.

Stronom przystuguje ponadto prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogdlnych, jezeli poniesiona szkoda przekroczy wartos¢ zastrzezonych kar umownych.

Strony uzgadniajg, ze kary umowne przewidziane w niniejszej Umowie potracane bedg z
wystawionej przez Wykonawce faktury, a gdyby okazato sie to niemozliwe, Wykonawca
zobowigzany jest do zapfaty kar na rachunek Zamawiajgcego w ciggu 30 dni od dnia otrzymania
noty obcigzeniowej.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie z wynagrodzenia albo z wymagalnych wierzytelnosci
Wykonawcy naliczonych kar okreslonych niniejszg Umowa.

W przypadku stwierdzenia braku obsady patrolu Zamawiajacy potrgca z wynagrodzenia
Wykonawcy, odpowiednig kwote wyliczong za czas nieobecnosci wedtug ilosci godzinowej i stawki
godzinowej pracy wskazanej w kalkulacji cenowej oferty Wykonawcy.

Kary umowne z tytutu zwtoki w wykonaniu przez Wykonawce poszczegdélnych obowigzkéw lub
nieprawidtowego wykonania tych obowigzkdw nie bedg naliczane, jezeli Wykonawca wykaze, ze
dany przypadek nienalezytego wykonania Umowy wynika z przyczyn od niego niezaleznych.
Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z wykonania przedmiotu umowy.

§ 10 Wypowiedzenie i odstapienie od Umowy
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku:

a. Niepodjecia przez Wykonawce obowigzkdw wynikajacych z niniejszej umowy w terminie
3 dni od zawarcia umowy lub przerwania ich wykonywania z przyczyn niezaleznych od
Zamawiajgcego na czas nieprzerwanych 2 dni roboczych, po uprzednim bezskutecznym
wezwaniu ze strony Zamawiajgcego.

b.  Wykonywania przez Wykonawcg swoich obowigzkow w sposob niezgodny z umowa, bez
zachowania wymaganej starannosci lub razacego nieprzestrzegania terminéw
okreslonych w Umowie.

c. Wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

d. W razie podjecia likwidacji Wykonawcy lub rozwigzania Wykonawcy bez
przeprowadzenia likwidacji, lub gdy nastgpi zakoriczenie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej przez Wykonawce lub wykreslenie Wykonawcy jako przedsiebiorcy z
CEIDG albo $mier¢ Wykonawcy bedgcego osobg fizyczna,

e. W razie wydania nakazu zajecia ruchomosci Wykonawcy w toku postepowania
egzekucyjnego,
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f.  Jesli Wykonawca w chwili zawarcia niniejszej umowy podlegat wykluczeniu na podstawie
Zapytania ofertowego.

Wykonawcy przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w przypadku, gdy:

a. Zamawiajacy nie wywigzuje sig¢ z obowigzku zaptaty faktury mimo dodatkowego
wezwania, w terminie 1 miesigca od uptywu dodatkowego terminu na zapfatg faktury,
okreslonego w niniejszej umowie,

b. Zamawiajagcy odmawia bez wskazania uzasadnionej przyczyny odbioru wykonanych
dokumentacji lub podpisania protokotu odbioru sprawozdania/raportu.

Skutek odstgpienia od umowy, w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, nastepuje z dniem
doreczenia drugiej Stronie stosownego oswiadczenia na pismie, przestanego listem poleconym za
zwrotnym potwierdzeniem odbioru, jednokrotnie awizowanym lub doreczonego drugiej Stronie
osobiécie.

W przypadkach odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego na podstawie ust. 1.3 powyzej
Wykonawca moze zgdac wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.
Zamawiajacy, korzystajgc z umownego lub ustawowego prawa odstgpienia od umowy, moze
odstgpi¢ — zgodnie ze swoim wyborem — od catosci umowy lub od jej czesci.

Wykonawcy nie przystuguje kara umowna lub odszkodowanie z tytutu odstgpienia przez
Zamawiajgcego od umowy z powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy.

Odstapienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia i powinno zawierac uzasadnienie.

Odstgpienie od umowy nie wptywa na istnienie i skuteczno$¢ roszczen o zaptate kar umownych.

§ 11 Sita wyisza
Przez okolicznosci sity wyzszej Strony rozumiejg zdarzenie zewnetrzne o charakterze
nadzwyczajnym, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ ani jemu zapobiec, w szczegdlnosci takie jak:
pozar, powddz, epidemia choroby zagrazajgcej zyciu lub zdrowiu ludzi, za wyjgtkiem choroby
COVID — 19 wywotanej wirusem SARS-CoV-2, wojna, stan wojenny, stan wyjgtkowy lub stan kleski
zywiotowe].
Jezeli wskutek okolicznosci sity wyzszej Strona nie bedzie mogta wykonywa¢ swoich obowigzkow
umownych w catosci lub w czesci, niezwtocznie powiadomi otym druga strone. W takim
przypadku Strony uzgodnig sposéb i zasady dalszego wykonywania umowy, czasowo zawieszg jej
realizacje lub umowa zostanie rozwigzana.
Bieg termindw okreslonych w niniejszej umowie ulega zawieszeniu przez czas trwania przeszkody
spowodowanej sitg wyzszg.

§ 12 Postanowienia koricowe
Strony dopuszczajg zmiany, w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy, pod warunkiem wyrazenia zgody przez Zamawiajacego, to jest:
a. zmiany terminu realizacji umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 umowy w razie
wystgpienia ponizszych okolicznosci, to jest:
i dziatania sity wyzszej w rozumieniu § 11 umowy,
ii. obnizenia lub braku finansowania przedmiotowego zadania,
iii. zwtoki Zamawiajacego w przekazaniu dokumentéw niezbednych do realizacji umowy,
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iv. koniecznosci wykonania ostatecznych albo natychmiast wykonalnych decyzji
administracyjnych, postanowien lub innych aktéw organéw i uprawnionych instytucji,
wydanych z przyczyn, za ktére Wykonawca nie odpowiada,

V. opdznien w uzyskaniu przez Wykonawce od stosownych instytucji i organdw
niezbednych uzgodnien, pozwolen, ostatecznych albo natychmiast wykonalnych decyzji
administracyjnych i innych aktéw, w terminach instrukcyjnych badZz obligatoryjnych
wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa, z przyczyn, za ktére Wykonawca nie
odpowiada.

b. zmiany warunkéw realizacji i zakresu przedmiotowego umowy, niezbednych do
prawidtowe]j realizacji zamdwienia, zwigzanych z zaistnieniem niemozliwych do
wczesniejszego przewidzenia i niezaleznych od stron umowy okolicznosci, powodujgcych
rezygnacje lub wytgczenie z realizacji okres$lonego zakresu przedmiotu zamdwienia,
korzystnych z punktu widzenia Zamawiajgcego, przy jednoczesnym obnizeniu
wynagrodzenia umownego o wartos¢ niezrealizowanych elementéw przedmiotu
zamowienia,

c. zmiany postanowien umowy zwigzane ze:

i zmiang danych identyfikacyjnych (w tym adresowych i teleadresowych) Strony umowy i
0s6b reprezentujgcych Strony (w szczegdlnosci z powodu nieprzewidzianych zmian
organizacyjnych, choroby, wypadkéw losowych),

ii. zmiang numeru rachunku bankowego Wykonawcy wskazanego w niniejszej umowie,

iii. wystgpieniem oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych w tresci niniejszej umowy,
iv. zmiang w KRS, wpisie do CEiDG w trakcie realizacji zamoéwienia, dotyczacg Wykonawcy.
Strona wystepujagca o zmiane postanowien niniejszej umowy zobowigzana jest do
udokumentowania zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1, przy czym wniosek o

zmiane postanowien niniejszej umowy musi by¢ wyrazony na pismie.

Strony zobowigzane sg do wzajemnego powiadamiania sie o zmianach ich danych wskazanych w
komparycji Umowy, pod rygorem uznania korespondencji wystanej na dotychczasowe dane ze
skutkiem doreczone;j.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 25
pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej (tj. Dz. 2020 poz. 194
ze zm.), ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (tj. Dz. U. 2021 poz. 2095 ze zm.) oraz ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (tj. Dz. U. 2020 poz. 1740 ze zm.).

W przypadku zaistnienia pomigdzy stronami sporu, wynikajgcego z umowy lub pozostajacego w
zwigzku z umowag, strony zobowigzujg sie do podjecia proby jego rozwigzania w drodze mediacji
prowadzonej przez Mediatoréw Statych Sadu Polubownego przy Prokuratorii Generalnej RP 2,
zgodnie z Regulaminem tego Sadu, a dopiero w przypadku braku zawarcia ugody przed
Mediatorem Statym Sadu Polubownego przy Prokuratorii Generalnej RP, sp6r bedzie poddany
rozstrzygnieciu przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

2 sad Polubowny przy Prokuratorii Generalnej RP — adres strony www https://sp.prokuratoria.gov.pl/
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Niniejszg umowe sporzgdzono w dwdch (2) jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym (1)
egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

Zamawiajgcy Wykonawca
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