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Szanowny Panie Przewodniczgcy!

Niniejsze pismo sktadamy w trybie ustawy o petycjach.

Az siedem miejskich instytucji odpowiada za sprawy zwigzane z drogami i transportem w
Krakowie. Poszczeg6lne jednostki czesto majg problem, zeby sie porozumieé miedzy sobg, a olbrzymia
biurokracja, co roku pochtania dziesigtki milionéw ztotych. Absurdalna struktura organizacyjna
prowadzi do wielu kuriozalnych sytuacji. Zdarza sie, Ze jedna miejska jednostka remontuje droge, ktéra
zaraz potem inna rozkopuje, a postawienie zwyktej fawki czasem wymaga zaangazowania calych
zastepéw urzednikdw. Skiadamy do Rady Miasta Krakowa petycje, z apelem o przeprowadzenie
reformy podmiotéw odpowiedzialnych za infrastrukture. Uwazamy, ze konieczne jest uproszczenie
struktury, usprawnienie obiegu informacji i potaczenie czesci instytucji, co doprowadzitoby do redukg;ji
rozrosnietej granic absurdu biurokracji. Przygotowalismy nasze propozycje zmian, ktérych realizacja
przyniostyby spore oszczedno$¢ oraz  przyczynitaby sie do usprawnienia zarzadzania.

Problemy sg efektem reformy przeprowadzonej w 2018 z inicjatywy prezydenta Jacka
Majchrowskiego. W miejsce pojedynczej jednostki odpowiedzialnej za drogi i transport powotano
siedem instytucji. Zmiany najbardziej przystuzyty sie osobom, ktére objety wiele nowoutworzonych
stanowisk dyrektoréw, kierownikéw i gtéwnych specjalistdw. Po reorganizacji zatrudnienie w
samorzgdowych podmiotach zajmujacych sie infrastrukturg wzrosto tacznie o okoto 300 0séb. Obecnie
réznimy aspektami dziatania miasta zwigzanymi z ulicami i chodnikami zajmujg sie nastepujgce
podmioty: Zarzad Drég Miasta Krakowa, Wydziat Miejskiego Inzyniera UMK, Zarzad Transportu
Publicznego, Zarzad Inwestycji Miejskich, Trasa tagiewnicka S.A, Klimat Energia Gospodarka Wodna, i
Zarzad Zieleni Miejskiej. Krakdw ma prawdopodobnie najbardziej skomplikowany system zarzadzania
infrastrukturg sposrdd polskich miast.

Remonty ulic czesto wiazg sie ze zmiang organizacji ruchu, ktdra trzeba dostosowaé do nowe;j
sytuacji. Za prowadzenie robdt odpowiada Zarzad Drog Miasta Krakowa, a planowanie oznakowania
jest juz domeng Wydziatu Inzyniera Ruchu UMK. Obieg informacji pomiedzy instytucjami czasem
szwankuje i zdarza sie, ze prace nie sg skoordynowane. Na ulicy Lelewela i Senatorskiej trzeba byto



czeka¢ az 10 miesigcy na odmalowanie paséw, ktére zniknety wraz ze starym asfaltem. Rozwigzanie
prostego problemu wymagato wielu interwencji, a korespondencja dotyczaca malunkéw wypetnita
opasty segregator. Podobne sytuacje zdarzajg sig czesto w réznych rejonach Krakowa. W mediach
spoteczno$ciowych co jakis czas mozna zauwazy¢ pytania zdumionych mieszkancéw
zastanawiajacych, gdzie podziaty sie znaki. Krzyzowanie sie kompetencji op6znia réwniez
przygotowanie nowych inwestycji drogowych, ktérych kluczowym elementem jest plan organizagji
ruchu.

Odpowiedzialno$¢ za chodniki zostata podzielona pomiedzy ZDMK, a ZZM. Zdarza sig, ze
jakis dtuzszy cigg przebiega przez obszary bedgce w kompetencjach obu jednostek. W efekcie czasem
jest problem z przeprowadzeniem cato$ciowego remontu, a prace pomiedzy poszczegdlnymi etapami
robdt nie sg skorodowane. Zarzad Transportu Publicznego oprécz zajmowania sie komunikacja
miejskg ma w swoich zadaniach réwniez kwestie zwiazane z infrastruktura rowerowg, strefg platnego
parkowania, utrzymaniem przystankéw i parkingami. Te zagadnienia sg juz jednak w obszarze
dziatania innych miejskich instytucji, co prowadzi do sytuacji konfliktowych. Przy kazdej inwestycji
drogowej kluczowa sprawg jest odwodnienie, ktére zostato z kolei powierzone utworzonej w 2019
roku jednostce Klimat Energia Gospodarka Wodna. Za cze$¢ inwestycji drogowych odpowiada
natomiast Zarzad Inwestycji Miejskich. Zarzadzeniem infrastrukturg uliczng Trasy tagiewnickiej zajeta
sig z kolei odregbna spotka, ktéra w tym celu musiata stworzyé cata strukture administracyjng.

Za wigkszos¢ mniejszych remontéw i drobnych inwestycji odpowiadajg szeregowi urzednicy,
ktorzy nie moga bezposrednio zwrdci¢ sie do pracownikéw innej miejskiej instytucji, bo zasady
reprezentacji samorzgdowych podmiotéw sg $cisle okreslone. Pismo zazwyczaj musi najpierw przejsc¢
kilka szczebli w jednostce macierzystej oraz na koricu uzyska¢ podpis dyrektora, a po dotarciu
korespondencji do adresata droga sie odwraca i sprawa czesto przechodzi przez wiele rgk zanim
trafi do wiasciwej osoby. Taka wedréwka dokumentéw moze trwac tygodniami, a sytuacje
komplikuja niekompatybilne systemy informatyczne. Dlatego do wymiany kilku metréw
kwadratowych chodnika czy instalacji paru fawek w Krakowie czasem trzeba zaangazowac sporg
maching administracyjng. Obieg informacji rowniez czgsto szwankuje. W efekcie jedna jednostka
nasadza drzewa tam , gdzie druga chce zaraz budowaé $ciezke rowerowa, a inna instytucja kiadzie
asfalt, ktory zaraz trzeba bedzie zdzieraé, bo ma nastapi¢ wymiana instalacji.

Batagan w dokumentach i nieprecyzyjnie rozgraniczone kompetencje sprawiajg, Ze czesto
nie jest fatwo wskazac, ktéra jednostka powinna sie zaja¢ danym problemem. Dlatego kiopotliwe
sprawy sg czasem przerzucane jak goracy kartofel, a mieszkaricéw sig odsyta pomiedzy
poszczegolnymi podmiotami. Nieraz instytucje po kolei kierujg petentéw do innych podmiotéw az
sprawa zatoczy koto. Przy obecnej strukturze organizacyjnej tatwo mozna znalez¢ pretekst, ieby nie
podejmowac wielu bardziej skomplikowanych interwencji.

Miejskie instytucje czgsto nie mogg samodzielnie przeprowadzi¢ przedsiewziecia od
poczatku do korica, a wspdtpraca z innymi podmiotami szwankuje. Kazda jednostka stata sie
swoistym udzielnym ksiestwem. W dodatku dyrektorzy czasem ze soba mocno rywalizacjg, co jeszcze
pogtebia chaos. Chyba nie ma w Polsce zadnego miasta, gdzie system zarzadzania drogami i
transportem bytby tak bardzo skomplikowany. Obecna struktura przypomina samochéd z kilkoma
kierownicami, ktéry jest prowadzony w réznych kierunkach.

Utrzymanie status quo jest na reke wielu osobom zatrudnionym na kierowniczych
stanowiskach, ktére mogtyby sie okaza¢ niepotrzebne, gdyby zmniejszono biurckracje. Trudno
znalez¢ jednak uzasadnienie dla trwania niewydolnej struktury , a bliskie bankructwa miasto powinno
szukac oszczednosci. Dlatego uznali$my, ze konieczna jest pilna reforma systemu.




Proponujemy wprowadzenie nastepujacych zmian:

- Polgczenie Zarzadu Drég Miasta Krakowa i Zarzadu Transportu Publicznego oraz Wydziatu
Miejskiego Inzyniera Ruchu — Zakres dziatania podmiotdw jest na tyle bliski, ze rozdzielnie
kompetencji nie ma zadnego uzasadnienia. Remonty i budowa drég, organizacja ruchu i transport
publiczny stanowig system naczyn potaczonych. W dodatku obszary funkcjonowania poszczegélnych
podmiotow sie w pewnym zakresie pokrywajg jak na przyktad kwestie zwigzane ze strefg ptatnego
parkowania czy zagadnienia dotyczgce polityki rowerowej. Nie bez powodu w latach 1990-2018
powyzsze zagadnienia znajdowaty sie w ramach jednej struktury, co sprzyjato efektywnosci dziatania.

- Wygaszenie biezgcej dziatalnosci spotki Trasa tagiewnicka S.A i przekazanie zarzgdzania trasg oraz
do Zarzadu Drég Miasta Krakowa — Nie ma sensu utrzymywanie catej struktury administracyjnej do
zarzgdzania jedng droga, w sytuacji kiedy odpowiedni specjalisci juz sg zatrudni w ZDMK. Budowa
kolejnych tras réwniez moze zostac przeniesiona do wspomnianej instytucji, co utatwi proces
planowania przedsiewzigcia. Zdajemy sobie sprawe, ze ze wzgledu na zobowigzania spétki formalna
likwidacja mogtaby by¢ karkotomnym przedsiewzieciem. Nic jednak nie stoi na przeszkodzie, zeby
wygasic¢ biezgca dziatalnos¢ spotki, aby podmiot nie generowat kosztow.

- Likwidacje Zarzgdu Inwestycji Miejskich. Jest to kolejna jednostka, ktéra tylko dubluje dziatanie
innych miejskich instytucji. Kompetencje zwigzane z realizacjg przedsiewzie¢ drogowych powinny
trafi¢ do ZDMK, a reszta inwestycji moze by¢ wykonywana przez wtasciwe merytorycznie instytucje.
Obecnie podczas realizacji inwestycji ZIM-u jest problem z koordynacjg dziatar z podmiotami
odpowiedzialny za dang sfere dziatania miasta, a jednostka musi tworzy¢ struktury o podobnym
zakresie kompetencji do dziatéw, ktére juz istniejg w strukturze miasta.

- Wydzielenie z Klimat - Energia - Gospodarka Wodna dziatu odpowiedzialnego za odwodnienie
drog i przekazanie tej kompetencji do ZDMK. Kazda przebudowa ulicy wigze sie z koniecznoscia
wykonania odpowiedniego odwodnienia, a rozdzielnie kompetencji bardzo komplikuje proces
inwestycji i prowadzi do wielu nieporozumien.

-Precyzyjnie rozgraniczenie kompetencji Zarzadu Drég Miasta Krakowa i Zarzadu Zieleni Miejskiej
w zakresie chodnikéw. W przypadku niektérych traktdw sa problemy z okres$leniem jaki podmiot
jest za niego odpowiedzialny. Problem dotyczy chodnikéw, ktdre sg przy terenie zielonym, ale
réwniez stanowig czes¢ uktadu komunikacyjnego.

- Usprawnienie obiegu informacji i poprawa procedur. Uwazamy, ze powinien powsta¢ wspdlny
system informatyczny dla wszystkich miejskich jednostek, gdzie byty zawarte informacje o kazdym
planowanym przedsiewzieciu na danym ternie. Powinno sig réwniez zobligowa¢ miejskie podmioty
posiadajace instalacje podziemne do planowania remontéw z wigkszym wyprzedaniem, a wymiana
rur musi by¢ skoordynowana z remontami ulic.

Krakow ma prawdopodobnie najbardziej skomplikowany system zarzadzania drogami i transportem
sposrdd polskich miast. Jezeli nasze propozycje zostatyby zrealizowane to liczba instytucji
odpowiedzialnych za infrastrukture znaczgco by sie zmniejszyta. Zmiany przyniostyby oszczednosci
liczone w dziesigtkach milinéw ztotych rocznie, a prostsza struktura bytaby wstanie efektywniej
dziatac.

Wyrazamy zgode na upublicznienie naszych danych.
Z powazaniem
Krzysztof Kwarciak
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