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Imigracja i zjawisko wielokulturowosci nalezy bowiem przede wszystkim postrzega¢ w kategoriach
szansy i nowych mozliwosci (...). Wymaga ono jednak odpowiedniego zarzqdzania i przygotowania
ze strony spoteczeristwa przyjmujqcego, urzedéw i instytucji - i to nie tylko na poziomie
panstwowym, ale przede wszystkim regionalnym i lokalnym.

Program ,Otwarty Krakéw”

HISTORIA PROGRAMU ,OTWARTY KRAKOW”

W 2011 r. ramach umowy partnerskiej Gminy Miejskiej Krakéw ze Stowarzyszeniem
Interkulturalni.pl zrealizowany zostat innowacyjny projekt ,Przeciwko rasizmowi i ksenofobii:
wypracowanie miejskiej strategii zapobiegania i reakcji”. W ramach tej inicjatywy
przygotowano dokument ,Projekt Strategii zapobiegania i reakcji na zdarzenia o charakterze
rasistowskim i ksenofobicznym w przestrzeni publicznej miasta - propozycja dla samorzadu
lokalnego Miasta Krakowa (2012-2016)", ktéry zostat opublikowany w 2012 r. i zamknat
realizacje projektu.

To wtasnie z tredci i ustalen tej strategii czerpie Program ,Otwarty Krakéw”, ktérego
gtéwnym celem jest wdrozenie i realizacja miejskiej polityki otwartosci. W zwiazku z podjetymi
dziataniami Gminy Miejskiej Krakéw w zakresie przeciwdziatania zjawiskom rasistowskim
i ksenofobicznym w przestrzeni miejskiej, jak réwniez bioragc pod uwage potrzebe zwiekszenia
zaangazowania Gminy w dziatania o charakterze réwnosciowym, w kwietniu 2013 r., na
podstawie zarzadzenia nr 551/2013 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 4 marca 2013 r.
w sprawie powotania Zespotu Zadaniowego do spraw opracowania projektu uchwaty Rady Miasta
Krakowa dotyczqcego zagadniert z zakresu wielokulturowosci, przeciwdziatania dyskryminacji,
rasizmowi | ksenofobii w Krakowie, rozpoczeto prace nad projektem uchwaty, ktéra po
konsultacjach z Krakowska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego oraz organizacjami
pozarzgdowymi, zostata przedstawiona Radzie Miasta Krakowa.

W 2015 r. projekt uchwaty zostat ponownie przeanalizowany. Dokonano zmian
w zapisach oraz przygotowano nowa diagnoze. Dokument Program ,Otwarty Krakéw”, zostat
poddany ponownym konsultacjom z organizacjami pozarzgdowymi.

W dniu 14 wrzesnia 2016 roku Program ,Otwarty Krakéw” zostat przyjety uchwatg
nr LII/964/16 Rady Miasta Krakowa. Tres¢ uchwaty opublikowano w Biuletynie Informacji
Publicznej pod adresem:

https://www.bip.krakow.pl/?dok id=167&sub dok id=167&sub=uchwala&query=id%3
D21638%26typ%3Du
Program zostat przettumaczony na cztery jezyki: angielski, ukrainski, rosyjski i niemiecki.
Przettumaczony tekst uchwaty mozna znalez¢ pod adresem:

https://www.bip.krakow.pl/?dok id=%2066323

STATYSTYKI DOTYCZACE CUDZOZIEMCOW W KRAKOWIE

Wedtug statystyk Urzedu do Spraw Cudzoziemcdw, liczba oséb posiadajgcych aktualny
dokument pobytowy wydany przez Wojewode Matopolskiego - stan na 31 grudnia 2017 r.,
wyniosta 31 531, z czego mozna przyjaé, ze okoto dwie trzecie (ok. 21 tys.) zamieszkuje
w Krakowie. Z danych na 1 lipca 2016 roku wynika, ze na terenie Matopolski liczba
cudzoziemcédw wyniosta 23 602 oséb, czyli ok. 15 tys. mieszkato w Krakowie. Wida¢ wiec
wyraznie, ze Krakoéw jest miastem coraz czesciej wybieranym przez cudzoziemcow jako
miejsce zamieszkania.



Wedtug danych Wydziatu Spraw Administracyjnych Urzedu Miasta Krakowa liczba
cudzoziemcéw zameldowanych tacznie na pobyt tymczasowy i staty wynosita:

e 11851 wgstanunadzien 1stycznia2017r,,

e 15551 wgstanu nadzien 1 stycznia 2018r., wtym:
- 2 329 oséb zameldowanych na pobyt staty,
- 13 222 osoby zameldowane na pobyt czasowy.

Najwiekszg grupe stanowig obywatele Ukrainy - 8 105 os6b, pozostate grupy narodowe
to: Biatorusini, Rosjanie i Hindusi.

Zaréwno statystyki prezentowane przez Urzad do Spraw Cudzoziemcédw, jak i te
przekazane przez Wydziat Spraw Administracyjnych UMK wyraznie wskazujg, ze znaczaca
grupe cudzoziemcdw mieszkajacych na terenie Krakowa stanowig obywatele Ukrainy.

Nalezy wzig¢ pod uwage fakt, ze ww. statystyki nie sg miarodajne, poniewaz obywatele
Unii Europejskiej nie musza w zaden sposdb formalizowac swojej obecnosci w Polsce. Moze to
powodowad, ze osoby, ktére sg ewidencjonowane przez Urzad Wojewddzki, moga ale tez wcale
nie muszg by¢ zameldowane w Krakowie.

Aktywnos¢ cudzoziemcow w zakresie dziatalnosci gospodarczej mozna obecnie badac
na podstawie danych sktadanych bezposrednio w Urzedzie Miasta Krakowa do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG-1). W 2017 roku 287
obcokrajowcow ztozyto wnioski o wpis do CEIDG. Nalezy zaznaczy¢, ze nie jest to petna liczba
ztozonych wnioskdéw, poniewaz osoba fizyczna moze ztozy¢é wniosek do CEIDG online
bezposrednio do ministra wtasciwego ds. gospodarki, bez koniecznosci wizyty w urzedzie. Na
podstawie posiadanych danych wynika, ze wsrdd 287 wnioskéw CEIDG-1, m.in. 90 zostato
ztozonych przez obywateli Ukrainy, 22 - obywateli Wtoch, 18 - obywateli Biatorusi, 18 -
Wielkiej Brytanii. Z tych czesciowych danych wynika, ze najbardziej aktywni w rejestracji
dziatalnosci gospodarczej sg obywatele Ukrainy.

EM‘INY MIEJSKIEJ KRAKOW NA RZECZ REALIZACJI PROGRAMU

Gmina Miejska Krakéw podjeta w 2017 roku szereg dziatan na rzecz tworzenia
spoteczenstwa otwartego na wielokulturowosé. Czes¢ z nich byta realizowana w ramach
uchwaty Rady Miasta Krakowa ,Otwarty Krakéw”, inne pomimo, Zze wpisuja sie w zatozenia
Programu, sg kontynuacja dziatan prowadzonych w Gminie od wielu lat.

Program byt realizowany m.in. przez komdrki odpowiedzialne za sprawy spoteczne,
edukacje, kulture i dziedzictwo narodowe, promocje i informacje, turystyke, sport,
bezpieczenstwo i zarzadzanie kryzysowe oraz miejskie jednostki organizacyjne: MOPS, SMMK,
ZBK, ZIKiT i ZIS. Srodki finansowe na wykonanie zadat realizowanych w ramach Programu sa
planowane corocznie w budzecie miasta Krakowa.

. Konferencje:

W 2017 roku w ramach realizacji Programu Otwarty Krakéw zrealizowano nastepujace
konferencje:

- ,Otwarty Krakow - potencjat réznorodnosci”
Konferencja odbywata sie od 23 do 25 lutego 2017 r. Celem wydarzenia byto promowanie
dziatan na rzecz rozwoju miedzykulturowosci i integracji cudzoziemcédw mieszkajacych



w Krakowie. Wydarzenie miato pokazac¢ potencjat wynikajacy z obecnosci cudzoziemcow
w miescie. Konferencje zorganizowata Rada Miasta Krakowa we wspétpracy ze
Stowarzyszeniem Interkulturalni.pl oraz Fundacjg Wspierania Kultury i Jezyka Polskiego im.
Mikotaja Reja oraz Biurem Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych. Wziat w niegj
udziat prawie caty korpus dyplomatyczny, ktéry funkcjonuje w Krakowie. Zainteresowanie
konferencja byto bardzo duze, wzieto udziat ponad 120 osdb. Konferencja inaugurowata cykl
wydarzen rozwijajacych tematyke réznorodnosci kulturowej, miejskiej polityki otwartosci
i integracji.

- ,Migracje w przestrzeni spotecznej wspétczesnej Polski i Europy - kontekst swiatowy"
Konferencja odbyta sie w dniach 29 - 30 maja 2017 roku. Gtéwnymi organizatorami byli:
Instytut Europeistyki Uniwersytet Jagiellonskiego, Instytut Filozofii i Socjologii Polskigj
Akademii Nauk, Komisja Zagrozen Cywilizacyjnych Polskiej Akademii Umiejetnosci, Wydziat
Studidéw Miedzynarodowych i Politycznych Uniwersytetu Jagiellonskiego, Jagiellonskie
Centrum Studiéw Migracyjnych i Urzad Miasta Krakowa. Celem naukowym konferencji byta
préba podsumowania dotychczasowych osiggnie¢ badaf migracyjnych dotyczacych
problematyki ruchéw wedréwkowych Polakdw, ale takze proceséw migracji do Polski
w kontekscie proceséw politycznych, ekonomicznych i spoteczno-kulturowych zachodzacych
w Europie i na swiecie. Najwazniejsze pytania, na ktére chcieli odpowiedzieé¢ organizatorzy
podczas konferencji dotyczyty teoretycznych i empirycznych zagadniefh zmiennosci Zycia
zbiorowego i form uspotecznienia pod wptywem proceséw migracyjnych, byty tez préba
wyjasnienia, w jaki sposdb badanie migracyjne wzbogacity teoretycznie i metodologicznie
nauki spoteczne.

- The Regional Seminar on Coalition-Building to Jointly Promote Tolerance and Non-
Discrimination

(Regionalne seminarium na temat budowania koalicji w celu wspdlnego promowania tolerancji
i walki z dyskryminacja) przeprowadzono w dniach 8-10 wrzesnia 2017 roku. Organizatorami
przedsiewziecia byt National Democratic Institute we wspdtpracy z Organization for Security
and Co-operation in Europe (OSCE) oraz Office for Democratic [nstitutions and Human Rights
(ODIHR). Projekt byt organizowany od pazdziernika 2016 roku i zakoriczony zostat
konferencjg potaczona z seminarium w Krakowie. Gtéwnym celem przedsiewziecia byto
tworzenie koalicji na rzecz zwalczania antysemityzmu, a takze nietolerancji wobec
muzutmandw, chrzescijan i innych religii oraz wierzen, jak rowniez zwalczanie rasizmu
i ksenofobii. Uczestnicy pracowali nad budowaniem koalicji, ktérej zadaniem miato byé
wspdlne promowanie tolerancje i walki z dyskryminacja. W Konferencji uczestniczyty
organizacje dziatajace narzecz praw cztowieka i spoteczeristwa obywatelskiego z Polsk, Czech,
Wegier i Stowacji. Biuro Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych wspierato
organizatoréw przez caty okres trwania projektu, ktéry rozpoczat sie cyklem warsztatow
w listopadzie 2016 roku. Konferencja byta podsumowaniem blisko rocznej pracy grupy ponad
dwudziestu kilku organizacji zajmujacych sie wielokulturowoscig oraz reprezentujacych
mniejszosci kulturowe, etniczne a takze przedstawicieli réznych religii. Projekt przyczynit sie
do nawiagzania wspdtpracy pomiedzy Urzedem Miasta Krakowa z kilkoma krakowskimi
organizacjami, co w pdzniejszym okresie zaowocowato kolejnymi wspdlnymi inicjatywami.
Miedzy innymi UMK wziat udziat w przygotowywaniu ,Ksiegi Dobrych Praktyk / Dziatan na
Rzecz Mniejszosci Narodowych i Etnicznych oraz Cudzoziemcéw”.

- ,Edukacja wobec Migracji Jezyk - Kultura - Tozsamos¢”

Konferencja odbyta sie w dniach 18 i 19 wrzesnia 2017 roku. Organizatorami Konferencji byty
nastepujace instytucje: Instytut Lingwistyki Stosowanej Uniwersytetu Warszawskiego,
Instytut Religioznawstwa Uniwersytetu Jagielloniskiego, Centrum Badan nad Edukacja
i Integracjg Migrantéw Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie, Katedra Poréwnawczych
Studiéw Cywilizacji Uniwersytetu Jagiellonskiego, Miedzynarodowe Centrum Ksztatcenia
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Politechniki Krakowskiej, Wschodnioeuropejski Instytut Psychologii w Kijowie oraz Urzad
Miasta Krakowa. Przedmiotem konferencji byty rozwazania uczestnikéw nad zjawiskami
migracyjnymi zmieniajgcymi charakter polskiej szkoty. Podczas konferencji podnoszono
problemy uczniéw polskich szkét z doswiadczeniem migracyjnym, nie znajacych lub zaledwie
w stopniu podstawowym postugujacych sie jezykiem polskim. Podnoszono réwniez kwestie
kompetencji kulturowych oraz to, Zze edukacja ku roznorodnosci nie jest wciaz opcja
ksztatcenia realizowana w codziennej polskiej praktyce szkolnej. Zdaniem uczestnikéow
konferencji, Istnieje zatem potrzeba wypracowania przez polski system szkolny szeregu
nowych rozwigzan dydaktyczno-metodycznych. Takich, ktére z jednej strony otworza polskie
szkoty na coraz szerszy kontakt z inno$cig kulturowa, z drugiej za$ w szybki sposéb
wykorzystujac narzedzia inkluzyjne, wprowadza nowych ucznidéw cudzoziemskich, a takze
polskie dzieci z doswiadczeniem migracyjnym do sprawnego funkcjonowania i dalszego
rozwoju w polskiej szkole i w Polsce. Obecnie jest przygotowywana publikacja
pokonferencyjna, ktéra bedzie materiatem do pracy dla dyrektoréw szkét oraz $rodowisk
naukowych nad wskazanymi podczas konferencji, problemami polskiej szkoty.

- Diversity & Inclusion Changemakers 2017 The power of gender diversity in business
Konferencja zorganizowano 25 paZdziernika 2017 roku. Diversity & Inclusion Changemakers
to najwieksza konferencja ekspertéw D&l w Polsce i wyjatkowa przestrzen tworzona przez
biznes i dla biznesu. Podczas poruszano temat gender diversity. Organizatorami
przedsiewziecia byt Think Tank Diversity Hub, Konsulat Amerykanski w Krakowie oraz Urzad
Miasta Krakowa. Wydarzenie objete byto honorowym patronatem Rzecznika Praw
Obywatelskich - Adama Bodnara, Marszatka Wojewddztwa Matopolskiego - Jacka Krupy oraz
Prezydenta Miasta Krakowa ~ Jacka Majchrowskiego. Dyskusje eksperckie i sesje panelowe
prowadzone byty przez przedstawicieli i przedstawicielki czotowych firm: HSBC, Luxoft, IBM
oraz ABB, Alexander Mann Solutions, Amer Sports, BPH, Deloitte, GE, Motorola, Volkswagen.

Il. Szkolenia:

Szkolenia dla pracownikéw Urzedu Miasta Krakowa i miejskich jednostek organizacyinych:

- Wspieranie integracji migrantow wymagajacych szczegélnego traktowania

Szkolenie zostato przeprowadzone w dniach 4, 5, 6 paZdziernika 2017 roku. Organizatorem
byta Miedzynarodowa Organizacja ds. Migracji (IOM) oraz Urzad Miasta Krakowa. Zakres
szkolenia obejmowat nastepujace zagadnienia: sytuacja migracyjna na $wiecie i w Polsce,
kompetencje miedzykulturowe, rozwigzywanie konfliktéw miedzykulturowych, wspétpraca
z migrantami, w tym osobami wymagajacymi szczegdlnego traktowania, wspétpraca z lokalng
spotecznoscia, wsparcie oséb pracujacych z migrantami. W szkoleniu wzieto udziat 15
pracownikéw Wydziatéw UMK oraz miejskich jednostek organizacyjnych. W ramach
kontynuacji wspétpracy i poszerzania wiedzy pracownikéw, wydelegowano 8 oséb z wizyta
studyjna do Warszawy w dniach 21 i 21 listopada 2017r. Celem wizyty studyjnej byto
wzmocnienie  kompetencji  pracownikéw  szczebla samorzadowego i  organizagji
pozarzadowych, w szczegdlnosci pracownikéw pracujacych bezposrednio z migrantami bad?
na rzecz ich integracji w spotecznosci lokalnej. Pracownicy w ramach wizyty odwiedzili
warszawskie Centrum Wielokulturowosci oraz Warszawskie Centrum Inicjatyw Edukacyjno-
Spotecznych.

- Doskonalenie wspétpracy z cudzoziemcami w praktyce funkcjonowania administracji
samorzadowej

Szkolenie zostato przeprowadzone w dniu 22 grudnia 2017 roku. Organizatorem szkolenia byt
Regionalny Osrodek Debaty Miedzynarodowej oraz Urzad Miasta Krakowa. Szkolenia zostaty
przeprowadzone w formie warsztatu. Prowadzacym byli miedzy innymi cudzoziemcy, ktérzy
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sami borykali sie z trudnosciami podczas zatatwiania réznych spraw w urzedach krakowskich.
Celem warsztatéw byto pokazanie mozliwosci i przyktaddw, wypracowanie rekomendaciji
i potencjalnych praktycznych usprawnien w zakresie doskonalenia obstugi cudzoziemcéw
w praktyce administracji samorzadowej w Krakowie. W szkoleniu wzieto udziat 12
pracownikdw, ktérzy w swojej pracy stykaja sie osobami obcojezycznymi.

Szkolenia dla cudzoziemcédw mieszkajacych w Krakowie:

- W ramach konkursu na realizacjg zadania publicznego w zakresie ,Dziatalno$¢ wspomagajaca
rozwdj gospodarczy, w tym rozwdj przedsigbiorczosci” w 2017 roku organizowanego przez
Wydziat Rozwoju Miasta UMK  https://www.bip.krakow.pl/?dok id=49705&vReg=1,
organizacja pozarzadowa Fundacja Wspdtpracy Polsko-Ukraifiskiej w ramach projektu:
,Ccentrum Wsparcia Przedsiebiorczosci Obcokrajowcdéw” przeprowadzita nastepujace
szkolenia:

- szkolenia z zakresu prowadzenia firmy, podstaw ksiegowosci i prawa pracy;

- spotkania z urzednikami (ZUS, US, PIP, PUP, SANEPID), ktérzy przedstawiali podstawowe
zagadnienia, z jakimi moze spotkac sie prowadzacy firme http://u-work.pl/cwpo/

Ponadto Biuro Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych zlecito przeprowadzenie
szkolen w zakresie:

- ,Praca i dom - Zycie w Krakowie od podstaw” oraz ,Wtasny biznes dla obcokrajowcéw”.
Szkolenia realizowata Fundacje Instytut Studiéw Strategicznych. Szkolenia byty prowadzone
w jezyku polskim i ukrainskim.

1. Wystawy:

»Images of the Unseen” (Obrazy niewidzialnych)

Wystawa zdje¢ Omara Marquesa opowiadajaca o warunkach zycia uchodzcéw w Europie.
Urzad Miasta Krakowa w ramach realizacji Programu Otwarty Krakéw wspierat organizacje
wystawy. Kuratorka wystawy byta Pani Natalia Wiernik. Prezentowana byta w przestrzeni
Tytano, ul. Dolnych Mtyndow 10 w Krakowie.

IV. Inne projekty wspétorganizowane z krakowskimi NGOs:

Biuro Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych zrealizowato kilka projektéw
w ramach zlecania zadan publicznych organizacjom pozarzadowym dziatajacymi na rzecz
cudzoziemcdw, mniejszosci narodowych i etnicznych:

- Festiwal Wielokulturowy - INETERKULTURALIA - paZdziernik 2017. Festiwal organizowato
Stowarzyszenie Interkulturalni.pl. w dniach od 19 do 22 pazdziernika 2017 roku. Wéréd wielu
atrakcji m.in. zorganizowano warsztaty dla cudzoziemcéw, debaty, warsztaty kulinarno-
edukacyjne oraz pokazy filméw. Na zakonczenie festiwalu zorganizowano Koncert
Mamadou&SamaYoon. Festiwal na state zagoscit na mapie kulturalnej Krakowa. W tym roku
byta to juz trzecia edycja festiwalu.

- ,Po sasiedzku”

Zadanie realizowane w miesigcach listopad-grudzienn 2017. Projekt prowadzony przez
Fundacje ZUSTRICZ. Byt realizowany w cyklu szesciu spotkan, a kazde z nich po$wiecone
bedzie jednemu zagadnieniu —~ motywowi przewodniemu. Na poczatek organizatorzy wybrali
tradycje i kulture, bo pozwalajg one uczestnikom odkryé wspdlne korzenie i uniwersalne
wartosci. Kolejne spotkania obraca¢ sie beda wokét takich tematéw, jak: gospodarka
i przedsiebiorczosé, religia i najwazniejsze Swieta, geografia i turystyka oraz kuchnia. Na finat
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projektu organizatorzy zaplanowali grupowe $wietowanie i zabawe. Spotkania - w formie zajec
interaktywnych, warsztatow, wyktadéw, paneli dyskusyjnych, ktére odbywaty sie
w regularnych odstepach czasu, od listopada do grudnia. Projekt byt realizowany przez
Fundacje ZUSTRICZ. https://zustricz.pl/projekty/w-trakcie-realizacji/po-sasiedzku

- Swiateczne Warsztaty kulinarno - edukacyjne”

Realizatorem projektu byta Fundacja Wspdtpracy Polsko-Ukrainskiej U_Work. Podczas
spotkan w siedzibie Fundacji uczestnicy poznawali polskie i ukrainskie zwyczaje $wigteczne.
Integracja mieszkancéw Krakowa odbywata sie cieptej i mitej atmosferze przedswigtecznej
przy wspdlnym pieczeniu ciasteczek i $piewaniu pastoratek w jezyku ukrainskim i polskim.
https://www.youtube.com/watch?v=acpVj51Rf84

- "Wielokulturowe oblicza Krakowa" - projekt byt realizowany w grudniu 2017 roku.
Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢ przygotowato w ramach projektu trzy videoblogi
prezentujace trzy kultury:

Wszystkie kultury Krakowa - Zydzi,
https://www.youtube.com/watch?v=tP-mRmOxUés ,

Wszystkie kultury Krakowa - Ormianie, https://www.youtube.com/watch?v=fK-
VphQ 1D4&t=677s,

Wszystkie kultury Krakowa - Ukraincy,
https://www.youtube.com/watch?v=VYouJjSeMjM&t=645s .

W ramach Programu FIO Matopolska Lokalnie prowadzonego przez Fundacje Biuro Inicjatyw
Spotecznych przy wsparciu finansowym m.in. Gminy Miejskiej Krakéw zrealizowano
nastepujace projekty wielokulturowe:

Moj, Twéj, Nasz. Oblicza Krakowa:

Projekt to fotoreportaz, ktérego bohaterami sg mieszkanki i mieszkancy Krakowa
reprezentujacy réznorodne narodowosci, grupy etniczne i religie. Przeprowadzono 12
wywiaddéw | sesji fotograficznych, a takze debate wielokulturowa i spotkania edukacyjne.
Strona projektu:

www.obliczakrakowa.pl, https://www.youtube.com/watch?v=fjRg5GkWMGM

Realizatorem projektu byta grupa nieformalna Wielokulturowy Krakéw
https://www.facebook.com/wielokulturowykrakow/

We wrzesniu 2018 jest planowana prezentacja wystawy w holu gtéwnym UMK.

Nowi krakowianie poznaja swoje miasto: W ramach projektu zorganizowano cykl spotkan
informacyjnych dla studentéw-cudzoziemcéw, w trakcie ktérych nowi mieszkancy
dowiadywali sie o studenckim zyciu w Krakowie. Odbyty sie dwa spacery po miejscach znanych
i waznych dla kazdego krakowianina. Przygotowano ,Niezbednik” z waznymi informacjami dla
obcokrajowcoéw studiujacych w Krakowie. Dodatkowo uczestnicy projektu dostali niezbednik
sTutorial po studenckim zyciu w Krakowie” w jezyku polskim, ukraiiskim, biatoruskim
i rosyjskim.

http://u-work.pl/wp-content/uploads/2017/10/poradnik-dla-studenta-I-roku-w-Krakowie.pdf

Projekt realizowata grupa nieformalna Krakowskie Stowianki przy wsparciu Fundacji
Wspétpracy Polsko-Ukrainskiej U_Work.

V. PolicjaiStraz Miejska - dziatania na rzecz bezpieczenstwa:

Problem znaczenia budynkéw i aktéw wandalizmu zwigzanych z mowa nienawisci jest
ewidencjonowany i likwidowany przez stuzby miejskie. W 2017 roku na terenie Gminy
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Miejskiej Krakéw Straz Miejska odnotowata: 976 aktéw wandalizmu w zakresie znaczenia
budynkéw (usunieto 580), wykryto 16 sprawcéw znaczacych budynki bazgrotami. Ponadto w
ramach dziatan na rzecz zwalczania nielegalnych napiséw na murach udzielono 976 porad dla
wtascicieli i zarzadcéw budynkéw.

Na stronie internetowej Strazy Miejskiej jest dostepny ,Poradnik dla wtascicieli nieruchomosci
uszkodzonych przez bazgroty lub nielegalne ogtoszenia i plakaty”. W ramach profilaktyki
spotecznej przeprowadzanych w szkotach oraz wsréd mieszkaricéw przeprowadzono 240
godzin zaje¢ lekcyjnych w klasach VI oraz 320 godzin zaje¢ w gimnazjach, szkotach
ponadpodstawowych i innych placéwkach na temat ,odpowiedzialnoéci prawnej oséb
nieletnich”, podczas ktérych omawiano przepisy zabraniajace umieszczania nielegalnych
napiséw i rysunkéw zawarte w kodeksie wykroczen, kodeksie karnym oraz ustawie o ochronie
zabytkdw i opiece nad zabytkami, a takze konsekwencje prawne tych czynéw.

Od stycznia 2017 roku wdrazano monitoring postepowan prowadzonych przez Komende
Miejska Policji w zakresie przestepstw z nienawisci, czyli czynéw powodowanych rasizmem -
i ksenofobia:

- 29 postepowan wszczetych z powodu przestepstw motywowanych nienawiscia tj. art. 118kk,
119kk,25681kk, 257kk, 199Kk, art. 55 IPN.

- 6 postgpowan przygotowawczych dotyczacych przestepstw popetnionych za pomoca sieci
Internet {mowa nienawisci).

Policja prowadzi réwniez dziatania edukacyjne zwigzane ze S$ciganiem przestepstw
motywowanych uprzedzeniami. Policjanci Komendy Miejskiej Policji w Krakowie tacznie
zrealizowali 261 spotkan, gdzie poruszano tematyke zwigzang z rasizmem oraz ksenofobia.
Ponadto prowadzono dziatania edukacyjne zwiazane z walka z tak zwanymi ,bazgrotami”,
w ramach ktérych przeprowadzono 575 lekcji w szkotach. Policjanci Zespotéw Prewencji
Kryminalnej Nieletnich i Patologii Spotecznej KMP w Krakowie posiadaja odpowiednie
przygotowanie i na biezaco realizujg projekt ,Zagrozenia w sieci, profilaktyka, reagowanie.
Prowadzg szkolenia zewnetrzne dla placéwek oswiatowych na terenie Miasta Krakowa
skierowane do ucznidw, ich rodzicow oraz nauczycieli, w trakcie ktérych omawiane jest
przestepstwo z art. 256 kk, tj. nawotywanie (namawianie, zachecanie, sktanianie, podburzanie,
podzeganie, bez wzgledu na to, czy nawotywanie odniosto skutek) do nienawisci na tle réznic
narodowos$ciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych albo ze wzgledu na
bezwyznaniowos¢ to sianie nienawisci, czyli silnej niecheci, wrogosci do innej osoby czy oséb.

W roku 2017 policjanci KMP w Krakowie uczestniczyli w wewnetrznych szkoleniach z zakresu
zwalczania przestgpczosci motywowanej nienawiscia. Szkolenia byty monitorowane przez
Wydziat Kadr KMP, a organizowane przez Wydziat Kadr KWP w Krakowie zgodnie z zasada
cyklicznosci. Na szkolenia PZPN, tj. w zakresie zapobiegania i zwalczania przestepstw
z nienawisci cyklicznie kierowani sa policjanci nieprzeszkoleni w latach ubiegtych.

E W KRAKOWIE

W 2017 roku Krakowskie Biuro Festiwalowe oraz Wydziat Kultury i Dziedzictwa
Narodowego zorganizowato kilkadziesiat imprez popularyzujgcych kulture twércéw z innych
krajow lub nawiagzujacych do idei wielokulturowosci Krakowa. W sprawozdaniu wybrano te
najbardziej wiazace sie z tematem otwartosci miasta na inne kultury, grupy etniczne czy
cudzoziemcédw odwiedzajacych i przede wszystkim mieszkajacych w Krakowie.



e Organizacja 41 Sesji Komitetu Swiatowego Dziedzictwa UNESCO, ktéra odbyta sie
w Krakowie w Centrum Kongresowym ICE Krakéw w dniach 2-12 lipca. Polska po raz pierwszy
byta pafistwem - gospodarzem Sesji. Na Liscie Swiatowego Dziedzictwa UNESCO w 1978 roku
wsrod pierwszych 12 obiektéw znalazta sie historyczna cze$¢ Krakowa, obejmujaca Stare
Miasto, Wzgdrze Wawelskie oraz dzielnice Kazimierz ze Stradomiem.

e Noc Cracovia Sacra odbywajaca sie kazdego roku w terminie 14/15 sierpnia. W swoim
ksztatcie, charakterze i bogactwie programowym nie ma odpowiednika w catej Europie.
Krakow od wezesnych wiekéw byt waznym osrodkiem réznorodnej mysli religijne]. Przez cate
wieki, az po czasy wspétczesne, podnoszony byt fenomen kultury duchowej, w tym takze
religijnej miasta. Od 2008 roku Noc Cracovia Sacra towarzyszy motyw przewodni, ktérym
w 2017 roku byty Skarby krakowskich klasztoréw. Przedsiewziecie cieszy sie bardzo duzym
zainteresowaniem Krakowian oraz turystéw krajowych i zagranicznych. Co roku w wydarzeniu
udziat bierze blisko 30 000 oséb. '

e Od sierpnia do paZdziernika zorganizowano wydarzenia kulturalne prezentujace ormianski
watek w dziejach iwkulturze Krakowa w zwigzku zogdlnokrajowymi obchodami 650.
rocznicy obecnosci Ormian w Polsce - cykl odczytéw krakowskich uczonych o jezyku i kulturze
Ormian.

e W pazdzierniku 2017 r. opracowano i wydano dodatek specjalny do Tygodnika
Powszechnego poswieconego postaci Tadeusza Kosciuszki w kontekscie spraw polskich
i amerykanskich z okazji 200. rocznicy jego Smierci.

e Ponadto w roku 2017 rdéznorodnos¢ i wielokulturowo$é miasta byta prezentowana
w ramach wspétfinansowanego z budzetu Gminy Miejskiej Krakéw (Wydziat Kultury
i Dziedzictwa Narodowego) Festiwalu Kultury Zydowskiej w Krakowie oraz
Miedzynarodowych Dni Kultury Romskiej w Krakowie. Ww. cykliczne przedsiewziecia
otrzymaty jak co roku dotacje w ramach otwartego konkursu ofert na realizacje zadan
publicznych Gminy Miejskiej Krakéw w sferze kultury, sztuki, ochrony débr kultury
i dziedzictwa narodowego.

e Akcentami réznorodnosci i wielokulturowoséci miasta charakteryzuje sie wiele
przedsiewzie¢ dofinansowywanych w ramach ww. konkurséw, nie stanowigc jednak
dominujacej wartosci w programie. Warto jednak wspomnie¢ o dofinansowywanej catorocznej
dziatalnosci Stowarzyszenia Willa Decjusza pn. ,,Forum dialogu kultur”, Fundacji Judaica - pn.
»Dziedzictwo, Pamie¢, Wspdlnota Obywatelska” oraz Towarzystwa Mitosnikéw Historii
i Zabytkéw Krakowa pn. ,Krakéw w dziejach narodu”, w ramach ktérych realizowana jest
polityka otwartosci na wielokulturowos¢ i integracje oraz wspdtpraca z cudzoziemcami
(np. ICORN).

e Miedzynarodowa Sie¢ Miast Pisarzy Uchodzcow ICORN jest organizacja skupiajaca miasta
i regiony oferujgce schronienie dla przedladowanych pisarzy. Celem organizacji jest
zapewnienie bezpiecznych warunkoéw dla zycia i pracy dla ludzi piéra, ktérych twdrczosé stata
sig przyczyna ich politycznego przesladowania. ICORN buduje trwatg i dynamiczng sie¢ oparta
na miedzynarodowej solidarnosci, stanowiacej jeden z najsilniejszych na $wiecie gtoséw

10



w obronie prawa do wolnosci pogladdéw i wypowiedzi. Do sieci ICORN nalezy ponad 40 miast,
w tym Bruksela, Frankfurt, Miami, Sztokholm i Meksyk. Oficjalna strona organizacji:
www.icorn.org. Miasto Krakéw zostato zaproszone do przystapienia do ICORN jako pierwsze
miasto cztonkowskie z Europy Srodkowo-Wschodniej. W zaproszeniu skierowanym do Rady
Miasta Krakowa wtadze wykonawcze ICORN wskazywaty Krakéw jako waznego kandydata,
ktory bedzie stuzy¢ jako doskonaty wzoér dla innych miast tego regionu Europy. Krakéw goscit
w ciggu dwoch lat cztonkostwa w ICORN dwoje pisarzy: Marie Amelie - pisarke rosyjskiego
pochodzenia, ktéra po napisaniu ksigzki opisujacej doswiadczenia nielegalnej imigrantki
zostata deportowana z Norwegii, oraz Kareema Amera - egipskiego blogera, skazanego na
cztery lata wiezienia za krytyke rzadu Hosniego Mubaraka. Zgodnie z zarzadzeniem
nr 735/2017 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 27 marca 2017 Krakéw kontynuuje
przynalezno$¢ do Miedzynarodowej Sieci Miast Pisarzy Uchodzcéw (ICORN).

DZIAI:ANIA GMINY MIEJSKIEJ KRAKOW NA RZECZ CUDZOZIMCOW NA

PODSTAWIE USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2017 r. udzielit nastepujacej pomocy
cudzoziemcom mieszkajacym w Krakowie:
e Liczba cudzoziemcéw korzystajacych z zasitku celowego: 120 oséb w 55 rodzinach.
e Liczba cudzoziemcéw objetych Indywidualnym Programem Integracji (IP1): 16 osébw 3
rodzinach (kraj pochodzenia Ukraina).

W ramach Indywidualnego Programu Integracji udzielono nastepujacego wsparcia:

o 16 o0s6b skorzystato ze $wiadczenia pienieznego, przeznaczonego na pokrycie
wydatkdéw na zywnos¢, odziez, obuwie, srodki higieny osobistej, optaty mieszkaniowe
oraz na pokrycie kosztéw nauki jezyka polskiego,

e 16 0s6b objeto pomocag w formie pracy socjalnej,

o 16 osobom udzielono informacji oraz wsparcia w kontaktach z innymi instytucjami, w
szczegoblnosci z instytucjami rynku pracy, ze Srodowiskiem lokalnym oraz organizacjami
pozarzadowymi.

Poza Indywidualnym Programem Integracji udzielono wsparcia:

e 3 dzieci cudzoziemskich w dwdch rodzinach zastepczych (2 Rumunia, 1 Wegry)
korzystato z pomocy w formie $wiadczen pienieznych dla rodzin zastepczych (pomoc
przyznawana zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej),

e 8 dzieci cudzoziemskich (2 Ukraina, 2 Wegry, 2 totwa, 1 nieposiadajaca zadnego
obywatelstwa, 1 z nieuregulowang sytuacja prawng) korzystato z pomocy w formie
pokrycia kosztéw utrzymania w placéwce opiekunczo-wychowawczej,

e 10 dzieciom cudzoziemskim optacono sktadki na ubezpieczenie zdrowotne (2 Ukraina,
3 Wegry, 2 kotwa, 2 Rumunia, 1 nieposiadajaca zadnego obywatelstwa),

e 11 osobom narodowosci: biatoruskiej (2), ukrainskiej (6), azerskiej (1) oraz romskiej (2)
udzielono wsparcia w formie pracy socjalne;j,

e 9 o0séb narodowosci: biatoruskiej (2), ukrainskiej (6) i azerskiej (1) uczestniczyto
w zajeciach w ramach wolontariatu.

Ponadto MOPS realizowat nastepujace dziatania:

e Organizacja warsztatow antydyskryminacyjnych dla oséb do 25 roku zycia - w dwéch
spotkaniach wzieto udziat 13 oséb.
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e Organizacja 8 spotkan o tematyce dot. uchodZcéw dla uczniéw krakowskich szkét
podstawowych w ramach Akademii Mtodego Krakowianina. W warsztatach wzieto
udziat 171 osoh.

e Organizacja trzech inicjatyw na terenie Dzielnic Azory, Krowodrza i Olsza, podczas
ktérych organizowano spotecznosé lokalng wokét idei ochrony oraz dbatosci o jakos¢
przestrzeni publicznej poprzez malowanie murali. Jedno z tych wydarzen, skierowane
do oséb mtodych, prowadzili cztonkowie Fundacji Kultura Meksykanska. Liczba oséb
uczestniczacych w dziataniach wyniosta ok. 90 oséb.

e Wspodtpraca z polsko-butgarsko-ukrainskim projektem Sasiedzki Krag Fundacji
ZUSTRICZ w ramach zadania ,Pikniki dla mieszkaricéw Nowej Huty” finansowanego
z Budzetu Obywatelskiego. Podczas jednego z czterech piknikéw odbyto sie m.in.
zbiorowe $piewanie piesni réznych krajéw, miedzynarodowy poczestunek, pokaz filmu
z warsztatéw aktywizujacych, wiaczajacych i zapobiegajacych wykluczeniu oséb
cudzoziemskich mieszkajacych na terenie Gminy Miejskiej Krakéw. W pikniku wzieto
udziat ok. 100 oséb.

DZIAELANIA GMINY MIEJSKIEJ KRAK,(T)WiNA RZECZ CUDZOZIMCOW NA
PODSTAWIE USTAWY O SYSTEMIE OSWIATY

Integracja uczniéw pochodzacych z imigranckich rodzin polega na podjeciu wszelkich
dziatan, ktére majg na celu wyeliminowanie trudnosci, jakich do$wiadczajg uczniowie
przybywajacy z zagranicy, dotyczy to m.in.: bariery jezykowej i leku przed odmiennoscia
kulturowa. Ponadto, dziatania takie maja przeciwdziataé wykluczeniu spotecznemu ww.
uczniow, dawac im dobry start na rynku pracy w zwigzku ze zdobytymi umiejetnosciami oraz
motywowac do aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. W tym celu miedzy innymi
powotano innowacyjny program pn. ,Edukacyjny Krakéw Wielokulturowy”, ktéry jest
realizowany w Szkole Podstawnej nr 4, XLIl Liceum Ogdlnoksztatcacym oraz V Liceum
Ogdlnoksztatcacym. Gtéwne cele programu to:

e wdrazanie dzieci obywateli polskich, ktére powracajg z zagranicy z niewystarczajaca
znajomoscia jezyka polskiego do nauki oraz utatwienie cudzoziemcom nauki w polskim
systemie oswiaty, _

e inicjowanie i wspieranie rozwoju polskiego spoteczeristwa wielokulturowego ze
szczegblnym uwzglednieniem krzewienia idei spoteczenstwa wielokulturowego wéréd
dzieci i mtodziezy,

e rozwijanie i umacnianie postaw nastawionych na aktywne wspétdziatanie w rozwoju
wielokulturowego spotfeczenstwa obywatelskiego w Polsce, budowa integraciji
spotecznej ze szczegélnym uwzglednieniem dzieci i mtodziezy wywodzacych sie
z mniejszosci narodowych i etnicznych,

e opracowywanie programdéw wspierajacych dziatania integracyjne, budujacych
wzajemny szacunek i tolerancje,

e wspieranie mobilnosci spoteczneji pomoc w readaptacji,

e zapewnienie cudzoziemcom mozliwosci integracji przy jednoczesnym zachowaniu
odrebnosci kulturowej i religijnej.

Ponadto od wrzesnia 2017 roku Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Krakowa
nr 2356/2017 w sprawie zmiany zarzadzenia nr 80/2017 w sprawie ustalenia regulaminéw
okreslajacych zasady dofinansowania niektérych form doskonalenia zawodowego nauczycieli
zatrudnionych w szkotach i placéwkach prowadzonych przez Gmine Miejska Krakéw za
priorytetowy kierunek doskonalenia zawodowego nauczycieli uznano réwniez ksztatcenie
w zakresie edukacji wielokulturowej i miedzykulturowej. Zmiana zarzadzenia wnikata
zaréwno z lokalnych potrzeb, jak i kierunkéw polityki oswiatowej paristwa przyjetej na rok
szkolny 2017/2018 (wzmacnianie wychowawczej roli szkoty). Ta forma doskonalenia jest
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szczegolnie rekomendowana wychowawcom oraz pedagogom szkolnym. Refundacja kosztéw
dla nauczycieli uzyskujacych kwalifikacje w zakresie edukacji wielokulturowej
i migdzykulturowej wynosi 80 %. Od kwietnia 2015 roku nauczyciele uzyskuja kwalifikacje do
nauczania jezyka polskiego jako obcego. Od wrzesnia 2016 roku refundacja wynosi 95 %. Od
2016 roku coraz wiecej nauczycieli korzysta z tej formy doksztatcania. W 2017 roku
z dofinansowania do studiow skorzystato 52 nauczycieli (tacznie od 2016 z dofinansowania
skorzystato 93 nauczycieli - Gmina przeznaczyta na tgczng kwote 220 598 zt).

Ze wzgledu na rosnacg liczbe uczniéw cudzoziemcdw w szkotach, w Gminie Miejskiej
Krakéw od 1 lutego 2018 roku powotano doradce metodycznego ds. wielokulturowosci, ktéry
wspiera nauczycieli pracujacych z klasami, w ktérych uczg sie dzieci narodowosci innych niz
polska. Doradca realizuje swoje zadania w Specjalistycznej Poradni Wczesnej Pomocy
Psychologiczno-Pedagogicznej oraz Zespole Szkét Ogdlnoksztatcgcych nr 18 przy ulicy
$w. Gertrudy 2 w Krakowie. Zgodnie z zarzadzeniem Prezydenta Miasta Krakowa nr 159/2018
z dnia 24 stycznia 2018 r. na ww. doradce zostata powotana Pani mgr Urszula Majcher-
Legawiec.

Na podstawie danych z Systemu Informacji Oswiatowej:

e liczba dzieci cudzoziemcdw, uczacych sie w krakowskich szkotach: podstawowych,
ogdlnodostepnych i specjalnych dla dzieci i mitodziezy (samorzadowych
i niesamorzadowych), bez uwzglednienia szkét dla dorostych oraz przedszkoli,
oddziatéw przeszklonych w szkotach podstawowych oraz innych form wychowania
przedszkolnego wynosi: 1280 ucznidw;

e liczba ucznidéw cudzoziemcdw, ktorzy skorzystali z bezptatnej naukl jezyka polskiego:
598 uczniéw (brak danych w jakim wymiarze);

e liczba ucznidw, dzieci cudzoziemcdw, ktére skorzystaty z tzw. zajeé wyréwnawczych:
170 ucznidéw (brak danych w jakim wymiarze);

o liczba ucznidw, dzieci, ktére skorzystaty z lekgcji jezyka ukraifiskiego organizowanych
w Zespole Szkdét Ogdinoksztatcgcych Integracyjnych nr 4 - obecnie Szkota
Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi nr 12: 9 uczniéw.
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| PODSUMOWANIE

Uchwata nr LII/964/16 w sprawie realizacji Programu ,Otwarty Krakéw” podjeta przez Rade
Miasta Krakowa w dniu 14 wrzesnia 2016 rok, byta realizowana przez caty rok, co pozwolito
zaplanowad fundusze na nowe zadania, wynikajace z jej tresci.

Przez okres 2017 roku miedzy innymi:

Biuro

zbudowano platforme  wspdtpracy miedzy przedstawicielami  mniejszosci
i cudzoziemcdw a samorzadem,

przygotowano zasady otwartego konkursu ofert, w wyniku ktérego w 2018 roku
zostanie uruchomiony Punkt Informacyjny w Krakowie, obstugujacy mieszkancéw
w jezykach obcych; bedzie on pozwalat cudzoziemcom uzyskaé porady miedzy innymi
w zakresie przepiséw prawa, dziatalnosci gospodarczej, podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, edukacji dzieci i dorostych, pomocy spotecznej i mieszkaniowej,

podjeto przygotowania to waznego zadania, jakim jest przettumaczenie najczesciej
uzywanych procedur urzedowych przez osoby podejmujace prace i studia w Krakowie,
wprowadzono do umdw najmu, dzierzawy oraz uzyczenia zawieranych przez Gmine
obowigzkowy zapis dotyczacy klauzul antydyskryminacyjnych,

nawigzano wspotprace z podmiotami prywatnymi w celu wypracowania wspéinych
dziatan na rzecz otwartosci wobec innych kultur i narodowosci,

wsparto i zorganizowano kilkanascie wydarzen nawigzujacych do idei
wielokulturowosci (np. wernisazy, konferencji, cyklicznych festiwali), przekazano
fundusze w ramach konkurséw na realizacje zadan publicznych, ktére zostaty
wykorzystane w  projektach  kulturalnych i edukacyjnych  poswieconych
wielokulturowemu dziedzictwu Krakowa,

wiaczono w realizacje dziatann na rzecz otwartego i wielokulturowego Krakowa
Wydziaty Urzedu Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne, ktére do tej pory
nie realizowaty zadan w tym zakresie,

rozpoczeto budowanie sieci organizacji dziatajacych na rzecz wielokulturowosci miasta,
co bedzie miato znaczacy wptyw na budowanie nowej jakosci zycia cudzoziemcow,
ktérzy wybrali Krakéw jako miejsce zamieszkania;

rozpoczat prace ZESPOt. INTERDYSCYPLINARNY DS. WSPOtPRACY NA RZECZ
REALIZACJI PROGRAMU ,OTWARTY KRAKOW”

Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych pracuje intensywnie nad

poszerzeniem wiedzy na temat statystyk oraz danych dotyczacych Zycia mieszkancéw -
cudzoziemcédw. Poszerza tez srodowiska wspdtpracy w zakresie budowania wielokulturowego,
otwartego miasta, ktére bedzie czerpac swoja site i rozwdj w réwniej mierze ze wszystkich jego
mieszkancéw.




