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Matopolski Instytut Kultury w Krakowie wspdlnie z Urzedem Miasta Krakowa
zrealizowat drugie badanie ankietowe dotyczace wptywu pandemii na obszar
kultury w Matopolsce i w Krakowie!. Pierwsze badanie, zrealizowane w termi-
nie kwiecien—maj 2020, dotyczyto szoku wywotanego pandemia, obecne bada-
nie?, zrealizowane w terminie maj—czerwiec 2021, to préba zdefiniowania tego,
co wytania sie z doswiadczenia pandemii dla kultury w 2021 roku i dalej. Pande-
mia stata sie w jakims stopniu trwatym, w czesci ujarzmionym elementem pej-
zazu dziatan w obszarze kultury. Wiemy juz, czym jest lockdown, cieszymy sie,
ze rozwija sie akcja szczepien w regionie, znamy i stosujemy (z mniejszym lub
wiekszym zaangazowaniem) zasady rezimu sanitarnego, dziatamy znéw w nie-
mal normalnym rytmie. Wcigz analizujemy wzrosty i spadki liczby zakazen oraz
wiesci ze szpitali. Wyszlismy z lockdownu i modlimy sie o to, aby kolejny nie byt
juz potrzebny. JesteSmy jednak bogatsi o doswiadczenie pandemii, wiemy, co
mozemy zrobi¢, jesli przyjdzie nam znéw dziata¢ w pandemicznym rezimie.

Uczestnicy ankiety wskazywali, ze przeszli przez trudne doswiadczenie wy-
magajace reakcji w kazdym aspekcie dziatania, a organizacje, ktorymi kierujg
i w ktorych pracujg, zostaty zarazem uposledzone i uaktualnione.

Obszar kultury jest obecnie w puncie zwrotnym: z jednej strony wraca do (no-
wej) normalnosci, z drugiej strony liczne zmiany ,,zainfekowaty” system, przez
co ksztattujg sie nowe trendy i sposoby dziatania. Z analizy ankiet wytaniajg sie
dwie gtéwne osie, na ktorych rozmieszczone sg reakcje na kryzys pandemii:

e wahamy sie pomiedzy aktywnoscia o charakterze regeneracji i transfor-
macji. Nasze dziatania sg rozpiete miedzy dgzeniem do odtworzenia modus
operandi podmiotéw kultury, ekosystemu kultury, dawnych sieci powigzan,
relacji i modeli dziatania a obaleniem istniejgcego porzadku, zasad dziata-
nia, rewolucjg w mysleniu o roli kultury w miescie/regionie. Z jednej strony
chcemy znéw tego, czego nam brakowato, czyli spotkan, relacji, turystéw na
Starym Miescie, bogatego rynku wydarzen, przedsiewzie¢, imprez — z drugiej
strony chcemy zareagowac na coraz bardziej dotykajgcy nas kryzys klimatycz-
ny i powigzany z nim kryzys kapitalizmu. Co robi¢, skoro nie da sie utrzyma¢d
rytmu ciggtego rozwoju, wzrostu; co robié z kryzysem demokracji obywatel-
skiej? W tej sytuacji testujemy rdzne rozwigzania i rozmawiamy o potrzebnej
nam rewolucji w kulturze jako odpowiedzi na te kryzysy;

* wahamy sie pomiedzy prowadzeniem dziatan o charakterze kontynuacji (,,bu-
siness as usual”) a innowacyjnosciag, awangarda i eksperymentem. Nasze
dziatania sg rozpiete miedzy checig kontynuacji ewolucyjnych przemian roz-
pisanych w ramach istniejgcego porzadku spraw i zasad ksztattujgcych obszar

kultury a checig ucieczki do przodu, aby odejs¢ od uregulowanego, delibera-

1 Raport z poprzedniego badania ankietowego jest dostepny tutaj
2 Kwestionariusz i baza danych sg dostepne tutaj
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tywnego, merytokratycznego modelu dziatania w strone eksperymentu, ta-
mania ustalonych zasad, inspirowania sie radykalnymi teoriami, narzedziami
itp. Z jednej strony chcemy uporzadkowac chaos zdarzen i odnowié znany
nam, oswojony, dotychczasowy modus operandi, z drugiej strony widzimy, ze
jest on anachroniczny, nieskuteczny i niepomocny w zmierzeniu sie z pogte-
biajgcym sie kryzysem.

Kwestie te mozna przestawic graficznie w ten sposdb:

Rys. 1 Mozliwe strategie reakcji w obszarze kultury w zwigzku z kryzysem pandemii COVID-19

INNOWACIJA

KONTYNUACJA

Funkcjonowanie sektora kultury w 2021 roku mozna zatem rozpisa¢ w postaci
czterech ,trybow”, ktére ramowo porzadkujg wizje dziatan w obszarze kultury
w odpowiedzi na pandemie:

Regeneracja — odtworzenie ekosystemu kultury Transformacja — nowa kultura wobec nowych
wyzwan

Innowacja — poszukiwanie nowych rozwigzan
i metod dziatania Innowacja — poszukiwanie nowych rozwigzan
i metod dziatania

Regeneracja — odtworzenie ekosystemu kultury Transformacja — nowa kultura wobec nowych
wyzwan

Kontynuacja — positkowanie sie sprawdzonymi,
oswojonymi metodami dziatania Kontynuacja — positkowanie sie sprawdzonymi,
oswojonymi metodami dziatania

Tab. 1 Mozliwe tryby dziatania w sektorze kultury w zwigzku z kryzysem pandemii COVID-19

Opisujac, co wedtug nich bedzie sie dziato w obszarze kultury, osoby ankieto-
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wane wskazywaty na dwa gtdwne kierunki: transformacje i regeneracje, kté-
re wspdlnie odnoszg sie do przemian kultury, nowych trendéw spotecznych
i wyzwan cywilizacyjnych. Jednakze osig zréznicowania jest tez to, jak na te
wyzwania czy nowe trendy odpowiadamy. Pod tym wzgledem dla uczestnikow
i uczestniczek ankiety wazna jest kontynuacja dziatan, ewolucja polityk kultu-
ralnych, powrét modeli dziatania sprzed pandemii. Jednoczesnie pojawiajg sie
tez silne watki transgresji, ciecia, przekroczenia ograniczen poprzez znaczgce
innowacje w kulturze. Pandemia wywotata zaréwno potrzebe przetomu i che¢
reorganizacji, jak i pragnienie powrotu do tego, co byto.

REGENERACIJA

Regeneracja to nurt dziatan zwigzanych z odnowieniem, wznowieniem, przy-
wréceniem dziatalnosci kulturalnej, odtworzeniem relacji i roli kultury, ktora
po ,przerwie technicznej”, po traumie zamkniecia ma szanse wréci¢ na state
tory. To myslenie o kulturze jako kruchej tkance zycia spotecznego, ktora wy-
maga naprawy i przywrdcenia mozliwosci dziatar on-site. To myslenie o obsza-
rze kultury jako miejscu wymagajgcym wsparcia i uwagi ze strony decydentéw,
poniewaz sg szkody do naprawienia, sg tematy wymagajace wsparcia. To my-
$lenie o uczestnictwie w kulturze jako statej potrzebie spotecznej i powrocie do
miejsc kulturalnych: sal teatralnych, galerii, na wystawy i koncerty. To myslenie
o kulturze jako rytuale spotecznym, jako twdrczosci wymagajacej kontaktow
z publicznoscia. Instytucje i organizacje muszg wréci¢ do swojego programu
i ,nadgonic¢” stracony czas spedzony w Swiecie wirtualnym, bedgcy erzacem
»prawdziwe]” sztuki i kultury.

KONTYNUACIJA ‘ INNOWACIJA
Mysle, ze po zakoriczeniu pandemii bedziemy Dokonat sie skok technologiczny, ale nie
mogli szybko wrdcic¢ do prowadzenia dziatal- mentalny, jesli chodzi o zarzqdzanie instytucjq.
nosci. Docierajg do nas gtosy tesknoty i checi Reprezentuje duzgq instytucje kultury, ktora mysli
przyjscia do klubéw, udziatu w zajeciach?. WYtACZNIE O SOBIE, nie ma poczucia spotecz-

nej odpowiedzialnosci i uwaznosci na zmiany.
Liczymy, Zze wraz ze wzrostem tempa szczepiern

obostrzenia nie bedq tak surowe i uniemozliwia- [Warto] zachowac wypracowane rozwigzania
jgce normalngq dziatalnos¢ kulturalng. organizacyjne. Ze wzgledu na nowosc sytuacji
pandemicznej konieczne byto wzajemne wspar-
Niepewnosc i lek, trwata wyrwa w psychice cie pracownikdw, ktdre tez zblizyto ludzi. Pro-
naszego pokolenia. blemy zmusity nas do wiekszej ilosci kontaktow

i rozwigzywania problemdw.

v

3 W tabeli nr 2 i nr 3 wszystkie cytowane odpowiedzi pochodzg z ankiety internetowej zrealizowanej przez
MIK i UMK.
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W zwiqzku z kryzysem ekonomicznym bedzie
mniej srodkéw przeznaczanych na kulture.

W zwiqzku z tym trudniej bedzie odbudowywac
oferte sprzed pandemii, a wiec szybko i dyna-
micznie odzyskiwac widzow.

[Przewiduje] powolny proces przywracania
dziatalnosci sprzed pandemii. Moze to trwac
nawet kilka lat.

Pandemia zostanie opanowana na tyle, ze be-
dzie mozna prowadzic dziatalnos¢ na podobnym
poziomie jak przed pandemiq.

Nie wiem. Jestem zmeczona, znuzona i brak mi
motywacji. Chce wrdci¢ do normalnosci. Chce
widzie¢ wokot siebie usmiechniete i rozbawione
dzieci i mtodziez, ktore mogq sie dotykac, sci-
skac i ocierac o siebie.

Ludzie uzmystowili juz sobie, Zze potrzebujg
kultury jak tlenu, nalezy w przysztosci dopomdc,
aby nie stata sie ona towarem luksusowym,
dostepnym coraz mniejszej grupie widzow.

Caty rok wegetowania i starania utrzymania sie
mocno zmeczyto kazdego. Wszyscy bedziemy
potrzebowali pomocy specjalistow, psychologow
i by¢ moze nawet psychiatréw. Trzeba bedzie
przede wszystkim ,,naprawic¢” psychike ludzi,

a dopiero potem probowac powrdcic do odbioru
kultury sprzed pandemii.

Mysle, ze po zaszczepieniu wszystkich obo-
strzenia sie poluzujq. Wrdcimy do ,,dawnego
zycia”. Ludzie nie zapomnq o covidzie, ale bedg
ostrozniejsi. Sqdze, ze wrdcq do dawnych rozry-
wek, ale chetnie tez bedq korzystac z rozwigzan
online. W koricu szkolenie czy koncert na drugim

koricu Polski jest realne bez wychodzenia
Nie sqdze, zebysmy kogokolwiek w tym kraju z domu, to spory komfort i nowa jakosc.
obchodzili, uwazajg nas za darmozjaddw od lat,
nie chcq widzie¢ powigzania ze zdrowiem psy-
chicznym obywateli, ktorzy popadajq w depresje.
Nie mam specjalnych nadziei.

Tab. 2 Wypowiedzi ankietowanych zwigzane z wizjg regeneracji obszaru kultury

Innowacje w nurcie regeneracji odnoszg sie do madrej, stonowanej roli roz-
wigzan online jako dziatan wspomagajgcych uczestnictwo w kulturze, co moze
by¢ dodatkiem do wychodzenia po kulture ,na miasto”. Istotne jest rowniez za-
chowanie bardziej elastycznych metod zarzgdzania w kulturze oraz zachowanie
wiekszej uwaznosci na uczestnikow i uczestniczki kultury (szerzej: mieszkancow
i mieszkanki regionu), ktérzy réwniez wymagajg popandemicznej rehabilitacji.
W tym znaczeniu regeneracja zbliza sie do kategorii odpornosci, co oznacza, ze
wazny jest powrdét do kultury sprzed pandemii, ale w formie bardziej odpor-
nej i zrdwnowazonej. Uczestnicy i uczestniczki ankiety oczekiwali silniejszego
wsparcia i wiekszej pomocy ze strony panstwa i samorzgddéw, reorganizacji me-
cenatu i polityk kulturalnych, szczegdlnie w kontekscie przywrdcenia roli kultu-
ry wysokiej, ktéra znéw, wedle badanych, udowodnita swoje znaczenie i role
spoteczng, kiedy jej zabrakto.

I TRANSFORMACIA

Transformacja to nurt dziatan zwigzanych z reorganizacjg kultury w zwigzku
z oswojeniem, przyswojeniem i akceptacjg kultury hybrydowej — istniejgcej na
réwnych prawachws$wiecierealnymiwirtualnym, wzajemnie ze sobgzwigzanych.
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Zaktada on, ze kontakt zaposredniczony nie jest gorszy, lecz moze tworzy¢ real-
ne wiezi i realne uczestnictwo w kulturze. Na te kwestie uczestnicy i uczestnicz-
ki kultury zwracali najwiekszg uwage, przy czym pandemie uznali za katalizator
zmian, ktdre zachodzity juz wczesniej, ale ich istotnos¢ nie byta uznawana lub
odpowiednio zabezpieczona w programach rozwoju i strategiach dziatania. Te-
raz cyfryzacja i mediatyzacja mogty sie przebi¢ do gtéwnego nurtu przemian
kultury. Jednoczesnie pandemia unaocznita uczestnikom i uczestniczkom an-
kiety strukturalne stabosci sektora kultury polegajgce gtéwnie na jego roz-
proszeniu i niejednorodnosci, braku silnej reprezentacji, wtasnych instytucji
»strategicznych”, incydentalnosci i efemerycznosci srodowiska. W tym znacze-
niu pandemia stata sie zapalnikiem dziatan integrujgcych i spajajgcych obszar
kultury wokét spraw srodowiskowych, przynajmniej na poziomie oczekiwan.
Z pewnoscig nastgpito silniejsze usieciowienie i wzrost temperatury dyskusji
wewnatrzsrodowiskowych; pandemia sprowokowata rozmowy o zjawiskach
,wewnetrznych” — dyskusje o pracy w kulturze, o jej finansowaniu, o przywoédz-
twie w kulturze, o misji i odpowiedzialnosci kultury.

KONTYNUACIJA ‘ INNOWACIJA
Swiat wydarzer i projektow cyfrowych zostanie Cieszytoby mnie, gdyby ten zwrot w przestrzen
z nami. Szybko wrdcimy tez do starych przyzwy- internetowq zaowocowat utatwieniem kwerend
czajen, dlatego tak istotne jest teraz promo- i prac z archiwami, bo czas matej aktywnosci
wanie cyfrowych rozwigzan, ktére nie bedq zawodowej oznacza wzmozongq aktywnos¢
substytutem, koniecznoscig, tylko rownowaz- naukowq.

nych produktem lub ustugq.
Zdecydowanie tak! Wtasciwie zniknety granice

Instytucje kultury powinny mie¢ mozliwosc miedzy instytucjami, ludzie radzq [sobie] na-

przynajmniej opiniowania decyzji, ktore dotyczq wzajem. Siega sie po gosci/odbiorcéw z catego

Srodowiska, wptywu na ich ksztatt i realizacje. Swiata. Praca zdalna poluzowata tez absurd
pracy 8-16.

[Obserwuje] sukces narzedzi informatycznych

do prowadzenia dziatalnosci kulturalnej, nowe [Korzysci to m.in.] szansa na wiekszq reflek-

odkrycie rokujgce na przysztos¢ w szczegolnosci syjnos¢ dziatan, odejscie od nadprodukcji,

dla spoteczenstwa informatycznego. aktualizacja sposobdéw zarzqdzania instytucja-

mi. Nauczenie sie zaufania do pracownikdw,
Kryzys wymusit funkcjonowanie w sieci. Myslimy, | wiary w ich umiejetnos¢ planowania pracy (bez
ze w przysztosci wzmocni sie ta strona dziatalno- | koniecznosci przesadnego sprawozdawania).

sci instytucji. Niewracanie do nadprodukcji wydarzen kultural-
nych, wieksza wspdtpraca z innymi instytucjami
Pandemia pokazata, e sektor kultury potrzebuje | przy tworzeniu oferty. Myslenie w kategoriach

silnej branzowej reprezentacji, np. w formie sto- interesu odbiorcow.

warzyszenia czy statego zespotu przy minister-

stwie — tak, by w sytuacjach kryzysowych (jak Opracowalismy unikalng w wymiarze swiato-

chocéby pandemia) tatwiejszym byto wypraco- wym metode wystawien i zamierzamy jq imple-

wywanie protokotow sanitarnych, udzielanie mentowac do wszystkich naszych projektow.

rekomendacji o wsparciu, a takze wyrazanie

opinii w zakresie podejmowanych decyzji. W tym swietle pandemia jest tylko katalizato-
rem zmian, ktory przyspiesza proces. Mysle, ze

[Pandemia data] czas na refleksje i przemodelo- predko to sie nie skoriczy.

wanie pracy, nowe grupy odbiorcow online.
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Kryzys, jaki nas dotkngt przez ostatni rok, po-
zwolit nam na rozwdéj wewnetrzny instytucji, co
bedzie sie przektadato na lepszq oferte kultural-
nq i edukacyjng po petnym otwarciu drzwi dla
odbiorcow.

[Trzeba] przemyslec¢ sposéb funkcjonowania
kultury w Srodowisku cyfrowym. Najwyzszy
czas, bo zmiany sq nieuniknione. Dziatac¢ z myslg
o odbiorcach, by¢ blisko nich i dla nich. Jak za-

wsze, ale ostatni rok pokazat, jakie to jest wazne.

Jesli ktokolwiek bedzie chciat odbudowywac
wiezi spoteczne, inwestowat w umiejetnos¢
komunikowania sie i stawiat na kreatywnosc,
sektor kultury ma wiele do zaoferowania. Jesli
srodki do odbudowy popandemicznej zosta-
nq na to skierowane, to bytaby to szansa dla
sektora.

Mam nadZzieje, ze pozostanie z nami czutos¢
i koncentracja na psychice uczestnikéw. Zmiana
nastawienia — zamiast oczekiwania efektow-

nych finatow dziatar, docenienie doswiadczania
w trakcie dziatania.

To sytuacja trudna, niespotykana, dajgca do
myslenia nad alternatywnymi drogami dziafania.

Tab. 3 Wypowiedzi ankietowanych zwigzane z wizjg transformacji obszaru kultury

Innowacje w nurcie transformacji odnoszg sie do bardzo zréznicowanych pro-
jektéw, propozycji bardzo dogtebnie redefiniujgcych sposoby dziatania badz
znaczenie kultury w gospodarce czy w zyciu spotecznym. Dla wielu uczestni-
koéw i uczestniczek ankiety pandemia stata sie laboratorium zmian i innowacji
rozumianych jako wdrozenie nowych technologii czy sposobéw dziatania. Dla
wielu innych oséb to zwrdcenie sie w strone kultury jako dziatania o potencjale
progresywnym, przetamujgcego schematy, inspirujgcego do zmian. Z tej pe-
spektywy kultura nie wymaga wsparcia i uwagi, ale jest samodzielnym graczem,
aktywnym, obrotnym, zaradnym — nieoglgdajgcym sie na ,,zapdznionych” decy-
dentéw, politykdw czy mocodawcow. W tym sensie czekac¢ nas moze zwrdcenie
sie w strone wolnosci, niezaleznosci, ksztattowania nowych, réwnosciowych
relacji ,,na zewnatrz”.

| PODSUMOWANIE

Regeneracja i transformacja mogg by¢ rozumiane jako dwa filary dziatan pro-
gresywnych w kulturze po pandemii. Regeneracja to nurt odtworzenia kultury
po zniszczeniach wynikajgcych z péttora roku boksowania sie z obowigzkiem
dystansu spotecznego, ktéry spowodowat rozpad wiezi i tancuchéw produkcji.
Transformacja to z kolei nurt laboratoryjny, definiujgcy nowe warunki, w kto-
rych trwajg poszukiwania i testowanie nowych rozwigzan. Uczestnicy i uczest-
niczki ankiety sg w tym wzgledzie podzieleni, by¢ moze czeka nas rewolucja, inni
przewidujg ewolucje. Trudno okresli¢, czy mozliwa jest tagodna koegzystencja/
kooperacja, czy nieunikniona bedzie konfrontacja dwdch koncepcji kultury po
pandemii. W tym wzgledzie odpowiedzi ankietowanych nie sg pomocne.
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