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ZIM.ZP.262.1.175.2021 

 

Dotyczy: Dostawa serwera i macierzy dyskowej wraz z oprogramowaniem dla Zarządu Inwestycji 

Miejskich w Krakowie 

 

  

ZMIANA TREŚCI ZAPROSZENIA DO SKŁADANIA OFERT  
 

 Zamawiający, Zarząd Inwestycji Miejskich w Krakowie, zmienia treść Zaproszenia do 

składania ofert  w następujący sposób: 

 

Załącznik nr 2 do Zaproszenia do składania ofert – „Opis przedmiotu zamówienia”, Ad. 1 Serwer,  

pkt 17. „Gwarancja Wsparcie techniczne” otrzymuje brzmienie: 

„5-letnia gwarancja producenta na części, robociznę i naprawę w miejscu instalacji typu On-Site  

z czasem reakcji NBD (przybycie na miejsce).  

15 minutowy czas reakcji z możliwością zgłaszania 24 godziny 7 dni w tygodniu. Przybycie na 

miejsce w ciągu 4 godzin przez całą dobę 7 dni w tygodniu.  

Usługa wsparcia technicznego musi być świadczona przez serwis producenta oferowanych 

urządzeń.  

W razie awarii dyski oraz nośniki danych pozostają u Zamawiającego.  

Zamawiający ma możliwość sprawdzenia (zweryfikowania) gwarancji zaoferowanej przez 

wykonawcę, poprzez podanie numeru seryjnego/identyfikacyjnego dostarczonego serwera na 

oficjalnej stronie internetowej producenta.” 
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