Sprawozdanie nr 28/2021
z dzialalnosci Zespohu ds. Kontroli Bazy Noclegowej

pozostajacej w ewidencji Prezydenta Miasta Krakowa

za okres V11 2020 — VI 2021

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 1928/2019 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia
29.07.2019 r. powotany zostat Zespot ds. Kontroli Bazy Noclegowej pozostajacej w ewidencji
obiektow $wiadczacych ustugi hotelarskie, niebedacych obiektami hotelarskimi oraz pdl
biwakowych na terenie Gminy Miejskiej Krakow. Ewidencja ta prowadzona jest przez
Prezydenta Miasta Krakowa na podstawie art. 38 ust. 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
0 ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i przewodnikow turystycznych
(tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 2211).

Z powodu nadzwyczajnej sytuacji zwigzanej z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-
CoV-2 i w zwiazku z kolejno wprowadzanymi przez Rade¢ Ministréw rozporzadzeniami,
wprowadzajacymi czasowe ograniczenia $wiadczenia ustug hotelarskich, a takze czasowy
zakaz ich wykonywania - odstgpiono od przeprowadzania bezposredniej kontroli obiektéw
w okresie sprawozdawczym Z uwagi na powyzsze, Wydziat ds. Turystyki prowadzit biezacy
monitoring zmieniajacych si¢ przepisow prawnych w tym zakresie. O istotnych zmianach
informowano branze turystyczng droga mailowa, umieszczajac komunikaty na stronach
internetowych miasta, a takze w bezposredniej korespondenciji.

W niniejszym okresie sprawozdawczym kontynuowane byly takze dziatania
w zakresie identyfikacji dziatalno§ci dot. $wiadczenia ustlug noclegowych wraz
Z postepowaniami zmierzajagcymi do zalegalizowania $§wiadczenia ww. uslug przez
przedsigbiorcow. Do podmiotéow $wiadczacych ustugi hotelarskie na terenie miasta Krakowa,
wystanych zostato 940 pism informujacych o obowigzku zgloszenia obiektow, w ktorych
$wiadczone sg ushugi noclegowe dla turystow, do ww. ewidencji. Wystane pisma byly
podstawg do dalszych dziatan (wpisy obiektow, czynnosci wyjasniajace, itp.).

Kontynuowano kampani¢ informacyjng prowadzong w Internecie, komunikacji
miejskiej i w przestrzeni miasta (np. citylight, ulotki w punktach rejestracji dziatalno$ci
gospodarczej) dot. $wiadczenia ustug noclegowych.

Mimo trwajacej pandemii, na skutek dziatan informacyjnych podjetych przez Wydziat
ds. Turystyki, przedsi¢biorcy dokonywali zgltoszen obiektow do ewidencji. Do ewidencji
wptynety 592 wnioski o wpis obiektow noclegowych do ewidencji, wyrejestrowanych zostato
199 obiektow, a 24 zawieszono. W ww. ewidencji wpisanych bylo 1686 obiektow, co daje
tacznie 32230 miejsc noclegowych (stan na dzien 30.06.2021 r.).

W dniu 22.03.2021r. uruchomiona zostata nowa aplikacja Krakowskich Obiektow
Noclegowych, w skrocie eKON (https://ekon.um.krakow.pl/). Aplikacja zawiera wykaz
obiektow, w ktorych swiadczone sa ustugi hotelarskie, niebedacych obiektami hotelarskimi,
na terenie Gminy Miejskiej Krakow. Giowna funkcja aplikacji jest wyszukiwarka obiektow
wedhlug rozbudowanych filtrow (np. nazwa obiektu, adres, liczba miejsc noclegowych, numer
rejestrowy). Stanowi wigc ona zrodto informacji dla osob poszukujacych legalnie
dzialajacych miejsc noclegowych, przedsigbiorcow prowadzacych turystyczny najem



https://ekon.um.krakow.pl/

kréotkoterminowy. Przygotowany zostat film, w ktérym Prezydent Miasta Krakowa zaprosit
do korzystania z aplikacji. Informacja o aplikacji zostala opublikowana na stronach:
krakow.pl, krakow.travel, w miejskich mediach spolecznosciowych oraz w newsletterze
Convention Bureau. Informacja zostata takze rozestana do branzy turystycznej, stowarzyszen
turystycznych, wydziatbw Urzgdu Miasta Krakowa, Polskiej Organizacji Turystycznej,
mediow branzowych i innych instytucji, ktére wspotpracowaty z UMK w tym zakresie.
W zwiazku z uruchomieniem ww. aplikacji dokonano aktualizacji danych na mapie Krakowa
dot. obiektow niekategoryzowanych.

Wydziat ds. Turystyki w ramach wspotpracy z Wydziatem Podatkow i Opfat
wymienia informacje dot. obiektow zgtoszonych do ewidencji obiektow $wiadczacych ustugi
hotelarskie, niebgdacych obiektami hotelarskimi oraz po6l biwakowych na terenie Gminy
Miejskiej Krakow. W 2020-2021r. Wydzial Podatkow i Optat, w wyniku niniejszej
wspotpracy podjat dziatania kontrolne dot. prawidtowosci opodatkowania, weryfikujac ok.
400 nieruchomosci, sposrod ktorych, wobec 152 prowadzono postepowania. Efektem
wspotpracy, w roku 2021 wydanych zostato 170 decyzji podatkowych na kwote ponad 83 000
zt, po postepowaniach podatkowych, ktorych inicjatorem byta przestana przez Wydziat ds.
Turystyki informacja o prowadzeniu dziatalnosci w zakresie turystycznego najmu
krotkoterminowego. Dochody z podatku od nieruchomosci z obiektow, w ktorych swiadczone
sg ustugi hotelarskie dla turystow, stanowig znaczacy wpltyw do budzetu. W latach 2020-2021
przypis podatku wynikajacy z podjetych dziatan kontrolnych i sprawdzajacych wyniost 500
tys. z1.

Przewodniczaca Zespotu

Bozena Zaremba-Marcych



