Zatacznik do Zarzadzenia nr 18/2021
Dyrektora Samorzadowego Przedszkola nr 76
im .$w. Jadwigi Krolowej Polski

w Krakowie z dnia 04.08.2021

PROCEDURA ZAPEWNIANIA DOSTEPNOSCI ARCHITEKTONICZNEJ,
CYFROWEJ LUB INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNEJ OSOBOM ZE
SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI W SAMORZADOWYM PRZEDSZKOLU NR 76
IM. SW. JADWIGI KROLOWEJ POLSKI W KRAKOWIE

1. Podstawa prawna

Art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostgpnosci osobom
ze  szczegblnymi potrzebami (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1062).

Art. 18 ust.1 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotoéw publicznych ( Dz. U. z 2019 r. poz. 848).

2. Zalatwianie spraw elektronicznie
Osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po wykazaniu

interesu faktycznego, ma prawo wystapi¢ z wnioskiem 0 zapewnienie dostgpnosci
architektonicznej, cyfrowej lub informacyjno — komunikacyjnej. Wniosek mozna wystac¢
droga elektroniczng na adres: przedszkole76@poczta.fm

3. Zalatwianie spraw w sposéb tradycyjny
Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 moze rowniez wystapi¢ z wnioskiem o zapewnienie

dostepnosci architektonicznej, cyfrowej lub informacyjno — komunikacyjnej, poprzez:

1) ztozenie osobiste w sekretariacie Samorzagdowego Przedszkola nr 76 im. $w. Jadwigi
Krolowej Polski w Krakowie ul. Emaus 29,

2) wystanie poczta na adres: Samorzadowe Przedszkole nr 76 im. $w. Jadwigi Krélowe;j
Polski ul. Emaus 29 30-213 Krakéw.

4. Osoba odpowiedzialna za zalatwienie sprawy
Dyrektor Samorzadowego Przedszkola nr 76 im. $w. Jadwigi Krolowej Polski
w Krakowie lub osoba przez niego wyznaczona.

5. Zalaczniki
Whiosek o zapewnienie dostgpnosci.

6. Dokumenty od wnioskodawcy
Whiosek o zapewnienie dostgpnosci powinien zawierac:

1) dane kontaktowe wnioskodawcy,

2) opis sprawy, ktorg chce zatatwi¢ osoba ze szczegdlnymi potrzebami,

3) wskazanie bariery utrudniajacej lub uniemozliwiajacej dostgpnos¢ w zakresie
architektonicznym, cyfrowym lub informacyjno - komunikacyjnym,

4) wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca,

5) wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostgpnosci - jezeli dotyczy,


mailto:przedszkole76@poczta.fm

6) w przypadku zadania zapewnienia dostepno$ci cyfrowej - wskazanie strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji
mobilnej przedszkola, ktore majg by¢ dostepne cyfrowo.

7. Forma zalatwienia
W formie wskazanej we wniosku — uzgodnienie z wnioskodawcg sposobu i terminu

zalatwienia sprawy. Gdy zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku jest
niemozliwe lub znacznie utrudnione, wnioskodawca jest niezwlocznie informowany
o braku mozliwosci zapewnienia wnioskowanej dostepnosci oraz o mozliwosciach
zapewnienia dostgpu alternatywnego.

8. Termin zalatwienia
Bez zbednej zwloki nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od daty ztozenia wniosku.

Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, wnioskodawca powiadamiany jest o
przyczynach opdznienia i nowym terminie nie dluzszym niz 2 miesigce od ztozenia wniosku
o zapewnienie dostgpnosci. W przypadku dotyczacym zadania zapewnienia dostgpnosci
cyfrowej , bez zbednej zwtloki, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia wystgpienia
z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe wnioskodawca
powiadamiany jest o przyczynach opdznienia oraz terminie, w ktorym zapewni dostepnosé
cyfrowa, jednak nie dluzszym niz dwa miesigce od dnia wystapienia z zagdaniem.

9. Dokumenty uzyskiwane w postepowaniu
Dyrektor Samorzadowego Przedszkola nr 76 im. $w. Jadwigi Krolowej Polski w Krakowie

lub wskazany przez niego pracownik uzgadnia sposob i1 termin zalatwienia sprawy
przez wnioskodawce, po czym sporzadza notatke dotyczacg uzgodnien w sprawie.

10. Tryb odwolawczy
W przypadku niezapewnienia dostgpnosci wnioskodawcy stuzy prawo zlozenia skargi

na brak dostgpnosci. Skarge wnosi si¢ do Prezesa Zarzagdu PFRON w terminie 30 dni ,
zgodnie z przepisami art. 32 ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.

W przypadku dotyczacym Zadania zapewnienia dostgpnosci cyfrowej, wnioskodawcy
stuzy prawo zlozenia skargi na brak dostgpnosci . Skarge wnosi si¢ w trybie przepisow
dziatu VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego.



