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TRAKTOWANIA
zatacznik do uchwaty nr 5/2021/I/RRT/11 z dnia 13 maja 2021r.

REKOMENDACJE RADY DS. ROWNEGO TRAKTOWANIA

dot. polityki réwnosciowej w Krakowie
Propozycje rozwigzan dla ponizszych obszaréw réznorodnosci:

Ptec¢
Wiek
Pochodzenie etniczne i narodowe
Religia, wyznanie lub swiatopoglad
Niepetnosprawnosé

Orientacja seksualna i tozsamo$¢ ptciowa

PROPOZYCJE DZIALAN

|. Obszar dziatania: Edukacja Réwnosciowa

Cel: wdrazanie edukacji antydyskryminacyjnej i budowanie swiadomosci wsréd mtodych mieszkaricow i
mieszkanek na tematy zwigzane z réwnosciq kazdego:

e Rekomenduje sie realizacie w krakowskich szkotach kazdego szczebla zaje¢ z zakresu edukacji
antydyskryminacyjnej i antyprzemocowej obejmujacej catg spotecznos$é szkolna. Przemoc i dyskryminacja
drastycznie obnizajg poziom bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy. Z kolei to wtasnie poczucie
bezpieczenstwa, jest jednym z kluczowych czynnikéw wptywajgcych na mozliwosci zdobywania wiedzy i
nowych kompetencji, czyli uczenia sie. Dzieci nalezagce do grup dyskryminowanych, narazonych na
przemoc motywowang uprzedzeniami (co pokazuja ponizej cytowane badania) majg zatem ograniczone
podstawowe konstytucyjne prawo do edukacji. Pozostata cze$¢ dzieci i mtodziezy, ze wzgledu na brak
edukacji, moze dyskryminowac i by¢ sprawcami przemocy wobec kolegéw i kolezanek reprezentujgcych
mniejszosci. Ponadto brak edukacji antydyskryminacyjnej i antyprzemocowej skutkuje brakiem
kompetencji nauczycieli i nauczycielek, jak zapobiegac i przeciwdziata¢ niepozadanym zachowaniom.
Warto wzigé pod uwage nawigzanie wspotpracy z trenerami i trenerkami edukacji antydyskryminacyjnej
Z grup mniejszosciowych.

e Rekomendujemy badanie powigzan pomiedzy zdrowiem psychicznym mtodych ludzi (w tym stresem
mniejszosciowym), skalg zachowan autoagresywnych (m.in. sieganie po uzywki, samookaleczenia,
zaburzenia odzywiania, proby samobdjcze), oraz stopniem narazenia na przemoc psychiczna, fizyczna,
seksualna (w tym rowiesnicza) - w jej tradycyjnych i nowych formach (nowe technologie) - z podziatem na
pted, status ekonomiczny, stopien sprawnosci, pochodzenie, czy orientacje.

e Konieczne jest zwrdcenie uwagi na zjawisko przemocy seksualnej (z podziatem m.in. na pte¢, orientacje
psychoseksualng, tozsamosé ptciows i niepetnosprawnosé, pochodzenie), do ktérej moze dochodzié¢ w
placowkach edukacyjnych zaréwno w relacjach kadra - podopieczni, jak i w relacjach réwiesniczych.
Konieczne jest podjecie dziatan prewencyjnych, interwencyjnych, resocjalizacyjnych i ,rehabilitacyjnych”
w odniesieniu do tego problemu w zakresie mozliwym i dopasowanym do programu szkolnego.
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e Konieczne jest monitorowanie przypadkéw przemocy stownej, psychicznej, fizycznej i innej -
motywowanej uprzedzeniami, a takze mimowolnymi nastawieniami (unconcious bias) - gromadzenie
informacji o takich przypadkach, gromadzenie informacji o mozliwych sposobach reagowania przez
spotecznos¢ szkolng, podejmowanie interwencji, dziatan naprawczych i dziatan zmierzajacych do
likwidacji relacji/zasad/norm, ktére stanowity podstawe/fundament takich form przemocy.

e |[stotne jest tworzenie planéw przeciwdziatania przemocy, w tym seksizmowi, homofobii, transfobii,
ageizmowi dla szkét i placéwek oswiatowych (wzorcow reagowania, wsparcia dla ofiar, dziatan
reedukacyjnych dla spotecznosci szkolnych), dzieki ktérym uczniowie/uczennice, kadra pedagogiczna
i zarzadzajaca, oraz rodzice beda wiedzieli, w jaki sposéb mozna przeciwdziataé i reagowac na przemoc
i dyskryminacje w szkotach.

e Nalezy podja¢ dziatania na rzecz wzmacniania odwagi cywilnej i rozwijania zdolnosci do rozpoznawania
i reagowania na przemoc (takze w mediach , w tym spotecznosciowych i z uzyciem nowych technologii
i medidéw) oraz wzmacniac¢ zaangazowanie mtodych osdb, czesto bedacych swiadkami atakow na kolegéw
i kolezanki, w dziatania skierowane do réwiesnikéw i rowiesnic (specjalny program dot. roli swiadka).
Obok wdrazania programéw mediacji réwiesniczych celowe jest pobudzenie refleksji nad tym, w jaki
sposéb konstruowany jest wizerunek innego/ innej, jak dochodzi do legitymizacji prze$ladowan Innych.

e Przeciwdziatanie przemocy w relacjach rowiesniczych poprzez wprowadzenie edukacji w zakresie
,Zasady zgody” zaréwno w kontaktach bezposrednich, jak i tych, do ktérych dochodzi z uzyciem nowych
technologii komunikacyjnych.

e Woprowadzenie niekoedukacyjnych zaje¢ dotyczacych bezpieczenstwa - z ofertg adekwatng do potrzeb
réznych grup - m.in. szkolen w zakresie budowania poczucia wtasnej wartosci i sprawczosci, praw oraz
mozliwosci przeciwstawiania sie przemocy - szczegdlnie dla dziewczat (na co wskazujg cytowane powyzej
badania). Z rekomendacji zawartych m.in. w Konwencji w sprawie przeciwdziatania przemocy ze wzgledu
na ptec oraz z badan wynika, ze jednym z najbardziej skutecznych sposobéw przeciwdziatania przemocy
ze wzgledu na pted sa: edukacja rownosciowa (zmierzajaca m.in. do przeciwdziatania stereotypom), jak i
edukacja w zakresie budowania pewnosci siebie, asertywnosci i mozliwych form obrony.

e Przeciwdziatanie militaryzacji zycia szkolnego - monitorowanie powstawania klas mundurowych,
monitorowanie realizowanych z ramach programu tych klas (lub niezaleznie) dziatan edukacyjnych przez
stowarzyszenia, grupy, instytucje, ktére w swoich metodach dziatania uwzgledniajg stosowanie broni;
monitorowanie wydarzen na terenach szkét ktére zwierajg militarny watek.

e Podnoszenie kompetencji w zakresie krytycznego myslenia i krytycznego odbioru medidw, takze
spotecznosciowych.

e Celowe bytyby moderowane spotkania przedstawicieli stuzb, urzedéw i organizacji analizujacych
zabojstwa i samobéjstwa dokonane oraz zgony oséb, do ktérych pomoc nie dotarta, gdzie wskazywano
by na mozliwosci przeciwdziatania takim zdarzeniom.

e Zaangazowanie w dalsze prace Rady ds. Rownego Traktowania oséb pracujacych na co dzieh w
srodowisku szkolnym - np. przedstawiciela dyrektoréw szkét lub poradni psychologiczno-
pedagogicznych. Kontekst dziatan realizowanych bezposrednio w szkotach ze zwréceniem uwagi na
mozliwosci (a takze ich brak) wynikajace m.in. z przepiséw prawa oswiatowego jest niezwykle istotny i
bytby pomocny przy dalszej realizacji dziatan zawartych w rekomendacjach. Przy Prezydencie Miasta
Krakowa dziatajg Zespoty Doradcze Dyrektoréw (a takze Zespoty Doradcze Rodzicow), ktére mogtyby
zosta¢ zaangazowane we wspomniane dziatania.

1. Obszar dziatania: Kultura na rzecz rownosci

Cel: Budowanie kultury inkluzywnej i wrazliwej na wykluczenie:

e Organizacja wydarzen kulturalnych z przestaniem réownosciowych.

e Rozwijanie dziatan w ramach programu” Miedzynarodowa Sie¢ Miast Schronienia (International Cities of
Refuge Network ICORN)”.

e Zapewnienie w instytucjach kultury nastepujacych dostosowan: napiséw dla oséb nie(do)styszacych,
ttumaczenia na polski jezyk migowy, audiodeskrypcji dla osdb nie(do)widzacych, dostosowan
architektonicznych dla oséb z niepetnosprawnoscia ruchu, w tym poruszajgcych sie na wodzkach,
przystosowanie informacji o wydarzeniach oraz repertuaréw dla oséb z niepetnosprawnosciami.

e Ttumaczenie systematyczne stron internetowych dot. krakowskiej kultury na jezyki: angielski, niemiecki,
rosyjski, ukrainskii PJM.
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e Zwiekszenie mozliwosci ubiegania sie o granty i udziatu w wydarzeniach kulturalnych artyst(k)om z grup
mniejszosciowych m.in. poprzez dostosowanie formularzy aplikowania o granty do potrzeb oséb
starszych i z niepetnosprawnosciami.

e Szkolenia pracownikéw sektora kultury dotyczace dostepnosci kultury dla oséb z grup mniejszosciowych.

e Szkolenia antydyskryminacyjne dla urzednikéw i urzedniczek pracujacych w obszarze kultury, oséb
zarzadzajacych i pracujacych w miejskich jednostkach organizacyjnych kultury.

e Szkolenie pracownikéw i obstugi instytucji kultury ze wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami, oséb
starszych.

e Woprowadzenie klauzul réwnego traktowania i przeciwdziatania dyskryminacji w zleceniach
i umowach na realizacje zadan publicznych z organizacjami pozarzadowymi i przedsiebiorcami.

e Wosparcie i promowanie przedsiewziec¢ réwnego traktowania rél kulturowych, spotecznych i zawodowych
kobiet i mezczyzn, m.in. przez stworzenie celowych programéw grantowych.

e Systematyczne zwiekszanie swiadomosci mieszkanek i mieszkancéw Krakowa poprzez upamietnianie
w przestrzeni publicznej przedstawicielek i przedstawicieli niedoreprezentowanych grup spotecznych:
m.in. kobiet, o0séb nieheteronormatywnych, oséb o rdéznych pogladach, wyznaniach, oséb
Z niepetnosprawnosciami poprzez nadawanie nazw ulic, skweréw, parkéw, tablice pamiagtkowe, tawki
literackie, itd. i podkreslenie ich wktadu do budowania kultury i dziedzictwa miasta.

I1l. Obszar dziatania: Bezpieczenstwo i walka z mowa nienawisci

Cel: Budowanie silnych narzedzi reakcji na akty przemocy na tle dyskryminacyjnym:

e Organizacja kampanii spotecznych adresujacych przemoc domowa, obejmujgca zaréwno przemoc wobec
kobiet, mezczyzn, dzieci i senioréw/ek.

e Budowanie swiadomosci czym jest przemoc, przemoc ekonomiczna, psychiczna oraz mowa nienawisci
i dyskryminacja - rekomenduje sie stworzenie materiatéw edukacyjnych, ktére bedsy szeroko
dystrybuowane mieszkancom i mieszkankom.

e Woypracowanie regulacji dotyczacych zasad umieszczania w przestrzeni publicznej (w szczegdlnosci na
nos$nikach nalezacych do miasta) komunikatéw o drastycznej tresci.

e |[stotne jest przygotowanie procedur i mechanizméw reagowania na dyskryminacje w miescie, w tym w
instytucjach miejskich, szkolenia z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji i Swiadomosci réznorodnosci
0s6b zatrudnionych w urzedzie miasta czy podlegtych miastu jednostkach.

e Rekomenduje sie przygotowanie jednostek takich jak Straz Miejska do prowadzenia interwencji w
zakresie incydentéw o charakterze nienawistnym i wsparcie prawne dla oséb doswiadczajacych
dyskryminacji, utatwiajgce im mozliwos¢ zgtaszania tego typu incydentéw.

e Monitorowanie wszelkich przejawéw nienawiséci w miescie.

IV. Obszar dziatania: Monitorowanie biezacej sytuacji grup narazonych na wykluczenie w Krakowie

Cel: Budowanie swiadomosci wtadz miasta co do skali probleméw i ksztattowanie rozwigzan w formie otwartej,
zbudowanej na dialogu obywatelskim:

e Prowadzenie jako$ciowych i iloSciowych badan na temat potrzeb i sytuacji oséb z grup mniejszo$ciowych
w obszarach omawianych w rekomendacjach, w tym zlecanie badan sytuacji spotecznosci narazonych na
wykluczenie i dyskryminacje w Krakowie, analiza badan i rozwigzan stosowanych w innych miastach
Polski czy Europy.

e Uwzglednianie perspektywy osob narazonych na wykluczenie (w tym LGBTQIA) w przeprowadzanych
diagnozach horyzontalnych oséb mieszkajgcych w Krakowie, w szczegdlnosci w zakresie rynku pracy,
opieki zdrowotnej, dostepu do débr i ustug oraz kontaktu z przedstawicielami urzedu.

e Organizowanie regularnych wydarzen, konsultacji i spotkann z organizacjami i Srodowiskiem grup
mniejszosciowych.

e Szkolenie pracownikéw instytucji publicznych w zakresie przyczyn i sposobdéw reagowania na
dyskryminacje i przemoc.

V. Obszar dziatania: Zdrowie publiczne
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Cel: Zapewnienie réwnego dostepu do miejskich ustug na rzecz zdrowia i instytucji medycznych:

Upowszechnienie listy dostosowanych pod wzgledem potrzeb oséb z niepetnosprawnosdciami placéwek
w Internecie (tatwos$¢ wyszukiwania), a takze poprzez infolinie telefoniczng, gdzie osoby z grup
mniejszo$ciowych bedg mogty otrzymac informacje o najblizszych dostosowanych placéwkach stuzby
zdrowia.

Rozpowszechnianie materiatéw antydyskryminacyjnych w placéwkach i instytucjach medycznych.
Inicjowanie programow wsparcia psychologicznego lub dofinansowywanie tego typu programoéw
prowadzone przez organizacje pozarzadowe.

VI. Obszar dziatania: Infrastruktura i komunikacja

Cel: Identyfikacja barier i tworzenie rozwiqgzan na rzecz dostepnosci przestrzeni publicznej:

Dostosowywaniu druku i wysokos$ci umieszczenia rozktadow jazdy (wiekszy druk na odpowiednio nizszej
wysokosci).

Organizacja szkolen dla kierowcéw tramwajow i autobuséw, udzielanie im informacji o zachowaniu
wzgledem osdb z grup mniejszosciowych oraz reagowania na dyskryminacje i przemoc.

VII. Obszar dziatania: Partycypacja obywatelska i wspieranie organizacji pozarzadowych

Cel: Analizowanie mozliwosci i tworzenie narzedzi na rzecz budowania i wspierania aktywnosci obywatelskiej w

temacie réwnosci:

Zapewnianie i promowanie obecnosci oséb z grup mniejszosciowych w gremiach decyzyjnych w sprawach
ich dotyczacych na réznych szczeblach wtadzy.

Wprowadzenie ttumaczenia na jezyk migowy jako standardu przy konsultacjach spotecznych.
Organizowanie rzetelnych konsultacji spotecznych w taki sposéb by mogty zajs¢ procesy budowania
zaufania, poznania swoich realnych potrzeb, aby mozna byto przedyskutowac pojawiajace sie pomysty z
wielu stron. Istotne jest tutaj wigczanie oséb narazonych na wykluczenie w panele obywatelskie i
konsultacje publiczne w sposéb proaktywny poprzez np. reprezentujace je organizacje pozarzadowe.
Rozwijanie programéw na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu dla grup szczegdlnie
narazonych (kobiety starsze, osoby z niepetnosprawnosciami, emigrantki, pochodzace z obszaréw
wiejskich).

Bezptatne udostepnienie miejskich nosnikéw reklamowych/informacyjnych na  kampanie
antydyskryminacyjne prowadzone przez organizacje pozarzadowe, po skonsultowaniu ich z Radg ds.
Réwnego Traktowania i uzyskaniu jej rekomendaciji.

VIII. Obszar dziatania: Sport

Cel: zagwarantowanie réwnego dostepu do udziatu w kulturze fizycznej:

Konieczne jest wziecie pod uwage kwestii ptci przy rozktadzie srodkéw publicznych z budzetu miasta
Krakowa dedykowanego na sport. W szczegélnosci warto pamietac o eliminowaniu réznic w traktowaniu
klubéw(sekcji) damskich i klubow (sekcji) meskich.

Nalezy na biezgco kontrolowaé, czy dostep do infrastruktury sportowej jest réwny dla kobiet i mezczyzn.

IX. Obszar dziatania: Innowacyjnos¢ i przedsiebiorczos¢

Cel 1. Pobudzanie swiadomosci spotecznej w zakresie przejawdéw dyskryminacji na rynku pracy;

Cel 2. Wspieranie przedsiebiorczosci i budowanie swiadomosci na temat dyskryminacji i nieréwnego traktowania

na rynku pracy;

Cel 3. Promowanie Krakowa jako miasta przedsiebiorczosci réznorodnej i sprzyjajqcej réwnosci;

Przyjecie rozwiazan dot. polityki réwnosciowej w jednostkach i spétkach miejskich. W szczegdlnosci:
a) Audyt ptac oraz warunkéw pracy w Urzedzie Miejskim, jednostkach i spotkach miejskich, przede
wszystkim pod katem przestanek pte¢iwiek;
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b) Dziatania narzecz kontroli przejrzystosci i sprawiedliwosci systemu ptac i nagréd,;
c) Stosowanie gramatycznych koncéwek zZenskich i meskich w komunikacji urzedowej
w ramach, na ktére zezwalaja przepisy prawa;

d) Stosowanie feminatywdéw w nazwach stanowisk .
Wyrdéznianie pracodawcow/czyn promujacych réwnosc ptci i zarzadzanie réznorodnoscia.
Organizacja warsztatéw antydyskryminacyjnych, dziatan edukacyjnych pokazujgcych wartosci ptynace z
réznorodnosci w miejscu pracy.
Promowanie wsréd pracodawcéw/czyn idei miejsca pracy przyjaznego rodzinie, pozwalajacego na
rownowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym, wolnego od mobbingu i dyskryminacji.
Poszerzenie oferty edukacji i ksztatcenia zawodowego, a takze aktywizacji i doradztwa zawodowego dla
grup z wyrdéznionych obszaréw réznorodnosci, aby zapobiec ich wykluczeniu zawodowemu.
Wspieranie pracodawcow/czyn w zatrudnianiu i utrzymaniu zatrudnienia oséb z grup z wyrdznionych
obszaréw réznorodnosci, w tym szczegdlnie oséb z niepetnosprawnoscig lub migrantow poprzez
dostarczenie pracodawcom wiedzy i wsparcia merytorycznego dotyczacego zatrudniania cudzoziemcéow
lub 0séb z niepetnosprawnosciami.
Dziatania wspierajgce zrownowazony udziat kobiet i mezczyzn na wszystkich szczeblach zatrudnienia, w
szczegblnosci odnoszace sie do nieproporcjonalnosci na wyzszym szczeblu zarzadzania.

X. Obszar dziatania: Dziatania Urzedu Miasta i jednostek miejskich

Cel: zwiekszenie dostepnosci instytucji i informacji publicznej:

State szkolenia urzednikéw/czek z kontaktu z osobami z grup mniejszosciowych.

Kontrola jakosci pracy i umiejetnosci urzednikéw w pracy z osobami z grup mniejszosciowych.
Rozpowszechnienie informacji o dostepnosci obstugi w Polskim Jezyku Migowym.

Opracowanie zasad nominacji do nagréd i stypendidow przyznawanych ze srodkéw miejskich w taki
sposdb, aby grono nominowanych odzwierciedlato réznorodnos¢ spotecznosci miasta.

Nina Gabrys
Przewodniczaca Rady ds. Réwnego Traktowania
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