STRAZ MIEJSKA MIASTA KRAKOWA

ul. Dobrego Pasterza 116, 31-416 Krakow; tel. 12 688 21 00, fax 12 688 22 90, e-mail smkrak@strazmiejska.krakow.pl

WYJASNIENIA / ZMIANY
do ZAPYTANIA OFERTOWEGO (rozeznania rynku)

Nabywca
Gmina Miejska Krakoéw

NIP 676-10-13-717

z siedzibg w Krakowie (31-004)
pl. Wszystkich Swietych 3-4,
reprezentowana przez Komendanta
Strazy Miejskiej Miasta Krakowa

Odbiorca / Platnik/Zamawiajgcy

Straz Miejska Miasta Krakowa
ul. Dobrego Pasterza 116
31-416 Krakow

Tel: 12 6882 150; 12 6882157;
Strona internetowa Odbiorcy / Platnika: www.bip.krakow.pl/ST

W zwiqzku 7 zadanymi pytaniami, Zamawiajqcy wyjasnia lub zmienia zapisy:

1. Pytania / wnioski o wyjasnienia z dnia 07.06.2021 zloZzone przez P4 Sp. 7 o.0.

»-Dziat techniczny chce doprecyzowac zapis ,,dostep do baz poprzez prywatny APN i sie¢
SMMK,” — na czym ma doktadnie polegac¢ zapewnienie dostepu do sieci SMMK przez Play — datem
DW osobe od nas, ktora dba o techniczng strone takich rozwigzan.”

Odp. Dostep do baz poprzez prywatny APN i sie¢ SMMK oznacza mozliwosé
korzystania przez funkcjonariuszy SMMK z zasobéw baz danych SMMK wykorzystujac
urzgdzenia mobilne w terenie, ktére poprzez prywatny APN (podwdjnie szyfrowany)
i sie¢ SMMK tacza sie z tymi bazami.

,,- bezptatna aktywacja (punkty a i b)- nie mamy, minimum [ + VAT”
Odp. Zamawiajacy wymaga bezptatnej aktywaciji.

,,- bezptatna wymiana numerow — max 20 w okresie umowy (punkt i)” -wymiana numerow
zgodnie z cennikiem, nie mamy promocji na darmowgq wymiane — aktualnie zmiana numeru
wg cennika to 150 PLN + VAT”

Odp. Zamawiajacy wymaga bezptatnej wymiany numeréw — maks. 20 w okresie
obowigzywania umowy.

,,- zblokowanie wszystkich reklam (punkt j)- rozumiem, ze chodzi o zgody marketingowe i
handlowe”

Odp. Zamawiajagcy wymaga zablokowania tresci reklamowych, marketingowych
i handlowych przychodzacych z wykorzystaniem numeru telefonu.

str. 1
ST.RL.261.8.2021



,,- 30-dniowy okres ptatnosci (punkt m)- zawnioskuje o to, gdy bedziemy wiedzieli ze spelnimy
Panstwa techniczne wymagania w kwestii apn”
Odp. Ww. zapis nie jest pytaniem do Zamawiajacego.

,,- uruchomienie APN na 5 dni przed rozpoczeciem swiadczenia ustug do testow (punkt o)-
Staszku prosba o ustosunkowanie sie do tej kwestii”’

Odp. Ww. zapis nie jest pytaniem do Zamawiajacego.

2. Pytania / wnioski o wyjasnienia z dnia 07.06.2021 zlozone przez Orange Polska

»l. Dotyczy § 5 pkt 20 umowy - Wnosimy o zmiang, ze okres ptatnosci 30 dni liczony jest od
dnia wystawienia faktury przez Wykonawce.”

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane¢ zapisOw projektu umowy. Tres¢
dotyczy § 5 ust. 2 ,,a nie 20” (prawdopodobnie omylka pisarska).

»2. Wykonawca wnosi aby do umowy dodac postanowieni o tzw. udostgpnieniu danych osobowych
personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, ze do takiego udostepnienia dojdzie, a w
wyniku tego Strony stang si¢ niezaleznymi administratorami

w/w danych osobowych. Ponizej propozycja zapisow, ktore mogq zosta¢ zmienione poprzez
dostosowanie ich do faktycznych relacji pomiedzy Stronami:

4. Wzajemne udostepnienie danych osobowych pracownikow i wspolpracownikow Stron.

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostgpniajq sobie dane swoich
pracownikow i wspolpracownikow zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia
utrzymywania biezqcego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze
—w zaleznosci od specyfiki wspolpracy - umozliwienia dostepu fizycznego do nieruchomosci drugiej
Strony lub dostepu do systemow teleinformatycznych drugiej Strony.

2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajq sobie dane
osobowe 0sob reprezentujgcych Strony, w tym petnomocnikow lub cztonkow organow
w celu umozliwienia kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.

3) Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych osob wskazanych
w ppkt 1) oraz 2) powyzej, Strony stajq sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych.
Kazda ze Stron jako administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o
celach i srodkach przetwarzania udostepnionych jej danych osobowych, w granicach obowigzujgcego
prawa i ponosi za to odpowiedzialnosc.

4) Strony wzajemnie przekazq swoim pracownikom i wspolpracownikom tresé¢ okreslonych
przez drugq Strong Informacji o danych osobowych dotyczgcej pracownikow
i wspolpracownikow drugiej Strony, przed udostepnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie,
udokumentujg to przekazanie, a takze bedg przechowywaty dokumentacje przekazania w
sposob zapewniajqcy jej dostepnosc oraz integralnosc przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat diuzej.

5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-
mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowiqzku z ppkt 4), powinna uzy¢ tresci Informacji o danych
osobowych dotyczqcej pracownikow i wspolpracownikow drugiej Strony, dostepnej na stronie
www. __ (wersja Wykonawcy), Wwww. (wersja Zamawiajgcego).”
Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na uzupetnienie projektu umowy proponowanymi
zapisami, gdyz zgodnie z przyjeta w naszej jednostce praktykg nie wpisujemy takich
informacji do umoéw, a dane reprezentantéw Stron przetwarzamy m.in. na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO tylko w celu zawarcia i realizacji umowy, a to nie jest udostepnienie
danych osobowych.

,»3. Dotyczy Zatqcznika nr 2 Formularz Ofertowy - W zatgczniku tym wartosci w kolumnie D,
E oraz F majg byc przeliczane na okres 36 miesigcy, pod wszystkimi tabelami tego zalqcznika
jest informacja iz termin realizacji zamowienia jest od 01.09.2021r. do 31.08.2022r. czyli 12
miesigcy. Natomiast w zatqczniku nr 4 do SWZ Projekt Umowy w § 4 jest mowa o okresie 24
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miesiecy od dnia jej podpisania jednak nie wczesniej niz od 01.08.2021 r. - Wnosimy
0 doprecyzowanie na jaki okres ma obowigzywac umowa.”
Odp. Umowa ma obowigzywa¢ na okres 12 miesigcy, zgodnie z zapisami w Zapytaniu
ofertowym (ogtoszeniu). W zalgczniku (formularz oferty) zostaty poprawione omyiki
pisarskie i ponownie zostal udostepniony na stronie BIP Zamawiajgcego oraz
zataczony do odpowiedzi przestanej droga elektroniczna.

»4. Zgodnie z trescig § 8 ust. 10 umowy - Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potrgcania
kar umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraza zgode.
W celu uniknigcia w tym zakresie nieporozumien, Wykonawca wnosi o potwierdzenie,
ze ewentualne naliczenie i potrgcenie kar umownych poprzedzone zostanie postepowaniem,
ktore potwierdzi prawidtowos¢ naliczania kar umownych. Powyzsze wynika z okolicznosci,
ze kara umowna powinna przystugiwac¢ Zamawiajgcemu tylko i wylgcznie w przypadku,
gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania nastgpito z winy Wykonawcy,
co w praktyce oznacza koniecznosc¢ istnienia procedury, w toku ktorej Strony majqg mozliwosc
przedstawienia swojego stanowiska.”

Odp. Zamawiajacy potwierdza, ze ewentualne naliczenie i potragcenie kar umownych
poprzedzone bedzie postepowaniem do czego odnoszg sie zapisy projektu umowy
zawarte w § 8 pkt 4 i pkt 5.

3. Wykonawca w tresci postanowien § 8 ust. 12 umowy wskazuje - Niezaleznie od kar
umownych okreslonych powyzej, Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia od Wykonawcy
odszkodowania, do wysokosci poniesionej rzeczywistej szkody z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy (z wylqczeniem utraconych korzysci).”

Pyt. W $wietle powyzszego Wykonawca zwraca si¢ o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
wyraza zgod¢ na uzupelnienie zapisu, poprzez wskazanie, ze Ilaczna wysoko$¢
odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartoSci umowy.
Wykonawca zwraca uwage, ze wskazanie maksymalnej wysokosci odszkodowania umozliwia
oszacowanie ryzyka zwigzanego z realizacja umowy.”

aktualny zapis — bylo

Niezaleznie od kar umownych okreslonych powyzej, Zamawiajgcy ma prawo
dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania, do wysokosci poniesionej rzeczywistej
szkody z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy (z wylgczeniem
utraconych korzysci).

Odp. - zapis po zmianie - jest

Niezaleznie od kar umownych okreslonych powyzej, Zamawiajgcy ma prawo
dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania, do wysokosci poniesionej rzeczywistej
szkody z tytutlu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy (z wytgczeniem
utraconych korzysci). W przypadku dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ naliczonych kar umownych tgczna wysoko$¢ odszkodowania wraz z naliczonymi
karami nie przekroczy catkowitej warto$ci umowy okreslonej w § 3 ust 1.
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3. Pytania / wnioski 0 wyjas$nienia z dnia 08.06.2021 zlozone przez P4 Sp. z o.0.
»-  Czy  dopuszczacie  Panstwo  mozliwos¢  zlozemia  oferty  osobiscie?”
Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert osobiscie.

»- Czy dopuszczacie Panstwo podpisanie umowy z wykonawcg w oparciu o ,,Standardowa
Umowe Ramowq” oraz ,,Umowe na swiadczenie ustug telekomunikacyjnych” ( dokumenty
akceptowane przez UKE)”

Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza podpisania z Wykonawca "Standardowej Umowy
Ramowej" oraz "Umowy na swiadczenie ustug telekomunikacyjnych"

»- Prosba o wyjasnienie — Czy Zamawiajqcym jest Gmina Miejska Krakow i ten podmiot
podpisuje umoweg z operatorem, a faktura powinna by¢é wygenerowana na Straz Miejskq
Miasta Krakowa?”

Odpowiedz:

umowa jest zawierana

pomiedzy
Gming Miejskg Krakow, REGON 351554353, NIP 6761013717, z siedzibg w Krakowie
(31-004), pl. Wszystkich Swietych 3-4, zwang w dalszej tresci Zamawiajgcym,
reprezentOWanyM  PrZEZ  ...ccccuiiieeieiieee e ee e e e e e e eees eeeeaaaeeeeeeaeeeesnnaaeeennns - Straz
Miejska Miasta Krakowa z siedzibg w Krakowie (31-416),
ul. Dobrego Pasterza 116, dziatajgcego na podstawie Petnomocnictwa
NI, Prezydenta Miasta Krakowa z dnia ...........cccccoeciiiiiniiininnnnnes r.,

natomiast
prawidlowo sporzadzona faktura musi zawiera¢ nastepujace dane:
Nabywca — Gmina Miejska Krakéw, Plac Wszystkich Swietych 3-4, 31-004
Krakéw, NIP 6761013717;
Odbiorca / Platnik - Straz Miejska Miasta Krakowa, ul. Dobrego Pasterza 116,
31-416 Krakdw,

AKCEPTUIJE

Zastepca Komendanta Radostaw Gadek
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