SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA (SW2Z)

Badania ankietowe mieszkaricéw wybranych gmin obstugiwanych
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przez Komunikacje Miejska w Krakowie

nr referencyjny sprawy: T0Z.26.2.7.2021

Zamawiajacy, dane kontaktowe, identyfikatory i adresy

Zamawiajacy: Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie, ul. Wielopole 1, 31-072 Krakéw, tel.
+48 12 6168602, e-mail: sekretariat@ztp.krakow.pl.

Strona internetowa, na ktérej udostepniane sg dokumenty zamoéwienia, w tym zmiany i wyjasnienia
SWZ oraz inne dokumenty zamdwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem:
https://www.bip.krakow.pl/?dok id=136655.

Identyfikator postepowania na portalu https://miniportal.uzp.gov.pl/ (na potrzeby elektronicznego
sktadania ofert): 1049fe64-e019-4fd1-b014-5af559cdc5ab.

Elektroniczna skrzynka podawcza ePuap Zamawiajgcego: /ZTPK/SkrytkaESP.

Osobg upowazniong do kontaktowania sie z Wykonawcami jest Piotr Dera — tel. 12 616 8655, Sylwia
Paruch —tel. 12 616 8661.

Tryb postepowania

Zamowienie jest udzielane na podstawie ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych, zwanej dalej ,,ustawg”.

Wartos¢ zamdwienia nie przekracza progdw unijnych.

Tryb postepowania: tryb podstawowy bez przeprowadzenia negocjacji, zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy.
Zamawiajacy nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej z mozliwoscig prowadzenia negocjacji.

Zamawiajagcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Opis przedmiotu zamodwienia i termin jego wykonania

Przedmiotem zamodwienia sg badania ankietowe mieszkancéw wybranych gmin obstugiwanych przez
Komunikacje Miejskg w Krakowie. W sktad przedmiotu zamowienia wchodzi wykonanie telefonicznych
badan ankietowych metodg CATI, wykonanie raportu z przeprowadzonych badan oraz dostarczenie
Zamawiajgcemu wszystkich wymaganych materiatow.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci sktadania ofert czeSciowych. Zamowienie ma charakter
holistyczny — jego efektem ma by¢ dostarczenie Zamawiajgcemu raportu z przeprowadzonych badan.
W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie znajduje podstaw i uzasadnienia, w szczegdlnosci
organizacyjnego, ekonomicznego i finansowego, by raport z przeprowadzonych badan przygotowywat
inny podmiot, niz ten, ktéry przeprowadzat badania. Wigzatoby sie to m. in. z wydtuzeniem czasu
realizacji i zwiekszeniem kosztéw wynikajgcymi z koniecznosci przekazywania informacji odnosnie
metodyki badania i jego realizacji do podmiotu, ktory miatby wykonaé raport. W opinii Zamawiajgcego
Wykonawca, ktéry bedzie przeprowadzat badanie, bedzie posiadat najlepszg wiedze do wykonania
raportu z przeprowadzonego badania.

Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
umowy o prace 0sob wykonujgcych okreslone czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia.
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Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych zadan
wchodzacych w zakres zamdwienia.

Okres wykonania zamowienia: 40 dni od dnia zawarcia umowy.

Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia i warunki jego realizacji zostaty okresSlone w opisie
przedmiotu zamowienia stanowigcym zafgcznik 1 do SWZ oraz istotnych postanowieniach umowy
stanowigcych zatgcznik 2 do SWZ.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamdwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7
ustawy.

Kody CPV: 79311000-7 ustugi w zakresie ankiet; 79311210-2 ustugi prowadzenia ankiet telefonicznych;
79311300-0 ustugi analizy ankiet.

Warunki udziatu w postepowaniu i podstawy wykluczenia

W postepowaniu mogg brac¢ udziat Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu z postepowania na
podstawie art. 108 oraz art. 109 ust. 1 pkt 4-9 z zastrzezeniem ust. 3.

W postepowaniu mogg bra¢ udziat Wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujgce warunki udziatu
w postepowaniu — majg nastepujgce zdolnosci techniczne i zawodowe niezbedne do wykonania
zamowienia:

4.2.1. posiadajg doswiadczenie — przeprowadzili w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia

4.3.

4.4,

4.5.

dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 3 badania polegajagce na wywiadach
telefonicznych metodg CATI, kazdorazowo z co najmniej 800 wywiadami ankietowymi (nie wliczajac
np. odmow udzielenia wywiadu, wykonanych rozmdw, ktére nie poskutkowaty zgromadzeniem
wszystkich wymaganych w ankiecie odpowiedzi itp.).

przypadku wspdélnego ubiegania sie o udzielenie zamdwienia zaden z Wykonawcow nie moze podlegac
wykluczeniu z postepowania, natomiast warunki udziatu w postepowaniu mogg spetnia¢ tgcznie
(warunek wskazany w pkt. 4.2.1 powinien spetnia¢ samodzielnie jeden z nich).

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, w stosownych
sytuacjach oraz w odniesieniu do przedmiotowego zamdwienia, lub jego czesci, polegac na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego tgczacych go z nim stosunkéw prawnych. W odniesieniu
do warunkéw dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych oraz doswiadczenia Wykonawca
moze polegad na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonajg ustugi,
do realizacji ktdrych zdolnoéci te sg wymagane. Zaden z takich podmiotdw nie moze podlegaé
wykluczeniu z postepowania, natomiast warunki udziatu w postepowaniu Wykonawca i takie podmioty
mogg spetniac tgcznie (warunek wskazany w pkt 4.2.1 powinien spetni¢ samodzielnie Wykonawca albo
taki podmiot).

Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowania dokonywana bedzie w formule ,spetnia — nie
spetnia”, w oparciu o oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w pkt 5.

5. Zawartosc¢ oferty oraz o$wiadczenia i dokumenty sktadane przez Wykonawce w postepowaniu

5.1.

Oferta winna zawierac:

5.1.1. wypetniony i podpisany przez osoby uprawnione formularz oferty (wzér formularza stanowi

zatgcznik 3 do SWZ2);



5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

petnomocnictwo dla osoby podpisujgcej oferte oraz sktadajgcej inne oswiadczenia w postepowaniu,
jezeli odpowiednie upowaznienie nie wynika z innych dokumentéw wskazanych w pkt 5 lub
powszechnie dostepnych rejestrow,

oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania oraz spetfnianiu warunkéw udziatu
w postepowaniu (wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik 4 do SWZ).

Jezeli oferte sktadajg Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia — oSwiadczenie
to sktada kazdy z takich Wykonawcow.

Jezeli Wykonawca polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej podmiotdéw udostepniajgcych zasoby w celu potwierdzenia spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu — oswiadczenie to sktada takze kazdy z takich podmiotéw;

jezeli oferte sktadajg Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamodwienia —
petnomocnictwo do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania ich
w postepowaniu i zawarcia umowy;

jezeli oferte sktadajg Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia — oSwiadczenie,
z ktérego wynika, ktore ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy,

jezeli Wykonawca polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej podmiotdw udostepniajgcych zasoby w celu potwierdzenia spetniania warunkdéw
udziatu w postepowaniu (zgodnie z pkt 4.4) — zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do
oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny
przedmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujgc zamdwienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotdéw. Zobowigzanie ma potwierdzaé, ze stosunek
taczacy Wykonawece z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych
zasobéw oraz okresla¢ w szczegdlnosci: zakres dostepnych Wykonawcy zasobdéw podmiotu
udostepniajgcego zasoby, sposéb i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego
zasobdéw podmiotu udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamdwienia, oraz czy i w jakim
zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu
do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

5.2. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia oraz spetnienia warunkdéw udziatu w postepowaniu
Wykonawca, ktdérego oferta zostanie najwyzej oceniona, zobowigzany bedzie ztozy¢ na wezwanie

Zamawiajgcego w wyznaczonym terminie, nie kréotszym niz 5 dni, nastepujgce podmiotowe Srodki

dowodowe:

5.2.1.

odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzgdzony nie wczesniej niz 3
miesigce przed ztozeniem, jesli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji.

Jezeli oferte sktadajg Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia — dokument ten
sktada kazdy z takich Wykonawcow.

Jezeli Wykonawca polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuaciji finansowej lub
ekonomicznej podmiotow udostepniajgcych zasoby w celu potwierdzenia spetniania warunkdéw
udziatu w postepowaniu — dokument ten sktada takze kazdy z takich podmiotow;

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej —
zamiast tego dokumentu sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce, ze nie otwarto jego likwidacji,
nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawart uktadu
z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego
rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej
procedury. Dokument taki powinien by¢ wystawiony nie wczesdniej niz 3 miesigce przed jego




ztozeniem. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje
sie takich dokumentdéw, zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym o$wiadczenie wykonawcy, ze
wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, ztozone pod przysiegg, lub, jezeli
w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie ma przepiséw
o oswiadczeniu pod przysiegg, ztozone przed organem sgdowym lub administracyjnym,
notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na
siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy. Dokument taki powinien by¢ wystawiony nie
wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem;

5.2.2. wykaz ustug wykonanych lub wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie), wraz
z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane
lub s3 wykonywane — na potwierdzenie spetnienia warunku opisanego w pkt 4.2.1 (wedtug wzoru
stanowigcego zatgcznik 5 do SWZ).

Jezeli Wykonawca powotuje sie na doswiadczenie w realizacji ustug wykonywanych wspdlnie
z innymi wykonawcami, wykaz dotyczy ustug, w ktdorych wykonaniu Wykonawca bezposrednio
uczestniczyt lub uczestniczy;

5.2.3. dowody okreslajace, czy ustugi wskazane w wykazie, o ktérym mowa w pkt 5.2.2, zostaty wykonane
lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych
dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczen nadal wykonywanych referencje
badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie
ostatnich 3 miesiecy.

5.3. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych s$rodkéw dowodowych, ktére
Zamawiajgcy posiada, jezeli Wykonawca wskaze te Srodki oraz potwierdzi ich prawidtowosé
i aktualnosé.

5.4. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, jezeli Zamawiajgcy
moze je uzyska¢ za pomocg bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestréw
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne, o ile Wykonawca wskazat w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w pkt 5.1.3,
dane umozliwiajgce dostep do tych srodkow.

5.5. Wpykonawca wpisany do urzedowego wykazu zatwierdzonych wykonawcoéw lub Wykonawca
certyfikowany przez jednostki certyfikujgce spetniajgce wymogi europejskich norm certyfikacji moze,
zamiast odpowiednich podmiotowych $rodkéw dowodowych wskazanych w pkt 5.2, ztozyc
zaswiadczenie o wpisie do urzedowego wykazu wydane przez wtasciwy organ lub certyfikat wydany
przez wtasciwg jednostke certyfikujgcg kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, wskazujgce na podmiotowe srodki dowodowe stanowigce podstawe wpisu lub uzyskania
certyfikacji, chyba Ze Zamawiajagcy ma uzasadnione podstawy do zakwestionowania informacji
wynikajgcych z zaswiadczenia lub certyfikatu. Przepis stosuje sie odpowiednio do podmiotowych
Srodkdw dowodowych dotyczgcych podmiotu udostepniajgcego zasoby.

6. Forma oferty, oswiadczen i dokumentéw

6.1. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim. Podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki
dowodowe oraz inne dokumenty lub oswiadczenia, sporzagdzone w jezyku innym niz jezyk polski
przekazuje sie wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej (opatrzong kwalifikowanym
podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym.

Oferty, o$wiadczenia, o ktérych mowa w pkt 5.1.3, podmiotowe srodki dowodowe, zobowigzanie
podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe srodki dowodowe, petnomocnictwo, sporzadza sie
w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art.
18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania
publiczne, z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych. Inne dokumenty mogg byc¢ sporzadzone
takze jako tekst wpisany bezposrednio do wiadomosci przekazywanej przy uzyciu srodkdw komunikacji
elektroniczne;j.

Dokumenty elektroniczne przekazuje sie w postepowaniu przy uzyciu Srodkéw komunikacji
elektronicznej, zgodnie z pkt 8.

W przypadku gdy podmiotowe srodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe, inne dokumenty,
lub dokumenty potwierdzajgce umocowanie do reprezentowania odpowiednio wykonawcy,
wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia publicznego lub podmiotu
udostepniajgcego  zasoby, zwane dalej ,dokumentami potwierdzajgcymi umocowanie do
reprezentowania”, zostaty wystawione przez upowaznione podmioty inne niz wykonawca, wykonawca
wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia lub podmiot udostepniajgcy zasoby, zwane dalej
L,upowaznionymi podmiotami”, jako dokument elektroniczny, przekazuje sie ten dokument.

W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe, inne dokumenty,
lub dokumenty potwierdzajgce umocowanie do reprezentowania, zostaty wystawione przez
upowaznione podmioty jako dokument w postaci papierowej, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie
tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym, poswiadczajgce zgodnosé cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci
papierowej. Przez cyfrowe odwzorowanie, nalezy rozumie¢ dokument elektroniczny bedacy kopig
elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej, umozliwiajgcy zapoznanie sie z tg trescig i jej
zrozumienie, bez koniecznosci bezposredniego dostepu do oryginatu

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym
mowa w pkt 6.6, dokonuje w przypadku:

6.7.1. podmiotowych srodkéw dowodowych oraz dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do

reprezentowania — odpowiednio wykonawca, wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamowienia lub podmiot udostepniajgcy zasoby, w zakresie podmiotowych srodkéw dowodowych
lub dokumentdw potwierdzajgcych umocowanie do reprezentowania, ktére kazdego z nich dotyczg;

6.7.2. przedmiotowych s$rodkéw dowodowych — odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspdlnie

ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia;

6.7.3. innych dokumentow — odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspdlnie ubiegajgcy sie

6.8.

6.9.

o udzielenie zamodwienia, w zakresie dokumentéw, ktére kazdego z nich dotycza.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej moze
dokona¢ réwniez notariusz.

Podmiotowe s$rodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 5.1.5, oraz zobowigzanie
podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe S$rodki dowodowe, niewystawione przez
upowaznione podmioty, oraz petnomocnictwo przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje sie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

W przypadku gdy podmiotowe srodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 5.1.5,
oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe $rodki dowodowe,
niewystawione przez upowaznione podmioty lub petnomocnictwo, zostaty sporzgdzone jako dokument
w postaci papierowej i opatrzone wtasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie



6.10.

tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym, poswiadczajgcym zgodnosc cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci
papierowej.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym
mowa w pkt 6.9, dokonuje w przypadku:

6.10.1. podmiotowych $rodkow dowodowych —odpowiednio wykonawca, wykonawca wspdlnie ubiegajgcy

sie o udzielenie zamdwienia lub podmiot udostepniajgcy zasoby, w zakresie podmiotowych srodkdéw
dowodowych, ktére kazdego z nich dotyczg;

6.10.2. przedmiotowego $rodka dowodowego, oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt 5.1.5, lub zobowigzania

podmiotu udostepniajgcego zasoby — odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspadlnie ubiegajacy
sie o0 udzielenie zamdwienia;

6.10.3. petnomocnictwa — mocodawca.

6.11.

6.12.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej moze
dokonac¢ rowniez notariusz.

W przypadku przekazywania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie poddajgcym
dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym Iub podpisem osobistym, jest réwnoznaczne
z opatrzeniem wszystkich dokumentow zawartych w tym pliku odpowiednio kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Dokumenty elektroniczne w postepowaniu spetniajg tgcznie nastepujgce wymagania:

6.12.1. sg utrwalone w sposdb umozliwiajgcy ich wielokrotne odczytanie, zapisanie i powielenie, a takze

przekazanie przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej lub na informatycznym nosniku danych;

6.12.2. umozliwiajg prezentacje tresci w postaci elektronicznej, w szczegdlnosci przez wyswietlenie tej tresci

na monitorze ekranowym;

6.12.3. umozliwiajg prezentacje tresci w postaci papierowej, w szczegélnosci za pomoca wydruku;

6.12.4. zawierajg dane w uktadzie niepozostawiajgcym watpliwosci co do tresci i kontekstu zapisanych

informacji.

7. Inne wymagania dotyczgce sporzadzenia oferty, w tym opis sposobu obliczenia ceny

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

W przypadku ztozenia informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca wraz z przekazaniem tych informacji przedktada
uzasadnienie zawierajgce wykazanie, ze informacje te stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, w tym ze
sg spetnione wszystkie przestanki opisane w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji. Brak wykazania tych okolicznosci bedzie skutkowac nieskutecznoscig
zastrzezenia. Zamawiajgcy nie odpowiada za ujawnienie informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa przekazanych mu przez Wykonawce wbrew postanowieniom niniejszego punktu.
Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty, z zastrzezeniem
art. 261 ustawy.

Ceny w ofercie nalezy obliczy¢ z uwzglednieniem wszystkich wymagan Zamawiajgcego okreslonych
w specyfikacji, z uwzglednieniem wszelkich kosztow, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz
zgodnej z obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu zamdwienia.



7.5.

7.6.
7.7.

Ceny w ofercie muszg by¢ wyrazone w ztotych polskich i winny obejmowac podatek od towardw i ustug
wedtug stawki obowigzujgcej w dniu sktadania ofert. W _przypadku ztozenia oferty, ktérej wybdr
prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug, Wykonawca ma obowigzek poinformowacé Zamawiajgcego, ze
wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, a takze
wskaza¢ nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedg prowadzity do
powstania obowigzku podatkowego, wskaza¢ wartos¢ towaru lub ustugi objetego obowigzkiem
podatkowym zamawiajgcego, bez kwoty podatku oraz wskazaé stawke podatku od towardw i ustug,
ktdra zgodnie z wiedzg wykonawcy, bedzie miata zastosowanie.

Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg beda prowadzone w ztotych polskich.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

8. Sposdb porozumiewania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami i ztozenia oferty

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym i Wykonawcami w postepowaniu odbywa sie przy uzyciu
miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl/, ePUAPu https://epuap.gov.pl/wps/portal oraz poczty
elektronicznej (poczta elektroniczna nie jest dopuszczalna w przypadku sktadania ofert).

Wykonaweca sktadajgcy oferte musi posiadac konto na ePUAP. Wykonawca posiadajgcy konto na ePUAP
ma dostep do ,,Formularza ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” oraz do ,Formularza do
komunikacji”.

Wymagania techniczne i organizacyjne wysyfania i odbierania dokumentéw elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentow i oswiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu
opisane zostaty w »Regulaminie korzystania z systemu miniPortal”
https://miniportal.uzp.gov.pl/WarunkiUslugi oraz ,Warunkach korzystania z elektronicznej platformy
ustug administracji publicznej (ePUAP) oraz konta Moj Gov” https://www.gov.pl/web/gov/warunki-

korzystania.

Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem ,Formularza ztozenia, zmiany, wycofania
oferty lub wniosku” oraz do ,,Formularza do komunikacji” wynosi 150 MB.

Za date przekazania oferty, wnioskéw, zawiadomieri, dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen oraz innych informacji przyjmuje sie date ich
przekazania na ePUAP.

Ztozenie oferty:

8.6.1. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem ,Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub

8.6.2.

8.6.3.

wniosku” dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu. Funkcjonalnos¢ do
zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest dostepna dla wykonawcdédw na miniPortalu,
w szczegotach danego postepowania. W formularzu oferty Wykonawca zobowigzany jest podac
adres skrzynki ePUAP, na ktérym prowadzona bedzie korespondencja zwigzana z postepowaniem.

UWAGA: NIEDOPUSZCZALNE JEST SKtADANIE OFERTY W FORMIE ELEKTRONICZNES ZA
POSREDNICTWEM INNYCH FORMULARZY NIZ ,FORMULARZ DO ZtOZENIA, ZMIANY, WYCOFANIA
OFERTY LUB WNIOSKU”.

Sposdb ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w ,Instrukcji uzytkownika”,
dostepnej na stronie: https://miniportal.uzp.gov.pl/

8.6.4. Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu $rodkdw komunikacji elektronicznej,

zawierajg informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca, w celu utrzymania
w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz
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8.6.5.
8.6.6.

8.6.7.

z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia ,Zatgcznik stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa”,
a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawng czes¢ nalezy ten plik zaszyfrowad.

Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert.

Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert wycofa¢ oferte za posrednictwem
,Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” dostepnego na ePUAP
i udostepnionego rowniez na miniPortalu. Sposdb wycofania oferty zostat opisany w ,Instrukcji
uzytkownika” dostepnej na miniPortalu.

Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokonac zmiany ani wycofac
ztozonej oferty.

8.7. Sposdéb komunikowania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami w formie elektronicznej poza ztozeniem
oferty:

8.7.1.

8.7.2.

8.7.3.

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami w postepowaniu odbywa sie elektronicznie za
posrednictwem ,Formularza do komunikacji” dostepnego na ePUAP oraz udostepnionego przez
miniPortal. We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Zamawiajgcy
i Wykonawcy postugujg sie numerem ogtoszenia lub ID postepowania.

Zamawiajgcy moze rowniez komunikowac sie z Wykonawcami za pomocg poczty elektronicznej,
email: sekretariat@ztp.krakow.pl Komunikacja ta nie dotyczy ztozenia oferty w postepowaniu.

Dokumenty elektroniczne sktadane sg przez Wykonawce za posrednictwem ,Formularza do
komunikacji” jako zatgczniki. Zamawiajgcy dopuszcza réwniez mozliwos¢ sktadania dokumentéw
elektronicznych za pomocg poczty elektronicznej. Sposdb sporzadzenia dokumentéw
elektronicznych, o$wiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen musi by¢ zgody
z wymaganiami okres$lonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r.
w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentéw elektronicznych oraz srodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu
o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie oraz rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy
i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz
innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zagdaé zamawiajgcy od wykonawcy.

9. Wymagania dotyczgce wadium

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

10. Termin sktadania i otwarcia ofert oraz termin zwigzania ofertg

10.1. Oferte nalezy ztozy¢ w sposéb opisany w pkt 8.6 poprzez systemy Miniportal i ePuap na adres
Zamawiajgcego /ZTPK/SkrytkaESP nie pdzniej niz do 12 maja 2021, do godz. 9:00.

10.2. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez 30 dni, tj. do 10 czerwca 2021. Pierwszym dniem terminu
zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

10.3. Otwarcie ofert nastgpi 12 maja 2021 o godzinie 10:00. Otwarcie ofert nastepuje poprzez uzycie
mechanizmu do odszyfrowania ofert dostepnego w miniPortalu. Niezwtocznie po otwarciu ofert
Zamawiajacy udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania informacje o nazwach
albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej albo
miejscach zamieszkania wykonawcéw, ktérych oferty zostaty otwarte oraz cenach zawartych
w ofertach.
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11. Kryteria wyboru oferty najkorzystniejszej

11.1.
11.2.

11.3.

11.4.

Kryterium wyboru oferty najkorzystniejszej beda: cena — 100%

W kryterium ceny oferty bedg oceniane zgodnie z nastepujgcym wzorem:

Pen = 222 5 100, gdzie:

Pcwn — liczba punktéw przyznanych wykonawcy n

Cmin — hajnizsza sposrod zaproponowanych przez wykonawcéw cen ofertowych (sposrédd ofert
niepodlegajacych odrzuceniu)

Cwn — CENa zaproponowana przez wykonawce n

Jezeli ztozono oferte, ktorej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2014 r. o podatku od towardw i ustug, dla celéw
zastosowania kryterium ceny Zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku
od towarow i ustug, ktérg miatby obowigzek rozliczyc.

Zamawiajgcy uzna za najkorzystniejszg te oferte, ktora uzyska najwyzszg liczbe punktow tgcznie we
wszystkich kryteriach.

Zamawiajgcy nie bedzie dokonywac¢ wyboru oferty najkorzystniejszej z wykorzystaniem aukcji
elektroniczne;j.

12. Formalnosci, jakie muszg zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy

12.1.

12.2.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia, Wykonawcy ci — przed zawarciem umowy z Zamawiajgcym — sg zobowigzani do
przedtozenia Zamawiajgcemu umowy wspodtprace tych Wykonawcow.

W przypadku, gdy uprawnienie reprezentanta Wykonawcy do podpisania umowy nie bedzie wynikato
z dokumentéw wskazanych w pkt 5, Wykonawca przedstawi przed podpisaniem umowy odpowiednie
dokumenty (np. pethnomocnictwa).

13. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

14. Srodki ochrony prawnej przystugujace Wykonawcy

14.1.

14.2.

14.3.

Wykonawcom, a takze innym podmiotom, ktdrzy majg lub mieli interes w uzyskaniu zamdwienia oraz
poniesli lub mogli ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy
przystugujg $rodki ochrony prawnej. Wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia oraz dokumentdw zamowienia Srodki ochrony prawnej przystugujg réwniez organizacjom
wpisanym na liste organizacji uprawnionych do wnoszenia $rodkéw ochrony prawnej, prowadzong
przez Prezesa Urzedu Zamowien Publicznych, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw.

Odwotanie do Krajowej Izby Odwotawcze] przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnosc
Zamawiajgcego podjetg w postepowaniu (w tym na projektowane postanowienie umowy) oraz na
zaniechanie czynnosci w postepowaniu, do ktérej zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy.

Szczegdtowe zasady wnoszenia srodkow prawnych sg opisane w dziale IX ustawy, w szczegdlnosci w art.
514-517 ustawy.



15. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,rozporzadzeniem RODO”, informuje, ze:

a)

b)

administratorem Panstwa danych osobowych jest Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie,
ul. Wielopole 1, 31-072 Krakdw, tel. +48 12 6168602, e-mail: sekretariatdt@ztp.krakow.pl;

inspektorem ochrony danych osobowych w Zarzadzie Transportu Publicznego w Krakowie jest Robert
Lorenc, tel. +48 12 6168602, e-mail: iodo@ztp.krakow.pl;

Panstwa dane osobowe przetwarzane bedga na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c rozporzadzenia RODO w celu
zwigzanym z niniejszym postepowaniem;

odbiorcami Panstwa danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o przepisy ustawy lub przepisy o dostepie do informacji
publicznej, oraz kontrolujgce prawidtowos¢ dokonywania wydatkow przez zamawiajgcego;

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres 4 lat od zakoniczenia postepowania lub przez
okres obowigzywania umowy, jesli bedzie dtuzszy niz 4 lata;

obowigzek podania przez Panstwa danych osobowych bezposrednio Panstwa dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym z udziatem w postepowaniu
o udzielenie zamodwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg
z ustawy;

w odniesieniu do Panstwa danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 rozporzgdzenia RODO;

posiadajg Panstwo:

— na podstawie art. 15 rozporzadzenia RODO prawo dostepu do danych osobowych Panstwa
dotyczacych;

— na podstawie art. 16 rozporzadzenia RODO prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych
(przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania
0 udzielenie zamodwienia publicznego oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu oraz jego
zatgcznikéw);

— na podstawie art. 18 rozporzadzenia RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2
rozporzadzenia RODO (przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania
w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkdw ochrony prawnej lub
w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

— prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg Panstwo, ze
przetwarzanie Panstwa danych osobowych dotyczgcych narusza przepisy rozporzgdzenia RODO;

nie przystuguje Panstwu:
— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e rozporzgdzenia RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 rozporzadzenia RODO;

— na podstawie art. 21 rozporzadzenia RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pafistwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c
rozporzgdzenia RODO.
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Wykaz zatgcznikow:

1)

Opis przedmiotu zamowienia,
Istotne postanowienia umowy,
Formularz oferty,

Formularz o$wiadczenia Wykonawcy,

Formularz wykazu ustug.
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