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W zafaczeniu uprzejmie przesytam odpis protokotu kontroli

przeprowadzonej w dniu 17 grudnia 2020r. w Domu Pomocy Spotecznej

w Krakowie o$. Szkolne 28 przez Sedziego 111 Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich

Sadu Rejonowego dla Krakowa - Nowej Huty w Krakowie - Dominike Stachure -

do wiadomoéci i stuzbowego wykorzystania zgodnie z § 43 ust. 10 Ustawy z

dnia 19 sierpnia 1994 r. - 0 ochronie zdrowia psychicznego - (tj. Dz. U. 2020 r.

poz. 685).
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Sprawozdanie z kontroli przeprowadzonej
dnia 17 grudnia 2020 roku

w Domu Pomocy Spotecznej os. Szkolne 28 w Krakowie,
wraz z filig DPS na os. Sportowym 9 w Krakowie,
i filig DPS na os. Hutniczym 5 w Krakowie,

Kontrol¢ Domu Pomocy Spotecznej przeprowadzita w dniu 17 grudnia 2020 roku
Sedzia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej Huty Dominika Stachura. Okres kontroli
obejmowat czas od daty przeprowadzenia poprzedniej kontroli tj. od dnia 6.12.2019r. do dnia
kontroli biezacej.

Dom Pomocy Spotecznej sktada si¢ z 3 budynkéw w Krakowie, dysponujacych lgcznie
140 miejscami, o r6znych profilach dziatania:

1. Budynek DPS na os. Szkolnym 28 (OT1)- o profilu dla oséb przewlekle chorych
psychicznie, liczy 55 miejsc, budynek przeznaczony jest tylko dla kobiet.

2. Budynek DPS na os. Sportowym 9 (OT2)- o profilu dla oséb przewlekle chorych
somatycznie, liczy 45 miejsc, budynek przeznaczony jest dla kobiet i mezezyzn.

3. Budynek DPS na os. Hutniczym 5 (OT3)- o profilu dla oséb dorostych niepelnosprawnych
intelektualnie, liczy 40 miejsc, budynek przeznaczony jest dla kobiet i mezezyzn.

Centrala administracyjna DPS i siedziba dyrekcji znajduje si¢ w budynku na os. Hutniczym 5
w Krakowie.

O kontroli zawiadomiono wczesniej telefonicznie Dyrektora DPS Mari¢ Chechelska.
Kontrola odbyla si¢ ona w obecnosci Kierownikéw Zespoléw Opiekuniczo - Terapeutycznych
z zyczliwym i pelnym zaangazowaniem pracownikow:

- odnosnie mieszkancéw budynku DPS na os. Szkolnym 28 o profilu dla oséb przewlekle
chorych psychicznie wraz z Kierownikiem Zespotu OT Barbara Trzcinska;

- odnosnie mieszkancow budynku DPS na os. Sportowym 9 o profilu dla 0séb przewlekle
chorych somatycznie wraz z Kierownikiem Zespotu OT Karolina Luranc;

- odno$nie mieszkancoéw budynku DPS na os. Hutniczym 5 o profilu dla osob dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie wraz z Kierownikiem Zespotu OT Bernardem Skrzypczyk;

Kontrolujgcemu zapewniono pelen dostep do dokumentacji osob przebywajacych w
Domu Pomocy, udzielono wszelkich informacji niezbednych w ramach przeprowadzanych
czynnosci, przedlozono Zzadang  dokumentacj¢ ubezwlasnowolnionych pensjonariuszy,

zapewniono swobodny dostep do wszystkiego



Podstawy prawne kontroli:

Kontrole¢ Domu Pomocy przeprowadzono na podstawie:

1i. art. 43 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego
(Dz.U.2020.685)

2. przepis6w Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012
I. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. 2018.734)

a przepiséw Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z21.12.2018 roku w sprawie stosowania
wobec osoby z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. 2018.2459 ze zm.)

4, przepisow Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14.01.2014r. w

sprawie zaje¢ rehabilitacji spolecznej w domach pomocy spolecznej dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi. (Dz.U.2014.250)

. przepiséw Rozporzadzenia Rady Ministréw z 08.02.2017 roku w sprawie Narodowego
Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2017-2022 (Dz. U. 2017. 458)

Kontrola — wobec tresci art. 43 Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego - jak stanowi
ustep 3 tego przepisu obejmowala zatem :

1) badanie prawidlowosci prowadzenia dokumentacji stanowiacej podstawg przyjecia do
szpitala psychiatrycznego i domu pomocy spolecznej oraz przebywania w tych podmiotach
0s0b z zaburzeniami psychicznymi;

la) badanie prawidlowosci stosowania ograniczenia mozliwosci samodzielnego opuszczania
terenu domu pomocy spolecznej na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej;

2) badanie prawidlowosci prowadzenia dokumentacji medycznej dotyczgcej zastosowania
przymusu bezposredniego lub rejestru przypadkéw zastosowania przymusu bezposredniego, z
uwzglednieniem danych utrwalonych za pomocg urzadzen monitorujacych;

3) badanie prawidlowosci prowadzenia dokumentacji medycznej dotyczacej swiadczen
zdrowotnych stwarzajacych podwyzszone ryzyko dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi;

4) badanie wspéldzialania kontrolowanego podmiotu z rodzinami i opiekunami oséb z
zaburzeniami psychicznymi;

5) badanie prawidlowosci i terminowosci zalatwiania skarg i wnioskéw 0s6b z zaburzeniami

psychicznymi przebywajacych w kontrolowanym podmiocie;



6) kontakt bezposredni z osobami z zaburzeniami psychicznymi przebywajgcymi w
kontrolowanym podmiocie;

7) wydawanie zalecen pokontrolnych oraz sprawdzanie prawidlowosci i terminowosci ich
realizacji;

8) podejmowanie innych czynnosci zmierzajacych do usuniecia uchybien i zapobiegania ich

powstawaniu.

Zagadnienia ogélne:
Kontrolg¢ Domu Pomocy Spolecznej na o$ Szkolnym 28 i jego filii na o. Hutniczym 5 i os.
Sportowym 9 przeprowadzono w dniu 17 grudnia 2020r., w obecnosci kierownikéw Zespoldw
Opiekuniczo- Terapeutycznych i pracownikéw. Wymienieni zapewnili kontrolujagcemu petny dostep do

calosci dokumentacji 0s6b przebywajacych w osrodku.

Organizacja i finansowanie Placowki:

Dom Pomocy Spolecznej w Krakowie dziala na podstawie nowej decyzji Wojewody
Malopolskiego z dnia 28.11.2017r. WP — III .9423.21.2017. Aktualnie jak juz wspomniano Dom
Pomocy Spofecznej w Krakowie na 0§ Szkolnym 28 w Krakowie ma dwie filie, jedna na os.
Sportowym 9, a druga na os. Hutniczym 5. Srodki finansowe uzyskuje od Gminy Krakow i
Wojewody Matopolskiego.

Pensjonariusze, prawidlowos¢ dokumentacji medycznej stanowigcej podstawe
przyjmowania i przebywania w zakladzie, zrédla utrzymania pensjonariuszy, wydatkowanie

funduszy wlasnych:

1. Budynek DPS na os. Szkolnym 28 (OT1). Jak juz wspomniano to budynek o profilu dla
0s6b przewlekle chorych psychicznie, liczy 55 miejsc, z czego faktycznie teraz zajetych jest 50

miejsc. Budynek przeznaczony jest tylko dla kobiet.

a. osoby ubezwlasnowolnione calkowicie :

Z posrod mieszkancéw Domu czgs¢ to osoby ubezwlasnowolnione catkowicie, wszystkie maja
ustanowionych opiekunéw prawnych, a dokumentacja jest prowadzona prawidlowo uzupelniona o
wszystkie niezbgdne dokumenty, postanowienia Sadu oraz zaswiadczenia.
Ma 15 os6b ubezwlasnowolnionych catkowicie:
1) - K.D. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIl RNs 472/13/N;

2) - A.B. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej
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3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIl RNs 146/96/N;

- B.G. — umieszczenie na podstawie zgody wlasnej napisanej przed ubezwlasnowolnieniem

- ZK. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —
Krowodrzy w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIT RNs 175/97/K;

- J.K. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rej onowego dla Krakowa — Krowodrzy
w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIT RNs 616/14/K;

- HK. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —
Srédmiescia w Krakowie wydanego do sygn.. akt [Tl RNs 106/09/S;

- EK. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego w Sosnowcu wydanego
do sygn.. akt ITI RNs 142/97;

- EP. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —
Srédmiescia w Krakowie wydanego do sygn.. akt Il RNs 121/13/S;

- M.P. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgérza

w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 374/97/P;

10) - J.R. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej

Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt ITI RNs 25/99/N;

11) - E. der A. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —

Nowej Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIT RNs 806/14/N;

12) - E.G. - umieszczenie na podstawie zgody wiasnej napisanej przed ubezwlasnowolnieniem

13) - J.K. — umieszezenie na podstawie zgody wiasnej napisanej przed ubezwlasnowolnieniem

14) - B.W. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgdrza

w Krakowie wydanego do sygn.. akt ITI RNs 138/99/P;

15) - AK. — umieszczenie na podstawie zgody wilasnej napisanej przed ubezwlasnowolnieniem

b. osoby ubezwlasnowolnione czesciowo :

W DPS s3 2 osoby ubezwiasnowolnionych czesciowo.

1)

2)

- KK. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —
Krowodrzy w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIT RNs 280/09/K;
- Z.F. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej

Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt ITl RNs 198/19/N:

c. osoby nie ubezwlasnowolnione, a przyjete bez swojej zgody :

Pozostali mieszkaricy majg petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, przebywaja tam za swojg wlasna

zgoda, ktdrej pisemne potwierdzenie znajduje si¢ w aktach pacjentéw. Mieszkaricami ktorzy nie zostali

ubezwlasnowolnieni catkowicie ani czgéciowo, a przyjetymi bez swojej zgody, przymusowo na

podstawie zalaczonych do akt postanowien Sadéw sg nastepujace osoby :

D

- ED. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt II‘I RNs 625/08/N;

- H.F. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 70/09/N;

- MN. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —
Srodmiescia w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 465/08/S:

- G. Sz. —umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgérza
w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 1626/12/P:

- Z.A. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIT RNs 549/15/N;

- E. W. —umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rej onowego dla Krakowa — Podgorza
w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 940/11/P;

- A.P. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgérza
w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIl RNs 668/18/P;

- K.W. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —
Srédmiescia w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIl RNs 901/19/S;

- AK. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —

Krowodrzy w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 846/18/K;

10) - A.Z. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgérza

w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIT RNs 2054/13/P:

11) - H.Z. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgérza

w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 1133/18/P;

12) - S.W. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej

Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 987/19/N;

13) - K.A. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowe;j

Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt ITTI RNs 328/20/N;

14) - M.O. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgorza

w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 1709/19/P:

2. Budynek DPS na os. Sportowym 9 (OT2). Jak juz wspomniano to budynek o profilu dla

0s0b przewlekle chorych somatycznie, liczy 45 miejsc, z czego faktycznie teraz zajetych jest

40 miejsc. Budynek przeznaczony jest dla kobiet (21) i mezczyzn (19).

a. osoby ubezwlasnowolnione calkowicie :

Z poérod mieszkancow czgs¢ to osoby ubezwlasnowolnione catkowicie, wszystkie majg ustanowionych

opiekunéw prawnych, a dokumentacja jest prowadzona prawidtowo uzupeiniona o wszystkie niezbedne



dokumenty, postanowienia Sadu oraz zaswiadczenia.
Ma 6 0s0b ubezwtasnowolnionych catkowicie:
1) - AW.- umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgérza
w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 1193/15/P;
2) -S.T.—umieszczenie na podstawie zgody wiasnej napisanej przed ubezwlasnowolnieniem
3) - A.S.- umieszczenie na podstawie zgody wlasnej napisanej przed ubezwtasnowolnieniem
4) - 8.G. — umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —Nowe;j
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt ITI RNs 57/20/N;
5) -M.L. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgorza
w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 401/18/P;
6) - Z.R.-umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgérza

w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIl RNs 2159/16/P;

b. osoby ubezwlasnowolnione cze$ciowo :

Brak.

¢. osoby nie ubezwlasnowolnione, a przyjete bez swojej zgody :

Mieszkaficami ktorzy nie zostali ubezwlasnowolnieni catkowicie ani czesciowo, a przyjetymi bez
swojej zgody, przymusowo na podstawie zalaczonych do akt postanowien Sadéw sa nast¢pujace osoby:
1) -S.T. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgorza

w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIl RNs 317/17/P:
2) -B.W. -umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgorza

w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 1525/17/P;

3. Budynek DPS na os. Hutniczym 5 (OT3). Posiada profil dla oséb dorostych
niepeinosprawnych intelektualnie i liczy 40 miejsc, budynek przeznaczony jest dla kobiet i

mezczyzn.

a. osoby ubezwlasnowolnione calkowicie :

W zakresie dotyczacym osob ubezwiasnowolnionych catkowicie, wszystkie majg ustanowionych
opiekundw prawnych, a dokumentacja jest prowadzona prawidlowo uzupetniona o wszystkie niezbedne
dokumenty, postanowienia Sadu oraz za§wiadczenia.
Ma 22 0séb ubezwlasnowolnionych catkowicie:

1) - M.A. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —

Krowodrzy w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIT RNs 37/12/K;



2) - AB. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 182/12/N;

3) - G. Cz - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 451/05/N;

4) - 8. G. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 141/03/N;

5) - A.G. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 619/12/N;

6) -M. L. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgérza
w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 1243/10/P;

7) -K.L.-umieszczenie na podstawie postanowienia Sagdu Rejonowego dla Krakowa — Podgérza
w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIT RNs 382/04/P;

8) - K.M. - umieszczenie na podstawie zgody wiasnej napisanej przed ubezwlasnowolnieniem

9) - R. M. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —
Srédmiescia w Krakowie wydanego do sygn.. akt 111 RN's 136/03/S;

10) - U. Sch. - umieszezenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 496/05/N;

11) - M. S. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —
Srédmieseia w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 297/08/S;

12) - A.S. - umieszczenie na podstawie zgody wlasnej napisanej przed ubezwlasnowolnieniem

13) - L. Sz. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 1102/12/N;

14) - J. S. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgérza
w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 1327/09/P;

15) - A. W. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 18/98/N;

16) - M.Z. - umieszczenie na podstawie zgody wlasnej napisanej przed ubezwlasnowolnieniem

17) - W. W. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —
Srédmiescia w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 282/03/8S;

18) - E. K. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 518/17/N;

19) - A. F. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgérza
w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 81/20/P;

20) - M. L. - umieszczenie na podstawie zgody wlasnej napisanej przed ubezwlasnowolnieniem

21) - P. K. umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Nowej Huty
w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 664/12/N;

22) - K. 5. . - umieszczenie na podstawie zgody wlasnej napisancj przed ubezwlasnowolnieniem



b. osoby ubezwlasnowolnione cze§ciowo :
Brak.

c. osoby nie ubezwlasnowolnione, a przyjete bez swojej zgody :

Mieszkaricami ktorzy nie zostali ubezwlasnowolnieni catkowicie ani czgSciowo, a przyjetymi bez
swojej zgody, przymusowo na podstawie zataczonych do akt postanowien Sadow sa nastgpujace osoby:
1) - A.G. - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —Nowej
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 22/11/N;
2) -L.S. - - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa —Nowej
Huty w Krakowie wydanego do sygn.. akt III RNs 254/14/N;
3) - M.M - umieszczenie na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego dla Krakowa — Podgorza

w Krakowie wydanego do sygn.. akt IIl RNs 593/16/P;

Sposéb prowadzenia dokumentacji :

Dokumentacja mieszkanicow Domu prowadzona jest przejrzyscie. Kazdy z mieszkancow ma
zalozong osobna teczke, gdzie gromadzone sg dotyczace go dokumenty, takie Jjak: odpisy postanowien
sadow, kserokopie zaswiadczen opiekunczych, pisma i decyzje nadsytane przez Zaklad Ubezpieczen
Spotecznych, lub MOPS, zgody na umieszczenie w osrodku, itp. Dokumenty te ulozone sg w teczkach
z zachowaniem chronologii. Kazdy mieszkaniec dokumenty zgromadzone w teczce ma przejrzyscie
podzielone na 4 czgsci: teczka personalna z dokumentacja urzgdowa, teczka medyczna z dokumentacja
medyczng, teczka z ewidencja oszczedno$ci mieszkanca z dokumentacja finansows, oraz teczka
zawierajgca indywidualny plan wsparcia. Dokumenty i szafy w ktérych sa przechowywane, a takze

pokoje z dokumentacjg sg prawidtowo zabezpieczone i zamykane.

Prawa i przestrzeganie praw os6b tu przebywajacych oraz mozliwosci mieszkancow
samodzielnego opuszczania terenu domu pomocy spolecznej, kontaktu z rodzinami i

opiekunami. a takze wspéldzialanie zakladu z rodzinami i opiekunami.

Z  informacji  udzielonych DPS nie ma  probleméw  we wspolpracy
z rodzinami i opiekunami pensjonariuszy. Placéwka nigdy nie czynila przeszkéd w kontaktach osob
bliskich i opiekunéw z mieszkancami domu. Natomiast z uwagi na panujgca pandemi¢ wprowadzone

sg srodki zabezpieczajace ktére regulujg sposob tego kontaktu. Mieszkafcy normalnie majg tu peing
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mozliwos¢ poruszania si¢ po terenie placowki i opuszczania jej po stosownym poinformowaniu
pracownikéw. Pensjonariuszom rokrocznie organizowane sa liczne wyjscia poza placéwke o
charakterze rozrywkowym, kulturalnym i terapeutycznym, oraz wizyty spolecznosci lokalnej u
pensjonariuszy np. ,.zywa szopka”. W obecnym roku z uwagi na zagrozenie epidemiologiczne w
roznych okresach wprowadzane byly okresowe zakazy wyjé¢ poza teren. W przypadku potrzeby
medycznej organizowano przejazd mieszkanca transportem DPS-u wraz z opiekunem do stuzby zdrowia
i taki sam powr6t. Odwiedziny i kontakt mieszkancow z rodzinami w naj ostrzejszych okresach epidemii
realizowano telefonicznie, a takze przez Internet przez np. skype’a. Wiekszo$¢ zmartwien i braku
kontaktu, neutralizujg tez cudownie 2 koty caly czas chetne do glaskania. Na te Swicta Bozego
Narodzenia wobec zmniejszenia zagrozenia, tak jak i w poprzednich latach, wielu mieszkancéw dostalo

przepustki na spedzenie ich u swoich rodzin.

Prawidlowos¢ i terminowos¢ zalatwiania skarg i wnioskéw 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

W Placéwce prowadzona jest Ksigga Skarg i Wnioskéw, bez wpiséw, albowiem wszystkie

kwestie sg zalatwiane na biezaco.

Opieka zdrowotna:

DPS nie zatrudnia lekarzy. Mieszkancy Domu korzystaja ze $wiadczen zdrowotnych w
Przychodni Rejonowej. Mieszkanicom zapewniony jest jednak staly kontakt z psychiatrg oraz lekarzem
rodzinnym, a takze z lekarzami innych specjalnosci w razie potrzeby, zas w bardzo naglych przypadkach
wzywane jest pogotowie. Jak juz wspomniano dla bezpieczenstwa mieszkarncow podczas epidemii DPS
wiasnym transportem wozi wigkszo$¢ mieszkancéw w razie potrzeby medycznej. Kazda z trzech czgéci

DPS zatrudnia pielggniarki, a dwie tez ratownikéw medycznych.

Stosowanie przymus bezpo$redniego oraz prawidlowo$é dokumentacji w tym zakresie:
W Zzadnej czgsci DPS nie stosowano i nie stosuje si¢ przymusu bezposredniego. Jesli sytuacja
eskaluje wzywane jest Pogotowic. Nie stosuje sie tu tez zadnych $wiadczen zdrowotnych stwarzajacych

podwyzszone ryzyko dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Ochrona tajemnicy
Dokumentacja mieszkaficow domu zawierajaca dane osobowe przechowywana jest
W pomieszczeniu zamykanym, w zamykanych szafach. Pienigdze podopiecznych trzymane sa na

kontach bankowych. Dokumentacja jest nalezycie zabezpicczona.



Wspolpraca zakladu w sagdami
W biezagcym roku nadzor nad Placéwka sprawowal jeden sedzia. Do przeprowadzajacego
kontrolg sedziego, nie napltynely Zadne informacje o problemach we wspélpracy sadow z placowka.
Placowka rowniez nie zglaszala zastrzezen co wspoélpracy z Sadami. Dom Pomocy Spolecznej na

biezaco uzupelnia dokumentacje wszystkich mieszkaricow, bardzo dbajac o jej kompletnosc.

Zalecenia pokontrolne

Funkcjonowanie Placowki sedzia kontrolujacy ocenia bardzo dobrze. W trakcie wizyty nie
ujawniono zadnych uchybien ani nieprawidlowosci. Jednoczesnie poinformowano ustnie o
pozytywnych wynikach kontroli, zgodnie z §4 ust 1 Rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci
z 11.10.2012 w sprawie sprawowania kontroli przyjecia i przebywania 0séb z zaburzeniami
psychicznymi w szpitalach psychiatrycznych i domach pomocy spolecznej oraz sposobu jej
dokumentowania. Na uwage zastuguje, iz placowka we wszystkich 3 filiach rozwija sie bardzo
dynamicznie, z szerokim wachlarzem zajg¢ dla mieszkaficow, zywo angazujac w swoja
dzialalnos¢ takze ich rodziny i inne osoby. W ostatnich latach przeprowadzono wiele
remontéw. Od razu wida¢ tu tez wielkie zaangazowanie pracownikéw w stworzenie
mieszkanicom nie tylko miejsca do Zycia i zaspokojenia potrzeb na wszystkich poziomach, ale
tez do rozwijania ich pasji i zainteresowan, oraz bycia widoczng czgécia spotecznosci lokalnej.
Cieszy fakt, iz w tym trudnym dla wszystkich roku pandemii, ten Dom Pomocy Spolecznej
zdwajajac swoje wysitki pomimo przeciwnosci, spelnia wszystkie swoje funkcje na

najwyzszym poziomie.

Krakéw, dnia 27.12.2020r.
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