SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dostawa, wdrozenie i opieka serwisowa nad modutami systemu
wspomagajgcego procesy naktadania optat dodatkowych oraz
windykacji naleznosci w systemie Komunikacji Miejskiej w Krakowie

nr referencyjny sprawy: TN.426.20.57.2020



1.
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1.2.

2.

2.2.

3.

3.2.

Nazwa (firma) oraz adres Zamawiajgcego; adres poczty elektronicznej Zamawiajacego

Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie, ul. Wielopole 1, 31-072 Krakow, tel. +48 12 6168602.

E-mail: sekretariat@ztp.krakow.pl.

Tryb udzielenia zamédwienia

2.1

Zamowienie jest udzielane na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien
publicznych, zwanej dalej ,ustawg”, w trybie negocjacji z ogtoszeniem na podstawie art. 55 ust. 1 pkt
5 ustawy.

Wartos¢ zamodwienia nie przekracza kwot okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11
ust. 8 ustawy.

Opis przedmiotu zamoéwienia

3.1

Przedmiotem zamowienia jest dostawa, wdrozenie i opieka serwisowa nad modutami systemu
wspomagajgcego procesy naktadania optat dodatkowych oraz windykacji naleznosci w systemie
Komunikacji Miejskiej w Krakowie. System powinien zapewnia¢ przede wszystkim: mozliwosé
wystawienia wezwania w terenie na urzgdzeniach Zamawiajgcego, mozliwos¢ prowadzenia statystyki
w odniesieniu do kontrolera, monitoring opdZznien w sptacie naleznosci, masowg wysytke
korespondencji upominawczej, petne wsparcie przy procesie windykacji sgdowej, petne wsparcie przy
procesie windykacji egzekucyjnej, tatwy dostep do wszelkich zestawien i raportéw, spdjnos¢ danych
pod wzgledem ksiegowym, rownoczesng prace minimum 20 uzytkownikéw, mozliwosé dziatania na 2
roznych bazach danych, do ktérych dostep bedg miaty 2 rézne, niezalezne podmioty, zarzadzanie
uprawnieniami dla uzytkownikdw, z mozliwoscig okreslenia dostepu do konkretnej bazy danych.
Zamawiajgcy nie dopuszcza udzielania sublicencji przez Wykonawce w ramach zamowienia,
Wykonawca powinien by¢ wystawca licencji.

Przedmiot zamdwienia sktada sie z zakresu podstawowego oraz opcji.

3.2.1. W sktad zakresu podstawowego wchodzg nastepujace etapy:

a) etap |- dostarczenie Zamawiajgcemu do wskazanych przez niego lokalizacji licencjonowanego
produktu i jego implementacji na sprzecie wskazanym przez Zamawiajgcego, przeprowadzenia
testéw odbiorczych FAT i SAT wyniku implementacji produktu,

b) etap Il — Swiadczenie na rzecz Zamawiajgcego ustugi opieki serwisowej nad wszystkimi
wdrozonymi modutami produktu oraz przeprowadzenie cyklu szkolen,

c) etap lll — opracowanie analizy bazy danych prowadzonej na zlecenie Zamawiajgcego przez
Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S. A. w Krakowie dotyczgcej windykacji i egzekucji
naleznosci z tytutu opfaty dodatkowej w systemie Komunikacji Miejskiej w Krakowie
powstatych przed dniem 1 lutego 2016 r. pod katem mozliwosci oraz sposobu jej integracji
(wprowadzenia) do wdrozonego w ramach etapu | produktu w sposdb umozliwiajgcy dziatania
Zamawiajgcego na tej bazie danych zgodnie z funkcjonalnosciami wdrozonego produktu,

3.2.2. W sktad opcji wchodzi wykonanie prac obejmujgcych integracje bazy danych prowadzonej na

zlecenie Zamawiajgcego przez Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S. A. w Krakowie
dotyczacej windykacji i egzekucji naleznosci z tytutu optaty dodatkowej w systemie Komunikacji
Miejskiej w Krakowie powstatych przed dniem 1 lutego 2016 r. z wdrozonym w ramach etapu |
produktem w zakresie i w sposdb okreslony w analizie wykonanej w ramach etapu lll, a takze
przeprowadzenie z wynikiem pozytywnym testéw odbiorczych FAT i SAT, jesli wynik wykonanej w
ramach etapu lll analizy potwierdzi mozliwo$¢ oraz okresli sposéb wykonania takiej integracji, a



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.

4.1.

Zamawiajacy po zapoznaniu sie z wynikami tej analizy w terminie 60 dni od daty odbioru etapu llI
pisemnie zleci Wykonawcy realizacje prac wskazanych w tej analizie.

Zamawiajacy nie dopuszcza podwykonawstwa w zakresie wsparcia technicznego w okresie trwania
umowy. Asysta powinna by¢ wykonywana samodzielnie przez Wykonawce. Zamawiajgcy nie
dopuszcza udzielania sublicencji przez Wykonawce w ramach zamodwienia, Wykonawca powinien by¢
wystawca licenciji.

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o
prace 0sob wykonujgcych nastepujgce czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia: wszystkie czynnosci
przy wykonywaniu zamoéwienia. Powyzszy wymodg nie dotyczy oséb fizycznych prowadzgcych
dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie w jakim beda wykonywac osobiscie ustugi na rzecz Wykonawcy lub
Podwykonawcy.

Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia i warunki jego realizacji zostaty okreSlone w opisie
przedmiotu zamowienia stanowigcym zatgcznik 1 do SIWZ oraz wzorze umowy stanowigcym zatgcznik
2 do SIWZ.

Kody CPV: 72212000-4 Ustugi programowania oprogramowania aplikacyjnego, 72212400-3 Ustugi
opracowywania oprogramowania do kontroli transakcji biznesowych i osobistych, 72263000-6 Ustugi
wdrazania oprogramowania, 72253200-5 Ustugi w zakresie wsparcia systemu, 72250000-2 Ustugi w
zakresie konserwacji i wsparcia systemow, 48400000-2 Pakiety oprogramowania do kontroli transakcji
biznesowych i osobistych, 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne.

Termin wykonania zamdwienia

Termin wykonania zamowienia:

4.1.1. termin realizacji etapu | — 9 dni od podpisania umowy,

4.1.2. okres realizacji etapu Il — 12 miesiecy od momentu odbioru etapu |,

4.1.3. termin realizacji etapu Ill = 10 dni od podpisania umowy,

4.1.4. termin realizacji etapu IV (opcja — w przypadku podjecia przez Zamawiajgcego decyzji o jej

5.

5.2.
5.3.

6.

realizacji) — 8 miesiecy od dnia podjecia decyzji o jej realizacji (decyzja bedzie podjeta w terminie
60 dni od odbioru etapu Ill).

Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami, a takze wskazanie oséb
uprawnionych do porozumiewania sie z Wykonawcami

5.1.

Oswiadczenia, wnioski, zaswiadczenia oraz informacje mogg by¢ sktadane za posrednictwem
operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, osobiscie, za
posrednictwem postanca lub przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng — z zastrzezeniem, ze oferte sktada sie
pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej.

Adres e-mail Zamawiajgcego: sekretariat@ztp.krakow.pl.

Osobg upowazniong do kontaktowania sie z Wykonawcami jest Magdalena Paluch— tel. 12 616 8628
lub 792 891 205.

Wymagania dotyczgce wadium

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.
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7. Termin zwigzania ofertg (ostateczng)

Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem
terminu sktadania ofert.

8. Opis sposobu przygotowywania oferty (ostatecznej)

8.1. Oferta winna zawierac:

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

wypetniony i podpisany przez osoby uprawnione formularz oferty (wzér formularza stanowi
zatacznik 3 do SIWZ);

wypetniony i podpisany przez osoby uprawnione formularz ,Funkcjonalnos¢ systemu”(wzér
formularza stanowi zatgcznik 4 do SIWZ);

petnomocnictwo dla osoby podpisujgcej oferte oraz sktadajgcej inne os$wiadczenia w
postepowaniu, jezeli odpowiednie upowaznienie nie wynika z dokumentéw ztozonych dotychczas
w postepowaniu. Petnomocnictwo moze by¢ ztozone wytgcznie woryginale lub kopii poswiadczonej
za zgodnos$¢ z oryginatem przez notariusza.

8.2. Pozostate wymogi i informacje dotyczace oferty:

8.2.1.
8.2.2.
8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Oferte nalezy ztozy¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Oferta powinna by¢ sporzagdzona w jezyku polskim. Jezeli Wykonawca przekazuje osSwiadczenie,
dokument lub inne materiaty w jezyku obcym powinien takze przekaza¢ ttumaczenie na jezyk
polski.

Poprawki w tresci oferty powinny by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisami oséb
uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy.

W  przypadku ztoZzenia czesci oferty, ktéra zawiera informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, do oferty nalezy
zatgczy¢ uzasadnienie zawierajgce wykazanie, iz informacje te stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa, w tym — iz sg spetnione wszystkie przestanki opisane w art. 11 ust. 2 ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Brak wykazania tych okolicznosci
bedzie skutkowaé nieskutecznoscig zastrzezenia. Zamawiajgcy nie odpowiada za ujawnienie
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa przekazanych mu przez Wykonawce wbrew
postanowieniom niniejszego punktu. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w
art. 86 ust. 4 ustawy. Powyisze zasady stosuje sie odpowiednio do innych oswiadczen i
dokumentéw sktadanych w toku postepowania.

Wykonawca, sktadajgc oferte, informuje zamawiajgcego, czy wybdr oferty bedzie prowadzi¢ do
powstania u zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi,
ktérych dostawa lub Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc ich wartos¢
bez kwoty podatku.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty, z
zastrzezeniem art. 93 ust. 4 ustawy.

Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzejrzystym i zamknietym opakowaniu. Na opakowaniu nalezy umiescic¢
nastepujgce informacje:

- nazwe i adres Wykonawcy

- nazwe i adres Zamawiajgcego: Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie, ul. Wielopole 1, 31-
072 Krakéw



- informacje: ,,OFERTA w postepowaniu pn. Dostawa, wdrozenie i opieka serwisowa nad modutami
systemu wspomagajgcego procesy naktadania optat dodatkowych oraz windykacji naleznosci w
systemie Komunikacji Miejskiej w Krakowie— NIE OTWIERAC PRZED TERMINEM OTWARCIA OFERT”.

8.2.9. Oferte moze ztozy¢ wytgcznie Wykonawca zaproszony do sktadania ofert.

8.3.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé ztozong oferte pod warunkiem, ze Zamawiajacy
otrzyma pisemne oswiadczenie woli Wykonawcy o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty przed
terminem sktadania ofert. Oswiadczenie o zmianie oferty winno by¢ opakowane i ztozone zgodnie
z wymogami okreslonymi w punkcie 10.2, a ponadto opakowanie powinno by¢ oznaczone napisem
»Zmiana”. Podczas otwarcia ofert takie oferty bedg otwierane w pierwszej kolejnosci.

9. Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert (ostatecznych)

9.1.

9.2.

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego: Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie,
ul. Wielopole 1, 31-072 Krakéw, pok. 107, nie pdzniej niz do dnia7.12.2020, do godz. 12.00.Z uwagi na
zagrozenie epidemiologiczne oferty bedg mogty by¢ sktadane wytgcznie na portierni budynku po
uprzednim kontakcie telefonicznym pod numerem 501 676 642 Zarzad Transportu Publicznego jest
czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:30 do 14:30.

Otwarcie ztozonych ofert nastgpi w tym samym dniu o godz. 12.30 w siedzibie Zamawiajacego, Zarzad
Transportu Publicznego w Krakowie, ul. Wielopole 1, 31-072 Krakdéw, pok. 207. Z uwagi na zagrozenie
epidemiczne i brak mozliwosci fizycznej obecnosci zainteresowanych oséb przy otwarciu ofert, z
wydarzenia zapewniona zostanie transmisja video na jednym z kanatdow spotecznosciowych
Zamawiajgcego. Adres, pod ktorym transmisja bedzie dostepna, Zamawiajacy opublikuje na stronie
BIP, na ktdrej udostepniana jest specyfikacja, nie pdzniej niz w dniu poprzedzajgcym termin otwarcia
ofert.

10. Opis sposobu obliczenia ceny

10.1.

10.2.

Ceny w ofercie nalezy obliczy¢ z uwzglednieniem wszystkich wymagan Zamawiajagcego okreslonych w
specyfikacji, z uwzglednieniem wszelkich kosztow, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz
zgodnej z obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu zamdwienia.

Ceny w ofercie muszg by¢ wyrazone w ztotych polskich i winny obejmowac podatek od towardw i
ustug wedtug stawki obowigzujacej w dniu sktadania ofert.

11. Opis kryteriéw wyboru najkorzystniejszej oferty

11.1.

11.2.

Kryteriami wyboru oferty najkorzystniejszej bedg cena — waga 50%, stopied spetnienia przez
oferowany system wymagan funkcjonalnych— waga 40%, nielimitowana ilos¢ licencji stanowiskowych
—waga 10%.

W kryterium ceny oferty bedg oceniane zgodnie z nastepujagcym wzorem:
Pc = (Cmin / Cof) * 50 pkt., gdzie:
Pc — liczba punktéw przyznanych ofercie badanej w tym kryterium

Cmin — najnizsza taczna cena (obejmujgca zakres podstawowy i opcjonalny) sposrod ofert
podlegajgcych ocenie

Cof —tgczna cena (obejmujaca zakres podstawowy i opcjonalny) oferowana w ofercie badane;j

lezeli ztozono oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, zamawiajgcy w celu oceny takiej



11.3.

11.4.

11.5.

oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.

W kryterium stopien spetnienia przez oferowany system wymagan funkcjonalnychoferty beda
oceniane na podstawie dokumentu wskazanego w punkcie 10.1.2 zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

Podstawg do oceny tego kryterium bedg odpowiedzi udzielone przez Wykonawcéw w dokumencie
,Funkcjonalnosc systemu”, ktéry bedzie stanowit zatgcznik do oferty ostateczne;.

Przyznawanie punktow jest dokonywane wedtug ponizej opisanych zasad:

1) Odpowiedz na kazde pytanie zawarte w punkcie , Funkcjonalnos¢ systemu” wskazanego zatgczniku
bedzie punktowana w nastepujgcy sposdb:

za odpowiedzi ,,W standardzie” — 2podpunkty,

za odpowiedzi ,,Programowanie” — 1,3 podpunktu,

za odpowiedzi ,,Brak” — 0 podpunktow.

Odpowiedzi ,,W standardzie”, ,,Programowanie” oraz ,Brak” wykluczajg sie wzajemnie.

2) Suma przyznanych podpunktéw zostanie podzielona przez maksymalng mozliwg wartosé
podpunktéw. Wyrazony w procentach iloraz (,,P”) bedzie podstawg do przyznania punktow, zgodnie z
ponizszg tabela:

lloraz ,P” Punktacja
P<80% 0 punktow
80% < P <90% 8 punkt
90% <P <95% 16 punktéw
95% < P <98% 24 punkty
98% < P < 100% 32 punkty

P =100% 40 punktéw

W kryterium nielimitowanej ilosci licencji stanowiskowych oferty bedg oceniane zgodnie z nastepujaca
zasada: Wykonawca, ktéry zaoferuje nielimitowang ilos¢ uzytkownikéw uprawnionych do
jednoczesnego korzystania z Produktu w ramach udzielonej licencji otrzyma 10 punktéw. Wykonawca,
ktory nie zaoferuje takiego rozwigzania, otrzyma O punktow.

Zamawiajacy uzna za najkorzystniejszg te oferte, ktora uzyska najwyzszg liczbe punktéw tgcznie we
wszystkich kryteriach.

12. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zostaé dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego

12.1.

12.2.

12.3.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia, Wykonawcy ci — przed zawarciem umowy z Zamawiajgcym — sg zobowigzani do
przedtozenia Zamawiajgcemu umowy okreSlajgcej podstawy i zasady wspdlnego wykonania
zamoéwienia.

W przypadku, gdy uprawnienie reprezentanta Wykonawcy do podpisania umowy nie bedzie wynikato
z dokumentéw ztozonych wraz z ofertg, Wykonawca przedstawi przed podpisaniem umowy
odpowiednie dokumenty (np. petnomocnictwa).

Wykonawca zobowigzany jest przed zawarciem umowy do wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy, zgodnie z postanowieniami pkt. 15.



12.4. Wykonawca zobowigzany jest przed zawarciem umowy do przedtozenia kopii polisy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej, o ktérym mowa w § 2 ust. 12 wzoru umowy stanowigcego zafgcznik 2do
SIWZ.

13. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

13.1. Przed podpisaniem umowy Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, zobowigzany bedzie do
whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny oferty.

13.2. Zabezpieczenia zostanie zwrdcone w ciggu 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i uznania go przez
Zamawiajgcego za nalezycie wykonane (tj. zakonczenia realizacji umowy).

13.3. Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone:

13.3.1. przelewem — wptacane na rachunek Zamawiajgcego w banku PKO BP S.A., nr8910202892 0000
5102 0688 7550 w taki sposdb, aby przed podpisaniem umowy znajdowato sie na ww. rachunku;

13.3.2. w poreczeniach bankowych, poreczeniach pienieznych spétdzielczej kasy oszczednosSciowo-
kredytowej, gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczeniowych Iub poreczeniach
udzielanych przez podmioty o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy o utworzeniu Polskigj

Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci — sktadane w oryginale Zamawiajgcemu przed podpisaniem
Umowy.

13.4. Dopuszczalne jest ztozenie zabezpieczenia w wiecej niz jednej formie.

13.5. Weksel, zastaw na papierach wartosciowych, zastaw rejestrowy, potracenia z naleznosci za czesciowo
wykonane zamowienie — nie sg akceptowane jako formy wniesienia zabezpieczenia.

13.6. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy sktadane w formach gwarancji i poreczern powinno
spetnia¢ nastepujgce wymogi:

13.6.1. zawiera¢ w swej tresci oswiadczenie gwaranta (poreczyciela), w ktérym zobowigzuje sie on
nieodwotalnie do bezwarunkowej wyptaty kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na
pierwsze zadanie Zamawiajgcego zawierajace oswiadczenie, iz zabezpieczenie to jest mu nalezne;

13.6.2. okres waznosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy nie moze by¢ krétszy niz okres
realizacji umowy, powiekszony o 30 dni.

14. Wzdr umowy

Wzdér umowy stanowi zatgcznik 2 do SIWZ.

15. Srodki ochrony prawnej przystugujace Wykonawcy

Wykonawcom, a takze innym podmiotom, ktdrzy majg interes w uzyskaniu zamdwienia oraz poniesli
lub mogli ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepiséw ustawy przystugujg
Srodki ochrony prawnej, na zasadach szczegétowo opisanych w dziale VI ustawy. Wobec ogtoszenia
oraz SIWZ srodki ochrony prawnej przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na liste organizacji
uprawnionych do wnoszenia $srodkéw ochrony prawnej, prowadzong przez Prezesa Urzedu Zamdwien
Publicznych.

Odwotanie do Krajowej Izby Odwotawczej przystuguje wytgcznie wobec nastepujgcych czynnosci:
okredlenia warunkéw udziatu w postepowaniu, wykluczenia odwotujgcego z postepowania o
udzielenie zamodwienia, odrzucenia oferty odwotujgcego, opisu przedmiotu zamdwienia, wyboru
najkorzystniejszej oferty. W pozostatym zakresie Wykonawca moze poinformowac zamawiajgcego



o niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci podjetej przez niego lub zaniechaniu czynnosci, do ktorej
jest on zobowigzany na podstawie ustawy.

16. Informacje dodatkowe

16.1.
16.2.
16.3.

16.4.
16.5.
16.6.

16.7.
16.8.

16.9.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

Zamawiajagcy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamoéwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6
ustawy.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedg prowadzone w ztotych polskich.

Zamawiajgcy nie bedzie dokonywac¢ wyboru oferty najkorzystniejszej z wykorzystaniem aukgcji
elektroniczne;j.

Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Zamawiajgcy stawia wymagania zwigzane z realizacjg zamdwienia okreslone w art. 29 ust. 3a ustawy,
zgodnie z punktem 3.4.

Zamawiajacy nie stawia wymagan zwigzanych z realizacjg zamdwienia okreslonych w art. 29 ust. 4
ustawy.

16.10.Zamawiajacy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez wykonawce kluczowych czesci

zamowienia, zgodnie z punktem 3.3.

17. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), dalej ,RODQ”, informuje, ze:

a)

b)

administratorem Panstwa danych osobowych jest Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie, ul.
Wielopole 1, 31-072 Krakdw, tel. +48 12 6168602, e-mail: sekretariatdt@ztp.krakow.pl;

inspektorem ochrony danych osobowych w Zarzadzie Transportu Publicznego w Krakowie jest Stefan
Sobol, tel. +48 12 6168602, e-mail: iod.ztp@ztp.krakow.pl;

Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z
niniejszym postepowaniem;

odbiorcami Panstwa danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktéorym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy lub przepisy o dostepie do
informacji publicznej, oraz kontrolujgce prawidtowo$¢ dokonywania wydatkow przez zamawiajgcego;

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres 5 lat od zakonczenia postepowania,
zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy;

obowigzek podania przez Panstwa danych osobowych bezposrednio Panstwa dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy;

w odniesieniu do Panstwa danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;



h) posiadajg Panstwo:
— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Panstwa dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych (przy czym
skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac¢ zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu oraz jego
zatacznikow);

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (przy czym prawo
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa cztonkowskiego);

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg Panstwo,
ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych dotyczgcych narusza przepisy RODO;

i) nie przystuguje Panstwu:
— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Wykaz zatgcznikdow:
1) Opis przedmiotu zamowienia,
) Wzdér umowy,

3) Formularz oferty,
)

Formularz dokumentu ,Funkcjonalnosci systemu”.



