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WSTĘP                                                                                                           

Partnerstwo Gminy Miejskiej Kraków z organizacjami pozarządowymi ma na celu coraz 
lepsze wykonywanie zadań Gminy Miejskiej Kraków poprzez możliwie pełne wykorzystanie 
potencjału organizacji pozarządowych. Zakładanym rezultatem współpracy jest zwiększenie 
efektywności działań związanych z realizacją zadań publicznych i dalszy wzrost partycypacji 
społecznej w rozwiązywaniu problemów lokalnych. 
Program Współpracy Gminy Miejskiej Kraków na rok 2019 z organizacjami pozarządowymi 
oraz podmiotami określonymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności 
pożytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 688 ze zm.), był elementem 
długofalowej Strategii Rozwoju Krakowa, zwłaszcza w zakresie realizowania celów 
związanych z rozwijaniem społeczeństwa obywatelskiego i partycypacji społecznej poprzez 
zaangażowanie organizacji pozarządowych. 
W Programie ujęto cele i zadania realizowane w ramach przyjętych przez Gminę Miejską 
Kraków programów sektorowych oraz Wieloletniego Programu Współpracy Gminy Miejskiej 
Kraków z organizacjami pozarządowymi na lata 2019-2022. 
Program stworzono partycypacyjnie w procesie konsultacji z organizacjami pozarządowymi. 

 
Formy współpracy Gminy Miejskiej Kraków z organizacjami pozarządowymi  
dzielimy na: 
1. Finansowe formy współpracy Gminy z organizacjami pozarządowymi polegają  

na zlecaniu realizacji zadań publicznych, o których mowa w art. 5 ust. 2 pkt 1 udpp,  
jako zadań zleconych w rozumieniu art. 127 ust. 1 pkt 1 lit. e, art. 151 ust. 1 oraz art. 221 
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 869  
ze zm.). Realizacja zadania publicznego odbywać się może w trybie otwartego konkursu 
ofert, w trybie pozakonkursowym określonym w art. 19a udpp, w trybie regrantingu 
określonym w art. 16 oraz art. 16a ustawy, chyba, że przepisy odrębne przewidują inny 
tryb zlecania oraz w trybie art. 12 udpp, w którym organizacja pozarządowa może  
z własnej inicjatywy wystąpić z wnioskiem o realizację zadania publicznego, również 
takiego, które realizowane jest dotychczas przez Gminę Miejską Kraków. 

2. Współpracę pozafinansową: realizowaną poprzez informowanie, prowadzenie konsultacji 
z organizacjami pozarządowymi, tworzenie wspólnych zespołów doradczych, wspieranie 
organizacji pozarządowych w profesjonalizowaniu się i federalizacji, prowadzenie 
działań promocyjnych na rzecz III sektora, międzysektorową realizację projektów 
partnerskich i inne, opisane w punkcie II sprawozdania.  
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I. WSPÓŁPRACA FINANSOWA GMINY MIEJSKIEJ KRAKÓW  
      Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI W 2019 ROKU 

OTWARTE KONKURSY OFERT- zadania krótkoterminowe i jednoroczne 
Konkursy na realizację zadań publicznych w 2019 r. ogłaszane były w terminach określonych 
przy poszczególnych konkursach ofert w załącznikach nr 2 i 3 do Programu, za wyjątkiem 
konkursów, których ogłoszenie jest uzależnione od pozyskania środków z funduszy 
zewnętrznych. 
W uzasadnionych przypadkach, w zależności od potrzeb i możliwości finansowych Gminy, 
harmonogram ogłaszania konkursów uwzględnionych w załącznikach do Programu mógł ulec 
zmianie. Informacje dotyczące finansowej współpracy Gminy Miejskiej Kraków  
z organizacjami pozarządowymi w trybie otwartych konkursów ofert przy finasowaniu  
lub współfinansowaniu realizacji zadań krótkoterminowych lub jednorocznych zawiera 
tabela 1a. 
 

ZADANIA PUBLICZNE ZAPLANOWANE PRZEZ DZIELNICE MIASTA 
KRAKOWA DO REALIZACJI WE WSPÓŁPRACY Z ORGANIZACJAMI 
POZARZĄDOWYMI W 2019 ROKU W TRYBIE OTWARTYCH KONKURSÓW 
OFERT ORAZ ART. 19A USTAWY 
Informacje dotyczące finansowej współpracy Gminy Miejskiej Kraków z organizacjami 
pozarządowymi  przy realizacji finansowanych lub współfinasowanych zadań publicznych 
zaplanowanych przez Dzielnice Miasta Krakowa w 2019 r. w trybie otwartych konkursów 
ofert oraz art. 19a udpp zawiera tabela 2. 

 

WSPÓŁPRACA FINANSOWA W TRYBIE ART. 19A USTAWY 
Informacje dotyczące finansowej współpracy Gminy Miejskiej Kraków z organizacjami 
pozarządowymi w trybie art. 19a udpp w roku 2019 zawiera tabela 3. 
 

OTWARTE KONKURSY OFERT - ZADANIA WIELOLETNIE 
Informacje dotyczące finansowej współpracy Gminy Miejskiej Kraków z organizacjami 
pozarządowymi z realizacji wieloletnich zadań publicznych w trybie otwartych konkursów 
ofert (w tym kontynuacji realizacji zadań z lat poprzednich, jak i zadań rozpoczętych w roku 
2019) zawiera tabela 1b. 

 

WSPÓŁPRACA FINANSOWA W TRYBIE ART. 12 USTAWY 
Informacje dotyczące wniosków o realizację zadania publicznego złożonych z własnej 
inicjatywy przez organizacje pozarządowe oraz podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 udpp 
zawiera tabela 4. 
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II. WSPÓŁPRACA POZAFINANSOWA GMINY MIEJSKIEJ KRAKÓW 
      W 2019 ROKU Z PRZEDSTAWICIELAMI TRZECIEGO SEKTORA  

SYSTEMOWA WSPÓŁPRACA Z ORGANIZACJAM POZARZĄDOWYMI 
Pozafinansowe formy współpracy Gminy Miejskiej Kraków z organizacjami pozarządowymi, 
to w szczególności:  

1. informowanie o planowanych kierunkach działalności i realizowanych zadaniach, 
2. prowadzenie konsultacji aktów prawa miejscowego dotyczących działalności 

statutowej organizacji pozarządowych oraz rocznych i wieloletnich programów 
współpracy Gminy Miejskiej Kraków z organizacjami pozarządowymi, 

3. tworzenie wspólnych zespołów o charakterze doradczym i inicjatywnym, złożonych  
z przedstawicieli organizacji pozarządowych oraz przedstawicieli samorządu, 

4. nawiązywanie partnerstw z organizacjami pozarządowymi celem realizacji zadań  
na rzecz mieszkańców i mieszkanek Krakowa oraz wspólnej realizacji projektów  
w ramach programów operacyjnych, zgodnie z zasadami określonymi w ustawie  
z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (t.j. Dz. U. z 2019 r.  
poz. 1295 ze zm.) oraz w zarządzeniu nr 3425/2015 Prezydenta Miasta Krakowa  
z dnia 14 grudnia 2015 r. w sprawie przyjęcia „Procedury zawierania partnerstw 
projektowych pomiędzy Gminą Miejską Kraków a organizacjami pozarządowymi”, 

5. działanie Krakowskiej Rady Działalności Pożytku Publicznego jako organu 
konsultacyjnego, opiniodawczego, doradczego i inicjatywnego, którego tryb 
funkcjonowania i zasady powoływania określa uchwała Rady,  

6. działanie Komisji Dialogu Obywatelskiego, których regulamin powoływania oraz 
zasady funkcjonowania określa zarządzenie nr 1379/2019 Prezydenta Miasta Krakowa 
z dnia 10 czerwca 2019 r. w sprawie przyjęcia Regulaminu tworzenia  
i funkcjonowania Komisji Dialogu Obywatelskiego, 

7. udzielanie organizacjom pozarządowym wsparcia organizacyjnego, merytorycznego  
i szkoleniowo-doradczego przez Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia Urzędu 
Miasta Krakowa,  

8. prowadzenie miejskiego portalu internetowego dla organizacji pozarządowych 
www.ngo.krakow.pl oraz portali i serwisów internetowych: 
www.sprawyspoleczne.krakow.pl, www.zis.krakow.pl, www.sport.krakow.pl, 
www.krakow.pl/sport, www.krakow.pl/bezbarier, www.kkr.krakow.pl, 
www.dlaseniora.krakow.pl, jako mediów tematycznie związanych z realizacją zadań 
Gminy we współpracy z organizacjami pozarządowymi w obszarze kultury fizycznej, 
działalności na rzecz osób niepełnosprawnych, działalności na rzecz rodziny  
i seniorów,  

9. wdrażanie w Urzędzie Miasta Krakowa oraz miejskich jednostkach organizacyjnych  
i upowszechnianie wśród organizacji pozarządowych Systemu Informatycznego 
NAWIKUS wraz z jego integralnym modułem – Elektronicznym Generatorem 
Wniosków Aplikacyjnych do konkursów ofert ogłaszanych w Gminie Miejskiej 
Kraków, 

10. prowadzenie elektronicznej bazy danych dotyczących szkół i placówek publicznych  
i niepublicznych prowadzonych na terenie Gminy Miejskiej Kraków przez organizacje 
pozarządowe w portalu internetowym www.portaledukacyjny.krakow.pl, 

11. udzielanie pomocy w nawiązywaniu współpracy regionalnej, ponadregionalnej  
i międzynarodowej pomiędzy organizacjami pozarządowymi, 

12. obejmowanie patronatem Prezydenta Miasta Krakowa i Przewodniczącego Rady 
Miasta Krakowa przedsięwzięć realizowanych przez organizacje pozarządowe,  
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13. udzielanie rekomendacji organizacjom pozarządowym współpracującym z Gminą 
Miejską Kraków, 

14. promowanie dobrego wizerunku organizacji pozarządowych, 
15. nadawanie tytułów np. „Filantrop Krakowa” i „Przyjaciel Sportu”, „Ambasador 

Wielokulturowości”, 
16. udostępnianie organizacjom pozarządowym po preferencyjnych stawkach lokali  

z zasobów Gminy Miejskiej Kraków w trybie bezprzetargowym, a także w trybie 
aukcji, jeśli organizacja jest jedynym oferentem, w celu odbywania spotkań i realizacji 
projektów służących mieszkankom i mieszkańcom, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami, 

17. działanie Dzielnicowych Centrów Organizacji Pozarządowych, których zasady 
powoływania określa zarządzenie nr 3360/2013 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia  
21 listopada 2013 r. w sprawie zasad tworzenia i funkcjonowania Dzielnicowych 
Centrów Organizacji Pozarządowych, 

18. organizacja spotkań ewaluacyjnych realizatorów zadań publicznych zlecanych przez 
Gminę Miejską Kraków, szczególnie z udziałem Komisji Dialogu Obywatelskiego. 
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III. DZIAŁANIA WYDZIAŁU POLITYKI SPOŁECZNEJ I ZDROWIA 
      URZĘDU MIASTA KRAKOWA  

 
Od 1 stycznia 2019 r. w wyniku zmian reorganizacyjnych w Urzędzie Miasta Krakowa rolę 
koordynatora współpracy Gminy Miejskiej Kraków z przedstawicielami trzeciego sektora  
w Krakowie, w miejsce Biura Miejski Ośrodek Wspierania Inicjatyw Społecznych (MOWIS), 
przejął nowo utworzony Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia Urzędu Miasta Krakowa. 
Wydział połączył istniejące do tej pory Biuro MOWIS, Biuro ds. Osób Niepełnosprawnych, 
Biuro ds. Ochrony Zdrowia oraz część Wydziału Spraw Społecznych. 
W czerwcu 2019 r. nastąpiła też zmiana siedziby koordynatora, z lokalizacji os. Centrum C10 
w Nowej Hucie na budynek przy ul. Dekerta 24. 
  
 
III.I. DZIAŁANIA REFERATU DS. PROBLEMATYKI OSÓB  
Z NIEPEŁNOSPRAWOŚCIAMI (SZ-02) WE WSPÓŁPRACY  
Z PEŁNOMOCNIKIEM PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA DS. OSÓB  
Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ 
 
REALIZACJA PROGRAMU KRAKÓW DLA RODZINY „N” 
Program jest elementem polityki społecznej Gminy Miejskiej Kraków powstał w odpowiedzi 
na postulaty środowiska osób niepełnosprawnych, przekazanych Prezydentowi Miasta 
Krakowa przez przedstawicieli ww. środowiska, działających w Powiatowej Społecznej 
Radzie do Spraw Osób Niepełnosprawnych oraz Komisji Dialogu Obywatelskiego ds. Osób 
Niepełnosprawnych.  
Program skierowany jest do rodzin z dzieckiem niepełnosprawnym, które dzięki temu 
nowemu programowi mogą skorzystać z systemu zniżek, ulg, preferencji i uprawnień,  
na podstawie Krakowskiej Karty Rodziny z Niepełnosprawnym Dzieckiem. Na początku były 
to ulgi związane z miejskimi jednostkami w obszarze: bezpłatnej komunikacji miejskiej, 
kultury, sportu i rekreacji, edukacji, turystyki. Aktualnie procedowane są umowy  
z zewnętrznymi partnerami, którzy chcą przystąpić do programu. Ilość rodzin objętych 
Programem – 3 100. 
 
REALIZACJA „PROGRAMU WYRÓWNYWANIA RÓŻNIC MIĘDZY REGIONAMI” 
Gmina Miejska Kraków w 2019 r. po raz kolejny  przystąpiła do realizowanego przez 
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych „Programu wyrównywania 
różnic między regionami III”. W ramach złożonego Wniosku o dofinansowanie Gmina 
Miejska Kraków otrzymała z PFRON dofinansowanie w łącznej kwocie 136 350 zł  
na realizację następujących projektów: 

1. w ramach obszaru B „Programu wyrównywania różnic między regionami”: 
 dostosowanie pomieszczeń higieniczno-sanitarnych do potrzeb osób 

niepełnosprawnych w Specjalnym Ośrodku Szkolno-Wychowawczym Nr 2  
w Krakowie, ul. Zamoyskiego 100, 30-523 Kraków – 33 860,00 zł (25% łącznych 
kosztów realizacji projektu); 

 przystosowanie wyjścia z budynku dla osób niepełnosprawnych wraz z montażem 
platformy przychodowej w Zespole Szkół Specjalnych Nr 14 w Krakowie,  
os. Sportowe 28, 31-966 Kraków – 32 490,00 zł (25% łącznych kosztów realizacji 
projektu); 
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2. w ramach obszaru D „Programu wyrównywania różnic między regionami”: 
 likwidacja barier transportowych poprzez zakup mikrobusu w Specjalnym 

Ośrodku Szkolno-Wychowawczym dla Niesłyszących w Krakowie, ul. Grochowa 
19, 30-731 Kraków – 70 000,00 zł (55% łącznych kosztów realizacji projektu). 

 
WSPÓŁPRACA Z POWIATOWĄ SPOŁECZNĄ RADĄ DS. OSÓB 
NIEPEŁNOSPRAWNYCH    
Do głównych zadań Powiatowej Społecznej Rady ds. Osób Niepełnosprawnych należy 
opiniowanie projektów uchwał Rady Miasta Krakowa i programów skierowanych  
do środowiska osób niepełnosprawnych. W ramach Rady działa Zespół Konsultacyjny  
ds. dostosowania infrastruktury miejskiej do potrzeb osób niepełnosprawnych, do którego 
zadań należało opiniowanie projektów budowlanych, finansowanych z budżetu Gminy 
Miejskiej Kraków, pod kątem dostosowania do potrzeb osób niepełnosprawnych. Wspólnie  
z Radą i Zespołem Konsultacyjnym Referat podejmował starania, aby w działaniach, jakie 
realizuje Gmina Miejska Kraków, uwzględniane były w każdej dziedzinie potrzeby osób 
niepełnosprawnych. Ogółem wydano 168 opinii w tym zakresie.  
 
WSPÓŁPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI PRZY REALIZACJI 
PRZEDSIĘWZIĘĆ INTEGRACYJNYCH        
Na stałe wpisana jest współpraca Miasta z organizacjami pozarządowymi działającymi  
w środowisku osób niepełnosprawnych. W 2019 r. zrealizowano wspólnie: 

1. Konferencję ,,Pełno(s)prawny student” we współpracy z Fundacją Instytutu 
Rozwoju Regionalnego,  

2. Kongres Tyflopedagogiczny we współpracy ze Stowarzyszeniem Rodziców  
i Przyjaciół Dzieci Niewidomych i Słabowidzących „Nadzieja”, 

3. Międzynarodowy Turniej w Blinde Football – Liga Centralnej Europy  
we współpracy z Fundacją „Nie widząc przeszkód”, 

4. Turniej „Goalball 4all” we współpracy ze Stowarzyszeniem „Warto być razem”, 
5. Organizację bezpłatnego wypoczynku letniego w formie półkolonii dla dzieci  

z niepełnosprawnością na terenie Krakowa – we współpracy z Fundacją Poland  
Business Run, 

6. Szkolenia dla dyrektorów i pracowników Urzędu Miasta Krakowa w zakresie 
dostępności we współpracy z Fundacja na Rzecz Osób z Niepełnosprawnościami 
FRONIA. 

 
XX TYDZIEŃ OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH „KOCHAM KRAKÓW  
Z WZAJEMNOŚCIĄ”      
Do najważniejszych przedsięwzięć w ciągu całego roku należał Tydzień Osób 
Niepełnosprawnych „Kocham Kraków z Wzajemnością” – Małopolskie Dni Osób 
Niepełnosprawnych. Organizowany był we współpracy z Urzędem Marszałkowskim 
Województwa Małopolskiego. XX edycja Tygodnia odbyła się w dniach 31 maja – 6 czerwca 
2019 r. i składała się z 36 imprez kulturalnych, sportowych i rekreacyjnych, które odbywały 
się na terenie całego Krakowa. Łącznie w imprezach wzięło udział około 20 000 osób 
niepełnosprawnych. Realizacja poszczególnych przedsięwzięć była także wynikiem 
współpracy z organizacjami pozarządowymi działającymi w środowisku osób 
niepełnosprawnych w ramach konkursu ofert oraz regrantingu.  
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ŚWIĄTECZNE SPOTKANIA ZE ŚRODOWISKIEM OSÓB 
NIEPEŁNOSPRAWNYCH 
W ramach tej współpracy odbywały się między innymi Świąteczne Spotkania Prezydenta 
Miasta Krakowa z osobami niepełnosprawnymi, przedstawicielami Organizacji 
pozarządowych działających w środowisku osób niepełnosprawnych. W spotkaniach 
uczestniczyło około 800 osób niepełnosprawnych.  
 
„KRAKOWSKIE CENTRUM INFORMACJI I WSPARCIA DLA OSÓB 
NIESAMODZIELNYCH” 
Projekt unijny „Krakowskie Centrum Informacji i Wsparcia dla Osób Niesamodzielnych” 
realizowany jest na podstawie umowy partnerskiej na lata 2014-2020 w ramach Regionalnego 
Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego współfinansowanego z Europejskiego 
Funduszu Społecznego. Partnerzy projektu: Lider Projektu Fundacja Hipoterapia – Na Rzecz 
Dzieci Niepełnosprawnych, Partner nr 1 Matio – Fundacja Pomocy Rodzinom i Chorym  
na Mukowiscydozę, Partner nr 2 Gmina Miejska Kraków.  
Projekt ma na celu wypracowanie nowych, kompleksowych i skutecznych form wsparcia  
dla opiekunów faktycznych osób niesamodzielnych i samych tych osób mieszkających  
w Krakowie. Nowość działań to zindywidualizowane wsparcie na kilku poziomach: 

1. ułatwienie dostępu do informacji rozproszonych/trudno dostępnych dla opiekunów  
wraz z ofertą wsparcia psychoterapeutycznego, coachingiem, grupą wsparcia  
i doradztwem prawnym, 

2. przeszkolenie opiekunów nieformalnych w technikach ułatwiających opiekę, 
stosowaniu właściwego sprzętu dla podopiecznych i ułatwienie dostępu do sprzętów 
rehabilitacyjnych i pielęgnacyjnych i innych, także w domach, 

3. działania informacyjno-edukacyjne dla służb pomocowych dotyczące ułatwień życia  
dla osób niesamodzielnych i ich opiekunów, współpraca kryzysowa, 

4. interwencyjna, krótkoterminowa opieka zastępcza nad osobami niesamodzielnymi 
(zindywidualizowana, dostosowana do stanu podopiecznego). 

Opieka  realizowana była w miejscach zamieszkania osób niesamodzielnych, aby zapewnić 
wytchnienie dla opiekunów i równocześnie dać osobom samodzielnym poczucie 
bezpieczeństwa, intymności i funkcjonowania w znanym środowisku. Opieka będzie 
realizowana w miejscach zamieszkania osób niesamodzielnych i będzie miała charakter 
krótkoterminowy dzienny lub całodobowy wraz ze wsparciem medycznym, rehabilitacyjnym 
i psychologicznym. Zindywidualizowane podejście do podopiecznych dało im poczucie 
sprawczości, wolności i godności, zapewniając zaspokojenie najbardziej żywotnych potrzeb 
podczas nieobecności faktycznego opiekuna. Przewidywana jest możliwość systemu wsparcia 
z opcją opieki całodobowej, gdy np. pogorszy się stan podopiecznego początkowo objętego 
opieką dzienną. Czas trwania wytchnieniowej opieki zastępczej (od kilku do 14 dni) jest 
uzależniony od indywidualnej sytuacji zdrowotnej i rodzinnej opiekuna i osoby 
niesamodzielnej. Całość działań projektowych posłuży wypracowaniu standardów 
modelowego, skutecznego wsparcia wytchnieniowego w sytuacjach kryzysu zdrowotnego 
/społecznego opiekunów osób niesamodzielnych. 
 
LIKWIDACJA BARIER ARCHITEKTONICZNYCH I W KOMUNIKOWANIU SIĘ      
Trzynasta edycja Konkursu „Kraków bez barier” była szczególną edycją w nowej formule. 
Idea konkursu jest taka, że niepełnosprawność nie jest barierą. Stąd pojawiły nowe kategorie. 
Poszukiwano innowacyjnych projektów badawczych oraz innowacyjnych technologii, 
ukierunkowanych na poprawę jakości życia osób z niepełnosprawnościami. Oczekiwano 
także na osobowości roku i zgłaszanie osób, które w sposób szczególny promują nasze 
Miasto, jako przyjazne osobom z niepełnosprawnościami. 
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Promocja budownictwa bez barier oraz dostępności już istniejącej infrastruktury to jedno  
z zadań konkursu „Kraków bez barier”, którego trzynasta edycja rozpoczęła się w 2019 r., 
a rozstrzygnięcie odbędzie się jesienią roku 2020. Do konkursu wpłynęło 47 zgłoszeń.  
Dążenie do udostępnienia jak największej ilości budynków użyteczności publicznej, 
przestrzeni publicznej dla osób niepełnosprawnych, ze szczególnym uwzględnieniem osób  
z dysfunkcją narządu ruchu jest jednym z priorytetów pracy Pełnomocnika Prezydenta Miasta 
Krakowa ds. Osób Niepełnosprawnościami. 
  
PROCEDURY W JĘZYKU MIGOWYM   
Jednym z elementów zadania pn. „Obsługa osób mających trwałe lub okresowe trudności  
w komunikowaniu się”, jest przetłumaczenie na język migowy „najpopularniejszych” 
procedur zewnętrznych Urzędu Miasta Krakowa i niektórych jednostek miejskich na język 
migowy. Po konsultacjach z Wydziałami, miejskimi jednostkami organizacyjnymi i redakcją 
Biuletynu Informacji Publicznej wytypowano 105 procedur. Zostały one przetłumaczone  
i przygotowane do zamieszczenia na stronach Biuletynu Informacji Publicznej Miasta 
Krakowa, poświęconych problematyce osób niepełnosprawnych. Aktualnie trwają prace nad 
publikacją materiału. 
 
AUDIODESKRYPCJA     
Wychodząc naprzeciw oczekiwaniom środowiska osób niewidomych i słabowidzących 
rozpoczęto współpracę z Teatrem Starym, dysponującym sprzętem do audiodeskrypcji,  
w celu wypracowania standardów związanych z realizacją przedstawień tą techniką.  
Od stycznia 2019 r. zrealizowano wspólnie 7 spektakli z audiodeskrypcją, z których 
skorzystało 217 osób. 
 
OTWARTY KONKURS OFERT DLA ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH         
W 2019 r. w ramach konkursu ofert i trybu art. 19a ustawy w obszarze działań na rzecz osób 
niepełnosprawnych współfinansowano 135 projektów, w których uczestniczyło około 
127 187 beneficjentów (tabela 1a, tabela 1b i tabela 3). 
 
REALIZACJA DZIELNICOWYCH PROGRAMÓW DZIAŁAŃ NA RZECZ OSÓB 
NIEPEŁNOSPRAWNYCH         
W roku 2019 Dzielnice miały do rozdysponowania kwotę ogółem: 2 601 864 zł.  Łącznie 
Dzielnice wskazały do realizacji 136 zadań publicznych (tabela 2). 
Zadaniem Pełnomocnika Prezydenta Miasta Krakowa ds. Osób z Niepełnosprawnością była 
koordynacja zadania dotycząca opiniowania, realizacji i monitorowania niniejszych zadań. 
 
 
III.II. DZIAŁANIA REFERATU DS. SENIORÓW (SZ-03) WE WSPÓŁPRACY 
Z PEŁNOMOCNIKIEM PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA DS. POLITYKI 
SENIORALNEJ 
 
W roku 2019 w ramach GMINNEGO PROGRAMU AKTYWNOŚCI SPOŁECZNEJ  
I INTEGRACJI OSÓB STARSZYCH NA LATA 2015–2020 (PASIOS) podjęto 
następujące działania w zakresie integracji krakowskich seniorów: 
 
KONKURS MIĘDZYPOKOLENIOWY - DZIAŁAJMY RAZEM – w lutym w Sali 
Obrad Rady Miasta Krakowa odbyła się uroczysta gala podsumowująca czwartą edycję 
konkursu „Działajmy Razem”. Ogłoszono również kolejną, piątą edycję konkursu 
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skierowanego do szkół gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, młodzieżowych domów kultury 
oraz burs prowadzonych przez Gminę Miejską Kraków.  
 
CENTRA AKTYWNOŚCI SENIORÓW (CAS) – funkcjonowanie 41 lokalnych Centrów 
Aktywności Seniorów, prowadzą je wybrane w otwartych konkursach ofert (powierzenie 
realizacji zadania publicznego) krakowskie organizacje pozarządowe lub inne instytucje,  
np. parafie. W maju 2019 r. w ramach sieci CAS zorganizowano w Willi Decjusza IV Zlot 
Centrów Aktywności Seniorów, w którym wzięło udział ponad 300 seniorów. Urząd Miasta 
Krakowa współpracował również z woluntariuszami w Krakowskim Centrum Seniora  
w Nowej Hucie.  
 
LETNIA AKADEMIA LIDERA (LAL) – cykl warsztatów integrujących i aktywizujących 
seniorów, zrealizowany przez Fundację Małopolska Izba Samorządowa na zlecenie Gminy 
Miejskiej Kraków. Celem projektu było podniesienie kompetencji i wiedzy seniorów  
w obszarze działań na rzecz wspólnoty lokalnej.  
 
V MISTRZOSTWA KRAKOWA SENIORÓW O PUCHAR PREZYDENTA 
KRAKOWA – impreza zorganizowana w dniach 17 i 18 września 2019 r. Jej celem było 
propagowanie zdrowego wypoczynku poprzez aktywność ruchową seniorów, którzy 
rywalizowali w obiektach KS Bronowianka.  
 
Inne działania rekreacyjne zorganizowane dla seniorów w 2019 r. to: III ZAWODY 
WĘDKARSKIE SENIORÓW O PUCHAR PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA, 
zawody bilardowe dla seniorów i inauguracja regularnych rozgrywek bilardowych  
oraz zajęcia dla seniorów na basenie przy ul. Kurczaba 29.  
 
VI MIĘDZYNARODOWE SENIORALIA W KRAKOWIE – impreza zorganizowana  
19 września 2019 r. we współpracy ze Stowarzyszeniem MANKO. 
 
TARGI SENIORA – organizacja strefy miejskiej w hali EXPO Kraków podczas targów  
w dniach 27-28 września 2019 r. Prezentacja oferty dla seniorów oraz towarzyszące targom 
wydarzenia kulturalne.  
 
MIEJSCA PRZYJAZNE SENIOROM – dziewiąta edycja akcji, uroczysta Gala Finałowa 
akcji, podczas której wręczono 6 certyfikatów i 5 wyróżnień, odbyła się 5 grudnia 2019 r.  
w Centrum Kongresowym ICE Kraków. 
 
KONCERT DLA SENIORA – bezpłatny koncert dedykowany seniorom w Centrum 
Kongresowym ICE Kraków, zorganizowany 5 grudnia 2019 r. Coroczne wydarzenie 
kulturalne, gromadzące kilkuset najstarszych mieszkańców Miasta, będące okazją  
do wysłuchania koncertu, ale także do podsumowania lokalnych działań na rzecz seniorów. 
Wsparto również organizację Przeglądu Twórczości Artystycznej Seniorów oraz koncertu 
sylwestrowego dla seniorów w budynku Magistratu w dniu 31 grudnia 2019 r.   
 
RADA KRAKOWSKICH SENIORÓW (RKS) – zakończenie działalności Rady 
Krakowskich Seniorów II kadencji oraz wybory i inauguracja RKS III kadencji.  
 
Szczegółowe informacje o RKS dostępne są w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta 
Krakowa pod adresem internetowym:  
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=113660. 
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WIGILIA DLA SAMOTNYCH SENIORÓW – organizacja spotkania opłatkowego w Hali 
100-lecia KS Cracovia w dniu 24 grudnia 2019 r. oraz wcześniej, 16 grudnia w Szkole 
Mistrzostwa Sportowego dla seniorów z Nowej Huty.  
 
EDUKACJA DO PÓŹNIEJ DOROSŁOŚCI – program kierowany do szkół, mający na celu 
przygotowywać dzieci i młodzież do tego etapu życia, tj. do „starości”, jest odpowiedzią 
miasta Krakowa na wyzwania demograficzne i społeczne. W ramach Programu placówki 
oświatowe mogą otrzymać certyfikat „Szkoły Łączącej Pokolenia”, jeśli realizują scenariusze 
zajęć nagrodzone w konkursie „Uczymy się starości” (zorganizowano już pierwszą edycję 
konkursu), włączają się w działania międzypokoleniowe „Działajmy Razem”, a samorząd 
uczniowski współpracuje z dziadkami uczniów.  
 
ZŁOTA RĄCZKA – infolinia i wizyty specjalistów w domach seniorów, w celu 
zapewnienie im nieodpłatnej pomocy w drobnych, domowych  naprawach. W 2019 r. 
przyjęto łącznie 732 zgłoszenia.  
 
Ponadto, w ramach działań na rzecz osób w wieku emerytalnym w 2019 r. Miasto przekazało 
środki finansowe na relację 4 zadań publicznych w trybie art. 19a (tabela 3) oraz zlecało 
utworzenie oraz prowadzenie lokalnych Centrów Aktywności Seniorów poprzez otwarte 
konkursy ofert (tabela 1b). 
 
Gminny Program Aktywności Społecznej i Integracji Osób Starszych na lata 2015–2020 
(PASIOS) opublikowany został na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Miasta Krakowa 
pod adresem internetowym: 
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=167&sub_dok_id=167&sub=uchwala&query=id%3D20
734%26typ%3Du. 
Szczegółowe informacje w zakresie działań Miasta na rzecz osób w wieku emerytalnym 
można na bieżąco śledzić w miejskim portalu internetowym dla seniorów 
https://dlaseniora.krakow.pl/. 
 
 
 
III.III. DZIAŁANIA REFERATU DS. WSPÓŁPRACY Z NGO (SZ-05) 
 
AKTUALIZACJA REGULAMINU PRZEPROWADZANIA OTWARTYCH 
KONKURSÓW OFERT W GMINIE MIEJSKIEJ KRAKÓW  

 
W § 7 ust. 4 Programu Współpracy Gminy Miejskiej Kraków  na rok 2019 z organizacjami 
pozarządowymi oraz podmiotami określonymi  w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia  
2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie wskazano, iż w Krakowie 
funkcjonuje Regulamin przeprowadzania otwartych konkursów ofert na realizację zadań 
publicznych przez organizacje pozarządowe w roku 2019. Kwestię uregulowano za pomocą 
zarządzenia nr 21/2018 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 5 stycznia 2018 r. w sprawie 
wprowadzenia Regulaminu otwartych konkursów ofert w Gminie Miejskiej Kraków, 
obowiązującego wszystkie komórki merytoryczne Urzędu Miasta Krakowa i miejskie 
jednostki organizacyjne.  
Z uwagi wejście w życie z dniem 1 marca 2019 r. Rozporządzenia Przewodniczącego 
Komitetu do Spraw Pożytku Publicznego z dnia 24 października 2018 r. w sprawie wzorów 
ofert i ramowych wzorów umów dotyczących realizacji zadań publicznych oraz wzorów 
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sprawozdań z wykonania tych zadań – nowej regulacji prawnej w powyższym zakresie, 
Referat we współpracy z pozostałymi komórkami merytorycznymi współpracującymi z NGO, 
przygotował aktualizację Regulaminu. Nowelizacja została wprowadzona w dniu 28 marca 
2019 r. zarządzeniem nr 661/2019 Prezydenta Miasta Krakowa w sprawie wprowadzenia 
Regulaminu przeprowadzania otwartych konkursów ofert w Gminie Miejskiej Kraków  
w roku 2019 i opublikowana w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa  
pod adresem internetowym:  
https://www.bip.krakow.pl/zarzadzenie/2019/661/w_sprawie_wprowadzenia_Regulaminu_pr
zeprowadzania_otwartych_konkursow_ofert_w_Gminie_Miejskiej_Krakow_w_roku_2019.ht
ml. 
 
 
OPRACOWANIE WZORU UMOWY DOTACYJNEJ (OTWARTE KONKURSY 
OFER - ROCZNE, WIELOLETNIE ORAZ ART. 19A) 
Zgodnie z § 7 ust. 8 Programu Współpracy Gminy Miejskiej Kraków na rok 2019  
z organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami określonymi w art. 3 ust. 3 ustawy  
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie koordynator 
współpracy Miasta z NGO jest zobowiązany do opracowania jednolitego wzoru umowy 
dotacyjnej.  
W związku ze wspomnianą powyżej zmianą przepisów prawa w tym zakresie, Referat razem  
z innymi komórkami merytorycznymi Urzędu Miasta Krakowa i miejskimi jednostkami 
organizacyjnymi, przygotował wzór umowy dotacyjnej obejmujący otwarte konkursy ofert  
na zadania krótkoterminowe i wieloletnie oraz art. 19a udpp.   
 
 
PRZYGOTOWANIE PROJEKTU PROGRAMU WSPÓŁPRACY GMINY 
MIEJSKIEJ KRAKÓW  Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI NA ROK 2020 
Realizując § 12 ust. 2 Programu Współpracy Gminy Miejskiej Kraków  na rok 2019  
z organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami określonymi  w art. 3 ust. 3 ustawy  
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie Referat  
w czerwcu 2019 r. rozpoczął wraz z KRDPP, KDO oraz Radami Dzielnic Miasta Krakowa 
pracę nad projektem programu współpracy na rok 2020. 
Następie projekt Programu przygotowany we współpracy z komórkami merytorycznymi 
Urzędu Miasta Krakowa i miejskich jednostek organizacyjnych został poddany konsultacjom 
z organizacjami pozarządowymi w okresie od 26 września do 18 października 2019 r., 
zgodnie z uchwałą nr CXI/2904/18 Rady Miasta Krakowa z dnia 26 września 2018 r.  
w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji z mieszkańcami Gminy Miejskiej 
Kraków oraz z Krakowską Radą Działalności Pożytku Publicznego lub organizacjami 
pozarządowymi i podmiotami, o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia  
2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie projektów aktów prawa 
miejscowego w dziedzinach dotyczących działalności statutowej tych organizacji. 
Szczegółowy Raport z konsultacji Programu dostępny jest w Biuletynie Informacji Publicznej 
Miasta Krakowa pod adresem internetowym: https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=119267. 
Przyjęty przez Radę Miasta Krakowa Program Współpracy Gminy Miejskiej Kraków na rok 
2020 z organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami określonymi  w art. 3 ust. 3 ustawy  
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie  
(wraz z załącznikami) opublikowano na stronie internetowej Miasta pod adresem:   
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=167&sub_dok_id=167&sub=uchwala&query=id%3D24
662%26typ%3Du. 
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OSŁUGA SYSTEMU INFORMATYCZNEGO NAWIKUS I GENERATORA 
WNIOSKÓW APLIKACYJNYCH 
System NAWIKUS powstał z myślą o profesjonalizacji działań sektora organizacji 
pozarządowych, realizujących zlecane zadania publiczne oraz w celu monitorowania procesu 
udzielania dotacji tym podmiotom. Integralną częścią systemu jest Generator Wniosków 
Aplikacyjnych, ułatwiający organizacjom przygotowanie oferty i eliminujący podstawowe 
błędy formalne.  
SI NAWIKUS jest obligatoryjnie stosowany w Gminie Miejskiej Kraków od 1 stycznia  
2016 r. – zarządzenie nr 2851/2017 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 27 października  
2017 r. w sprawie wprowadzenia w Gminie Miejskiej Kraków systemu NAWIKUS - Narzędzia 
Analizy Wartości Kontraktowanych Usług Społecznych i regulaminu jego funkcjonowania. 
W roku 2019 działania w zakresie NAWIKUS rozpoczęto od przygotowania i podpisania 
umowy na asystę systemu informatycznego NAWIKUS na kolejny rok. Zrealizowano 
modernizację systemu polegającą na dostosowaniu systemu do aktualnych przepisów prawa, 
w tym obsługę nowych wzorów ofert i sprawozdań z realizacji zadań publicznych w ramach 
otwartych konkursów ofert obowiązujących od 2 marca 2019 r. oraz utworzono nowy moduł 
generatora ofert uproszczonych zgodnie z art. 19a udpp. Realizowano zadanie pierwszej linii 
wsparcia dla użytkowników zewnętrznych (organizacje pozarządowe) oraz wewnętrznych 
systemu (komórki merytoryczne Urzędu Miasta Krakowa i miejskich jednostek 
organizacyjnych) poprzez przyjmowanie zgłoszeń oraz pomoc przy wypełnianiu ofert oraz 
sprawozdań wykluczonych cyfrowo przedstawicielom organizacji pozarządowych. 
Weryfikowano uprawnienia lub nadawano nowe użytkownikom wewnętrznych systemu. 
W 2019 r. przeprowadzono siedem szkoleń z obsługi systemu NAWIKUS:  
4 dla pracowników Urzędu Miasta Krakowa oraz 3 dedykowane przedstawicielom organizacji 
pozarządowych. Zakres szkoleń obejmował:  

 opis i demonstrację działania systemu, jego struktur oraz głównych funkcjonalności,  
 ćwiczenia praktyczne w podsystemie Generatora Wniosków Aplikacyjnych 

(rejestracja organizacji w systemie, przygotowywanie ofert oraz sprawozdań, analiza 
informacji, w tym wskaźników efektywnościowych),  

 ćwiczenia w podsystemie Elektronicznego Wspomagania Monitoringu 
Kontraktowanych Usług (zapoznanie się z zasadami tworzenia i publikacji 
konkursów, weryfikacja profili organizacji, oceny ofert, rozstrzyganie konkursów, 
urealnianie ofert, podpisywanie umów, obsługa sprawozdań, ocena jakości realizacji 
usługi, analiza poszczególnych wskaźników jakościowych i efektywnościowych oraz 
zapoznanie się z nowymi funkcjonalnościami systemu.). 

Generator Wniosków Aplikacyjnych NAWIKUS był i jest dostępny dla organizacji 
pozarządowych pod adresem internetowym: gwa.nawikus.krakow.pl. 
 
 
KRAKOWSKA RADA DZIAŁALNOŚCI POŻYTKU PUBLICZNEGO 
W 2019 r. Krakowska Rada Działalności Pożytku Publicznego (dalej KRDPP) 
przeprowadziła konsultacje 37 projektów aktów, do których wydała 9 opinii pozytywnych. 
Projekty dokumentów do konsultacji z Radą przygotowały następujące komórki 
organizacyjne Urzędu Miasta Krakowa: Wydział Edukacji, Wydział Kształtowania 
Środowiska, Wydział Mieszkalnictwa, Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia oraz Wydział 
Kultury i Dziedzictwa Narodowego i miejskie jednostki organizacyjne: Miejskie Centrum 
Profilaktyki Uzależnień w Krakowie oraz Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie. 
Prace KRDPP odbywały się w ramach 10 spotkań plenarnych z udziałem zaproszonych gości, 
przedstawicieli komórek organizacyjnych Urzędu Miasta Krakowa, miejskich jednostek 
organizacyjnych oraz przedstawicieli trzeciego sektora. KRDPP podjęła 14 uchwał.  
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Trzykrotnie zmieniał się skład KRDPP. Od 15 października 2018 r. do 14 marca 2019 r. 
KRDPP działała w składzie powołanym zarządzeniem nr 2741/2018 Prezydenta Miasta 
Krakowa z dnia 15 października 2018 r. Następnie w okresie od 15 marca 2019 r. do końca 
III kadencji KRDPP działała w składzie powołanym zarządzeniem nr 550/2019 Prezydenta 
Miasta Krakowa  z dnia 15 marca 2019 r. Aktualnie od 31 lipca 2019 r. działa KRDPP IV 
kadencji w składzie powołanym zarządzeniem nr 1951/2019 Prezydenta Miasta Krakowa  
z dnia 31 lipca 2019 r. 
Szczegółowe sprawozdanie z działalności KRDPP w 2019 r. dostępne jest w Biuletynie 
Informacji Publicznej Miasta Krakowa pod adresem internetowym:  
https://www.bip.krakow.pl/zalaczniki/dokumenty/n/229281/karta. 
 
 
KOMISJE DIALOGU OBYWATELSKIEGO 
W Krakowie funkcjonowanie Komisji Dialogu Obywatelskiego reguluje zarządzenie  
nr 1379/2019 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 10 czerwca 2019 r. w sprawie przyjęcia 
Regulaminu tworzenia oraz funkcjonowania Komisji Dialogu Obywatelskiego. 
Działanie poszczególnych Komisji regulują uchwalane przez nie na pierwszym posiedzeniu 
Regulaminy. 
W 2019 r. działało 8 Komisji Dialogu Obywatelskiego przy merytorycznych Wydziałach 
Urzędu Miasta Krakowa oraz przy Zastępcy Prezydenta ds. Polityki Społecznej  
i Komunalnej: 

1. Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Rewitalizacji Nowej Huty – powołana w 2011 r. 
przy Wydziale Rozwoju Miasta Urzędu Miasta Krakowa (aktualnie Wydział  
ds. Przedsiębiorczości i Innowacji), w skład Komisji wchodzą przedstawiciele  
8 organizacji pozarządowych, 

2. Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Kultury – powołana w 2012 r. przy Wydziale 
Kultury i Dziedzictwa Narodowego Urzędu Miasta Krakowa, w skład Komisji 
wchodzą przedstawiciele 22 organizacji pozarządowych, 

3. Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Środowiska – powołana w 2012 r. przy 
Wydziale Kształtowania Środowiska Urzędu Miasta Krakowa, w skład Komisji 
wchodzą przedstawiciele 16 organizacji pozarządowych, 

4. Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Zdrowia – powołana w 2014 r. przy Biurze  
ds. Ochrony Zdrowia (aktualnie Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia), w skład 
Komisji wchodzą przedstawiciele 12 organizacji pozarządowych, 

5. Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Osób Niepełnosprawnych – powołana w 2014 r. 
przy Wydziale Spraw Społecznych Urzędu Miasta Krakowa (aktualnie Wydział 
Polityki Społecznej i Zdrowia), w skład Komisji wchodzą przedstawiciele  
23 organizacji pozarządowych, 

6. Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Bezpieczeństwa – powołana w 2015 r. przy 
Wydziale Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Krakowa,  
w skład Komisji wchodzą przedstawiciele 8 organizacji pozarządowych, 

7. Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Młodzieży – powołana w 2016 r. przy Zastępcy 
Prezydenta ds. Polityki Społecznej, Kultury i Promocji Miasta Krakowa (aktualnie 
Zastępcy Prezydenta ds. Polityki Społecznej i Komunalnej), w skład Komisji wchodzą 
przedstawiciele 14 organizacji pozarządowych, 

8. Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Przeciwdziałania uzależnieniom – powołana  
w 2017 r. przy Miejskim Centrum Profilaktyki Uzależnień, w skład Komisji wchodzą 
przedstawiciele 8 organizacji pozarządowych. 

Komisje zrzeszają w sumie 114 organizacji pozarządowych oraz 10 przedstawicieli komórek 
merytorycznych Urzędu Miasta Krakowa lub miejskich jednostek organizacyjnych. 
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Aktualna lista działających w Gminie Miejskiej Kraków Komisji Dialogu Obywatelskiego 
znajduje się w miejskim portalu dla organizacji pozarządowych www.ngo.krakow.pl pod 
adresem internetowym:  https://ngo.krakow.pl/kdo/3700,glowna.html. 
 
REALIZACJA PORTALI: WWW.NGO.KRAKOW.PL; BIP.KRAKOW.PL 
Miejski portal internetowy dedykowany organizacjom pozarządowym www.ngo.krakow.pl 
był regularnie aktualizowany oraz rozbudowywany o nowe działy, strony i podstrony 
(wykonano odpowiednio 872 i 858 operacji poprzez zmodyfikowanie lub dodanie unikalny 
dokumentów i plików).  
W Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa dodano 611 załączników, opublikowano 
64 dokumenty i poddokumenty, 459 razy edytowano dokumenty i poddokumenty, utworzono 
116 komunikatów. Oprócz materiałów wewnętrznych Wydziału Polityki Społecznej  
i Zdrowia, publikacji podlegały materiały przekazywane przez zewnętrzne instytucje  
i organizacje pozarządowe, a także Wydziały Urzędu Miasta Krakowa i miejskie jednostki 
organizacyjne realizujące współpracę z organizacjami pozarządowymi. Wspomniane 
działania obejmowały m.in. zakresy aktualności, konsultacji, Krakowskiej Rady Działalności 
Pożytku Publicznego, otwartych konkursów ofert i ofert w trybie art. 19a udpp w obszarze 
Gminy Miejskiej Kraków. 
 
NIEODPŁATNE UDOSTĘPNIANIE SAL SZKOLENIOWYCH DLA ORGANIZACJI 
POZARZĄDOWYCH 
Jednym z działań zaplanowanych do realizacji na rok 2019 w § 8 programu współpracy,  
było udzielanie wsparcia organizacyjnego przedstawicielom trzeciego sektora m.in. poprzez 
nieodpłatne udostępnianie sal szkoleniowych i pracowni komputerowej na realizowane przez 
NGO przedsięwzięcia. 
W I połowie 2019 r. (do czasu funkcjonowania Referatu w lokalizacji os. Centrum C 10) 
pomieszczenia udostępniono 27 organizacjom pozarządowym: salę szkoleniową – 167 razy,  
a pracownię komputerową – 44 razy. 
Po zmianie siedziby na ul. Dekerta, do końca 2019 r. z pomieszczeń organizacje pozarządowe 
skorzystały jedynie 15 razy. 
Dodatkowo organizacje miały możliwość 674 razy do bezpłatnego skorzystania  
z pomieszczeń do pracy co-workingowej oraz 3 sal szkoleniowych (z wyposażeniem)  
na stadionie miejskim im. H. Reymana, w ramach zleconego zadania publicznego „Centrum 
Obywatelskie ul. Reymonta 20”, realizowanego przez Krakowskie Forum Organizacji 
Społecznych KRAFOS i finansowanego ze środków Miasta.  
 
Współpraca finansowa Referatu z organizacjami pozarządowymi, ta krótko i długoterminowa, 
odbywała się głownie w trybie otwartych konkursów (tabela 1a i 1b). 
 
 
III.IV. DZIAŁANIA REFERATU DS. PARTYCYPACJI I DIALOGU (SZ-06) 
Referat ds. Partycypacji i Dialogu pełnił w 2019 r. rolę koordynatora procesu  konsultacji  
z organizacjami pozarządowymi i KRDPP, jak również z mieszkańcami Krakowa, projektów 
aktów prawa miejscowego. Konsultacje przeprowadzane były w trybie uchwały  
nr CXI/2904/18 Rady Miasta Krakowa z dnia 26 września 2018 r. w sprawie zasad i trybu 
przeprowadzania konsultacji z mieszkańcami Gminy Miejskiej Kraków oraz z Krakowską 
Radą Działalności Pożytku Publicznego lub organizacjami pozarządowymi i podmiotami,  
o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku 
publicznego i o wolontariacie projektów aktów prawa miejscowego w dziedzinach 
dotyczących działalności statutowej tych organizacji. Treść uchwały dostępna jest  
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w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa pod adresem internetowym: 
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=52023. 
Dodatkowo opracowano wzory wniosków kierowanych do Prezydenta Miasta Krakowa  
o przeprowadzenie konsultacji oraz wzory formularzy konsultacyjnych, które wprowadzono 
do ogólnego stosowania zarządzeniem nr 2049 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 9 sierpnia 
2019 r., dostępnym w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa pod adresem 
internetowym: https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=114193. 
 
Wykaz aktów prawa miejscowego, które w roku 2019 konsultowane były zgodnie  
ze ww. uchwałą Rady Miasta Krakowa zostały wskazane w rozdziale XII sprawozdania  
pn. „Konsultacje projektów aktów prawa miejscowego z organizacjami pozarządowymi”.
  
MIEJSKIE CENTRUM DIALOGU  
Referat ds. Partycypacji i Dialogu w ramach realizacji zadania pn. Miejskie Centrum Dialogu 
w 2019 r. współpracował z 8 organizacjami pozarządowymi. Współpraca polegała  
na nieodpłatnym udostępnianiu przestrzeni konferencyjnej w lokalizacji Wydziału przy  
ul. Brackiej 10. W 2019 r. odbyły się tam 32 spotkania. 
 
INICJATYWA LOKALNA 
W 2019 r. wnioski o inicjatywę realizowane były w oparciu o zarządzenie nr 207/2018 
Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 26 stycznia 2018 r. w sprawie określenia szczegółowego 
trybu rozpatrywania i realizacji wniosków o realizację zadania publicznego w ramach 
inicjatywy lokalnej. 
W ramach realizacji zadań w formie inicjatywy lokalnej w 2019 r. do Wydziału Polityki 
Społecznej i Zdrowia wpłynęły 23 wnioski, z czego 7 wniosków było złożonych  
za pośrednictwem organizacji pozarządowych. Wśród nich 4 wnioski spełniły wymagania 
formalne i zostało przekazanych do dalszej weryfikacji merytorycznej.  
Finalnie zrealizowano 3 wnioski złożone za pośrednictwem organizacji pozarządowych: 

1. „Ogród deszczowy” – Fundacja Fundusz Partnerstwa, zaangażowanie Gminy 
Miejskiej Kraków – 2 612,00 zł. 

2. „Społeczne wydawnictwo lokalne – gazetka” – Stowarzyszenie sympatyków Zesławic 
i okolicy "Bez granic", zaangażowanie Gminy Miejskiej Kraków – 5600,00 zł. 

3. „Moja młodość Moje Wspomnienia – cykl 5-ciu  spotkań z seniorami”  – 
Stowarzyszenie Byłych Pracowników Huty "Złota jesień Hutnika". Wartość po stronie 
Gminy Miejskiej Kraków – 13 372,62 zł.  

 
Szczegółowe informacje na temat inicjatywy lokalnej dostępne są na stronie Biuletynu 
Informacji Publicznej Miasta Krakowa pod adresem internetowym 
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=68716 oraz na stronie internetowej Miejskiego Centrum 
Dialogu https://dialogspoleczny.krakow.pl/ w zakładce inicjatywa lokalna. 



 
 

III.V. DZIAŁANIA REFERATU DS. WIELOKULTUROWOŚCI I PROJEKTÓW 
            SPOŁECZNYCH (SZ-07) 
 
XIII EDYCJA AKCJI SPOŁECZNEJ PODZIELMY SIĘ CIEPŁEM 
W roku 2019 po raz 13. przeprowadzono akcję społeczną „Podzielmy się ciepłem”. Celem 
akcji realizowanej od 2007 r. jest wsparcie organizacji pozarządowych zajmujących się 
pomocą osobom potrzebującym w Krakowie, między innymi ubogim, niepełnosprawnym  
i dzieciom specjalnej troski. Wsparcie polega na sfinansowaniu zakupu ciepła sieciowego 
oraz ciepłej wody użytkowej dostarczanej z sieci ciepłowniczej Elektrociepłowni Kraków. 
Wartość wsparcia w roku 2019 wyniosła 150 000 zł. Akcja społeczna „Podzielmy się 
Ciepłem” jest realizowana przez Gminę Miejską Kraków we współpracy z partnerami: PGE 
Energia Ciepła SA, CEZ Skawina SA, Miejskim Przedsiębiorstwem Energetyki Cieplnej SA 
w Krakowie oraz Krakowskim Holdingiem Komunalnym SA w Krakowie. O darowiznę 
mogą wnioskować instytucje mające status organizacji pozarządowej, które zajmują się 
pomocą osobom potrzebującym, mają dostęp do miejskiej sieci ciepłowniczej i nie zalegają  
z płatnościami za ciepło i ciepłą wodę.  

W roku 2019 wsparciem w ramach akcji zostały objęte następujące organizacje: 
1. Bank Żywności w Krakowie, 
2. Chrześcijańskie Stowarzyszenie Osób Niepełnosprawnych, Ich Rodzin i Przyjaciół 

„Ognisko” – Środowiskowy Dom Samopomocy przy al. Pokoju 7, 
3. Duszpasterskie Stowarzyszenie Osób z Upośledzeniem Umysłowym, 
4. Fundacja Autonomia, 
5. Fundacja Nowe Centrum, 
6. Fundacja Ronalda McDonalda, 
7. Fundacja Sztuki Osób Niepełnosprawnych, 
8. Fundacja Współpracy Polsko Ukraińskiej U-Work, 
9. Korczakowska Republika Dziecięca Dyliniarnia, 
10. Krakowska Rada Niepełnosprawnych, 
11. Katolickie Stowarzyszenie Osób Niepełnosprawnych i Ich Przyjaciół Klika, 
12. Małopolska Fundacja Dom Kombatanta RP Muzeum Czynu Zbrojnego, 
13. Małopolska Fundacja Pomocy Ludziom Dotkniętym Chorobą Alzheimera, 
14. MATIO Fundacja Pomocy Rodzinom i Chorym na Mukowiscydozę, 
15. Parafia Rzymskokatolicka p.w. Matki Bożej Częstochowskiej – placówka wsparcia 

dziennego, 
16. Polski Komitet Pomocy Społecznej – Małopolski Zarząd Wojewódzki, 
17. Polski Związek Niewidomych – Okręg Małopolski, 
18. Stowarzyszenie Integracji oraz Aktywności Zawodowej i Społecznej Osób 

Niepełnosprawnych EMAUS, 
19. Stowarzyszenie Inżynierów i Techników Przemysłu Hutniczego, Oddział Hutnictwa 

Żelaza i Stali w Krakowie, 
20. Stowarzyszenie Lajkonik, 
21. Stowarzyszenie Lekarze Nadziei, 
22. Stowarzyszenie Polaków Represjonowanych przez III Rzeszę, 
23. Stowarzyszenie Pomocy Bezrobotnym i Osobom Pokrzywdzonym Przez Los, 
24. Stowarzyszenie Rodziców i Przyjaciół Dzieci Niewidomych i Słabowidzących 

Nadzieja, 
25. Stowarzyszenie Rodziców i Przyjaciół Dzieci z Zespołem Downa „Tęcza”  

w Krakowie, 
26. Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciół dzieci Specjalnej Troski „Dom Nadziei”, 
27. Stowarzyszenie Rodzin Ofiar Katynia Polski Południowej,  
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28. Towarzystwo Przyjaciół Chorych „Hospicjum im. św. Łazarza”, 
29. Towarzystwo Przyjaciół Dzieci – Oddział Miejski Krakowski. 

 
Szczegółowe informacje dotyczące akcji społecznej „Podzielmy się ciepłem” dostępne  
są w miejskim portalu dla organizacji pozarządowych ngo.krakow.pl na stronie internetowej 
https://ngo.krakow.pl/ngos/219334,artykul,o_akcji.html.  
 
 
PROJEKT FIO MAŁOPOLSKA LOKALNIE – PÓŁNOC, EDYCJA 2019 
W roku 2019 Gmina Miejska Kraków wspólnie z Fundacją Biuro Inicjatyw Społecznych 
realizowały na terenie Krakowa Projekt pn. „FIO Małopolska Lokalnie - Północ”, którego 
celem było pomaganie w rozwoju młodym organizacjom pozarządowym, grupom 
nieformalnym, grupom samopomocowym i młodym NGO w realizacji przedsięwzięć 
społecznych. Szesnaście projektów autorstwa organizacji pozarządowych i grup 
nieformalnych z Krakowa zyskało w roku 2019 blisko 50 000 zł wsparcia na społeczne 
inicjatywy. 
Dodatkowo w ramach zorganizowanego plebiscytu na Najciekawszą Inicjatywę Zrealizowaną 
w Gminie Miejskiej Kraków głosami internautów zostali wybrani laureaci: 

Miejsce I: projekt „Bajkowy Hollywood”/Krakowskie Stowarzyszenie Inicjatyw 
Społeczno-Kulturalnych i Rozwoju Głosu „Sound of Speech”. 

Miejsce II: projekt „Oddech Miasta”/grupa nieformalna Warsztatownia. 
Miejsce III: projekt „Wielokulturowy Kraków - rozwijamy nasz potencjał” 

Stowarzyszenie Wielokulturowy Kraków. 
Szczegółowe informacje dotyczące Projektu pn. „FIO Małopolska Lokalnie – Północ” 

dostępne są w miejskim portalu dialogspoleczny.krakow.pl – zakładce „Projekty społeczne” 
(https://dialogspoleczny.krakow.pl/projekty-spoleczne/). 
 
 
PROGRAM MINIGRANTÓW ARCELORMITTAL POLAND DZIAŁAMY 
LOKALNIE – EDYCJA 2019 
ArcelorMittal Poland S.A. wspólnie z Gminą Miejską Kraków po raz drugi realizowały 
wspólnie na terenie Krakowa Program minigrantów ArcelorMittal Poland „Działamy 
lokalnie”. W programie mogły uczestniczyć stowarzyszenia, fundacje, spółdzielnie socjalne 
oraz grupy nieformalne, które działają na rzecz mieszkańców. 
Organizacje miały za zadanie zaprezentować swoją działalność na rzecz Krakowa  
oraz przedstawić projekt skierowany do jego mieszkańców w ramach obszarów: ekologia, 
zdrowie, bezpieczeństwo, edukacja. Na cały projekt ArcelorMittal Poland przeznaczył  
100 000 zł. Kwota została podzielona na 11 wybranych projektów, które zostały zrealizowane 
w roku 2019 r. 

Lista organizacji i zwycięskich projektów: 
1. Stowarzyszenie Integracji oraz Aktywizacji Zawodowej i Społecznej Osób 

Niepełnosprawnych „EMAUS” – O ekologię zadbamy i okolice zalewu Zesławic  
i nie tylko posprzątamy, 

2. Stowarzyszenie Lajkonik – Senior za kierownicą, 
3. Fundacja Ecotravel – ArcelorMittal & Ecotravel Rodzinny Trash Run Nowa Huta, 
4. Towarzystwo Teatralne KAPRYS – Wieczory ze Straussem, 
5. Bank Żywności w Krakowie – Eco wyprawa śladem żywności, 
6. Grupa Nieformalna “HALO” reprezentowana przez Fundacja Indywidualności 

Otwartych – Ekologicznie nastawieni – Kreacja natury i zabawy, 
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7. Stowarzyszenie Dobrze – Jestem taki jak Ty! Rozmowy z przedszkolakami  
o niepełnosprawności,  

8. Fundacja Współpracy Polsko-Ukraińskiej “U-WORK” – Nowi krakowianie poznają 
swoje Miasto,  

9. Stowarzyszenie Przyjaciół Nowej Huty – Kombinator twórczy, 
10. Fundacja ZUPA – Niemieszkalny Kraków, 
11. Stowarzyszenie Na Rzecz Integracji – Historia Grodu Kraka oczami krakowiaka. 

 
Szczegółowe informacje dotyczące Programu minigrantów ArcelorMittal Poland „Działamy 
lokalnie” dostępne są w miejskim portalu internetowym dialogspoleczny.krakow.pl  
w zakładce „Projekty społeczne” (https://dialogspoleczny.krakow.pl/projekty-spoleczne/). 
 
 
FILANTROP KRAKOWA A.D. 2018 
Do XIX edycji konkursu zgłoszono 24 kandydatury, w tym: 

 4 kandydatury zgłoszono w kategorii za wkład finansowy w pomoc udzielaną osobom 
lub podmiotom: Paweł Janusz 4 dan „Mistrz Świata w Karate Tradycyjnym”, 
Fundacja KGM PROGRESS, Radosław Nitera, State Street Bank International GmbH 
Spółka z o.o. Oddział w Polsce. 

 20 kandydatur zgłoszono w kategorii za najciekawszą formę i efektywność filantropii: 
Cathay Pacific Airways Limited SA Oddział w Polsce, Piotr Sędek PAPUGA 
HOUSE, Prof. Janusz Skalski Prezes Fundacji Schola Cordis, Arkadiusz Nowak 
Prezes Fundacji Promocji i Rozwoju Sportu PROLAND-SPORT, Marcin Malinowski 
6 Batalion Dowodzenia Kraków, Paweł Wójtowicz Prezes Zarządu MATIO Fundacji 
Pomocy Rodzinom i Chorym na Mukowiscydozę, Adam Stromidło, Stowarzyszenie 
Pomocy Niepełnosprawnym „Bądźcie z Nami”, Wawel S.A., Eataway International 
Limited, Rafał Sonik, Konrad Dziewoński Prezes Zarządu Grupy BUMA, Elżbieta 
Kulczycka, QVC Poland Global Services Sp. z o.o. Oddział w Krakowie, Euroclear 
Bank SA/NV S.A. Oddział w Polsce, Magdalena Milert, PGE Energia Ciepła Oddział 
nr 1 w Krakowie, Józef Wrona, Iwona Nawara, Mirosława Morawska Prezes Zarządu 
ABM S.A. 

Bractwo Filantropii powołane przez Prezydenta Miasta Krakowa zarządzeniem nr 603/2019  
z dnia 21 marca 2019 r. nominowało do tytułu Filantrop Krakowa A.D. 2018 – 5 podmiotów.  
Laureatami tytułu Filantrop Krakowa A.D. 2018 zostali: 

 w kategorii za wkład finansowy w pomoc udzielaną osobom lub podmiotom: 
Paweł Janusz „Mistrz świata w Karate Tradycyjnym” oraz State Street Bank International 
GmbH Spółka z o. o. Oddział w Polsce; 

 w kategorii za najciekawszą formę i efektywność filantropii: 
Paweł Wójtowicz Prezes Zarządu MATIO Fundacji Pomocy Rodzinom i Chorym  
na Mukowiscydozę, Rafał Sonik oraz Iwona Nawara. 
Podczas uroczystej Gali w Muzeum Krakowa w dniu 28 czerwca 2019 r. ogłoszono wyniki 
konkursu o tytuł Filantrop Krakowa A.D. 2018. 
Tytuły laureatom rekomendowanym przez Bractwo Filantropii wręczyli Jacek Majchrowski 
Prezydent Miasta Krakowa wspólnie z Rafałem Komarewiczem Wiceprzewodniczącym Rady 
Miasta Krakowa.  
Wszyscy kandydaci zgłoszeni do konkursu zostali wyróżnieni dyplomem za prowadzoną 
działalność charytatywną. 
Z sylwetkami Filantropów Krakowa A.D. 2018 można zapoznać się na stronach 
internetowych https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=828  
oraz https://dialogspoleczny.krakow.pl/filantrop-krakowa/filantropi-krakowa-3/. 
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KRAKOWSKI AMBASADOR WIELOKULTUROWOŚCI A.D. 2018 
Tytuł Krakowskiego Ambasadora Wielokulturowości przyznawany jest od 2019 r. Tytuł 
Krakowskiego Ambasadora Wielokulturowości otrzymały dwie organizacje pozarządowe 
szczególnie zasłużone dla promowania zróżnicowania kulturowego, etnicznego, 
wyznaniowego oraz integracji mieszkańców Krakowa i środowisk cudzoziemców. 
Laureatami tytułu Krakowski Ambasador Wielokulturowości A.D. 2018 – organizacji 
pozarządowych, zostali: Stowarzyszenie INTERKULTURALNI PL oraz Fundacja Diversity 
Hub. Tytuły laureatom rekomendowanym przez Kapitułę Wielokulturowości wręczyli Jacek 
Majchrowski Prezydent Miasta Krakowa wspólnie z Dominikiem Jaśkowcem 
Przewodniczącym Rady Miasta Krakowa. Wszyscy kandydaci zgłoszeni do konkursu zostali 
wyróżnieni dyplomem za prowadzoną działalność na rzecz dialogu międzykulturowego  
w Krakowie. 
 
RADA DS. RÓWNEGO TRAKTOWANIA 
Prezydent Miasta Krakowa wychodząc naprzeciw oczekiwaniom aktywnego środowiska 
lokalnego działającego na rzecz równouprawnienia i przeciwdziałania zjawiskom 
dyskryminacji (w tym krakowskich organizacji pozarządowych) powołał Radę ds. Równego 
Traktowania. Zarządzeniem nr 1162/2019 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 17 maja 
2019 r. określono skład Rady oraz cel i zadania Rady. W jej skład weszły poza innymi 
podmiotami organizacje pozarządowe: Fundacja Miasto Literatury, Fundacja Równość.org.pl, 
Stowarzyszenie Funkcja Miasto, Lekarze Kobietom, Stowarzyszenie INTERKULTURALNI 
PL, Obywatel Mama, Stowarzyszenie Queerowy Maj, Stowarzyszenie Sto lat Głosu Kobiet, 
Forum Rad Rodziców, Fundacja Autonomia. Celem działania Rady jest wypracowanie 
koncepcji, pomysłów i rozwiązań na rzecz opracowania strategii równego traktowania  
i przeciwdziałania dyskryminacji na poziomie lokalnym, we współpracy z komórkami 
organizacyjnymi Urzędu Miasta Krakowa i miejskimi jednostkami organizacyjnymi, 
instytucjami kulturalno-oświatowymi, wyższymi uczelniami, organizacjami pozarządowymi 
oraz innymi instytucjami i służbami działającymi na terenie Gminy Miejskiej Kraków. 
Inauguracja prac Rady odbyła się w dniu 18 czerwca 2019 r. Łącznie w 2019 r. odbyło się 
5 posiedzeń Rady. 
Rada ds. Równego Traktowania w dniu 12 grudnia 2019 r. podjęła uchwałę  
nr 2/2019/I/RRT/2 w sprawie przyjęcia rekomendacji dot. II edycji Programu Aktywności 
Społecznej Seniorów i Integracji Osób Starszych (PASiOS) oraz polityki senioralnej. Rada 
zaopiniowała również negatywnie projekt Samorządowej Karty Praw Rodzin oraz 
pozytywnie projekt Karty Praw Osób Bezdomnych. Przyjęła rekomendację Wydziału Polityki 
Społecznej i Zdrowia Urzędu Miasta Krakowa dotyczącą wprowadzenia do projektu 
Programu Współpracy Gminy Miejskiej Kraków na rok 2020 z organizacjami 
pozarządowymi priorytetowych zadań publicznych do realizacji przez Gminą Miejską 
Kraków we współpracy z organizacjami pozarządowymi w zakresie: 

 działalności na rzecz równych praw kobiet i mężczyzn, 
 upowszechniania i ochrony wolności i praw człowieka oraz swobód obywatelskich,  

a także działań wspomagających rozwój demokracji. 
 
Z inicjatywy Rady we współpracy z organizacjami pozarządowymi zrealizowano następujące 
wydarzenia: 
„Kraków wolny od nienawiści”: 
W dniu 25 lipca 2019 r. pod krakowskim magistratem z inicjatywy Rady została 
zorganizowana akcja pod hasłem „Kraków wolny od nienawiści”. Organizatorami wydarzenia 
były krakowskie organizacje pozarządowe: Stowarzyszenie Queerowy Maj i Fundacja 
Równość.org.pl. Celem akcji był pokazanie Krakowa jako miasta wolnego od nienawiści, 
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otwartego na każdego człowieka niezależnie od płci, tożsamości płciowej, wieku, stopnia 
sprawności, stanu zdrowia, koloru skóry, religii, narodowości, pochodzenia etnicznego, 
przekonania politycznego, światopoglądu, przynależności związkowej, wyznania, orientacji 
psychoseksulanej, statusu społecznego i ekonomicznego. Miasta w którym możemy czuć się 
bezpiecznie. Wieczór solidarności z osobami LGBT+ to wyraz solidarności społeczeństwa  
w czasach nieustannego i nieuprawnionego hejtu, nagonki medialnej i politycznej  
oraz dyskryminujących działań takich jak tworzenie w przestrzeni publicznej „stref wolnych 
od LGBT+”. 
 
Tramwaj Praw Człowieka: 
W międzynarodowy Dzień Praw Człowieka – 10 grudnia 2019 r. Rada ds. Równego 
Traktowania  zaprosiła mieszkanki i mieszkańców Krakowa do udziału w wyjątkowym 
wydarzeniu. Na trasie linii nr 1 Salwator - Wzgórza Krzesławickie (przejazd również  
z powrotem) w godz. 16:00 – 18:00 ulicami Krakowa przejechał Tramwaj Praw Człowieka. 
Tramwaj zorganizowano jako mobilny punkt rozmowy o równości, wolności, solidarności  
i otwartości oraz o sposobach przeciwdziałania dyskryminacji w naszym Mieście. Zachęcono 
mieszkańców do zapoznania się z krakowskimi projektami i inicjatywami, które działają  
na rzecz otwartego społeczeństwa, w którym każdy z nas zasługuje na szacunek.  
W tramwaju dla podróżujących krakowian przygotowano specjalny punkt poradnictwa 
antydyskryminacyjnego, prawnego i psychologicznego. W Tramwaju odbył się maraton 
pisania listów Amnesty International, a także „Spotkanie w tramwaju”, w którym  
w celu odszukania ścieżki dialogu i porozumienia, odbywały się rozmowy z osobami 
postrzeganymi stereotypowo, często wykluczonymi. Zorganizowano także strefę NGO, gdzie 
organizacje pozarządowe działające na terenie Krakowa w sprawie równego traktowania 
prezentowały swoje działania i projekty. We współpracy z Krakowskim Biurem 
Festiwalowym przygotowano specjalny kącik dla dzieci, gdzie udostępniono atrakcje  
dla najmłodszych. Tramwaj dostosowano do potrzeb osób z niepełnosprawnościami i osób 
niesamodzielnych, wydarzenie było tłumaczone także na język migowy. 
W organizację wydarzenia zaangażowali się: Krakowskie Biuro Festiwalowe, Miejski 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie, Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacyjne S.A.  
w Krakowie, Fundacja Równość.org.pl, Stowarzyszenie Queerowy Maj, Diversity Hub, 
Wielokulturowy Kraków, Fundacja U-WORK, Amnesty International Kraków, Towarzystwo 
Edukacji Antydyskryminacyjnej, Federacja Znaki Równości, Unsound Festiwal Solidarity – 
Mutual Respect, Islamista Blog, Instytut Willa Decjusza, Polski Związek Głuchych Oddział 
Małopolski w Krakowie, Fundacja Pełna Życia, Szymon Laciuga, Olha Menko z Ukrainy, 
Irmina Szałapak – członkini zarządu Federacji Znaki Równości oraz stowarzyszenia „My, 
Rodzice”, Stowarzyszenie Wiosna, Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia Urzędu Miasta 
Krakowa, Wojciech Piątkowski i Michał Niepielski – para działająca na rzecz praw osób 
LGBT+, Fundacja Autonomia, Stowarzyszenie INTERKULTURALNI PL oraz Fundacja  
im. Mikołaja Reja. 
Rada w 2019 r. objęła swoim patronatem następujące wydarzenia: 

 Festiwal Unsound (Kraków, 6-13 października 2019 r., wnioskodawczyni: Pani Olga 
Brzezińska członkini Rady), 

 Objazdowy Festiwal WATCH DOCS. Prawa Człowieka w Filmie – edycja krakowska 
(organizatorka: fundacja Autonomia), Kraków 24-27 października 2019 r. 

 XX edycję Żywej Biblioteki Kraków (23 listopada 2019 r., organizatorzy: Fundacja  
na Rzecz Różnorodności Polistrefa, Krakowski Instytut Psychoterapii „Podbrzezie”, 
Stowarzyszenia SIEMACHA), 

 Krakowska edycja 28. kampanii 16 Dni Akcji Przeciwko Przemocy ze względu  
na Płeć pod hasłem „KONIEC Z PRZEMOCĄ ZE WZGLĘDU NA PŁEĆ  
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W ŚWIECIE PRACY”, 25 listopada 2019 r. – 10 grudnia 2019 r. (organizator 
fundacja Autonomia). 

Szczegółowe informacje na temat aktywności poszczególnych członków Rady dostępne są  
w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa na stronie internetowej 
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=111746 oraz na stronie dedykowanej dialogowi 
społecznemu w Krakowie https://dialogspoleczny.krakow.pl/rada-ds-rownego-traktowania/, 
gdzie opublikowano protokoły z posiedzeń Rady, listy obecności z posiedzeń oraz inne 
dokumenty dotyczące działalności Rady.  
 
 
DZIAŁANIA REALIZOWANE WE WSPÓŁRPACY Z NGOS W RAMACH 
PROGRAMU „OTWARTY KRAKÓW” 
Projekt Barwy – szycie polskiej flagi przez obywateli Ukrainy – 11 maja 2019 r. Ukraińcy 
mieszkający w Krakowie wspólnie tworzyli dzieło sztuki pod tytułem „Barwy”. Uczestnicy 
przez kilka godzin przygotowywali flagę polską, zszywając żółto-niebieskimi nićmi białe  
i czerwone elementy. Bez wątpliwości można stwierdzić, że obywatele Ukrainy wnoszą 
ogromny wkład w rozwój polskiej gospodarki. Projekt jest próbą stworzenia przestrzeni  
w której mieszkający w Krakowie Ukraińcy, mogliby zaznaczyć swoją obecność. Spotkanie 
przy wspólnym szyciu flagi było również okazją do wymiany myśli, prowadzenia dialogu, 
zaakcentowania rozwoju, jaki płynie ze spotkania kultur. Kolektywne wykonanie dzieła 
sztuki bazującego na ważnych dla tożsamości polskiej i ukraińskiej barwach było okazją  
do rozmów uczestników na temat ich obecności w Polsce, opowiedzenia historii ich 
przyjazdu do Krakowa oraz planów na przyszłość. Efekt wspólnej pracy został 
zaprezentowany podczas wystawy w Urzędzie Miasta Krakowa przy Placu Wszystkich 
Świętych w listopadzie 2019 r. Autorka projektu i prowadząca warsztaty: Marta Romankiv, 
opiekun merytoryczny projektu: dr Krzysztof Marchlak. Wsparcie organizacyjne: Fundacja 
Współpracy Polsko Ukraińskiej U-Work; Urząd Miasta Krakowa, Wydział Polityki 
Społecznej i Zdrowia. 
 
Stowarzyszenie INTERKULTURALNI.PL we współpracy z innymi organizacjami 
(Fundacja „Zustricz”, Accent School of Polish, Klub Multi, Fundacja One World One 
Heart, Szkoła Podstawowa nr 22 zorganizowały dwudniowe wydarzenie z okazji 
Międzynarodowego Dnia Dziecka, które było skierowana do krakowskich dzieci i ich 
rodziców. Uczestnikami spotkania były dzieci migrantów i społeczeństwa przyjmującego. 
 
 „Mniejszość ukraińska i migranci z Ukrainy w Polsce. Analiza dyskursu” – 13 czerwca 
2019 r. Fundacja Zustricz wspólnie ze Związkiem Ukraińców w Polsce zorganizowała 
spotkanie w salach Urzędu Miasta Krakowa na którym został zaprezentowany raport 
„Mniejszość ukraińska i migranci z Ukrainy w Polsce. Analiza dyskursu”. Spotkanie 
poświęcone prezentacji Raportu poprowadziła Aleksandra Zapolska z Fundacji Zustricz,  
a wystąpili Piotr Tyma – Przewodniczący Związku Ukraińców w Polsce, historyk i publicysta 
oraz dr Marek Troszyński – socjolog, specjalista od mediów cyfrowych, wykładowca 
Collegium Civitas w Warszawie i Prezes Fundacji Wiedza Lokalna. Raport jest pracą 
zbiorową i jest już drugim raportem badań prowadzonych przez Związek Ukraińców w Polsce 
dotyczących monitorowania i dokumentowania przejawów dyskryminacji oraz mowy 
nienawiści wobec mniejszości ukraińskiej i migrantów z Ukrainy. Drugi raport obejmuje 
okres od stycznia 2018 r. do maja 2019 r. Celem Raportu jest nie tylko ukazanie negatywnych 
zjawisk zagrażających mniejszości ukraińskiej i migrantom z Ukrainy, ale również 
przeciwdziałanie wszelkim  formom dyskryminacji o podłożu narodowościowym oraz 
wskazanie rozwijających się tendencji. 
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Konferencja „Polska i Świat turecki” 
Konferencja „Polska i Świat Turecki” miała na celu przybliżenie jej uczestnikom z całego 
świata oraz mieszkańcom Krakowa tego, co nas łączy i co stanowi wspólny potencjał 
Polaków i Turków. Jest też okazją do refleksji na temat różnic kulturowych, historii, literatury 
i stosunków politycznych. Podczas dwóch dni przeprowadzono 13 sesji tematycznych i ponad 
pięćdziesiąt referatów, które wygłosili badacze z Turcji, Rosji, Kazachstanu, Tadżykistanu, 
Azerbejdżanu, Ukrainy, Białorusi, Szwajcarii i Polski. Konferencja zorganizowana została  
w ramach programu „Otwarty Kraków” przez Urząd Miasta Krakowa, Fundację Wspierania 
Kultury i Języka Polskiego im. Mikołaja Reja oraz Katedrę Turkologii Instytutu Orientalistyki 
Uniwersytetu Jagiellońskiego. Była jednym z wielu wydarzeń poszerzających wiedzę  
na temat innych kultur i narodów. 
 
Konferencja „Diversity and Inclusion Changemakers 2019: Rethinking D&I. Towards 
The Real Change”   
Organizatorem konferencji była Fundacja Diversity Hub. Wydarzenie było dziesiątym, 
jubileuszowym spotkaniem środowiska największych firm, kluczowych uczelni, NGO  
i przedstawicieli samorządu, dyskutujących nad ideami nowoczesnego zarządzania, które nie 
pozostaje obojętne wobec człowieka, które nie stawia na pierwszym miejscu pojęcia zysku.  
Konferencja była wezwaniem do powrotu do fundamentów, na których budowane powinny 
być strategie i dobre działania w obszarze Diversity & Inclusion. Prelegenci zapoznawali się  
z podstawami D&I w pięciu kluczowych obszarach: strategicznego podejścia do D&l, 
skutecznego przezwyciężania największego wroga D&l - unconscious bias, wspierania sieci 
pracowniczych – będących akceleratorem zmiany, przezwyciężania konfliktów wynikających 
z różnorodności, zadbania o kondycję psychiczną zespołu. Podczas konferencji 
przedstawiciele Wydziału Polityki Społecznej i Zdrowia Urzędu Miasta Krakowa 
zaprezentowali Program „Otwarty Kraków”.  

Projekt realizowany przez Stowarzyszenie Wielokulturowy Kraków przy wsparciu 
Programu FIO Małopolska Lokalnie - Północ, edycja 2019 
Wielokulturowy Kraków zdobył III miejsce w konkursie na „Najciekawszą Inicjatywę FIO 
2019”. W  ramach projektu między innymi przygotował film, który jest odpowiedzią  
na pytanie „Czym jest dla nas wielokulturowość”. Ponadto wykonano kopię wystawy;  
„Mój, Twój, Nasz. Oblicza Krakowa” i opracowano dla niej dodatkowe materiały  
edukacyjne. Film opublikowano pod adresem internetowym 
https://www.youtube.com/watch?v=cb1T8ke5skA  
 
Projekt MURAL - Mutual Understanding, Respect and Learning 
Projekt MURAL to międzynarodowy projekt ze środków Unii Europejskiej, do którego 
podmioty uczestniczące zostały wybrane na podstawie swego zaangażowania w procesy 
budowania dialogu oraz wymiany najlepszych praktyk wspierających tolerancję i wzajemny 
szacunek. Liderem projektu była Fundacja British Council w Polsce, a partnerami Gmina 
Miejska Kraków i 5 partnerów międzynarodowych (z Polski, Wielkiej Brytanii, Portugalii, 
Grecji, Holandii oraz Niemiec). 
Adresatami projektu były osoby, które w swojej codziennej pracy (jako aktywiści,  
liderzy i przedstawiciele regionalnych władz) stykają się z przejawami dyskryminacji. 
Współpraca z nimi, jest istotna ponieważ są oni związani z lokalną społecznością, świadomi 
wyzwań oraz chętni by zmieniać rzeczywistość na lepsze. 
Efekty projektu: przeszkolenie ok. 60 nauczycieli i działaczy lokalnych metodą Active 
Citizens, organizacja blisko 50 mini projektów wielokulturowych w środowisku lokalnym 
oraz  organizacja Akademii Asystentów Międzykulturowych i nawiązanie międzynarodowych 
kontaktów i zebranie doświadczeń. 
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Czas trwania projektu: czerwiec 2018 r. – 31 grudnia 2019 r.  Budżet projektu dla Gminy 
Miejskiej Kraków: 297 600,00 zł, przy wkładzie własnym Miasta: 10 650 EUR w formie 
części etatu.   
 
Współpraca finansowa Referatu z organizacjami pozarządowymi w trybie otwartych 
konkursów ofert oraz art. 19a uwzględniona została w tabeli nr 1a i tabeli 3. 
 
 
 
III.VI. DZIAŁANIA REFERATU DS. MŁODZIEŻY (SZ-08) 
 
Stała współpraca Referatu ds. Młodzieży z krakowskimi organizacjami pozarządowymi,  
to m.in. działania realizowane z Komisją Dialogu Obywatelskiego ds. Młodzieży. Jako ciało 
doradcze i opiniujące, komisja skupia przedstawicieli organizacji trzeciego sektora 
pracujących z młodzieżą w różnych obszarach: edukacji, profilaktyki, mobilności, doradztwa, 
edukacji obywatelskiej, pozaformalnej, kultury i rozwoju. Partycypacyjny model współpracy 
zaowocował w 2019 r. podjęciem szeregu inicjatyw, m.in. w obszarze kultury, wolontariatu 
młodzieżowego, przestrzeni dedykowanych, wspierania i rozwoju przedsiębiorczości, a także 
inicjowania nowych, społecznych inicjatyw młodzieżowych.  
Współpraca z KDO ds. Młodzieży opiera się także na konsultowaniu etapów realizacji 
programu Młody Kraków 2.0. 
 
Realizacja Programu „Młody Kraków 2.0” 
W 2019 r. program realizowany był przez Referat ds. Młodzieży oraz inne komórki 
organizacyjne Urzędu Miasta Krakowa. Działania realizowane były także we współpracy  
z organizacjami pozarządowymi, placówkami wsparcia dziennego, klubami sportowymi, 
placówkami oświatowymi, domami kultury oraz z uczelniami wyższymi. 
W trybie całorocznym organizowane były zajęcia Krakowskiej Akademii Samorządności 
(KAS), w których wzięło udział 70 uczestników – uczniów szkół ponadpodstawowych  
z Krakowa. Podczas zajęć młodzi ludzie pozyskiwali praktyczną wiedzę i umiejętności 
potrzebne w pracy społecznej i działalności na rzecz społeczeństwa obywatelskiego.  
W ramach 15. edycji odbyło się osiem spotkań szkoleniowych.  
W lutym 2019 r. odbył się karnawałowy Bal Młodych Liderów, organizowany po raz 
czternasty. Impreza była spotkaniem integrującym osoby aktywnie włączające się  
w działalność społeczną w środowiskach rówieśniczych: w samorządach uczniowskich, 
Krakowskiej Akademii Samorządności, Młodzieżowej Radzie Krakowa. W wydarzeniu 
uczestniczyło około 130 osób. 
Wiosną 2019 r. wśród młodzieży odbył się nabór na Młodzieżowych Ambasadorów Budżetu 
Obywatelskiego, których rolą było uświadamianie, edukowanie i aktywizowanie młodych 
ludzi w celu zwiększenia widoczności BO wśród nastolatków. Wyłoniono  
20. Młodzieżowych Ambasadorów, którzy przeprowadzili w swoich szkołach kampanię 
informacyjno-promocyjną, szkolenia z zasad tworzenia projektów oraz wspierali rówieśników 
na etapie składania wniosków i głosowania. W wyniku przeprowadzonych działań młodzież 
w wieku od 13 do 26 lat złożyła do Budżetu Obywatelskiego 74 projekty.  
W maju odbył się turniej sportowy samorządów uczniowskich, umożliwiający spotkanie 
i współzawodnictwo uczniom, którzy na co dzień angażują się w prace szkolnych 
samorządów. Uczniowie rywalizowali w siatkówce, biegu przełajowym oraz badmintonie.  
W zawodach wzięło udział 100 osób z 11 szkół. 
Kolejne wydarzenie, które odbyło się w maju, to „YouthKrakHack – O kulturę się proszę”, 
podczas którego krakowska młodzież integrowała się w trakcie uczestnictwa w hackathonie 
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projektów społecznych. Trzydziestu ośmiu krakowskich uczniów i studentów pracując  
w kilkuosobowych grupach wypracowało koncepcję innowacyjnych rozwiązań w zakresie 
polityki kulturalnej Krakowa. Propozycje miały na celu udoskonalenie oferty kulturalnej 
Krakowa adresowanej do młodzieży. 
W październiku 2019 r. po raz pierwszy odbył się Krakowski Dzień Samorządu 
Uczniowskiego. Dla młodzieży ze szkół podstawowych i ponadpodstawowych  
oraz opiekunów rad uczniowskich była to wyjątkowa okazja do wymiany doświadczeń  
i wiedzy na temat pracy samorządów szkolnych. Podczas święta odbyły się warsztaty, których 
celem było wspólne wyłonienie obszarów tematycznych, do dalszych prac młodzieży na rzecz 
samorządów lokalnych. W wydarzeniu wzięło udział 230 osób. 
W listopadzie 2019 r. uczniowie ostatnich klas szkół ponadpodstawowych otrzymali kolejną 
edycję Poradnika „Młody Kraków”. Poradnik to zbiór praktycznych wskazówek  
i podpowiedzi na temat: edukacji, życia akademickiego, podejmowania pierwszej pracy, praw 
obywatelskich oraz różnych form spędzania wolnego czasu w Krakowie. Poradnik ukazał się 
w nakładzie 10 000 egzemplarzy. 
Także w listopadzie Referat ds. Młodzieży wraz ze Stowarzyszeniem Europe4Youth  
był współorganizatorem międzynarodowej konferencji, poświęconej wymianie dobrych 
praktyk dotyczących tworzenia Centrów Młodzieżowych. W konferencji „Centra 
młodzieżowe jako narzędzie polityki młodzieżowej” uczestniczyli przedstawiciele 
Norymbergii, niemieckie i polskie organizacje, Radni Miasta Krakowa przedstawiciele 
jednostek miejskich, studenci i inne zainteresowane osoby. 
W dniach 4-6 grudnia 2019 r. na terenie Krakowa odbyło się święto młodzieżowego 
wolontariatu pod nazwą I Młodzieżowe Dni Wolontariatu. Wydarzenie było okazją  
dla młodych ludzi do nawiązania nowych znajomości oraz poznania szerokiego wachlarzu 
propozycji wolontariatu, realizowanego w Krakowie przez jednostki miejskie, organizacje 
pozarządowe czy prywatne przedsiębiorstwa. Finał imprezy pod nazwą Twarze Wolontariatu 
miał miejsce w Muzeum Inżynierii Miejskiej. Podczas imprezy zaprezentowane zostały dobre 
praktyki oraz obszary, w których młodzi ludzie mogą podejmować działania  
na rzecz innych. Odbyła się również debata oksfordzka pt. „Wolontariat – altruizm czy 
egoizm?”. W wydarzeniu wzięło udział 160 młodych ludzi.  
Pod koniec roku, w siedzibie Wydziału Polityki Społecznej i Zdrowia Urzędu Miasta 
Krakowa młodzież krakowskich szkół ponadpodstawowych wzięła udział w szkoleniu „Jak 
budować markę osobistą w mediach społecznościowych?”. Podczas całodniowego spotkania, 
uczestnicy rozmawiali między innymi o tym, jak komunikować się w mediach 
społecznościowych, jak budować profil i prowadzić strony w social mediach, jak tworzyć 
atrakcyjne treści na portalach internetowych Facebook, Instagram i LinkedIn oraz jak radzić 
sobie z hejtem, krytyką i negatywnymi opiniami. 
W roku 2019 wydrukowano i dostarczono do szkół 8 wydań miesięcznika dla nastolatków  
w krakowskich szkół ponadpodstawowych. Wydawcą magazynu jest Urząd Miasta Krakowa, 
natomiast autorami tekstów są uczniowie krakowskich szkół oraz studenci.  
 
Drugim przykładem jest współpraca w trybie ciągłym ze Stowarzyszeniem SIEMACHA przy 
realizacji Juliady, jako jednej z najważniejszych imprez propagujących sport i kulturę 
fizyczną wśród dzieci i młodzieży. Od 1999 r. organizowana jest w partnerstwie Miasta 
Kraków i Stowarzyszenia Siemacha. 
W lipcu odbyła się 21. edycja Juliady – Młodzieżowego Festiwalu Sportu na Rynku 
Głównymi Błoniach odbyła się 13 i 14 lipca 2019 r. Ponad 600 młodych ludzi zacięcie 
rywalizowało o zwycięstwo w ramach sześciu dyscyplin: streetball, piłka nożna, breakdance, 
szachy, tenis stołowy oraz scooter jam – zawody hulajnogowe.  
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Ponadto Referat ds. Młodzieży współpracował z przedstawicielami trzeciego sektora zlecając 
realizację zadań publicznych w zakresie działań na rzecz młodzieży w drodze otwartych 
konkursów ofert (tabela 1a) lub w trybie art. 19a (tabela 3). 
 
 
 
III.VII. DZIAŁANIA REFERATU DS. RODZINY (SZ-11) WE WSPÓŁPRACY  
               Z PEŁNOMOCNIKIEM PMK DS. RODZINY 

 
Do zadań Referatu ds. Rodziny w zakresie współpracy z przedstawicielami trzeciego sektora 
należą działania w zakresie realizacji polityki prorodzinnej i działań na rzecz rodziny, głownie 
poprzez zlecanie organizacjom pozarządowym realizacji zadań publicznych  
w szczególności w zakresie działalności na rzecz rodziny, macierzyństwa, rodzicielstwa, 
upowszechniania i ochrony praw dziecka. 
Współpracę tą w 2019 r. obrazuje tabele 1a, tabela 1b oraz tabela 3. 
 
 
 
III.VIII. DZIAŁANIA REFERATU DS. NADZORU I MONITORINGU (SZ-12) 

 
Referat ds. Nadzoru i Monitoringu sprawuje w imieniu Prezydenta Miasta Krakowa nadzór 
formalno-prawny nad stowarzyszeniami rejestrowymi, fundacjami oraz stowarzyszeniami 
zwykłymi oraz prowadzi ewidencję tych podmiotów. 
 
NADZÓR NAD STOWARZYSZENIAMI I FUNDACJAMI      
W 2019 roku przeprowadzono łącznie 710 postępowań rejestracyjnych nadzorczych, 
stowarzyszeń, stowarzyszeń zwykłych oraz fundacji  
 

kategoria NGO I połowa 2019 r. II połowa 2019 r. razem 
stowarzyszenie 139 195 334 
fundacja 139 171 310 
stowarzyszenie zwykłe 25 41 66 

łącznie               303                   407                   710 

 
 
Dokonywano także łącznie 237 wpisów nowych stowarzyszeń, fundacji oraz stowarzyszeń 
zwykłych: 

kategoria NGO I połowa 2019 r. II połowa 2019 r. razem 

stowarzyszenie 32 40 72 
fundacja 58 73 131 
stowarzyszenie zwykłe 17 17 34 

łącznie               107                   130                   237 

 
 
Udzielono również 189  konsultacji dla organizacji pozarządowych oraz osób chcących 
założyć stowarzyszenia w tym stowarzyszenia zwykłe  i fundacje, lub zlikwidować  
lub przerejestrować do Krajowego Rejestru Sądowego. 
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IV. DZIAŁANIA KANCELARII RADY MIASTA KRAKOWA 
 

Przewodniczący Rady Miasta Krakowa był aktywnie zaangażowany w działania mające  
na celu poprawę bezpieczeństwa i jakości życia mieszkańców naszego Miasta. Realizował 
zadania poprzez pełnienie swojej funkcji m.in. podczas spotkań ze społecznościami lokalnymi 
(w szczególności z przedstawicielami Rodzinnych Ogrodów Działkowych, Związkiem 
Emerytów i Rencistów), współpraca z różnymi środowiskami, w tym wspieranie 
Młodzieżowej Rady Krakowa, Rady Krakowskich Seniorów, a także utrzymywanie stałego 
kontaktu z załogą ORP „Kraków”.  
Przewodniczący Rady Miasta Krakowa i Rada Miasta Krakowa obejmowali honorowym 
patronatem liczne przedsięwzięcia i ważne wydarzenia, promujące stolicę Małopolski. 
Poprzez liczne akcje, konferencje, konkursy, projekty, wydarzenia czy wystawy. 
 
Zestawienie imprez, uroczystości objętych honorowym patronatem przez Przewodniczącego 
Rady Miasta Krakowa oraz Radę Miasta Krakowa w ramach współpracy  
z organizacjami pozarządowymi w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r.: 
1. IV edycja projektu „Święto Talentów – Talent Łączy Pokolenia” – Rada i Zarząd 

Dzielnicy IX Łagiewniki - Borek Fałęcki, 
2. XIX Festiwal Nauki i Kultury w Krakowie – Rektor Uniwersytetu Ekonomicznego  

w Krakowie, 
3. Konkurs plastyczny dla dzieci pn. „Rajcuś Krakowski” – Prezes Stowarzyszenia 

„Szersze Horyzonty”, 
4. Konferencja Naukowa pn. „Prawne formy ochrony zabytków” – Katedra Prawa  

i Administracji Uniwersytetu Jagiellońskiego, 
5. Akcja pn. „Kocham Nową Hutę – 10 tysięcy kalendarzy dla Nowohucian” – Fundacja 

Promocji Nowej Huty, 
6. Projekt edukacyjny pn. „Szkoła Debaty” – III Społeczne Liceum Ogólnokształcące  

im. Juliusza Słowackiego STO w Krakowie, 
7. „Międzynarodowy Dzień Języka Ojczystego”, VI edycja – Dyrektor VI Liceum  

im. Adama Mickiewicza w Krakowie, 
8. Konferencja pt. „Psychologiczna Diagnoza kliniczna osób uzależnionych  

od alkoholu” – Miejskie Centrum Profilaktyki Uzależnień w Krakowie, 
9. XVI Rekreacyjny Rajd Rowerowy Kraków – Trzebinia – Przewodniczący Rady Miasta 

Trzebini, 
10. Pokaz Dyplomowy klas taneczno-teatralnych XXX Liceum Ogólnokształcącego  

w Krakowie – Dyrekcja Zespołu Szkół Ogólnokształcących nr 14 w Krakowie, 
11. Projekt edukacyjny „Młodzież pamięta” – Małopolskie Centrum Edukacji „MEC”, 
12. I Kiermasz Ogrodnictwa dla Działkowców i Sympatyków Rodzinnych Ogrodów 

Działkowych – Prezes Zarządu Rodzinne Ogrody Działkowe, 
13. Międzyszkolny Konkurs Gier Logicznych – Radna Miasta Krakowa Pani Agata Tatara, 

Szkoła Podstawowa nr 155 im. Św. Jadwigi Królowej w Krakowie, 
14. Święto Dzielnicy VIII – Rada i Zarząd Dzielnicy VIII Dębniki, 
15. Projekty edukacyjne Konkurs o Samorządzie „Młody Lider Krakowa” Młodzieżowa 

Rada Dzielnicy XV – Centrum Młodzieży im. dr. Henryka Jordana w Krakowie, 
16. Konkurs dla młodzieży „Nowa Huta na Fundamencie Krzyża” – Muzeum Historyczne 

Miasta Krakowa Oddział Dzieje Nowej Huty, 
17. Konkurs plastyczny dla dzieci i młodzieży „Petersburg jak malowany” – Dyrektor 

Centrum Młodzieży im. dr. Henryka Jordana w Krakowie, 
18. Konkurs Fotograficzny pn. „Wiosna ach to Ty” – Ośrodek Kultury Kraków – Nowa 

Huta, Klub Zakole, 
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19. Projekt edukacyjny pn. „Krakowski Parlament Młodzieży” – Stowarzyszenie 
Demokracja w Praktyce, 

20. Akademickie Mistrzostwa Polski „Debat Oksfordzkich”, III edycja - Krakowskie 
Stowarzyszenie Mówców, 

21. Święto Dzielnicy III Prądnik Czerwony – Rada i Zarząd Dzielnicy III Prądnik Czerwony, 
22. Projekt Samorządowy VIII Festiwal pn. „Zaklęte w Dyni” – Ośrodek Kultury Kraków – 

Nowa Huta, 
23. Konkurs historyczny dla młodzieży pt. „Czy znasz Kraków” – Centrum Młodzieży  

im. dr. Henryka Jordana w Krakowie, 
24. Projekt Miasto – Ogród, konkurs „Ogrody sąsiedzkie, pnącza dla Krakowa” – Ośrodek 

Kultury im. Cypriana Kamila Norwida, 
25. Projekt przyrodniczo-ekologiczny pn. „Ogrody Nowej Huty” – Ośrodek Kultury  

im. Cypriana Kamila Norwida, 
26. Wystawa pokonkursowa prac plastycznych „Matematyką Malowane” – Niepubliczna 

Szkoła Podstawowa Edukacji Matematycznej „EDU &MATH”, 
27. Konkurs literacki dla dzieci i młodzieży szkolnej pn. „Opowieść o prawdziwych ludziach 

Nowej Huty” – Szkoła Podstawowa nr 101 im.  Hansa Christiana Andersena w Krakowie, 
28. Konferencja popularno-naukowa „Dynamiczne przewietrzanie i redukcja smogu 

obszarów zurbanizowanych ze szczególnym uwzględnieniem miasta Krakowa” – 
Politechnika Krakowska Wydział Inżynierii Lądowej, 

29. Zlot Synów i Córek Pułku oraz Kresowian – Związek Kombatantów RP i Byłych 
Więźniów Politycznych, 

30. Gala projektu „Career Turn”, podsumowanie 2019 – Fundacja Rozwoju Stella Virium, 
31. Konkurs dla dzieci i młodzieży szkolnej pn. „Patroni krakowskich ulic” – Rada  

i Zarząd Dzielnicy III Prądnik Czerwony, 
32. IX Otwarty Rajd Samochodowy KKK pn. „Szlakiem Krakowskich Kupców” – 

Krakowska Kongregacja Kupiecka, 
33. Konferencja pt. „Profilaktyka uzależnień wśród dzieci i młodzieży” – Miejskie Centrum 

Profilaktyki Uzależnień w Krakowie, 
34. „Bieg sztafetowy o szablę kpt. Stawarza w 101. rocznicę odzyskania przez Kraków 

niepodległości” – Kancelaria Prezydenta Miasta Krakowa, 
35. Konferencja szkoleniowa pt. „Zaburzenia osobowości u młodzieży” – Miejskie Centrum 

Profilaktyki Uzależnień w Krakowie, 
36. XXIV Bieg Memoriałowy im. Bogdana Włosika – NSZZ „Solidarność” ArcelorMittal 

Poland S.A., 
37. Jubileuszowa wystawa fotograficzna pt. „Żeromski 1954 – 2019” – Dyrektor Szpitala 

Specjalistycznego im. Stefana Żeromskiego w Krakowie, 
38. Projekt edukacyjny pn. „Uczeń – Obywatel” 2019 – 2020 – Dyrektor Centrum 

Młodzieży im. dr. Henryka Jordana w Krakowie, 
39. Projekt edukacyjny pn. „Parlament Sobieski” – Prezes Stowarzyszenia Demokracja  

w Praktyce, 
40. Konferencja pt. „Krakowskie Nekropolie” – Przewodnicząca Komisji Kultury i Ochrony 

Zabytków, 
41. XVIII „Styczniowe Targi Szkół Zawodowych w Meliorku” – Zespół Szkół Inżynierii 

Środowiska i Melioracji w Krakowie, 
42. XXVIII Spotkanie Opłatkowe Stowarzyszenia Wychowanków Szkół Zakonu Pijarów – 

Stowarzyszenie Wychowanków Szkół Zakonu Pijarów, 
43. VIII edycja „Czyżyńskiej Akademii Samorządności” – XXX Liceum Ogólnokształcące 

im. Św. Brata Alberta – Adama Chmielowskiego w Krakowie, 
44. XXVIII „Aukcja Wielkiego Serca” – Stowarzyszenie Wielkie Serce, 
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45. „Ogólnopolska Akcja upamiętniająca historię Generała Stanisława Maczka  
i dowodzonych przez Niego Jednostek z okazji 25. rocznicy Jego śmierci” – z cyklu 
„Prawne formy ochrony zabytków i opieki nad zabytkami” – Katedra Prawa 
Administracyjnego Wydziału Prawa i Administracji Uniwersytetu Jagiellońskiego, 

46. Gala konkursu plastycznego „Patroni Krakowskich Ulic” – Rada i Zarząd 
Dzielnicy III Prądnik, Czerwony, Biblioteka Kraków, Młodzieżowy Dom 
Kultury, al. 29 Listopada 102 w Krakowie, 

47. Festiwal „Renaissance Claritas 2021” – Fundacja Twórczej Edukacji Bean 
i Cracovienses, 

48. Wigilia Samorządów Uczniowskich – Młodzieżowa Rada Krakowa, 
49. XX edycja Festiwalu Nauki i Sztuki w Krakowie – Rektor Uniwersytetu  

Ekonomicznego w Krakowie. 
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V. DZIAŁANIA KANCELARII PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA 
 

Wykaz przedsięwzięć objętych honorowym patronatem Prezydenta Miasta Krakowa  
w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r.: 
1. 3. Wodecki Twist Festiwal – Fundacja im. Zbigniewa Wodeckiego, 
2. 25. rocznica śmierci generała broni Stanisława Maczka – Stowarzyszenie Rodzin Polskiej 

Dywizji Pancernej, 
3. Koncert „Granie na SZCZekanie” – Krakowskie Towarzystwo Opieki nad Zwierzętami, 
4. 100-lecie Polskiego Towarzystwa Miłośników Astronomii – Polskie Towarzystwo 

Miłośników Astronomii, 
5. IV Ogólnopolskie Sympozjum „Rehabilitacja w chorobach nerek i układu moczowego” – 

Fundacja Amicus Renis, 
6. II Festiwal i Konkurs Pianistyczny „Piano e Forte” 2019 – Towarzystwo Muzyczno-

Artystyczne Sfogato, 
7. IV Ogólnopolski Puchar Krakowa w Karate Tradycyjnym dla dzieci i młodzieży – 

Krakowski Klub Karate Tradycyjnego, 
8. II Międzynarodowy Konkurs Młodych Pianistów „Chopin pod Wawelem" – 

Stowarzyszenie Artystyczne „Porta Musicae” 
9. Jubileusz 100-lecia Oddziału Krakowskiego Stowarzyszenia Elektryków Polskich – 

Stowarzyszenie Elektryków Polskich Oddział Krakowski, 
10. Jubileusz 100-lecia Klubu Sportowego „Korona” Kraków – Klub Sportowy „Korona” 

Kraków  
11. Koncert „Za zdrowie Pań” –  Stowarzyszenie Krakowski Komitet Zwalczania Raka, 
12. Spektakl muzyczny dla nastolatków „Hejt made” – Stowarzyszenie Krakowski Komitet 

Zwalczania Raka, 
13. XIX Ogólnopolski Festiwal Twórczości Teatralno-Muzycznej Osób Niepełnosprawnych 

Intelektualnie „Albertiana” – Fundacja Anny Dymnej „Mimo Wszystko”, 
14. 6. Spadochronowy Puchar Krakowa – WKS Wawel, 
15. Wieli Integracyjny Bal - Fundacja Prometeusz Pro Publico Bono, 
16. Marsz Pamięci – Stowarzyszenie Festiwal Kultury Żydowskiej, 
17. Obchody 30. rocznicy wyborów 1989 – Stowarzyszenie Sieć Solidarności, 
18. Święto Miłosierdzia Bożego – Fundacja Sanktuarium Bożego Miłosierdzia, 
19. Kraków Business Run 2019 – Fundacji Poland Business Run, 
20. Międzynarodowa Konferencja „Innowacyjne metody aktywizacji seniorów” – 

Stowarzyszenie MANKO, 
21. 16. Krakowski Półmaraton Marzanny – Stowarzyszenie Krakowski Klub Biegacza 

Dystans, 
22. 5. Krakowski Bieg z Dystansem „Dla małych serc” – Stowarzyszenie Krakowski Klub 

Biegacza Dystans, 
23. XV Przegląd Twórczości Patriotycznej Młodzieży Województwa Małopolskiego – 

Małopolskie Centrum Edukacji „Mec”, 
24. Letni Festiwal Operetkowy na Wiśle im. Iwony Borowickiej – Stowarzyszenie Radosny 

Senior, 
25. Puchar Polski Ju-jitsu – Stowarzyszenie Grappling Kraków, 
26. Pielgrzymka Warszawa – Kraków – Rowerowa Akademia Królewska, 
27. VII Ogólnopolska Konferencja pt. „Kiedy dziecko przejmuje kontrolę – o roli kontroli  

w życiu  i terapii osób z syndromem DDA” – Krakowskie Stowarzyszenie Terapeutów 
Uzależnień, 

28. Koncert Pamięci Ofiar Obozu w Ravensbrück „Siła Miłośc” – Stowarzyszenie „Prawy 
Brzeg” 
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29. Charytatywna impreza na rzecz Fundacji Rozwoju Kardiochirurgii „COR AEGRUM” –
Fundacja Rozwoju Kardiochirurgii COR AEGRUM, 

30. Projekt edukacyjny „Krakowski Parlament Młodzież” – Stowarzyszenie Demokracja  
w Praktyce, 

31. Copernicus Festival 2019: Język – Fundacja Centrum Kopernika, 
32. Przegląd Filmów Młodzieżowych i Dziecięcych „KSF YOUTH CAMERA 2019” – 

Fundacja Krakowska Szkoła Filmowa, 
33. 16. Ogólnopolskie Dni Integracji „Zwyciężyć Mimo Wszystko” – Fundacja Anny Dymnej 

„Mimo Wszystko”, 
34. 15. Festiwal Zaczarowanej Piosenki – Fundacja Anny Dymnej „Mimo Wszystko”, 
35. XXVI Widowisko Artystyczne „Bądźcie z nami” – Stowarzyszenie Pomocy 

Niepełnosprawnym „Bądźcie z nami”, 
36. Cracoviada 2019 – Eliminacje Małopolskie Ogólnopolskich Igrzysk Studentów 

Pierwszego Roku – Akademicki Związek Sportowy Kraków, 
37. X Ogólnopolski Finał Igrzysk Studentów Pierwszego Roku – Akademicki Związek 

Sportowy Kraków, 
38. Spotkanie „Bez PARDONU” – Stowarzyszenie Krakowski Komitet Zwalczania Raka, 
39. Kabaret „Cymesik - ach zdobyć milionera” – Stowarzyszenie Krakowski Komitet 

Zwalczania Raka, 
40. Koncert Zespołu Muzycznego Żuki - Stowarzyszenie Krakowski Komitet Zwalczania 

Raka, 
41. VIII Myeloma and Lymphoma International Conference – Fundacja Centrum Leczenia 

Szpiczaka, 
42. 100-lecie Wojskowego Klubu Sportowego „Wawel” – WKS Wawel, 
43. XI Nowohucki Biathlon Rowerowy – Stowarzyszenie Moja Nowa Huta, 
44. Spotkania pokoleń - Stowarzyszenie Moja Nowa Huta, 
45. Konkurs na najlepsze startupy z Polski „Aulery 2019” – Fundacja Aula Polska 
46. Konkurs „Lodołamacze 2019” – Fundacja Aktywizacji Zawodowej Osób 

Niepełnosprawnych FAZON, 
47. Akcja „Podarujmy Dzieciom Lato” – Stowarzyszenie Gmin i Powiatów Małopolski, 
48. Marsz Azylanta – Krakowskie Towarzystwa Opieki nad Zwierzętami, 
49. XIX Dzień Papieski – Fundacja „Dzieło Nowego Tysiąclecia”, 
50. XXXIX Ogólnopolski Sportowo-Turystyczny Maraton Kajakowy im. Andrzeja Włosika, 

Grand Prix PZKaj 2019 – Kolejowy Klub Wodny 1929, 
51. Świat Mistrza Beksińskiego – Fundacja Beksiński, 
52. Europejska Konferencja EMDR – Polskie Towarzystwo Terapii EMDR, 
53. Projekt „Królewskie Wakacje” 2019 – Stowarzyszenie „Na Rzecz Rozwoju”, 
54. VIII Międzynarodowe Dni Kultury Romskiej 2019 – Towarzystwa Krzewienia Kultury  

i Tradycji Romskiej „Kałe Jakha”, 
55. Festiwal Muzyki i Tańca „Ars Veritas Vitae” – Międzynarodowa Fundacja Talentów 

Artystycznych, 
56. Ogólnopolski turniej w speed-ball – Federacja Speed – Ball Polska, 
57. XXIII Otwarte Mistrzostwa Krakowa w Scrabble – Krakowski Klub Scrabble, 
58. XXVIII Aukcja Wielkiego Serca – Stowarzyszenie „Wielkie Serce”, 
59. XLIV Festiwal Muzyka w Starym Krakowie – Fundacja dla realizacji siedziby Capellae 

Cracoviensis, 
60. Wydarzenie teatralno-muzyczne z okazji 15-lecia Teatru Barakah – Fundacja Dziesięciu 

Talentów na rzecz Teatru BARAKAH, 
61. 8. Bieg Charytatywny Fundacji Tesco – Fundacja Tesco, 
62. VI Międzynarodowe Senioralia w Krakowie – Stowarzyszenie MANKO – Głos Seniora 
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63. 8. Rajd Polski Historyczny oraz 2. Rajd Polski Nowych Energii – Automobilklub 
Krakowski, 

64. Krajowe obchody Dziękczynienia Victorii Chocimskiej – Fundacja Orląt Opolskich, 
65. Swoszowicki Piknik Patriotyczny – Fundacja „GLORIA FORTIBIS”, 
66. II Światowe Forum Mediów Polonijnych – Stowarzyszenie „Wspólnota Polska”, 
67. Krakowski Salon Maturzystów – Fundacja Edukacyjnej Perspektywy, 
68. Wioska Olimpijska Collegium Invisibile 2019 – Stowarzyszenie Naukowe Collegium 

Invisibile, 
69. Koncert Jubileuszowy z okazji 5-lecia Chóru GOSPELSENIOR „Śpiewajcie Bogu” – 

Stowarzyszenie Gospel, 
70. Premiera widowiska „Syrena” – Fundacja Ars Cameralis, 
71. Kongres Nowej Mobilności – Polskie Stowarzyszenie Paliw Alternatywnych, 
72. Kongres Soroptimist International of Europe – Soroptimist International of Europe, 
73. 20-lecie Stowarzyszenia Rodziców i Przyjaciół Dzieci Niewidomych i Słabowidzących 

Nadzieja – Stowarzyszenie Rodziców i Przyjaciół Dzieci Niewidomych i Słabowidzących 
Nadzieja, 

74. II edycja programu edukacyjnego „Oddech Motyl” – Fundacja Lubimy Działać, 
75. X Międzynarodowy Festiwal Muzyczno-Artystyczny Sfogato – Towarzystwo Muzyczno-

Artystyczne Sfogato, 
76. XLIV Ogólnopolski Rajd Młodzieży Szkolnej PTSM – Polskie Towarzystwo Schronisk 

Młodzieżowych, 
77. Meczowe Mistrzostwa Polskiego stowarzyszenia Klasy Optimist – Klub Żeglarski Horn, 
78. Meczowe Mistrzostwa Polskiego Stowarzyszenia Klasy Laser 2020 – Klub Żeglarski 

Horn, 
79. Konferencja i Gala Kilometrów Dobra – Fundacja Polski Instytut Filantropii, 
80. 9. Przegląd Filmów o Autyzmie i Zespole Aspergera – Fundacja Atypowa, 
81. Międzynarodowy Memoriał im. Władysława Bajorka w zapasach w stylu klasycznym – 

Klub Sportowy Bieżanowianka, 
82. I edycja Małopolskiego Pucharu Szkół Gastronomicznych 2019 – Stowarzyszenie 

Małopolskich Kucharzy i Cukierników,                                                                                             
83. Krakowski Bal Niepodległości – Stowarzyszenie Krakowski Klub Biegacza Dystans, 
84. XXVIII Spotkanie Opłatkowe Stowarzyszenia Wychowanków Szkół Zakonu Pijarów –

Stowarzyszenia Wychowanków Szkół Zakonu Pijarów im. ks. Stanisława Konarskiego, 
85. 32. Krakowski Międzynarodowy Festiwal Kompozytorów – Związek Kompozytorów 

Polskich, 
86. I Przegląd Piosenki Medyków i Pacjentów „Na zdrową nutę” – Stowarzyszenie 

Wolontariat św. Eliasza, 
87. Jubileusz 15-lecia Krakowskiego Stowarzyszenia Miłosników Opery „ARIA” – 

Krakowskie Stowarzyszenie Miłośników Opery ARIA, 
88. Konferencja “Diversity and Inclusion Changemakers 2019: Rethinking D&I” – Fundacja 

Diversity Hub, 
89. Zespół Czerwone Gitary – Stowarzyszenie Krakowski Komitet Zwalczania Raka, 
90. Kabaret SUPER_DUO – Stowarzyszenie Krakowski Komitet Zwalczania Raka, 
91. Alberto Amati – Stowarzyszenie Krakowski Komitet Zwalczania Raka, 
92. Orszak Trzech Króli – Fundacja Kacpra, Melchiora i Baltazara, 
93. Festiwal Chórów Męskich „Krakowska wiosna” – Stowarzyszenie Muzycznego „Lutnia 

Krakowska”, 
94. Ogólnopolskie eliminacje do światowego konkursu Dance World Cup 2019 – „L’Arte  

de la Danse” Towarzystwo Wspierania i Rozwoju Sztuki Baletowej w Krakowie. 
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VI. DZIAŁANIA WYDZIAŁU BEZPIECZEŃSTWA I ZARZĄDZANIA 
KRYZYSOWEGO                                                       

 
Współpraca Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Krakowa  
z organizacjami pozarządowymi w roku 2019 odbywała się m.in. poprzez zlecanie realizacji 
zadań publicznych w zakresie porządku i bezpieczeństwa publicznego oraz ratownictwa  
i ochrony ludności  trybie otwartych konkursów ofert. Dane zobrazowano w tabeli 1a. 
Wydział jest także koordynatorem realizacji programu poprawy bezpieczeństwa  
dla miasta Krakowa na lata 2018-2020 pn. „Bezpieczny Kraków”, przyjętego uchwałą  
nr XCIII/2417/18 Rady Miasta Krakowa z dnia 24 stycznia 2018 r.  
W ramach ww. Programu przewidziana została także współpraca Miasta z przedstawicielami 
trzeciego sektora (VI cel szczegółowy – Promowanie Programu wśród mieszkańców 
Krakowa oraz angażowanie społeczności lokalnych i organizacji pozarządowych w jego 
realizację”). 
Szczegółowe informacje dotyczące realizacji Programu „Bezpieczny Kraków można znaleźć 
na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Miasta Krakowa pod adresem internetowym  
https://www.bip.krakow.pl/?sub_dok_id=700. 

  
 
 

VII. DZIAŁANIA WYDZIAŁU EDUKACJI 
 

Wydział Edukacji Urzędu Miasta Krakowa w roku 2019 przeprowadzał otwarty konkurs ofert 
w formie wsparcia dla organizacji pozarządowych na organizację wypoczynku letniego  
dla dzieci i młodzieży z terenu Gminy Miejskiej Kraków (tabela 1a). 
 
 
 
VIII. DZIAŁANIA WYDZIAŁU KSZTAŁTOWANIA ŚRODOWISKA 

 
Wydział Kształtowania Środowiska Urzędu Miasta Krakowa, oprócz zlecania organizacjom 
pozarządowym relacji zadań publicznych  w trybie art. 19a ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. 
o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (tabela 3), współpracował również 
bezkosztowo ze Stowarzyszeniem Kraków Miastem Rowerów przy organizacji w dniach  
16-22 września 2019 r. „Europejskiego Tygodnia Zrównoważonego Transportu” oraz 
„Europejskiego Dnia Bez Samochodu” poprzez organizację przejazdu rowerowego.  
 
 
 
IX. DZIAŁANIA WYDZIAŁU KULTURY I DZIEDZICTWA 
NARODOWEGO 

 
Wydział Kultury i Dziedzictwa Narodowego Urzędu Miasta Krakowa w roku 2019 
dofinansowywał realizację zadań publicznych przez organizacje pozarządowe w trybie 
otwartych konkursów ofert wspierających ofertę kulturalną miasta Krakowa, organizację 
festiwali, przeglądów, wystaw i spektakli teatralnych, działalność kin studyjnych oraz  
w trybie art. 19a udpp w dziedzinie kultury, sztuki, ochrony dóbr kultury i dziedzictwa 
narodowego. Dane statystyczne obrazują tabela 1a, tabela 1b oraz tabela 3). 
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X. DZIAŁANIA WYDZIAŁU DS. PRZEDSIĘBIORCZOŚCI  
I INNOWACJI 

 
Wydział ds. Przedsiębiorczości i Innowacji Urzędu Miasta Krakowa w 2019 r. zlecał 
realizację zadań publicznych trzeciemu sektorowi w zakresie działalności wspomagającej 
rozwój gospodarczy, w tym rozwój przedsiębiorczości w drodze otwartych konkursów ofert  
i art. 19a. Natomiast dofinasowanie realizacji zadań z rewitalizacji odbywało się wyłącznie  
na mocy art. 19a udpp. 
Dane statystyczne ujęto w tabeli 1a oraz tabeli 3). 
 
 
 
XI. DZIAŁANIA WYDZIAŁU SPORTU 

 
Wydział Sportu Urzędu Miasta Krakowa w roku 2019 dofinansowywał realizację zadań 
publicznych ze sfery wspierania i upowszechniania kultury fizycznej w trybie art. 19a udpp 
na łączną kwotę 292 959,74 złotych (tabela 3). 
Ponadto Wydział ogłaszał otwarte konkursy ofert oraz wspierał realizację zadań publicznych 
w trybie art. 19a ze środków Dzielnic Miasta Krakowa (tabela 2). 

 
 

 
XII. DZIAŁANIA WYDZIAŁU DS. TURYSTYKI 

 
Wydział ds. Turystyki Urzędu Miasta Krakowa w 2019 r. współpracował z następującymi 
organizacjami pozarządowymi: 

 
1. Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze Odział Krakowski oraz Koło 

Grodzkie PTTK. Współpraca polegająca na dofinansowaniu działań ujętych  
w  Strategii Rozwoju Turystki w Krakowie na kwotę 41 985, 95 zł. 
Patronat PMK nad „Obchodami 100-lecia utworzenia PTTK”. Współpraca  
z Krakowskim Oddziałem PTTK trwa nieprzerwanie od  1972 r. Od początku istnienia 
akcji „Zdobywamy Odznakę Przyjaciela Krakowa” wzięło w niej udział ponad 600 
tysięcy osób. W roku 2019 zostało zrealizowanych 117  tras turystycznych dotyczących 
tematów:  Stanisław Wyspiański, Andrzej Wajda, 70-lecie Nowej Huty, Kraków 
Europejską Stolicą Kultury Gastronomicznej Kraków 2019, Symbole Krakowa,  Polskie 
Rocznice UNESCO, 80. Rocznica wybuchu II Wojny Światowej, Twierdza Kraków  
w tym schrony w Nowej Hucie). 
W zeszłym roku współpraca z PTTK została poszerzona o wprowadzenie dwóch 
dodatkowych akcji przeznaczonych dla dzieci i młodzieży czyli „Zdobywamy Dziecięcą 
Odznakę Przyjaciela Krakowa” i „Zdobywamy Młodzieżową Odznakę Przyjaciela 
Krakowa”,  
w ramach których zostały zorganizowane trasy: Kraków w legendzie i opowieści, 
Muzeum Obwarzanka, Szlakiem Krakowskiego Lajkonika, Teodor Talowski, Szopki 
Krakowskie, Tradycje i zwyczaje Krakowskie). 
Uczestnicy akcji otrzymali także, specjalnie dla nich przygotowane materiały 
informacyjne i dydaktycznie. 
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2. Krakowska Izba Turystyki. Współpraca w ramach organizacji Krakowskiego Forum 
Turystycznego - Konferencji pt. „Overtourism a zarządzanie turystyką” 
w dniu 4 grudnia 2019 r., zorganizowanego podczas części plenarnej wydarzenia Travel 
Meetings Krakow Malopolska odbywającego się w dniach 3-5 grudnia 2019 r.   
oraz świadczenie usług promocyjnych w związku z realizacją ww. wydarzenia. 
Wydarzenie zostało skierowane do szerokiego grona branży turystycznej.  
Celem #TMKM2019 było zintegrowanie wielu wydarzeń odbywających się w okresie 
jesienno-zimowym w Krakowie: m.in. Krakowskiego Forum Turystycznego, 
Ogólnopolskiej Konferencji Turystyczno-Transportowej, Forum Pilotów, Przewodników  
i Biur Podróży, Klubu Dyrektorów Krakowskich Hoteli, Warsztatów dla przewoźników 
obsługujących rynki Dalekiego Wschodu oraz wielu innych organizowanych w ostatnich 
latach. Ważnym punktem konferencji była także prezentacja wyników Badań Ruchu 
Turystycznego w roku 2019. 
Drugi dzień wydarzenia poświęcony był konferencji, zorganizowanej przy współpracy 
z Urzędem Miasta Krakowa,  pt. „Overtourism a zarządzanie turystyką” obejmującej trzy 
sesje konferencyjno-warsztatów dotyczące tematów: „Biała Księga Regulacji Systemu 
Promocji Turystycznej w Polsce”, „Park Kulturowy a turystyfikacja Krakowa”,  
„Funkcjonowanie obiektów turystycznych w dobie turystyfikacji”. 

 
3. Federacja Stowarzyszeń Przewodnickich. Współorganizacja obchodów Dnia 

Przewodnika – 5 marca 2019 r. 
Urząd Miasta Krakowa zorganizował wraz z Federacją Stowarzyszeń Przewodnickich 
14-tą edycję Międzynarodowego Dnia Przewodnika Turystycznego. Święto 
przewodników odbyło się w Ośrodku Kultury im. Cypriana Norwida w związku  
z obchodami 70-lecia powstania Nowej Huty. Program obchodów skupiał się w dużej 
mierze na prezentacjach związanych z Nową Hutą. Nową Hutę przedstawiono w kilku 
kontekstach, m.in. architektury, sztuki, historii, a także kulinariów w związku  
z otrzymanym przez Kraków tytułem Europejskiej Stolicy Kultury Gastronomicznej 
2019. Zaprezentowano również kalendarium wydarzeń zaplanowanych przez różne 
instytucje kultury, które nawiązują do jubileuszu. Bardzo istotnym puntem programu 
wydarzenia było wręczenie certyfikatów dla nowych przewodników, którego dokonała 
uroczyście Prezes Federacji Stowarzyszeń Przewodnickich – Pani Elżbieta Kusina. 
Przewodnicy mieli również okazję zwiedzić nowo otwartą Galerię Huta Sztuki wraz  
z kuratorem. 

 
Wydział ds. Turystyki Urzędu Miasta Krakowa w 2019 r. nie zlecał realizacji zadań 
publicznych organizacjom pozarządowym w żadnym trybie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. 
o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. 
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XIII. DZIAŁANIA GRODZKIEGO URZĘDU PRACY W KRAKOWIE                                    

 
W roku 2019 Grodzki Urząd Pracy w Krakowie nie zawarł żadnego nowego porozumienia  
z organizacją pozarządową, natomiast kontynuowano trzy porozumienia zawarte w latach 
ubiegłych. 

 
Porozumienia kontynuowane z lat ubiegłych: 
1. Porozumienie o współpracy w ramach projektu „P jak PRACUJ!” zawarte w dniu  

18 września 2018 r. pomiędzy Fundacją Rozwoju Kompetencji i Przedsiębiorczości 
PROAKTYWNI,  ul. Józefa Wybickiego 14/94, 31-261 Kraków. Projekt realizowany jest 
w okresie od 1 lipca 2018 r. do 30 czerwca 2020 r. Celem głównym jest zwiększenie 
zatrudnienia wśród osób w wieku 30 lat i więcej. 

2. Deklaracja/porozumienie współpracy zawarta w dniu 11 lutego 2013 r. pomiędzy 
Stowarzyszeniem Kulturalno-Społecznym Romów „Centrum Kultury Romów  
w Polsce” z siedzibą w Tarnowie przy ul. Katedralnej 2/3. Zawarte na czas nieokreślony. 

3. Porozumienie o współpracy ramach klastra społecznego na rzecz aktywizacji zawodowej 
osób z niepełnosprawnościami zawarte w dniu 26 kwietnia 2013 r. pomiędzy 
Chrześcijańskim Stowarzyszeniem Osób Niepełnosprawnych, ich Rodzin i Przyjaciół  
„Ognisko”, Fundacją Instytut Rozwoju Regionalnego, Fundacją Na Rzecz Chorych  
Na SM im. Bł. Anieli Salawy, Fundacją Wspierania Rozwoju Społecznego „Leonardo”, 
Grodzkim Urzędem Pracy, Krakowskim Forum Organizacji Społecznych, Miejskim 
Ośrodkiem Pomocy Społecznej, Polskim Związkiem Niewidomych Okręg Małopolski, 
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie oraz Stowarzyszeniem Przyjaciół Integracji. 
Celem współpracy jest udzielanie osobom z niepełnosprawnościami kompleksowego 
wsparcia z zakresu aktywizacji zawodowej poprzez promowanie i upowszechnianie 
informacji na temat oferty lokalnych organizacji pozarządowych i jednostek 
samorządu terytorialnego. Porozumienia zawarto na czas nieokreślony. 

 
Grodzki Urząd Pracy w Krakowie w roku 2019 nie zlecał organizacjom pozarządowym 
realizacji zadań publicznych w żadnym trybie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.  
o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. 

 
 

 
XIV. DZIAŁANIA MIEJSKIEGO CENTRUM PROFILAKTYKI 
           UZALEŻNIEŃ W KRAKOWIE 

 
Miejskie Centrum Profilaktyki Uzależnień w Krakowie współpracowało w 2019 r. 
z organizacjami pozarządowymi zlecając im realizację zadań publicznych w drodze otwartego 
konkursu ofert w zakresie przeciwdziałania uzależnieniom i patologiom społecznym  
ze środków Dzielnicy IV Biały Prądnik (tabela 2).  
Ponadto MCPU w zakresie prowadzonej pozafinansowej współpracy z organizacjami 
pozarządowymi współpracowało z Komisją Dialogu Obywatelskiego ds. Uzależnień  
oraz z Krakowską Radą Działalności Pożytku Publicznego w zakresie 
konsultacji/opiniowania Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów 
Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii na rok 2020. 
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XV. DZIAŁANIA MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ 
       W KRAKOWIE                       

 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie w roku 2019 przeznaczał środki finansowe 
na zlecenie organizacjom pozarządowym realizacji zadań publicznych w sferze pomocy 
społecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji życiowej oraz 
wyrównywania szans tych rodzin i osób, wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej, 
działalności na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i społecznej osób zagrożonych 
wykluczeniem społecznym, działalności charytatywnej oraz promocji zatrudnienia  
i aktywizacji zawodowej osób pozostających bez pracy i zagrożonych zwolnieniem z pracy,  
w trybie otwartych konkursów ofert lub art. 19a udpp (tabela 1a, tabela 1b oraz tabela 3). 

 
Ponadto MOPS w Krakowie w roku 2019 przeprowadzał otwarte konkursy ofert na zakup 
paczek żywnościowych oraz pomoc rzeczową dla inwalidów, emerytów i rencistów 
zrzeszonych w Krakowie ze środków finansowych Dzielnic Miasta Krakowa (tabela 2). 

 
 

 
XVI. DZIAŁANIA ZARZĄDU BUDYNKÓW KOMUNALNYCH   
             W KRAKOWIE                       

 
Zarząd Budynków Komunalnych w Krakowie w ramach prowadzonej działalności statutowej, 
działając na zlecenie Gminy Miejskiej Kraków, udzielał pomocy organizacjom 
pozarządowym w zakresie wynajmowania im drogą bezprzetargową – na preferencyjnych 
warunkach – komunalnych lokali użytkowych, z przeznaczeniem na prowadzenie w lokalach 
nw. niekomercyjnych działalności: 
1. charytatywnej, opiekuńczej, kulturalnej, leczniczej, oświatowej, wychowawczej  

lub sportowej, o ile ten rodzaj działalności wnioskodawca prowadzi już od co najmniej  
2 lat, licząc od dnia wpisania jej do Krajowego Rejestru Sądowego, 

2. szczególnie pożytecznej dla Gminy Miejskiej Kraków i służącej promocji Miasta 
Kraków, a ponadto na: prowadzenie działalności ze sfery zadań publicznych 
wymienionych w art. 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku 
publicznego i o wolontariacie,  które  pokrywają  się z  zadaniami  własnymi gminy,  
stosownie  do  §  36 ust. 1 i ust. 2 pkt 3 zarządzenia nr 2760/2013 Prezydenta Miasta 
Krakowa z dnia 24 września 2013 r. w sprawie trybu i szczegółowych warunków najmu 
lokali użytkowych stanowiących własność Gminy Miejskiej Kraków wynajmowanych 
przez Zarząd Budynków Komunalnych w Krakowie (ze zm.), zawierającego przepisy 
wykonawcze do uchwały nr XXXIV/445/08 Rady Miasta Krakowa z dnia 13 lutego  
2008 r. w sprawie zasad najmu lokali użytkowych, stanowiących własność Gminy 
Miejskiej Kraków, na czas nieoznaczony, na czas oznaczony dłuższy niż 3 lata oraz  
w przypadku, gdy po umowie zawartej na czas oznaczony do 3 lat strony zawierają 
kolejne umowy, których przedmiotem jest ten sam lokal. 

 
Stawka czynszowa netto dla podmiotów, które nabyły prawo do najmu komunalnego lokalu 
użytkowego drogą bezprzetargową w roku 2019, ustalana była w wysokości nie niższej niż 
5,80 zł/m² powierzchni użytkowej lokalu. Umowę najmu lokalu użytkowego pozyskanego 
drogą bezprzetargową zawierano na czas nieoznaczony z możliwością jej wypowiedzenia 
przez każdą ze stron za trzymiesięcznym okresem wypowiedzenia lub na czas oznaczony.  
Decyzję w tej sprawie podejmował Prezydent Miasta Krakowa w formie stosownego 
zarządzenia, po uprzednim uzyskaniu pozytywnej opinii ze strony właściwej Komisji Rady 
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Miasta Krakowa (aktualnie jest to Komisja Mienia i Rozwoju Gospodarczego Rady Miasta 
Krakowa). 
Lokal użytkowy mógł zostać wynajęty drogą bezprzetargową przez wnioskodawcę  
po spełnieniu warunków określonych w § 3 uchwały nr XXXIV/445/08 Rady Miasta 
Krakowa z dnia 13 lutego 2008 r. oraz w rozdziale IV pt. „Regulamin postępowania  
w przypadku wynajmu lokali użytkowych drogą bezprzetargową” zarządzenia nr 2760/2013 
Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 24 września 2013 r. (ze zm.).  
Zgodnie z § 36 ust. 4 pkt 8 ww. zarządzenia podmiot, który złożył skompletowany wniosek  
o przydzielenie lokalu użytkowego drogą bezprzetargową, mógł ubiegać się o wybór lokalu  
w okresie 2 lat licząc od daty złożenia powyższego wniosku. Bezskuteczny upływ 
wskazanego okresu skutkował koniecznością złożenia nowego skompletowanego wniosku  
o przydzielenie lokalu użytkowego, zgodnie z wymogami obowiązujących w danym czasie 
przepisów prawnych. 
 
Na mocy zarządzeń Prezydenta Miasta Krakowa, w 2019 r. przydzielono 5 lokali użytkowych 
organizacjom pozarządowym oraz podmiotom określonym w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia  
24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. 

 
Zarząd Budynków Komunalnych w Krakowie w ramach działań informacyjnych dotyczących 
polityki lokalowej Gminy Miejskiej Kraków wobec organizacji pozarządowych, w roku 2019 
zostały przeprowadzone przez pracowników tutejszej jednostki dwa szkolenia w zakresie 
możliwości wynajmu lokali użytkowych przez NGOs oraz związanych z tym procedur. 
Dodatkowo na przełomie 2018/2019 roku we współpracy z Biurem Miejski Ośrodek 
Wspierania Inicjatyw Społecznych (aktualnie Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia) 
przygotowany został informator, szczegółowo opisujący regulacje obowiązujące w tym 
zakresie. 

 
Ponadto, w okresie od 20 grudnia 2019 r. do 17 stycznia 2020 r. Zarząd Budynków 
Komunalnych w Krakowie uczestniczył w konsultacjach  społecznych w zakresie zasad 
najmu lokali użytkowych dla organizacji pozarządowych w Gminie Miejskiej Kraków 
wypracowanych na skutek prac Zespołu roboczego ds. opracowania założeń polityki 
lokalowej dla organizacji  pozarządowych. Podczas konsultacji przedstawiono m.in. 
propozycję zmian do zarządzenia nr 2760/2013 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia  
24 września 2013 r. w sprawie trybu i szczegółowych warunków najmu lokali użytkowych 
stanowiących własność Gminy Miejskiej Kraków wynajmowanych przez Zarząd Budynków 
Komunalnych w Krakowie (ze zm.), uwzględniających postulaty zgłaszane przez organizacje 
pozarządowe podczas prac Zespołu. 

 
Zarząd Budynków Komunalnych w Krakowie nie zlecał w 2019 r. organizacjom 
pozarządowym realizacji zadań publicznych w żadnym trybie ustawy z dnia 24 kwietnia  
2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. 
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XVII. DZIAŁANIA ZARZĄDU INFRASTRUKTURY SPORTOWEJ   
             W KRAKOWIE                       

 
Zarząd Infrastruktury Sportowej w Krakowie w 2019 r., w ramach realizacji swoich zadań 
statutowych modernizował, remontował oraz doposażał istniejącą bazę sportowo-rekreacyjną, 
z której korzystają organizacje pozarządowe. 

 
W roku 2019 przy udziale Zarząd Infrastruktury Sportowej wsparto ze środków Dzielnic 
Miasta Krakowa następujące przedsięwzięcia sportowe w Krakowie: 

1. II Otwarte Mistrzostwa Dzielnicy X w tenisie ziemnym, organizowane przez Krakowskie 
Stowarzyszenie „Aktywne Kliny”; 

2. Podsumowanie działalności Klubu Sportowego „Bieżanowianka”, „Dni Bieżanowa”, 
Turnieju Sportowego im. Bajorka w Zapasach, zawody pływackie na terenie Centrum 
Com Com Zone w Prokocimiu oraz Turniej z okazji Święta Niepodległości na terenie 
Klubu Sportowego „Baszta”; 

3. Mistrzostwa Dzielnicy XIII na terenie Klubu Sportowego „Korona” oraz obchody 
jubileuszu 100-lecia KS „Korona. 

 
Zarząd Infrastruktury Sportowej nie zlecał w 2019 r. organizacjom pozarządowym realizacji 
zadań publicznych w żadnym trybie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku 
publicznego i o wolontariacie.  
 
 
 
 
XVIII. DZIAŁANIA ZARZĄDU ZIELENI MIEJSKIEJ W KRAKOWIE 

 
W 2019 r. Zarząd Zieleni Miejskiej w Krakowie współpracował z przedstawicielami trzeciego 
sektora przy realizacji następujących przedsięwzięć: 

1. Projekt „Kino na trawie. Zielony maraton filmowy” we współpracy z Fundacją Green 
Festival, która w roku 2019 była partnerem pokazów i w zamian za promocję kolejnej 
edycji festiwalu, dostarczyła filmy o tematyce ekologicznej na potrzeby całego kina 
letniego. Zarząd Zieleni Miejskiej zorganizował 4 pokazy filmowe oraz warsztaty  
o tematyce ekologicznej w trakcie trwania II edycji Festiwalu. 

2. Letnie kino z Fundacją Współpracy Polsko-Ukraińskiej U-WORK również przy 
poprzez wypożyczenie sprzętu potrzebnego do organizacji pokazu. 

 
W ramach projektu unijnego RU:RBAN z sieci URBACT udział w projekcie realizowanym 
przez Zarząd Zieleni Miejskiej biorą (jako członkowie Lokalnej Grupy Wsparcia) 
przedstawiciele Stowarzyszenia Ambasady Krakowian.  
 
Zarząd Zieleni Miejskiej w Krakowie nie zlecał w 2019 r. organizacjom pozarządowym 
realizacji zadań publicznych w żadnym trybie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.  
o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. 
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XIX. KONSULTACJE PROJEKTÓW AKTÓW PRAWA MIEJSCOWEGO  
             Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI  

 
Tryb konsultacji z organizacjami pozarządowymi w 2019 r. określała uchwała  
nr CXI/2904/18 Rady Miasta Krakowa z dnia 26 września 2018 r. w sprawie zasad i trybu 
przeprowadzania konsultacji z mieszkańcami Gminy Miejskiej Kraków oraz z Krakowską 
Radą Działalności Pożytku Publicznego lub organizacjami pozarządowymi i podmiotami,  
o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku 
publicznego i o wolontariacie projektów aktów prawa miejscowego w dziedzinach 
dotyczących działalności statutowej tych organizacji.  
 
Koordynatorem przeprowadzania procesów konsultacji w 2019 r. był Referat ds. Partycypacji 
i Dialogu w Wydziale Polityki Społecznej i Zdrowia Urzędu Miasta Krakowa. 
 
Szczegółowe informacje dotyczą przeprowadzonych w 2019 r. konsultacji aktów prawa 
miejscowego w Krakowie zamieszczone są w miejskim portalu internetowym 
https://dialogspoleczny.krakow.pl. 
 
Zestawienie informacji dotyczących projektów aktów prawa miejscowego poddanych  
w roku 2019 konsultacjom w trybie uchwały nr CXI/2904/18 Rady Miasta Krakowa z dnia  
26 września 2018 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji z mieszkańcami 
Gminy Miejskiej Kraków oraz z Krakowską Radą Działalności Pożytku Publicznego  
lub organizacjami pozarządowymi i podmiotami, o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy  
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie projektów 
aktów prawa miejscowego w dziedzinach dotyczących działalności statutowej tych 
organizacji, zobrazowano w poniższej tabeli. 

 
 

 1 2 3 4 

Lp. 
Tytuł projektu aktu prawa miejscowego 

poddanego konsultacjom  

Liczba organizacji 
pozarządowych 
biorących udział  
w konsultacjach 

projektu  

Liczba uwag 
zgłoszonych przez 

organizacje 
pozarządowe  

lub Krakowską 
Radę Działalności 

Pożytku Publicznego 
 do projektów aktów 
prawa miejscowego  

Liczba 
raportów  

z konsultacji 
aktów prawa 
miejscowego 
poddanych 

konsultacjom  
 

 
1. 

 
Konsultacje społeczne dotyczące projektu 
uchwały Rady Miasta Krakowa w sprawie 
regulaminu budżetu obywatelskiego  
w Krakowie 
 

 
brak 

 
brak 

 
1 

 
2. 

 
Konsultacje społeczne Powiatowego 
Programu Działania na Rzecz Osób 
Niepełnosprawnych na lata 2019 – 2022 
 

 
2 

(Pierwszy raz 
opracowanie 

programu  
powierzono NGO) 

 
20 

 
1 
 

 
3. 

Konsultacje projektu uchwały  Rady Miasta 
Krakowa w sprawie ustalenia zasad 
udzielania dotacji celowej, trybu 
postępowania w sprawie udzielania dotacji  
i sposobu jej rozliczania dla spółek wodnych 
realizujących zadania związane z bieżącym 
utrzymaniem  

 
brak 

 
brak 

 
1 
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i urządzeń wodnych oraz na finansowanie  
lub dofinansowanie inwestycji 

 
4. Konsultacje społeczne projektu uchwały  

Rady Miasta Krakowa w sprawie 
szczegółowych warunków wspierania 
edukacji uzdolnionych uczniów, formy 
zakresu tego wsparcia, trybu postępowania  
w ramach „Krakowskiego Programu 
Wspierania Uzdolnionych Uczniów” 

 
 

brak 

 
 

brak 

 
 

1 

 
5. 

 
Konsultacje społeczne projektu uchwały  
Rady Miasta Krakowa  w sprawie przyjęcia 
Gminnego Programu Profilaktyki  
i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych 
oraz Przeciwdziałania Narkomanii  
na rok 2020 
 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
6. 

 
Konsultacje społeczne projektu Programu 
Współpracy Gminy Miejskiej Kraków na rok 
2020 z organizacjami pozarządowymi oraz 
podmiotami określonymi w art. 3 ust. 3 
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.  
o działalności pożytku publicznego  
i o wolontariacie 
 

 
 
 

7 

 
 
 

35 

 
 
 

1 

 
7. 

 
Konsultacje społeczne projektu uchwały  
Rady Miasta Krakowa w sprawie przyjęcia 
Programu Wspierania Rodziny dla Gminy 
Miejskiej Kraków na lata 2019-2021 
 

 
 

1 

 
 

2 

 
 

1 

 
8. 

Konsultacje społeczne projektów uchwał  
Rady Miasta Krakowa w sprawie 
ustanowienia i zniesienia pomników przyrody 
na terenie miasta Krakowa 

 
 

27 

 
 

brak 

 
 

1 

 
9. Konsultacje społeczne projektu uchwały  

Rady Miasta Krakowa w sprawie przyjęcia 
Programu opieki nad zwierzętami 
bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności 
zwierząt na rok 2020 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
10. Konsultacje społeczne projektu  uchwały  

Rady Miasta Krakowa w sprawie przyjęcia 
Powiatowego Programu Rozwoju Pieczy 
Zastępczej w Gminie Miejskiej Kraków  
na lata 2019-2021. 

 
 

1 

 
 

0 

 
 

1 

 
11. 

Konsultacje społeczne uchwały  Rady Miasta 
Krakowa w sprawie zasad udzielania  
i rozliczania dotacji celowej na zadania 
służące ochronie zasobów wodnych  
w ramach krakowskiej mikroretencji wód 
opadowych i roztopowych 

 
1 

 
1 

 
1 



 
 

XX. INFORMACJA DOTYCZĄCA REALIZACJI ZADAŃ PRIORYTETOWYCH ZAPLANOWANYCH PRZEZ URZĄD MIASTA 
                KRAKOWA I MIEJSKIE JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE DO REALIZACJI W ROKU 2019 LUB W TRYBIE CIĄGŁYM 
 
 

Tabela nr 1. Zadania priorytetowe zaplanowane przez Urząd Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne do realizacji w roku 2019 

Działania (wynikające z celów 
Programu): 

Zadanie priorytetowe: 
Planowane do 

realizacji 
Produkty zadań: Informacja o realizacji 

1. Włączenie organizacji 
pozarządowych we wspólne 
tworzenie diagnoz, wymianę 
informacji pomiędzy sektorem 
pozarządowym a Gminą  
na temat potrzeb i problemów 
społecznych, w rozwiązanie 
których mogą zaangażować się 
organizacje pozarządowe.    

1.Utworzenie i bieżąca aktualizacja  
na portalu www.ngo.krakow.pl bazy 
danych zawierających: 
a) aktualne badania dotyczące 
sytuacji społecznej w Krakowie 
opracowane przez Urząd Miasta, 
podmioty badawcze oraz organizacje 
pozarządowe; 
b) raporty, w tym cząstkowe  
z oceny realizowanych programów  
i strategii w Krakowie. 

 
 
 
 
 
do końca 2019 r.  

Baza danych dostępna 
na portalu 
internetowym, 
zawierająca aktualne 
badania i raporty.  

Miejski portal dla internetowy organizacji 
pozarządowych www.ngo.krakow.pl jest  
na bieżąco aktualizowany i rozbudowywany.  
W zakładce NGOS utworzono nowy dział  
pn. „Aktualne badania i raporty”, gdzie 
sukcesywnie publikowano nowy materiał. 
https://ngo.krakow.pl/start/239743,artykul,aktual
ne_badania_i_raporty.html. 
 
 

2.Aktywny udział sektora 
pozarządowego w konsultacjach 
społecznych. 
  

1. Wdrożenie nowych zasad prowadzenia 
konsultacji społecznych z organizacjami 
pozarządowymi, w szczególności  
realizacja konsultacji od założeń  
tworzonych dokumentów, 
z wykorzystaniem zróżnicowanych form 
konsultacji  dostosowanych do potrzeb 
różnych grup partnerów społecznych  
i mieszkańców oraz z włączeniem ciał 
dialogu obywatelskiego na jak 
najwcześniejszym etapie konsultacji.  

do końca 2019 r.  1.Uchwała Rady 
Miasta Krakowa  
o zasadach 
prowadzenia 
konsultacji 
społecznych. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Podjęta uchwała nr CXI/2904/18 Rady Miasta 
Krakowa z dnia 26 września 2018 r. w sprawie 
zasad i trybu przeprowadzania konsultacji 
 z mieszkańcami Gminy Miejskiej Kraków  
oraz z Krakowską Radą Działalności Pożytku 
Publicznego lub organizacjami pozarządowymi  
i podmiotami, o których mowa w art. 3 ust. 3 
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności 
pożytku publicznego i o wolontariacie projektów 
aktów prawa miejscowego w dziedzinach 
dotyczących działalności statutowej tych 
organizacji. 
Zarządzenie nr 2049/2019 Prezydenta Miasta 
Krakowa z dnia 9 sierpnia 2019 r. w sprawie 
określenia podziału kompetencji organizatorów 
konsultacji społecznych oraz wprowadzenia 
wzoru wniosków o przeprowadzenie konsultacji  
i wzoru formularzy konsultacyjnych – 
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2.Raporty  
z konsultacji 
społecznych 
prowadzonych  
od założeń 
tworzonych 
dokumentów. 

zarządzenie wykonawcze do uchwały. 
Raporty z prowadzonych konsultacji 
społecznych, zawierające podsumowanie procesu 
oraz ustosunkowanie się komórki 
odpowiedzialnej merytorycznie do zgłaszanych 
uwag/postulatów opracowywane są  
na zakończenie procesów konsultacyjnych  
oraz publikowane na stronie poświęconej 
konsultacjom społecznym 
https://dialoguj.krakow.pl. 

2. Prowadzenie działań informacyjnych  
i edukacyjnych o roli, zasadach 
prowadzenia konsultacji społecznych 
skierowanych do urzędników i partnerów 
społecznych   

działanie ciągłe  
od 2019 r. 

 
 
 
 
 
 
  

1.Standard informacji  
o konsultacjach 
społecznych 
prowadzonych przez 
jednostki organizacyjne 
Gminy Miejskiej 
Kraków. 
 
 
 
2.Atrakcyjne materiały 
informacyjne  
nt. konsultacji 
społecznych  
(np. infografika). 
 
 
 
3.Program szkoleń 
 (co najmniej raz do 
roku) dla urzędników  
i przedstawicieli  
partnerów 
społecznych. 

Informacje o planowanych i realizowanych 
konsultacjach społecznych publikowane są  
w sposób ustandaryzowany.  
Właściwe ogłoszenie o konsultacjach społecznych 
poprzedza w terminie co najmniej 7 dni przed 
rozpoczęciem procesu konsultacyjnego publikacja 
stosownej informacji. Ogłoszenia o konsultacjach 
społecznych przygotowywane są zgodnie 
z wytycznymi § 7 ust. 2 uchwały. 
 
Dla każdego procesu konsultacyjnego 
przygotowywane są dedykowane grafiki 
informacyjne. 
W 2019 r. został przygotowany w formie 
broszury informator o zasadach i trybie 
prowadzenia konsultacji społecznych w Gminie 
Miejskiej Kraków. 

 
 
W październiku 2019 r. odbyło się szkolenie  
dla 21 koordynatorów konsultacji społecznych  
z 18 komórek organizacyjnych Urzędu Miasta 
Krakowa i miejskich jednostek organizacyjnych.  

3.Włączenie organizacji 
pozarządowych do realizacji 
zadań publicznych. 

1. Upowszechnienie trybu „negocjacji 
przedkonkursowych” w ramach, którego 
opracowane zostaną zasady realizacji 
zadań publicznych, w tym określony 
zostanie konkretny budżet na realizację 

do końca 2019 r. Katalog nowych zadań 
publicznych oraz 
zasady realizacji zadań 
objętych trybem 
„negocjacji 

W 2019 r. zadaniem publicznym, które zostało 
zlecone w trybie otwartego konkursu ofert 
 i poprzedzone było tzw. „negocjacjami 
przedkonkursowymi”, było „Centrum 
Obywatelskie Centrum C 10”. 
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zadania publicznego. przedkonkursowych”. Konsultacje koncepcji zasad funkcjonowania 
kolejnego Centrum Obywatelskiego w Krakowie, 
tym razem w Nowej Hucie, trwały od 9 do 28 
czerwca 2019 r. Proces obejmował trzy formy 
konsultowania: warsztatowe spotkania 
konsultacyjne, badania ankietowe oraz dyżury 
eksperckie. Wypracowane w konsultacjach 
rekomendacje zostały ujęte w ogłoszeniu 
konkursowym z dnia 28 sierpnia 2019 r.  
na zlecenie do realizacji w formie powierzenia 
zadania pn. „Centrum Obywatelskie Centrum C 
10” w lokalizacji os. Centrum C 10.  

2.Analiza i usprawnienie systemu 
NAWIKUS w zakresie składania, 
realizacji i rozliczania zadań publicznych. 

działanie ciągłe  
od 2019 r. 

Raport z oceny 
funkcjonalności 
systemu NAWIKUS. 

Zrealizowano modernizację systemu, polegającą 
na dostosowaniu systemu do aktualnych 
przepisów prawa, w tym obsługę nowych 
wzorów ofert i sprawozdań z realizacji zadań 
publicznych w ramach otwartych konkursów 
ofert, obowiązujących od 1 marca 2019 r.  
oraz utworzono nowy moduł generatora ofert 
uproszczonych zgodnie z art. 19a ustawy z dnia 
24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku 
publicznego i o wolontariacie. Realizowano 
zadanie pierwszej linii wsparcia  
dla użytkowników zewnętrznych oraz 
wewnętrznych systemu, poprzez przyjmowanie 
zgłoszeń oraz pomoc przy wypełnianiu ofert oraz 
sprawozdań wykluczonych cyfrowo 
przedstawicielom organizacji pozarządowych.  
Przeprowadzono siedem szkoleń z obsługi 
systemu NAWIKUS, 4 dla pracowników Urzędu 
Miasta Krakowa oraz 3 dedykowane 
przedstawicielom NGO. Zakres szkoleń 
obejmował: opis i demonstrację działania 
systemu, jego struktur oraz głównych 
funkcjonalności, ćwiczenia praktyczne  
w podsystemie Generatora Wniosków 
Aplikacyjnych, które dotyczyły szczególnie 
rejestracji organizacji w systemie, 
przygotowywania ofert oraz sprawozdań, analizę 
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informacji, w tym wskaźników 
efektywnościowych, natomiast ćwiczenia  
w podsystemie Elektronicznego Wspomagania 
Monitoringu Kontraktowanych Usług 
ukierunkowane były w szczególności  
na zapoznanie się z zasadami tworzenia  
i publikacji konkursów, weryfikacji profili 
organizacji, oceny ofert, rozstrzygania 
konkursów, urealniania ofert, podpisywania 
umów, obsługi sprawozdań, oceny jakości 
realizacji usługi, analizy poszczególnych 
wskaźników jakościowych i efektywnościowych 
oraz zapoznania z nowymi funkcjonalnościami 
systemu. Generator Wniosków Aplikacyjnych 
NAWIKUS dostępny jest dla NGO pod adresem 
internetowym: gwa.nawikus.krakow.pl 

4.Zwiększenie ilości projektów 
partnerskich realizowanych 
przez Miasto Kraków  
z organizacjami pozarządowymi. 

1. Opracowanie katalogu zadań 
publicznych, w których preferowane będą 
oferty wspólne organizacji 
pozarządowych. 

do końca 2019 r. Katalog zadań oraz 
kryteria konkursowe 
zawierające zasady 
promujące realizację 
zadań publicznych  
w formie ofert 
wspólnych. 

Realizacja tego zadania priorytetowego została 
przesunięta na rok 2020 z uwagi na zmiany 
budżetowe w Gminie Miejskiej Kraków w roku 
2019 (zmniejszone wpływy do budżetu Miasta 
z podatków w wyniku zmiany przepisów prawa). 

2. Promocja idei tworzenia projektów 
partnerskich we współpracy z Gminą,  
oraz publikacja bieżących informacji  
o konkursach na wybór partnerów 
społecznych do realizacji projektów,  
w tym projektów z wykorzystaniem 
środków europejskich.  

do końca 2019 r. 1.Infografiki 
dotyczące tworzenia 
projektów 
partnerskich z Gminą. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Realizacja tego zadania publicznego została 
zlecona w trybie otwartego konkursu ofert  
na kwotę 69 815 zł. Realizatorem zadania  
w okresie od 31 października do 31 grudnia  
2019 r. było Krakowskie Forum Organizacji 
Społecznych KraFOS.  
W ramach zadania powstała infografika 
dotycząca zasad powoływania i funkcjonowania 
w Gminie Komisji Dialogu Obywatelskiego oraz 
zasad zawierania umów partnerskich pomiędzy 
Miastem a NGO. Wersja elektroniczna została 
opublikowana na stronie internetowej i dostępna 
jest w miejskim portalu dla NGO pod adresem 
internetowym: 
https://ngo.krakow.pl/start/239551,artykul,12_kr
okow_partnerstwa.html. 
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2.Kampania 
informacyjna.  

Dodatkowo wydrukowano 1 000 egzemplarzy 
infografiki w formie książeczki z 2 plakatami . 
Informatory przekazano funkcjonującym  
w Gminie Miejskiej Kraków 8 Komisjom 
Dialogu Obywatelskiego, KRDPP, Krakowskiej 
Radzie Seniorów, Radzie ds. Równego 
Traktowania, Radzie ds. Bezdomności, 
Młodzieżowej Radzie Miasta Krakowa, 
Miejskiego Centrum Dialogu, Centrum 
Obywatelskiego ul. Reymonta 20 oraz Centrum 
Obywatelskiego Centrum C 10.  Pozostałe 
egzemplarze dostępne są w siedzibie Wydziału 
Polityki Społecznej i Zdrowia Urzędu Miasta 
Krakowa. 
 
Kampania internetowa pn. „12 kroków 
partnerstwa” odbyła się w okresie od 31 
października do 30 listopada 2019 r.  
na specjalnie stworzonej stronie internetowej 
www.12krokowngo.pl.  
Aby promować proces tworzenia  
i funkcjonowania KDO oraz partnerstw NGO-
UMK,  kampanię podzielono na 12 Kroków. 
Każdy krok opisywał fragment procesu NGO-
UMK lub KDO. W efekcie powstało 12 tekstów: 
- 6 tekstów (kroków) opisujących zasady 
powoływania i funkcjonowania Komisji Dialogu 
Obywatelskiego.  
-  6 tekstów (kroków) opisujących proces 
zawierania partnerstwa na linii NGO-UMK. 
Do każdego tekstu powstała infografika 
obrazująca treści prezentowane w danym kroku. 
W okresie trwania kampanii stronę odwiedziło  
3 620 osób. 

5. Aktualizacja polityki 
lokalowej Miasta Krakowa. 

1.Działania informacyjne dotyczące 
polityki lokalowej Gminy wobec 
organizacji pozarządowych. 
  

do końca 2019 r. Materiały 
informacyjne 
dotyczące polityki 
lokalowej Gminy 
wobec organizacji 

Zarząd Budynków Komunalnych w Krakowie  
w ramach działań informacyjnych dotyczących 
polityki lokalowej Gminy Miejskiej Kraków 
wobec organizacji pozarządowych,  
w roku 2019 zostały zorganizował 2 szkolenia  
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pozarządowych. w zakresie możliwości wynajmu lokali 
użytkowych przez NGOs oraz związanych  
z tym procedur. Dodatkowo na przełomie roku 
2018/2019, we współpracy z Biurem Miejski 
Ośrodek Wspierania Inicjatyw 
Społecznych/Wydziałem Polityki Społecznej 
i Zdrowia Urzędu Miasta Krakowa 
przygotowany został informator, szczegółowo 
opisujący regulacje obowiązujące w tym 
zakresie. Wydawnictwo dostępne jest w wersji 
elektronicznej w miejskim portalu dla NGO pod 
adresem internetowym 
https://ngo.krakow.pl/organizacja_i_prawo/2261
37,artykul,zasady_wynajmu_komunalnych_lokal
i_uzytkowych_dla_ngo.html. 
Ponadto w okresie od 20 grudnia 2019 r.  
do 17 stycznia 2020 r. Zarząd Budynków 
Komunalnych uczestniczył w konsultacjach  
społecznych w zakresie zasad najmu lokali 
użytkowych dla organizacji pozarządowych  
w Gminie Miejskiej Kraków wypracowanych  
na skutek prac Zespołu roboczego  
ds. opracowania założeń polityki lokalowej  
dla organizacji  pozarządowych.  
Podczas konsultacji przedstawiono m.in. 
propozycję zmian do zarządzenia nr 2760/2013 
Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 24 września 
2013 r. w sprawie trybu i szczegółowych 
warunków najmu lokali użytkowych 
stanowiących własność Gminy Miejskiej Kraków 
wynajmowanych przez Zarząd Budynków 
Komunalnych w Krakowie (ze zm.), 
uwzględniających postulaty zgłaszane przez 
organizacje pozarządowe podczas prac Zespołu. 
Bieżące informacje o polityce lokalowej Miasta 
publikowane są w miejskim portalu dla NGO 
pod adresem internetowym 
https://ngo.krakow.pl/organizacja_i_prawo/2261
37,artykul,zasady_wynajmu_komunalnych_lokal
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i_uzytkowych_dla_ngo.html. 

6. Działania wzmacniające 
potencjał sektora 
pozarządowego.  

1.Stworzenie przewodnika dla 
nowopowstających inicjatyw społecznych  
oraz dla działających już organizacji 
dotyczącego współpracy finansowej  
i niefinansowej  z  Gminą. 

do końca 2019 r. Pakiet informacyjny  
dla podmiotów 
zainteresowanych 
współpracą z Miastem 
Kraków. 

Bieżące informacje o formach i możliwościach 
współpracy NGO z Miastem publikowane  
są w komunikatach w BIP MK oraz  
w aktualnościach w miejskim portalu dla 
organizacji pozarządowych www.ngo.krakow.pl.  
Ponadto Wydział Polityki Społecznej 
 i Zdrowia przesyła ww. informacje  
w cotygodniowym newsletterze Wydziału.  
W 2019 r. rozesłano 38  newsletterów.  
Dodatkowo w miejskim portalu internetowym  
pod adresem 
https://ngo.krakow.pl/organizacja_i_prawo/2227
24,artykul,przewodnik_dla_organizacji_pozarzad
owych.html dostępny jest Poradnik dla NGO  
w wersji on-line. 

2. Prowadzenie działań informacyjno-
edukacyjnych adresowanych  
do mieszkańców w zakresie korzystania  
z narzędzi współpracy z Gminą  
np. inicjatywy lokalnej, mikrograntów. 

do końca 2019 r. Konkurs na zadanie 
zlecone  obejmujące 
program działań 
informacyjnych  
i edukacyjnych. 

W roku 2019 Gmina Miejska Kraków wspólnie  
z Fundacją Biuro Inicjatyw Społecznych 
realizowały na terenie Krakowa Projekt pn. „FIO 
Małopolska Lokalnie – Północ”, którego celem 
było pomaganie w rozwoju młodym 
organizacjom pozarządowym, grupom 
nieformalnym, grupom samopomocowym  
i młodym NGO w realizacji przedsięwzięć 
społecznych. 16 projektów autorstwa organizacji 
pozarządowych i grup nieformalnych z terenu 
Krakowa zyskało w roku 2019 blisko 50 000 zł 
wsparcia na społeczne inicjatywy. Dodatkowo  
zorganizowano plebiscyt na Najciekawszą 
Inicjatywę Zrealizowaną w Gminie Miejskiej 
Kraków.  
Szczegółowe informacje dotyczące Projektu  
pn. „FIO Małopolska Lokalnie – Północ” 
dostępne są w miejskim portalu 
dialogspoleczny.krakow.pl – zakładce „Projekty 
społeczne” 
(https://dialogspoleczny.krakow.pl/projekty-
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spoleczne/). 
Dodatkowo działania informacyjne   
w zakresie sposobów współpracy Gminy 
Miejskiej Kraków z trzecim sektorem 
prowadzone są w ramach zleconego zadania 
publicznego pn. „Centrum Obywatelskie  
ul. Reymonta 20”. 

3. Wypracowanie rekomendacji  
w zakresie wspierania przez Gminę 
Miejską Kraków  organizacji w zakresie 
ich ekonomizacji. 

do końca 2019 r. Rekomendacje  
w zakresie wspierania 
przez Gminę Miejską 
Kraków w zakresie 
ekonomizacji 
organizacji 
pozarządowych. 

W ramach  realizowanego wraz z Fundacją Biuro 
Inicjatyw Społecznych projektu pn. „MOWES -  
Małopolski Ośrodek Wsparcia Ekonomii 
Społecznej – Krakowski Obszar Metropolitarny” 
wypracowano rekomendacje  w obszarze 
zrównoważonych zamówień publicznych 
udzielanych przez Urząd Miasta Krakowa. 
Projekt realizowano w ramach funduszy 
europejskich. 
Materiał pn. „Rekomendacje stosowania klauzul 
społecznych i aspektów społecznych  
w zamówieniach publicznych” opublikowany 
został w miejskim portalu internetowym 
www.ngo.krakow.pl w zakładce NGOS  w dziale 
„Badania, raporty” pod adresem internetowym 
https://ngo.krakow.pl/start/239743,artykul,aktual
ne_badania_i_raporty.html. 

7.Podnoszenie jakości 
współpracy lokalnej.   

1.Działania wspierające integrację sektora 
pozarządowego, w tym budowanie 
sektorowych i ponadsektorowych 
reprezentacji.   

działanie ciągłe 
od 2019 r. 

Konkurs  na zadanie 
zlecone. 

Gmina Miejska Kraków ogłosiła otwarty 
konkurs ofert na zlecenie organizacjom 
pozarządowym realizacji tego zadania 
publicznego w dniu 1 lipca 2019 r. Wskutek 
niespełnienia przez wszystkie oferty złożone  
do konkursu kryteriów formalnych, konkurs 
został unieważniony zarządzeniem nr 2144/2019 
Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 23.08.2019 r. 
Z uwagi na wprowadzone w tym okresie zmiany 
budżetowe, Miasto odstąpiło od woli ponownego 
ogłoszenia konkursu. 

2. Regularne działania edukacyjne  
dla kadry organizacji pozarządowych  
i pracowników jednostek organizacyjnych  
Gminy w zakresie współpracy formalnej  

działanie ciągłe 
od 2019 r. 

Zapisy sprawozdań  
z realizacji Rocznych 
Programów 
Współpracy. 

Koordynator współpracy Gminy z NGO  
na bieżąco informował pozostałe komórki 
merytoryczne UMK i MJO o zmianach  
w obowiązujących w tym zakresie przepisach 
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i merytorycznej przy realizacji zadań 
publicznych, w tym działania wspólne  
służące budowaniu kultury współpracy  
(szkolenia wspólne, wizyty studyjne itp.). 

prawa, min. o zmianie formularzy ofert, 
sprawozdań oraz wzorów umów dotacyjnych  
od 1 marca 2019 r. i związaną z tym zmianą 
sposobu rozliczania realizacji zadań publicznych.  
W ramach modernizacji systemu NAWIKUS 
przeprowadzono w 2019 r. 7 szkoleń z obsługi 
systemu: 4 dla pracowników UMK oraz  
3 dla przedstawicieli NGO. 
Działania edukacyjno-szkoleniowe, szczególnie 
dla przedstawicieli trzeciego sektora prowadzone 
były w ramach oferty „Centrum Obywatelskiego 
ul. Reymonta 20” - zadania zleconego przez 
Gminę w trybie otwartego konkursu ofert. 
W roku 2019 r. przeprowadzono 153 godziny 
szkoleń, 2 wizyty studyjne, 3 seminaria oraz  
9 spotkań networkingowych.  
Ponadto pracownicy UMK czy MJO mieli 
możliwość uczestnictwa z szkoleniu 
zewnętrznym, m.in. 8 października 2019 r.  
pn. „Przekazywanie i rozliczanie dotacji w trybie 
ustawy o działalności pożytku publicznego  
i o wolontariacie oraz w dniu 4 grudnia 2019 r. 
pn. „Kontrola i zwrot dotacji udzielonych przez 
samorząd terytorialny organizacjom 
pozarządowym w trybie ustawy o działalności 
pożytku publicznego i o wolontariacie” 
orgaznizowanego przez Małopolski Instytut 
Samorządu Terytorialnego i Administracji. 

3. Przeprowadzenie raz na rok ewaluacji 
wewnętrznej współpracy pomiędzy 
jednostkami organizacyjnymi  Gminy  
a organizacjami pozarządowymi, w tym 
działań koordynacyjnych i wspierających 
współpracę Urzędu Miasta Krakowa  
z organizacjami pozarządowymi.    

działanie ciągłe 
od 2019 r. 

1.Podsumowanie 
wyników ankiety  
on-line.  
 
2.Raporty  ze spotkań 
branżowych 
(ewaluacyjnych). 
 

Na bieżąco współpracowano z Koordynatorami 
ds. współpracy z organizacjami pozarządowymi  
i mieszkańcami w zakresie wzmacniania 
społeczeństwa obywatelskiego wyznaczonymi  
w każdej komórce merytorycznej UMK i MJO. 
Dokonano aktualizacji zarządzenia Prezydenta 
Miasta Krakowa w sprawie koordynacji 
współpracy Gminy Miejskiej Kraków  
z organizacjami pozarządowymi i mieszkańcami 
w zakresie wzmacniania społeczeństwa 
obywatelskiego oraz usprawnienia przepływu 
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informacji zewnętrznej i wewnętrznej dotyczącej 
tej współpracy. Wykaz koordynatorów dostępny 
jest w miejskim portalu internetowym pod 
adresemhttps://ngo.krakow.pl/start/100461,artyk
ul,koordynatorzy.html. 

8.  Budowa współpracy 
trójsektorowej. 

1. Wspieranie współpracy 
międzysektorowej w Krakowie 
szczególnie pomiędzy sektorem biznesu,  
w tym środowiskiem start-up, a NGO.   

do końca 2019 r. Plan spotkań. W 2019 r. Wydział ds. Przedsiębiorczości 
i Innowacji Urzędu Miasta Krakowa wdrożył 
szereg inicjatyw na rzecz budowy współpracy 
trójsektorowej. W szczególności działanie  
to było realizowane poprzez małe granty  
(na realizację zadań publicznych w zakresie 
wsparcia przedsiębiorczości oraz rewitalizacji), 
otwarty konkurs ofert oraz organizację wydarzeń 
sieciujących.  
W tym kontekście kluczowym wydarzeniem była 
5. edycja  Krakowskiego Tygodnia Startupów 
(21-27 października 2019 r.), w ramach której 
przygotowano oraz zrealizowano plan spotkań 
obejmujący otwarte warsztaty, panele, szkolenia 
i sesje networkingowe, których celem było nie 
tylko pokazanie najlepszych istniejących już 
biznesów i wsparcie „ludzi z pomysłem”  
w rozwoju własnych inicjatyw, ale również 
zacieśnianie współpracy międzysektorowej.  
Ponadto podejmowano inicjatywy 
ukierunkowane na wzmocnienie potencjału 
merytorycznego organizacji pozarządowych,  
a przez to na zwiększenie ich udziału  
w projektowaniu oraz realizacji polityk 
publicznych. Inicjatywa ta realizowana była  
w szczególności w formie spotkań informacyjno-
konsultacyjnych, w trakcie których 
przedstawiciele organizacji pozarządowych mieli 
możliwość zdobyć wiedzę związaną  
z aplikowaniem o środki publiczne (w formule 
małego grantu), wdrażaniem, 
sprawozdawczością oraz rozliczaniem realizacji 
zadań publicznych.    



 
 

Tabela nr 2. Zadania priorytetowe zaplanowane przez Urząd Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne do realizacji w trybie ciągłym  

Działania 
(wynikające  

z celów 
Programu): 

Zadania priorytetowe: 
Planowane 

do realizacji:  
Produkty zadań: Informacja o realizacji: 

 
1. Włączenie 
organizacji 
pozarządowych 
we wspólne 
tworzenie 
diagnoz, wymianę 
informacji 
pomiędzy 
sektorem 
pozarządowym  
a Gminą na temat 
potrzeb  
i problemów 
społecznych,  
w rozwiązanie 
których mogą 
zaangażować się 
organizacje 
pozarządowe   

1.Utworzenie i bieżąca 
aktualizacja  na portalu 
www.ngo.krakow.pl bazy 
danych zawierających: 
a) aktualne badania 
dotyczące sytuacji 
społecznej w Krakowie 
opracowane przez Urząd 
Miasta, podmioty 
badawcze oraz organizacje 
pozarządowe;  
b) raporty, w tym 
cząstkowe z oceny 
realizowanych programów 
i strategii w Krakowie. 

 
 

działanie 
ciągłe 

Aktualna baza danych 
dostępna na portalu 
internetowym zawierająca 
aktualne badania 
i raporty.  

Działanie prowadzone na bieżąco. 
 Informacja o wykonanym zakresie w roku 2019 ujęta została w tabeli nr 1 
– działanie nr 1 – zadanie priorytetowe nr 1. 

2.Włączanie organizacji 
pozarządowych  
w tworzenie diagnoz 
lokalnych,  
w tym w formule 
zespołów roboczych. 

 
 

działanie 
ciągłe 

Diagnozy  lokalne tworzone  
z udziałem środowiska 
organizacji pozarządowych. 

Przedstawiciele organizacji pozarządowych uczestniczą aktywnie  
w procesie powstawania w Krakowie min. projektów uchwał Rady Miasta 
Krakowa czy programów i strategii tworzonych w Gminie Miejskiej 
Kraków. Projekty dokumentów  wypracowywanych w Urzędzie Miasta 
Krakowa konsultowane są z członkami KRDPP, 8 KDO, RRT czy  
w szerszym gronie podczas przeprowadzanych konsultacji społecznych. 
Corocznie organizacje pozarządowe biorą udział w pracach nad projektem  
min. programu współpracy Gminy z NGO, Gminnego Programu 
Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,  gminnych programów 
ochrony  zdrowia czy powiatowego programu na rzecz osób 
niepełnosprawnych.  
W 2019 r. przeprowadzono diagnozy potrzeb lokalnych z udziałem 
organizacji pozarządowych w m.in. następujących zakresach: 
- stworzenia koncepcji funkcjonowania w Nowej Hucie kolejnego 
Centrum Obywatelskiego; 
- analizy potrzeb zmian  w zakresie polityki lokalowej Miasta wobec NGO 
przy udziale  Zespołu  roboczego ds. opracowania założeń polityki 
lokalowej dla NGOs. 
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Ponadto diagnozowanie potrzeb lokalnych  z udziałem trzeciego sektora 
realizowane było w ramach oferty „Centrum Obywatelskiego  
ul. Reymonta 20” a od marca 2020 r. jest także możliwe dzięki ofercie 
„Centrum Obywatelskiego Centrum C 10”. 

3.Poprawa przepływu 
informacji pomiędzy 
właściwymi jednostkami 
organizacyjnymi  Gminy  
a organizacjami 
pozarządowymi poprzez 
m.in.: 
a. modernizację portalu 
www.ngo.krakow.pl, jako 
podstawowego narzędzia 
wymiany informacji 
pomiędzy Gminą a 
organizacjami 
pozarządowymi, 
b. stworzenie aktualnej 
bazy organizacji 
pozarządowych  
i rozwijanie jej 
funkcjonalności,   
c. stworzenie branżowych 
newsletterów, 
d. opracowanie  
materiałów 
informacyjnych 
dotyczących współpracy 
finansowej  
i pozafinansowej, w tym 
zlecenie zadania w trybie 
konkursu ofert. 

 
 
 
 
 
 
 

działanie 
ciągłe 

1.Raport z oceny 
funkcjonalności portalu 
www.ngo.krakow.pl 
zrealizowanego z udziałem 
przedstawicieli  NGO. 
 
2.Portal www.ngo.krakow.pl  
wraz z nowymi 
funkcjonalnościami.  
 
3.Zaktualizowana baza NGO.  
 
 
 
 
4.Pakiet  materiałów 
informacyjnych. 

Z uwagi na cięcia budżetowe, przygotowanie raportu z funkcjonowania 
miejskiego portalu internetowego www.ngo.krakow.pl przesunięto na rok 
2020. 
 
 
Prace usprawniające i rozbudowujące miejski portal internetowy  
dla organizacji pozarządowych prowadzone są na bieżąco. Informacje  
za rok 2019 wskazano w tabeli nr 1 – działanie nr 1 – zadanie priorytetowe 
nr 1. 
 
Baza funkcjonujących w Krakowie organizacji pozarządowych znajdująca 
się na stronie miejskiej stronie internetowej www.ngo.krakow.pl  jest na 
bieżąco aktualizowana, zarówno przez przedstawicieli trzeciego sektora, 
jak również operatorów strony internetowej. 
 
Opracowanie materiałów informacyjnych zlecono w roku 2019 w trybie 
otwartego konkursu ofert. Szczegółowa informacja ujęta została w tabeli 
nr 1 – działanie nr 4 – zadanie priorytetowe nr 2. 

2.Aktywny udział  
sektora 
pozarządowego  
w konsultacjach 
społecznych 
 

1. Stworzenie 
zintegrowanego 
harmonogramu konsultacji 
społecznych 
prowadzonych  przez 
Gminę oraz umieszczenie 

 
 
 

działanie 
ciągłe 

Harmonogram konsultacji  
na dany rok wraz  
z aktualizacjami dostępny  
on-line na portalu dotyczącym 
konsultacji społecznych   
w Krakowie. 

Aktualny kalendarz konsultacji społecznych w Gminie Miejskiej Kraków 
dostępny jest w miejskim portalu internetowym pod adresem: 
https://dialogspoleczny.krakow.pl/calendar/kalendarz-wydarzen-mcd/. 
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informacji  
o wszystkich 
prowadzonych  w Gminie 
Kraków konsultacjach 
społecznych  na jednym 
portalu. 
2. Prowadzenie działań 
informacyjnych  
i edukacyjnych o roli, 
zasadach prowadzenia 
konsultacji społecznych 
skierowanych  
do urzędników  
i partnerów społecznych.   

 
 

działanie 
ciągłe 

Program szkoleń (co najmniej 
raz do roku) dla urzędników  
i przedstawicieli partnerów 
społecznych. 

W październiku 2019 r. odbyło się szkolenie w tym zakresie  
dla 21 koordynatorów konsultacji społecznych z 18 komórek 
organizacyjnych Urzędu Miasta Krakowa i miejskich jednostek 
organizacyjnych.  
  
 

3.Wzmacnianie 
ciał dialogu  
obywatelskiego. 

1. Informowanie  
o zasadach powstawania  
KDO oraz inicjowanie 
nowych zespołów 
roboczych,  
w tym 
interdyscyplinarnych. 

 
 

działanie 
ciągłe 

1.Materiały informacyjne 
dotyczące zasad powoływania 
KDO i funkcjonowania ciał 
dialogu. 
2.Kampania informacyjno-
edukacyjna dotycząca KDO  
i funkcjonowania ciał dialogu. 

Zadanie zrealizowano w roku 2019 w trybie otwartego konkursu ofert  
dla NGO.  
Informację ujęto w tabeli nr 1 (działanie nr 4 – zadanie priorytetowe nr 2).  

2. Rozwój współpracy 
KRDPP z KDO oraz ciała 
dialogu ze  środowiskiem 
NGO oraz komisjami  
Rady Miasta Krakowa. 

 
 

działanie 
ciągłe 

1.Rekomendacje w zakresie 
form współpracy pomiędzy 
ciałami dialogu oraz Radą 
Miasta Krakowa. 
2.Plan pracy ciał dialogu 
obywatelskiego 
uwzględniający 
Rekomendacje w zakresie 
budowania współpracy 
pomiędzy ciałami dialogu oraz 
Radą Miasta Krakowa. 

Krakowska Rada Działalności Pożytku Publicznego III kadencji podjęła 
temat  wypracowania współpracy pomiędzy ciałami dialogu a Radą Miasta 
Krakowa. Celem wzmocnienia wzajemnej współpracy i stworzenia 
synergii działania organizacji pozarządowych i radnych dzielnic  
na posiedzenie KRDPP zaproszeni zostali Przewodniczący Rad  
i Zarządów Dzielnic. Jedno z posiedzeń odbyło się z udziałem 
przewodniczących Komisji  Dialogu Obywatelskiego celem wzmocnienia 
wzajemnej współpracy.  
 
 

4.Włączenie 
organizacji 
pozarządowych  
w realizację 
strategii  
i programów. 

1.Opracowanie przez 
właściwe jednostki 
organizacyjne Gminy  
rocznego programu 
współpracy  
z organizacjami 
pozarządowymi jako 

 
 

działanie 
ciągłe 

Zapisy do rocznego programu 
współpracy z NGO  
powiązane ze strategiami 
/programami/politykami 
lokalnymi. 

Wykaz programów i strategii Miasta Krakowa, z którymi powiązana była 
zaplanowana w roku 2019 współpraca z organizacjami pozarządowymi, 
ujęty został w § 3 „Programy sektorowe” Programu Współpracy GMK  
na rok 2019 z organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami 
określonymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.  
o działalności  pożytku publicznego i o wolontariacie . 
Lista dokumentów powstała w procesie konsultacji projektu  



 57

realizatorami właściwych 
programów i strategii. 

ww. Programu z komórkami merytorycznymi UMK i MJO zlecającymi  
w imieniu Miasta realizację zadań publicznych.  

5.Włączenie 
organizacji 
pozarządowych 
do realizacji 
zadań 
publicznych.   

1. Stworzenie katalogu 
zadań publicznych  
z udziałem organizacji 
pozarządowych,  
obejmującego: 
a. nowe zadania, które 
w związku z przyjętymi 
strategiami/ 
programami/politykami  
przekazane będą w formie 
finansowej do realizacji 
organizacjom 
pozarządowym, 
b. zadania planowane  
do zlecenia w trybie 
wieloletnim, w tym do tej 
pory realizowane w trybie 
rocznym, 
c. zadania zlecane  
na podstawie projektu 
budżetu przedstawionego 
Radzie Miasta Krakowa 
(tzw. prowizorium 
budżetowe), w tym do tej 
pory ogłaszane  
w późniejszym terminie, 
d. zadania zlecane  
w trybie zapewniającym 
większą efektywność  
i elastyczność realizacji 
np. regranting, art.19a,  
do tej pory realizowane  
w oparciu o otwarty 
konkurs ofert,  
e. zadania zlecane, gdzie 
preferowana będzie 
realizacja zadania  

 
 

działanie 
ciągłe 

  Katalog zadań publicznych. Szczegółowy wykaz zaplanowanych przez Gminę Miejską Kraków zadań 
publicznych do zlecenia w danym roku wraz z wysokością środków 
finansowych oraz planowanym trybem zlecenia stanowi każdorazowo 
załącznik lub załączniki do programów współpracy. Przykładowo  
w programie współpracy na rok 2019 były to: załączniki nr 2 (zadania 
finansowane ze środków miejskich) oraz załącznik nr 3 (zadania 
finansowane ze środków dzielnicowych). 
Każdorazowo projekt programu współpracy poddawany jest konsultacjom 
społecznym, wtedy to organizacje pozarządowe mają możliwość 
przedłożenia swoich propozycji lub uwag w tym zakresie. 
Ponadto projekt programu konsultowany jest z Krakowską Radą 
Działalności Pożytku Publicznego oraz 8 Komisjami Dialogu 
Obywatelskiego, które tworzą właśnie przedstawiciele trzeciego sektora. 
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w oparciu o partnerstwo 
międzysektorowe 
(w tym ze środowiskiem 
akademickim i biznesem).  

2. Prowadzenie działań 
informacyjnych oraz 
publikacje harmonogramu 
konkursów na zadania 
zlecone organizacjom 
pozarządowym. 

 
 

działanie 
ciągłe 

1.Harmonogram konkursów 
na zadania zlecone.  
 
 
 
 
 
 
 
2.Materiały informacyjne  
o planowanych konkursach  
na zadania zlecone 
organizacjom pozarządowym. 

Harmonogram ogłaszania otwartych konkursów ofert w Gminie Miejskiej 
Kraków jest każdorazowo ujęty w załącznikach do programu współpracy 
na dany rok. 
W Programie Współpracy na rok 2019, harmonogram ogłaszania 
otwartych konkursów ofert ze środków miejskich wskazany był  
w załączniku nr 2, a terminy ogłaszania otwartych konkursów ofert  
ze środków  dzielnicowych ujęty został w załączniku nr 3. 
 
 
Ogłoszenia otwartych konkursów ofert publikowane  są każdorazowo 
w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa www.bip.krakow.pl  
(komunikaty na stronie głównej oraz w dziale „Współpraca  
z organizacjami pozarządowymi” – zakładka „otwarte konkursy ofert”) 
oraz w miejskim portalu dla organizacji pozarządowych 
www.ngo.krakow.pl  (aktualności na stronie głównej oraz w dziale 
„dotacje: - zakładka „otwarte konkursy ofert”).  
Dodatkowo informowano o ogłoszonych konkursach przesyłana jest  
do członków 8 KDO, KRDPP, KRS, RRT oraz Rad Dzielnic Miasta 
Krakowa.  
Ponadto informacja o ogłoszeniu konkursowych przesyłana jest  
cotygodniowym newsletterem Wydziału Polityki Społecznej i Zdrowia 
oraz publikowana na stronach internetowych „Centrum Obywatelskiego  
ul. Reymonta 20” oraz od marca 2020 r. „Centrum Obywatelskiego 
Centrum C 10”. 

3.Prowadzenie konsultacji 
założeń do wybranych 
otwartych konkursów 
ofert.   

działanie 
ciągłe 

Informacja w sprawozdaniach  
z realizacji rocznego 
programu współpracy 
dotyczącej konsultacji założeń 
otwartych konkursów ocen. 

Działanie realizowane przez GMK już od kilku lat, na przykładzie 
konsultacji koncepcji funkcjonowania „Centrum Obywatelskiego  
ul. Reymonta 20” (2015 r.) oraz zasad funkcjonowania kolejnego centrum 
– „Centrum Obywatelskie Centrum C 10” (2019 r.). 

4.Organizacja przez 
jednostki organizacyjne 
Gminy minimum raz do 
roku spotkań 
informacyjno-

 
działanie 

ciągłe 

Raport ze spotkań 
upubliczniony na stronach 
www.ngo.krakow.pl. 

Spotkania konsultacyjno-warsztatowe organizowane są corocznie  
w ramach konsultacji projektu programu współpracy na kolejny rok. 
Raport ze spotkań uwzględniony jest w Raporcie z konsultacji projektu 
programu. Ten z 2019 r. dostępny jest w miejskim portalu internetowym 
pod adresem internetowym: 



 59

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

konsultacyjnych  
z udziałem NGO  
w ramach, których 
wyznaczane będą 
priorytetowe zadania  
do programu współpracy.    

https://ngo.krakow.pl/konsultacjem/214392,artykul,sprawy_spoleczne.html 
 

6.  Działania 
wzmacniające 
potencjał sektora 
pozarządowego   

1. Prowadzenie 
systematycznego badania 
potrzeb organizacji  
w zakresie działań 
edukacyjnych. 

 
działanie 

ciągłe 

Roczne raporty z badania 
potrzeb. 

Bieżące badania potrzeb organizacji pozarządowych w zakresie oferty 
edukacyjnej prowadzone jest w ramach oferty „Centrum Obywatelskiego 
ul. Reymonta 20”, a od 2020 r. realizowane będzie także w ramach 
„Centrum Obywatelskiego Centrum C 10” jako zadań zleconych przez 
Miasto. 

2. Promocja funduszu 
wkładów własnych  
i zabezpieczenie 
adekwatnych środków 
finansowych zgodnie  
z zapotrzebowaniem. 

 
działanie 

ciągłe 

Zlecenie oceny realizacji 
konkursu  na wkłady własne 
edycja 2018 r. 

Realizacja tego zadania zaplanowana została na rok 2020. 

7.Podnoszenie 
jakości 
współpracy 
lokalnej. 

1.Promocja działań NGO 
przez Gminę. 

 
działanie 

ciągłe 

Kampanie społeczne 
promujące krakowskie 
organizacje pozarządowe. 

Realizacja tego zadania zaplanowana została na rok 2020. 



 
 

XXI. OCENA REALIZACJI PROGRAMU WSPÓŁPRACY GMINY 
MIEJSKIEJ KRAKÓW Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI 
ZA ROK 2019 

 
Koordynację realizacji Programu prowadził w 2019 r. Wydział Polityki Społecznej  
i Zdrowia Urzędu Miasta Krakowa. Monitoring realizacji Programu odbywał się m.in.  
w oparciu o stały kontakt komórki koordynującej ze wskazanymi w Wydziałach i miejskich 
jednostkach organizacyjnych koordynatorami współpracy wydziału z organizacjami 
pozarządowymi. Monitoring realizacji finansowej Programu prowadzony był w oparciu 
o  przeprowadzone kontrole realizacji zadań publicznych, w miejscu realizacji projektów, 
kontrole realizacji harmonogramu i zakresu rzeczowo-finansowego zadania oraz poprzez 
analizę składanych przez organizacje pozarządowe sprawozdań z realizacji zadań 
publicznych.  

 
Monitoring realizacji zadania kontynuowano w oparciu o przeglądy procesu GR5 „Udzielanie 
dotacji podmiotom zewnętrznym”. Komórki organizacyjne Urzędu Miasta Krakowa, 
realizujące współpracę finansową z organizacjami pozarządowymi zostały zobligowane przez 
koordynatora (właściciela) procesu – Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia –  
do monitorowania wskaźników z zakresu współpracy finansowej. 
 
XXII.I. MONITOROWANIE RYZYK 
Rejestr ryzyk 

Lp. Nazwa ryzyka 
Ocena 

ryzyka1 
Zapobieganie 

1. 

Niewykonanie zaplanowanego  
w Programie zadania w związku  
z brakiem środków finansowych  
w GMK 

2 

Monitorowanie  
(ryzyko nieznacznie wzrosło z  uwagi 
na zmniejszone wpływy do budżetu 

GMK, min. z podatków) 

2. 

Niepodpisanie umowy  
z organizacją pozarządową  
z powodu rezygnacji organizacji  
z przyznanej dotacji 

1 Monitorowanie  
(niewielki odsetek wszystkich umów) 

3. 

Rozwiązanie umowy z organizacją 
pozarządową w wyniku 
nienależytego lub niewykonania 
przedmiotu umowy 

1 Tolerowanie  
(niewielki odsetek wszystkich umów) 

4. 
Cele nieosiągnięte – niskie 
uczestnictwo  

1 Przeciwdziałanie  
(nie stwierdzono zdarzenia) 

                                                      
1 Ryzyka oceniamy jako:       
RYZYKO KRYTYCZNE (ocena 7) - wymaga możliwie szybkiej reakcji kierownictwa, ponieważ stan aktualny 
może grozić poważnymi negatywnymi konsekwencjami – Podjęcie działań nie powinno być odkładane  
RYZYKO POWAŻNE (ocena 5 lub 6) - wymaga reakcji kierownictwa, sposób przeciwdziałania ryzyku zależy 
od możliwości kadrowych, finansowych itp. Działania należy zaplanować, ale ich terminy mogą być odleglejsze 
niż w ww. przypadku     
RYZYKO UMIARKOWANE (ocena 3 lub 4) - przeciwdziałanie wskazane, szczególnie tam, gdzie można 
uzyskać poprawę bezpieczeństwa bez istotnych nakładów. Jeśli „właściciel ryzyka” jest gotów je zaakceptować 
to po przyjęciu do wiadomości jego istnienia działanie może być odłożone     
RYZYKO NISKIE (ocena 1 lub 2) – nie wymaga działań ze strony kierownictwa, ponieważ stan aktualny jest 
zadowalający i zapewnia dostateczny poziom kontroli 
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XXII.II. EFEKTYWNOŚĆ PROGRAMU 2019 
 

Wskaźniki efektywności Programu 2019 
Symbol 

wskaźnika 
Nazwa wskaźnika Sposób obliczania Wartość 

osiągnięta 
Wartość 
docelowa 

Wz1 Poziom realizacji 
zadań objętych 
Programem  

Liczba zadań zrealizowanych/liczba 
zadań zaplanowanych   
(zadania priorytetowe)  
26/30 

86% 100% 

Wz2  Poziom satysfakcji 
NGOs  
ze współpracy  
z GMK  

Np. liczba NGOs pozytywnie 
oceniających współpracę z Gminy 
Miejskiej Kraków w zakresie współpracy 
przy realizacji zadań zlecanych  
w konkursach lub w trybie art. 19a udpp  

nie 
monitorowano 

90% 

Wz3 –  
Monitoring 
procesu 
GR5 

Efektywność 
wykorzystania 
środków 
finansowych  
na realizację zadań 
publicznych przez 
NGOs 

Rozliczona kwota dotacji udzielonej 
NGOs na realizację zadań publicznych 
przez NGOs/zaplanowana w budżecie 
Gminy kwota dotacji na realizację zadań 
publicznych przez NGOs 
101 064 003,27 zł/107 903 589,46 zł  
(faktycznie poniesiona wysokość 
środków finansowych przeznaczonych 
na realizację zadań publicznych).   

93,66% 100% 
 

Wz4 –  
Monitoring 
procesu 
GR5 

Profesjonalizm 
przygotowania ofert 
do otwartego 
konkursu ofert/ 
art. 19a 

Liczba ofert spełniających wymogi 
formalne/liczba złożonych ofert ogółem  
701/880 
 

79,66% 100% 
 

Wz5 –  
Monitoring 
procesu 
GR5 

Efektywność 
kontroli  

Liczba wykonanych przez Urząd Miasta 
Krakowa kontroli realizacji zadań 
publicznych/liczba zaplanowanych przez  
Urząd Miasta Krakowa kontroli 
realizacji zadań publicznych 
701/880 

107,95% 100% 
 

Wz6 –  
Monitoring 
procesu 
GR5 

Jakość 
wykorzystania 
dotacji  

Liczba umów, na podstawie których 
dotacja została wykorzystana zgodnie  
z przeznaczeniem i nie została pobrana 
nienależycie 
371/371 

100% 100% 
 

Wz7  
 

Powszechność trybu 
zlecania zadań 
publicznych  

Liczba NGOs przystępujących  
do konkursów/trybu 19a/ liczba NGOs 
zarejestrowanych na terenie Gminy 
371/4 621 

8% 10% 
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XXII. PODSUMOWANIE 
 
Program Współpracy Gminy Miejskiej Kraków z organizacjami pozarządowymi na rok 2019 
realizowany był w 2019 roku przez 10 Wydziałów Urzędu Miasta Krakowa  
oraz 6 miejskich jednostek organizacyjnych. 
W uchwale nr CXV/3053/18 Rady Miasta Krakowa z dnia 7 listopada 2018 r. przyjmującej 
program współpracy na rok 2019 zaplanowano na współpracę z NGO kwotę 103 964 309 zł 
środków miejskich oraz kwotę 511 500 zł w budżetach Dzielnic Miasta Krakowa.  
Jak pokazują tabele z danymi statystycznymi (1a, 1b, 3 i 4) ostatecznie jako dotacje 
rozliczone uzyskano kwotę 100 700 797,90 zł ze środków miejskich oraz kwotę 363 205,28 zł 
ze środków dzielnicowych (tabela 2).  
Zmniejszenie się kwoty wydatkowanej przez Miasto Kraków na współpracę z trzecim 
sektorem jest efektem wprowadzonych w roku 2019 oszczędności budżetowych.  
Spowodowane one były zmianami w przepisach prawnych i związanym z tym, obniżeniem 
się wpływu do budżetu Miasta Krakowa środków finansowych z podatków.  
Z zaplanowanych 30 zadań priorytetowych do realizacji w roku ubiegłym, udało się wykonać 
26, czyli realizacja nastąpiła na poziomie 86%. W porównaniu z rokiem 2018 (z poziomem 
94,40% realizacji) oraz rokiem 2017 (ze 100% poziomem realizacji), odnotowano znaczący 
spadek realizacji zaplanowanych wcześniej przez Gminę Miejską Kraków zadań publicznych. 
Realizacja 4 zadań publicznych z roku ubiegłego została przesunięta na rok 2020 jako zadania 
priorytetowe. 
Tendencję malejącą obserwujemy także w przypadku efektywności wykorzystania przez 
organizacje pozarządowe w Krakowie środków finansowych: w 2017 r. z poziomu 99%, 
poprzez 2018 r. z 98%, w 2019 r. uzyskujemy poziom 93,66%.   
Natomiast tendencja wzrostowa zauważalna jest przy mierniku „profesjonalizm 
przygotowania ofert”: od poziomu 60% w roku 2017 r., przez 78% w roku 2018, w 2019 r. 
osiągnęliśmy poziom 79,66%.  
W 2019 r., w  wyniku  reorganizacji Urzędu Miasta Krakowa, nastąpiła zmiana komórki 
koordynującej współpracę Gminy Miejskiej Kraków z organizacjami pozarządowymi.  
W miejsce Biura Miejski Ośrodek Wspierania Inicjatyw Społecznych MOWIS, monitoring 
współpracy Miasta z trzecim sektorem przejął Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia Urzędu 
Miasta Krakowa z siedzibą przy ul. Dekerta 24. Komórką koordynującą współpracę  
w Krakowie z trzecim sektorem został Referat ds. Współpracy z NGO (SZ-05). 


