
Szanowni Państwo, 

w trosce o zdrowie i bezpieczeństwo mieszkańców zwracamy się z uprzejmą prośbą 

o ograniczenie osobistych wizyt w Urzędzie Stanu Cywilnego i rekomendujemy 

w pierwszej kolejności korzystanie z usług za pośrednictwem Internetu i telefonu. 

Prosimy, aby zminimalizować bezpośredni kontakt zgodnie z zasadą "najpierw napisz lub 

zadzwoń - dopiero potem jeśli jest to absolutnie konieczne – przyjdź do urzędu”. 

Poniżej znajdziecie Państwo wszelkie informacje konieczne do załatwienia spraw 

związanych z: 

 rejestracją urodzeń:  

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-1 

preferowane Zgłoszenie urodzenia w formie dokumentu elektronicznego: 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-29 

Dodatkowych informacji w tej sprawie udzielamy pod nr telefonów: 

 12 616 55 44  ul. Lubelska 29 

12 616 88 56   os. Zgody 2 

 

 rejestracją zagranicznych aktów:  

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-6 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-7 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-8 

Dodatkowych informacji udzielamy pod nr telefonu: 

 12 616 55 54 ul. Lubelska 27 

Osoby zamieszkałe za granicą, prosimy aby nie delegowały do urzędu w charakterze 

pełnomocników osób starszych, które szczególnie narażone są na negatywne skutki 

zachorowania. Przypominamy, że mieszkając za granicą podania wraz z załącznikami 

również można wysyłać do naszego urzędu pocztą lub za pośrednictwem najbliższej 

polskiej placówki konsularnej. W podaniach przesyłanych pocztą przez osoby 

zamieszkałe w krajach nie należących do Unii Europejskiej, należy wskazać 

pełnomocnika do doręczeń zamieszkałego w Polsce, z którym będziemy się 

kontaktowali drogą listową.  

 

 uzupełnieniem aktów stanu cywilnego 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-14 

Dodatkowych informacji w tej sprawie udzielamy pod nr telefonów: 

 12 616 55 74 ul. Lubelska 27 

  12 616 88 60 os. Zgody 2 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-1
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-29
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-6
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-7
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-8
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-14


 

 sprostowaniem aktów stanu cywilnego 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-15 

Dodatkowych informacji w tej sprawie udzielamy pod nr telefonów: 

 12 616 55 74 ul. Lubelska 27 

 12 616 88 60 os. Zgody 2 

 

 uznaniem orzeczenia o rozwodzie, separacji lub unieważnieniu małżeństwa 

wydanego na terenie Unii Europejskiej (nie dotyczy Danii) 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-16 

Dodatkowych informacji w tej sprawie udzielamy pod nr telefonów: 

 12 616 55 74 ul. Lubelska 27 

 12 616 88 60 os. Zgody 2 

 

 uznaniem orzeczenia o rozwodzie, separacji lub unieważnieniu małżeństwa 

wydanego w państwie nie należącym do Unii Europejskiej lub w Danii 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-17 

Dodatkowych informacji w tej sprawie udzielamy pod nr telefonów: 

 12 616 55 74 ul. Lubelska 27 

 12 616 88 60 os. Zgody 2 

 

 wydawaniem odpisów z rejestru stanu cywilnego 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-18 

preferowane składanie wniosków za pośrednictwem elektronicznej skrzynki 

podawczej na platformie ePUAP 

Dodatkowych informacji w tej sprawie udzielamy pod nr telefonów: 

 12 616 55 25 ul. Lubelska 27 

 12 616 88 55 os. Zgody 2 

 

 wydawaniem zaświadczeń z rejestru stanu cywilnego z wyjątkiem zaświadczenia 

o stanie cywilnym 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-21 

preferowane składanie wniosków za pośrednictwem elektronicznej skrzynki 

podawczej na platformie ePUAP 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-15
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-16
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-17
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-18
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-21


Dodatkowych informacji w tej sprawie udzielamy pod nr telefonów: 

 12 616 55 25 ul. Lubelska 27 

 12 616 56 93 ul. Wielicka 28 a 

 12 616 88 55 os. Zgody 2 

 

 wydawaniem zaświadczenia o stanie cywilnym 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-22 

preferowane składanie wniosków za pośrednictwem elektronicznej skrzynki 

podawczej na platformie ePUAP 

Dodatkowych informacji w tej sprawie udzielamy pod nr telefonów: 

 12 616 55 25 ul. Lubelska 27 

 12 616 56 93 ul. Wielicka 28 a 

 12 616 88 55 os. Zgody 2 

 

 orzekaniem o zmianie imienia lub (i) nazwiska 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-23 

preferowane składanie wniosków za pośrednictwem elektronicznej skrzynki 

podawczej na platformie ePUAP 

Dodatkowych informacji w tej sprawie udzielamy pod nr telefonu: 

 12 616 55 73 ul. Lubelska 27 

 

 udostępnianiem aktów stanu cywilnego oraz ich akt zbiorowych i skorowidzów 

nie przekazanych do archiwum państwowego, pomimo upływu 100 lat od 

zamknięcia księgi urodzeń oraz 80 lat od zamknięcia księgi małżeństw i zgonów - 

wydawanie uwierzytelnionego dokumentu 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-24 

preferowane składanie wniosków za pośrednictwem elektronicznej skrzynki 

podawczej na platformie ePUAP 

Dodatkowych informacji w tej sprawie udzielamy pod nr telefonu: 

 12 616 55 25 ul. Lubelska 27 

 

 uznaniem orzeczenia o zmianie imienia i/lub nazwiska dokonanego przez 

obywatela polskiego przed organami obcego państwa 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-27 

Dodatkowych informacji w tej sprawie udzielamy pod nr telefonu: 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-22
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-23
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-24
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-27


 12 616 55 74 ul. Lubelska 27 

 

 udostępnianiem aktów stanu cywilnego oraz ich akt zbiorowych i skorowidzów 

nie przekazanych do archiwum państwowego, pomimo upływu 100 lat od 

zamknięcia księgi urodzeń oraz 80 lat od zamknięcia księgi małżeństw i zgonów - 

wydawanie nieuwierzytelnionego dokumentu lub wgląd do dokumentu 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-28 

preferowane składanie wniosków za pośrednictwem elektronicznej skrzynki 

podawczej na platformie ePUAP 

Dodatkowych informacji w tej sprawie udzielamy pod nr telefonu: 

 12 616 55 25 ul. Lubelska 27 

 

 wydawaniem wielojęzycznego standardowego formularza – tłumaczenia 

pomocniczego 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-30 

preferowane składanie wniosków za pośrednictwem elektronicznej skrzynki 

podawczej na platformie ePUAP 

Dodatkowych informacji w tej sprawie udzielamy pod nr telefonów: 

12 616 55 25  ul. Lubelska 27 

12 616 56 93  ul. Wielicka 28 a 

 12 616 88 55 os. Zgody 2 

 

 

e- mail Urzędu Stanu Cywilnego w Krakowie  

sc.umk@um.krakow.pl 

 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-28
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=SC-30
mailto:sc.umk@um.krakow.pl

