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Krakéw, dnia 19.12.2019 1.

ZAPYTANIE OFERTOWE nr TZ.26.37.2019

na:

»Swiadczenie biezgcej obstugi informatycznej Zarzadu Transportu Publicznego w Krakowie”

1. Nazwa i adres Zamawiajacego.
Zarzad Transportu Publicznego

ul. Wielopole 1, 31-072Krakéw

2.  Tryb udzielania zaméwienia.

Postgpowanie jest prowadzone zgodnie z Regulaminem postgpowan przy udzielaniu zaméwien publicznych
nieobjetych przepisami ustawy prawo zaméwien publicznych w Zarzadzie Transportu Publicznego w Krakowie
bedacego zatacznikiem nr 1 do Zarzadzenia nr 10 Dyrektora Zarzadu Transportu Publicznego w Krakowie z dnia
31 grudnia 2018 1.

3.  Opis przedmiotu zaméwienia.

1. Przedmiotem zaméwienia jest biezaca obstuga informatyczna w zakresie:
a) Wsparcie informatyczne przy awariach i pracach wdrozeniowych
b} Konsultacje w doborze rozwiazari teleinformatycznych
¢) Administracja nad siecia teleinformatyczng
d) Administracja nad infrastruktura serwerowg

e) Wykonywanie standardowych prac informatycznych prowadzacych do utrzymania sprawnosci
infrastruktury IT, takich jak okresowa konserwacja, inspekcje konfiguracji, aktualizacje
oprogramowania

2. Szezegblowe informacje na temat infrastruktury oraz zasobéw zamawiajacego znajduja si¢ w zataczniku nr 2
do niniejszego ZO .

3. Projekt umowy stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego ZO.

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czeSciowych,
S.  Termin lub okres wykonania zaméwienia: od dnia podpisania do 31 grudnia 2020 r.,

Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tych warunkéw.

W postepowaniu moga wziac udzial i ztozy¢ oferte Wykonawcy, ktorzy prowadza dziatalno$é w zakresie objetym
przedmiotem zaméwienia,

7. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja pisemnie.
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Osoba upowazniong do kontaktowania si¢ z Wykonawcami jest: Specjalista Agnieszka Wojcik tel. 12 616 86 02,
e-mail sekretariatdt@ztp.krakow.pl

8. Termin zwigzania oferty: 21 (dwadzieScia jeden) dni od ostatecznego terminu sktadania ofert.

9. Opis sposobu przygotowania oferty.
Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Oferta:

1) musi by¢ kompletna tj. zawiera¢ wszystkie elementy wymagane w zapytaniu ofertowym i by¢ zgodna z jego
trescia,

2) musi zosta¢ podpisana przez osobg upowazniona do reprezentowania Wykonawcy w postepowaniu,

3) zawieraé¢ dokumenty na potwierdzenie speliania warunkéw udzialu w postepowaniu, zgodnie z pkt 6
Zapytania.

W przypadku podpisywania oferty lub zalacznikéw przez pelnomocnika pelnomocnictwo do reprezentowania
Wykonawcy powinno by¢ dolaczone do oferty w formie oryginalu lub kopii po§wiadczonej notarialnie.

Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ jedna oferte. Kazdy Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane ze
sporzadzeniem i zlozeniem oferty.

10. Miejsce i termin skladania ofert.

Ofert¢ w formie pisemnej nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego tj. Zarzad Transportu Publicznego w
Krakowie ul. Wielopole 1, 31-072, w nieprzekraczalnym terminie do dnia 30.12.2019r. godz. 15:00.

11. Opis sposobu obliczania ceny.
Oferta powinna zawiera¢ godzinowa stawke za wykonanie prac stanowigcych przedmiot umowy .

Stawka godzinowa oferty netto i brutto bgdzie podana w zlotych polskich (PLN) cyfrowo i stownie.

12. Kryteria oceny ofert:
Cena - 100%

13. Informacje o formalnoSciach, jakie powinny zostaé dopelnione po wyborze oferty w celu zawarcia
umowy.

Zamawiajacy powiadomi Wykonawce, ktérego oferta zostata wybrana o terminie i miejscu zawarcia umowy.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza odméwil podpisania umowy,
Zamawiajacy ma prawo podpisa¢ umowe z kolejnym wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona najwyzej.

14. Informacje pozostale.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od niniejszego postgpowania bez wylonienia Wykonawcy i bez
podawania przyczyn.

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty zawarcia umowy lub zlecenia ustug w rozumieniu przepiséw
kodeksu cywilnego.




