BER Zarzad Transportu
M pyblicznego

l“ w Krakowie ; . .
Krakéw, dnia 5 listopada 2019r.

ZAPYTANIE OFERTOWE NR TA.26.4.2019(2)
1. Nazwa i adres Zamawiajacego
Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie (ZTP) ul. Wielopole 1, 31-072 Krakéw.
2. Tryb udzielania zamowienia:

Na podstawie § 5 ust. 1 pkt 1 Regulaminu postepowan przy udzielaniu zamowien
publicznych nieobjetych przepisami ustawy prawo zamoéwien publicznych w Zarzadzie
Transportu Publicznego w Krakowie bedacego zatacznikiem nr 1 do Zarzadzenia nr 10
Dyrektora Zarzadu Transportu Publicznego w Krakowie z dnia 31 grudnia 2018 roku

3. Opis przedmiotu zamoéwienia — zakres rzeczowy

Przedmiotem zamowienia jest dostawa i montaz 5 samoobstugowych zamykanych
bokséw rowerowych w ramach realizacji zadania budzetu obywatelskiego BO.D12.25.16
pn.. " BIKE-owy Parking — tanio, szybko, wygodnie i zdrowo do miasta” na terenie
wskazanym przez Zamawiajgcego — Dzielnica XII Biezanow — Prokocim, dziatka nr 547/22
obr. 100 Podgdrze — Gmina Miegjska Krakéw (Etap 1) oraz wykonanie ustugi wdrozenia
oraz uruchomienia systemu samoobstugowych boksoéw wraz z ustuga zarzadzania i
utrzymaniem systemu przez caty okres obowigzywania umowy operatorskiej (Etap 2)
z mozliwoscig przedtuzenia przy zatozeniu, ze taczny czas obowigzywania umowy nie

moze przekraczac okresu 4 lat.

Etap 1.
Dostawa i montaz samoobstugowych, zamykanych garazowych 5 bokséw rowerowych
stuzacych do oddzielnego przechowywania 5 roweréw zamykanych elektrozamkami wraz
z ze zintegrowanym z nig urzagdzeniem umozliwiajagcym podtaczenie zamkoéw do systemu
sterowania.
Etap 2.
Ustuga wdrozenia i uruchomienia systemu samoobstugowych bokséw wraz z ustuga
zarzadzania i utrzymania systemu przez caty okres obowigzywania umowy operatorskiej (2
lata) z mozliwoscig przedtuzenia przy zatozeniu, ze taczny czas obowigzywania umowy nie
moze przekracza¢ okresu 4 lat.

* Wymagania techniczne
A. System sterowania boksow rowerowych powinien:
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1. umozliwia¢ uzytkownikowi telefonu zarejestrowanego na terenie UE na zdalne
dokonanie rezerwacji osobnego boksu poprzez wybranie bezptatnego lub niskoptatnego
numeru przypisanego stacji rowerowej;

2. umozliwia¢ uzytkownikowi posiadajacemu zarezerwowany boks garazowy na zdalne
jego otwarcie poprzez wystanie SMS-a z wtasnym hastem na numer przypisany stacji
rowerowej;

3. posiada¢ oprogramowanie:

- informujace administratora o niepozadanych zachowaniach uzytkownikow, szczegdlnie
o nieuprawnionych przedtuzaniach przez nich okresow najmu,

- dyscyplinujgce  uzytkownikéw niestosujacych regulaminu, szczegélnie poprzez
nieuprawnione przedtuzanie okreséw najmu,

- ostrzegajace uzytkownikow o konsekwencjach niestosowania regulaminu;

4. nie wymaga¢ od uzytkownika postugiwania sie w ramach procesu rezerwacji i
otwierania:

- gotowka,

- kluczem analogowym,

- numerem PIN lub innym kodem,

- karta ptatnicza,

- kartg miejska;

5. nie wymagac od uzytkownika posiadania:

- dostepu do sieci Internet,

- smartfona lub innych niz telefon elektronicznych dotykowych urzadzen przenosnych,

- urzadzenia wyposazonego w czytnik kodéw QR,

- urzadzenia wyposazonego w nadajnik/odbiornik sygnatu bluetooth,

- urzadzenia wyposazonego w nadajnik/odbiornik sygnatu NFC;

6. nie wymagac od uzytkownika:

- wgrywania do swojego urzadzenia dodatkowych aplikacji,

- dokonywania rejestracji,

- dokonywania przedptat umozliwiajacych korzystanie z systemu rezerwacji i otwierania;

7. utrudnia¢ uzywanie bokséw garazowych do celéw innych niz krotkotrwate wynajmy;

8. posiadac:

- mozliwos¢ doraznego dostosowywania czasu pracy garazu poprzez opcje dowolnego,
zdalnego wprowadzania przez administratora systemu zmian w zakresie godzin
funkcjonowania bokséw;

- mozliwosc¢ zréznicowania dtugosci trwania okreséw wynajmu (np. 1, 2 lub 3 dni);

- zdolnos¢ wykluczenia mozliwosci korzystania z bokséw w okresach dtuzszych niz 1
dzien/dwa dni/trzy dni (w zaleznosci od zaprogramowania);

- funkcje utrzymywania rezerwacji dokonanej przez uzytkownika przez czas zadany przez
administratora;

- mozliwos¢ awaryjnego mechanicznego otwierania drzwi przy pomocy klucza;

- mozliwos¢ awaryjnego otwierania drzwi boksow od wewnatrz boksu.

B. Obudowa garazy rowerowych powinna:

- nie by¢ trwale zwigzana z gruntem;

- by¢ wykonana z materiatow komponujacych sie z przestrzenia publiczng;

- zawiera¢ kompletny system fotowoltaiczny pozwalajgcy na zasilanie systemu sterowania
rezerwacjami i otwieraniem bokséw wraz z magazynem energii pozwalajgcym na zasilanie



elektrozamkdw oraz urzadzen elektronicznych w nocy oraz okrasach z mniejsza iloscig dni
stonecznych w miesigcu, pozwalajgca na utrzymanie dziatania systemu przez okres
minimum 6 dni;

- eliminowac koniecznos¢ doprowadzenia do niegj instalacji;

- by¢ wykonana w sposéb umozliwiajacy jej rozbudowe lub bezsladowa likwidacje;

- zawiera¢ 5 stanowisk umozliwiajgcych umieszczenie w nich osobno 5 roweréw o
wysokosci min. 120 cm, szerokosci min. 90 cm i dtugosci min. 190 cm.

- na obudowie bokséw nalezy umiesci¢ regulamin korzystania z boksow oraz informacje,
iz projekt jest realizowany w ramach budzetu obywatelskiego zgodnie z Zatgcznikiem nr 3
do Zarzadzenia Nr 487/2017 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 27.02.2017 r. w sprawie
powotania Zespotu ds. budzetu obywatelskiego miasta Krakowa oraz ustalenia
szczegbdtowej procedury realizacji budzetu obywatelskiego miasta Krakowa w roku 2017
na poziomie ogolnomiejskim oraz dzielnicowym.

Wykonawca w ramach realizacji Etapu 1 powinien dostarczy¢ Zamawiajgcemu niezbedna
dokumentacje techniczna, atesty materiatowe sporzadzone w jezyku polskim oraz
deklaracje wtasciwosci uzytkowych.

* Wymagania dotyczace realizacji Etapu 2
- Opracowanie oraz uzgodnienie z Zamawiajacym Regulaminu korzystania z bokséw.
- Utrzymanie bokséw w zakresie biezacej obstugi oraz czystosci.
- Uruchomienie i prowadzenie helpdesku dla klientow boksoéw — mozliwos¢ zgtaszania
nieprawidtowosci w zakresie funkcjonowania bokséw droga elektroniczng ( e-mail) oraz
telefoniczna.
- Wykonawca podpisze z Zamawiajagcym umowe licencji na korzystanie z oprogramowania,
zainstalowanego na serwerze Wykonawcy ustugi.
4. Gwarangja
Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca objat pisemng gwarancja przedmiot zamowienia
na okres:
- 60 miesiecy — dotyczy konstrukcji bokséw ;
- 24 miesigce — dotyczy paneli fotowoltaicznych oraz urzadzen elektronicznych.
5. Wymagania dotyczace oferty
W zakresie potwierdzenia, ze oferowane boksy odpowiadaja wymaganiom okreslonym
przez Zamawiajgcego, Wykonawca winien:
- dotaczy¢ do oferty opis funkcjonalnosci oferowanego sprzetu oraz panelu obstugi oraz -
dostarczyc,
- zwymiarowane rysunki techniczne zaproponowanych do realizacji boksow rowerowych
wraz z ich opisem i charakterystyka materiatowa.
6. Termin realizacji zamowienia:

Etap 1 - 16.12.2019 (data odbioru koncowego)

Etap 2 - 16.12.2021
7. Kryteria oceny ofert: najnizsza zaoferowana cena na catos¢ zamowienia
8. Miejsce i termin sktadania ofert:
Oferty przyjmowane beda wytacznie w formie pisemnej na formularzu oferty wedtug
zataczonego wzoru. Na oferty oczekujemy w terminie do 8.11.2019 r. do godziny
12.00- liczy sie data wplywu oferty. Oferty ztozone po tym terminie nie beda
uwzglednione. Ztozenie oferty nie jest rownowazne z udzieleniem zamoéwienia.



Oferty mozna skiadac:

» osobiscie (w siedzibie ZTP, ul. Wielopole 1, 31-072 Krakow),

* poczta lub przesytka kurierska (liczy sie data wptywu oferty)

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji tresci oferty Wykonawcy oraz

mozliwosci zagdania od Wykonawcow dodatkowych wyjasnien, uzupetnien, prezentacji itp.,

w zakresie oferowanego przedmiotu zamowienia oraz w aspekcie posiadanej wiedzy,

doswiadczenia i kwalifikacji etc.

9. Osoby upowaznione do kontaktow z Wykonawcami:

Artur Rusinek tel. (12) 616 86 73, 515 008 832

Tomasz Friediger tel. (12) 616 86 71

Matgorzata Jedynak tel. (12) 616 86 72

10. Informacje pozostate:

» Oferty czastkowe nie beda uwzglednione.

» Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od niniejszego postepowania bez
wytonienia Wykonawcy bez podawania przyczyn.

* Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty zawarcia umowy lub zlecenia ustug
w rozumieniu przepisow kodeksu cywilnego.

* Potencjalni Wykonawcy nie beda uprawnieni do wystepowania z jakimikolwiek
roszczeniami pienieznymi lub niepienieznymi wobec Zamawiajagcego w zwigzku
niniejszym zapytaniem ofertowym, w tym z tytutu poniesionych przez nich kosztéw i
szkod, w szczegolnosci w przypadku odstgpienia przez niego od postepowania lub
wyboru innego Wykonawcy.

11.Wykaz zalacznikéw bedacych integralna czescia zapytania ofertowego:

* Formularz odpowiedzi na oferte,
e Wzor umowy



