SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Badania funkcjonowania systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie
nr referencyjny sprawy: TT.26.1.2019



1.

2.

3.

4.

5.

Nazwa (firma) oraz adres Zamawiajgcego; adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego

1.1.
1.2.

Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie, ul. Wielopole 1, 31-072 Krakow, tel. +48 12 6168602.

E-mail: sekretariatdt@ztp.krakow.pl.

Tryb udzielenia zamdwienia

2.1.

2.2.

2.3.

Zamowienie jest udzielane na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity Dz.U. z2018 r. poz. 1986 z pdin. zm.), zwanej dalej ,ustawg”, w trybie przetargu
nieograniczonego.

Wartos¢ zamowienia nie przekracza kwot okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust.
8 ustawy.

Zamawiajacy przewiduje dokonanie najpierw oceny ofert, a nastepnie zbadanie czy wykonawca,
ktorego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki
udziatu w postepowaniu — zgodnie z art. 24aa ustawy.

Opis przedmiotu zaméwienia

3.1

3.2.

3.3.

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga polegajgca na przeprowadzeniu badan funkcjonowania systemu
Komunikacji Miejskiej w Krakowie wraz z analizg i opracowaniem wynikéw w/w badan. Badania majg
polega¢ na pomiarach napetnien Komunikacji Miejskiej w Krakowie (linie miejskie i aglomeracyjne),
pomiarach wymiany pasazerskiej na przystankach Komunikacji Miejskiej w Krakowie oraz badaniach
jakosciowych oceny zadowolenia pasazeréw z funkcjonowania systemu Komunikacji Miejskiej
w Krakowie. Zamawiajgcy zleci Wykonawcy, a Wykonawca wykona w okresie realizacji zamowienia
przeprowadzenie maksymalnie 6000 roboczogodzin pomiardw wraz z opracowaniem wynikéw tych
pomiardw. Zamawiajgcy dopuszcza zmniejszenie liczby roboczogodzin wykonywanych pomiaréw do nie
mniej niz 5000 roboczogodzin. Wykonawca wykona badania jakosciowe za pomocg ankiet
przeprowadzanych na przystankach w liczbie zadeklarowanej w ofercie. Respondentami ankiety maja
by¢ pasazerowie Komunikacji Miejskiej w Krakowie. Minimalna mozliwa do zadeklarowania liczba ankiet
to 1100, a maksymalna to 4000. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zlecenia innych badan
Komunikacji Miejskiej w Krakowie w uzgodnieniu z Wykonawcga. W takim przypadku rozliczenie nastapi
na podstawie zrealizowanej liczy roboczogodzin.

Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia i warunki jego realizacji zostaty okreslone w zatgcznikach 1
i 2 do SIWZ (opis przedmiotu zamodwienia i wzér umowy).

Kody CPV: 71620000-0 Ustugi analizy, 72316000-3 Ustugi analizy danych, 72314000-9 Ustugi
gromadzenia oraz scalania danych, 79310000-0 — Ustugi badania rynku.

Termin wykonania zamdwienia

Termin wykonania zamodwienia, tj. przekazania raportu kornicowego: do 14.12.2019 r.

Warunki udziatu w postepowaniu i podstawy wykluczenia

5.1.

5.2.

W postepowaniu mogg brac¢ udziat Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu z postepowania na
podstawie art. 24 ust. 1 oraz ust. 5 pkt 1, 2 i 4 ustawy.

W postepowaniu mogg bra¢ udziat Wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujgce warunki udziatu
w postepowaniu:



5.2.1. posiadajg wiedze idoswiadczenie, tj. w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu

sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie zrealizowali co
najmniej 3 ustugi w zakresie badan napetnien w pojazdach komunikacji miejskiej lub badan wymiany
pasazerskiej na przystankach komunikacji miejskiej lub analiz funkcjonowania komunikacji miejskiej,
w tym:

a) co najmniej jedna ustuge o wartosci co najmniej 50 000 zt dla miasta o liczbie ludnosci powyzej
50 000 mieszkancow;

b) co najmniej jedng ustuge na podstawie badan ankietowych;

5.2.2. dysponujg osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia, tj: kierownikiem projektu, ktory bedzie

5.3.

5.4.

5.5.

odpowiedzialny za catos¢ prac zwigzanych zrealizacjg przedmiotu umowy, wtym organizacje
pomiardw, organizacje badan ankietowych oraz analize i opracowanie wynikéw badan — ktéry ma
wyzsze wyksztatcenie w zakresie transportu i ktory w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu skfadania ofert brat udziat w opracowaniu co najmniej jednego projektu lub analizy
funkcjonowania (na podstawie pomiardéw i/lub badan ankietowych) komunikacji miejskiej dla miasta
o liczbie ludnosci powyzej 100 000 mieszkancow;

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie zamowienia zaden z Wykonawcéw nie moze
podlega¢ wykluczeniu z postepowania. Warunki udziatu wskazane w pkt 5.2 Wykonawcy moga spetniac
tacznie.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, w stosownych
sytuacjach oraz w odniesieniu do przedmiotowego zamowienia, polegac¢ na zdolnosciach technicznych
lub zawodowych Iub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego tgczacych go znim stosunkéw prawnych. W odniesieniu do warunkow
dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych oraz doswiadczenia Wykonawca moze polegac na
zdolnosciach innych podmiotow, jesli podmioty te bedg realizowaé ustugi, do realizacji ktérych te
zdolnosci sg wymagane. W takim przypadku warunki udziatu wskazane w pkt 5.2 wykonawca i takie
podmioty mogg spetniac tgcznie.

Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowania dokonywana bedzie w formule ,spetnia - nie
spetnia”, w oparciu o oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w pkt 6. Jezeli w tych dokumentach
beda podane wartosci w innych walutach niz PLN, bedg one przeliczane na PLN wedtug sredniego kursu
Narodowego Banku Polskiego na dzier opublikowania ogtoszenia o zamoéwieniu w Biuletynie Zamowien
Publicznych lub wedtug pierwszego sredniego kursu ogtoszonego po dniu opublikowania ogtoszenia
(jezeli w dniu publikacji ogtoszenia brak bedzie ogtoszenia sredniego kursu).

6. Woykaz oswiadczen i dokumentéw, potwierdzajgcych spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
potwierdzajgcych brak podstaw do wykluczenia

6.1.

W celu potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu oraz spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ wraz z oferta:

6.1.1. aktualne na dzien sktadania ofert oSwiadczenie zawierajgce potwierdzenie, ze Wykonawca nie

6.1.2.

podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu (wedtug wzoru stanowigcego
zatacznik 3 do SIWZ);

wykaz 0séb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, wraz zinformacjami na temat ich doswiadczenia
i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamdwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych
przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami—na potwierdzenie
spetnienia warunku doswiadczenia opisanego w pkt 5.2.2 oraz na potrzeby oceny oferty zgodnie
z kryterium oceny ofert wskazanym w pkt 13.3 (wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik 4 do SIWZ).



6.2.

Uwaga: uzupetnienie wykazu oséb na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy jest mozliwe wytacznie
w zakresie dotyczacym spetniania warunkow udziatu w postepowaniu.

W celu potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ w terminie 3 dni
od zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiajgcego informacji z otwarcia ofert, o ktérej mowa
w art. 86 ust. 5 ustawy:

6.2.1. oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci z innymi wykonawcami, ktérzy ztozyli oferty

6.3.

w postepowaniu, do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji ikonsumentéw (wedtug wzoru stanowigcego zatacznik 5 do SIWZ).
W przypadku przynaleznosci zinnym wykonawcg do tej samej grupy kapitatowej, Wykonawca
przedktada dowody, ze powigzania te nie prowadzg do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu.

W celu potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu ispetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
Wykonawca, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona, zobowigzany bedzie ztozy¢ na wezwanie
Zamawiajgcego nastepujacych, aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen i dokumentéw:

6.3.1. odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli

odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw
wykluczenia w oparciu na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy;

6.3.2. wykaz ustug wykonanych, a w przypadku S$wiadczen okresowych Ilub ciggtych rowniez

wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie), wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu,
dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane —na potwierdzenie spetnienia
warunku doswiadczenia opisanego w pkt 5.2.1 (wedtug wzoru stanowigcego zatacznik 6 do SIWZ);

6.3.3. dowody okreslajace, czy ustugi wskazane w wykazie, o ktérym mowa w pkt 6.3.2 zostaty wykonane

6.4.

lub sg wykonywane nalezycie. Dowodami sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktorego ustugi byty wykonywane lub sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej
przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw —
os$wiadczenie Wykonawcy. W przypadku ustug nadal wykonywanych referencje badZ inne
dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz
3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:

6.4.1. zamiast dokumentow, o ktérych mowa w pkt 6.3.1, sktada dokument lub dokumenty, wystawione

w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace, ze nie otwarto
jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci;

6.4.2. jezeliw kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania

6.5.

6.6.

ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentdw, o ktérych mowa w pkt 6.4.1,
zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawecy, ze wskazaniem
osoby albo 0séb uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat
dotyczy¢, ztozone przed notariuszem lub przed organem sgdowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania Wykonawecy lub miejsce zamieszkania tej osoby.

Wykonawca wpisany do urzedowego wykazu zatwierdzonych wykonawcow lub wykonawca
certyfikowany przez jednostki certyfikujgce spetniajgce wymogi europejskich norm certyfikacji moze
ztozy¢ zaswiadczenie o wpisie do urzedowego wykazu wydane przez wtasciwy organ lub certyfikat
wydany przez wiasciwg jednostke certyfikujgca kraju, w ktorym wykonawca ten ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, wskazujgce na dokumenty stanowigce podstawe wpisu lub uzyskania certyfikacji,
w miejsce odpowiednich dokumentéw wymienionych w pkt 6.3 i 6.4.

Jezeli oferte sktadajg Wykonawcy wspodlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia, o$wiadczenia
i dokumenty, o ktérych mowa w pkt 6.1-6.5 sktada kazdy ztakich Wykonawcdéw z wyjatkiem




7.

8.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

dokumentdéw, oktérych mowa wpkt 6.1.2 i6.3.2-6.3.3, ktére sktada ten (ci) sposréd tych
Wykonawcow, ktory spetnia odpowiednie warunki udziatu w postepowaniu.

Jezeli Wykonawca polega na zdolnosciach technicznych innego podmiotu w celu potwierdzenia
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu (zgodnie z pkt 5.4), oswiadczenia i dokumenty, o ktérych
mowa w pkt 6.1 oraz 6.3—6.5 sktada kazdy z takich podmiotéw z wyjgtkiem dokumentow, o ktérych
mowa w pkt 6.1.2 i6.3.2-6.3.3, ktoére sktada ten (ci) sposrod tych podmiotéw, ktéry spetnia
odpowiednie warunki udziatu w postepowaniu. Ponadto wraz z dokumentami wymienionymi w pkt 6.3
Wykonawca sktfada dowody, ze bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tego podmiotu,
w szczegdlnosci zobowigzanie tego podmiotu do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na
potrzeby realizacji zamdéwienia. Dowody majg precyzowa¢ w szczegolnosci: zakres dostepnych
wykonawcy zasobdw innego podmiotu, sposdb wykorzystania zasobdw innego podmiotu przez
wykonawce przy wykonywaniu zamowienia, zakres i okres udziatu innego podmiotu w wykonywaniu
zamowienia oraz czy podmiot ten zrealizuje roboty lub ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia o$wiadczen lub dokumentéw wskazanych w pkt 6.3—6.7,
jezeli zamawiajacy posiada takie oswiadczenia lub dokumenty (o ile nadal sg aktualne) lub moze je
uzyskac za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestréw publicznych
w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéow realizujgcych
zadania publiczne. W takim wypadku wykonawca wskazuje odpowiednio oznaczenie postepowania,
w ktorym te oswiadczenia lub dokumenty zostaty Zamawiajgcemu ztozone lub adres internetowy
ogdlnodostepnej i bezptatnej bazy danych, z ktérej Zamawiajgcy moze je pobrad.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz zttumaczeniem na jezyk polski. Jesli
dokumenty zawarte w bazach, o ktérych mowa w pkt 6.8 sg sporzagdzone w jezyku obcym, Wykonawca
sktada ttumaczenie tych dokumentow na jezyk polski.

Oswiadczenia, o ktorych mowa w pkt 6.1-6.7 mogg by¢ sktadane wytgcznie w formie oryginatu.
Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 6.1-6.7 inne niz oswiadczenia mogg by¢ sktadane wytacznie
w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnos$é oryginatem, przy czym poswiadczenia za
zgodnos¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na ktérego zdolnosciach lub
sytuacji polega Wykonawca, wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia publicznego
albo podmiot trzeci, w zakresie dokumentow, ktére kazdego z nich dotycza.

Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami, a takze wskazanie oséb
uprawnionych do porozumiewania sie z Wykonawcami

7.1.

7.2.

7.3.
7.4.

Oswiadczenia, wnioski, zaswiadczenia oraz informacje mogg by¢ sktadane za posrednictwem operatora
pocztowego w rozumieniu ustawy zdnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, osobiscie, za
posrednictwem postanca lub przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng — z zastrzezeniem, ze oferte sktada sie
pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej.

Jezeli Zamawiajgcy lub Wykonawca przekazujg o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, kazda ze Stron na zgdanie drugiej Strony niezwtocznie
potwierdza fakt ich otrzymania.

Adres e-mail Zamawiajgcego: sekretariatdt@ztp.krakow.pl.

Osobami upowaznionymi do kontaktowania sie z Wykonawcami sg: Piotr Dera, tel. +48 12 616 86 55,
Sylwia Rogala, tel. 12 616 86 61, Piotr Bielanski, tel. 12 616 86 67

Wymagania dotyczace wadium

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.



9. Termin zwigzania ofertg

Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem
terminu sktadania ofert.

10. Opis sposobu przygotowywania oferty

10.1. Oferta winna zawierac:

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

wypetniony i podpisany przez osoby uprawnione formularz oferty (wedtug wzoru stanowigcego
zatgcznik 7 do SIWZ);

petnomocnictwo dla osoby podpisujgcej oferte oraz sktadajgcej inne oswiadczenia w postepowaniu,
jezeli odpowiednie upowaznienie nie wynika z dokumentéw wskazanych w punkcie 6, a w przypadku
wykonawcow wspélnie ubiegajagcych sie o udzielenie zamdwienia — takze petnomocnictwo do
reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania ich w postepowaniu izawarcia
umowy. Petnomocnictwa mogag by¢ ztozone wytgcznie w postaci elektronicznej, w oryginale
(podpisanym kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub kopii poswiadczone] za zgodnosc
z oryginatem przez notariusza (za pomocg kwalifikowanego podpisu elektronicznego);

o$wiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w punkcie 6.1 (z zastrzezeniem punktéw 6.6—6.10).

10.2. Pozostate wymogi i informacje dotyczace oferty:

10.2.1.
10.2.2.
10.2.3.

10.2.4.

10.2.5.

10.2.6.

10.2.7.

10.2.8.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Oferte nalezy ztozy¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Jezeli Wykonawca przekazuje oswiadczenie,
dokument lub inne materiaty w jezyku obcym powinien takze przekazaé ttumaczenie na jezyk polski.

Poprawki w tresci oferty powinny by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisami oséb
uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy.

W  przypadku ztozenia czesci oferty, ktéra zawiera informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, do oferty nalezy
zataczy¢ uzasadnienie zawierajgce wykazanie, iz informacje te stanowig tajemnice przedsiebiorstwa,
w tym — iz sg spetnione wszystkie przestanki opisane w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Brak wykazania tych okolicznosci bedzie skutkowac
nieskutecznoscig zastrzezenia. Zamawiajacy nie odpowiada za ujawnienie informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa przekazanych mu przez Wykonawce wbrew postanowieniom
niniejszego punktu. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4
ustawy. Powyzszg zasade stosuje sie odpowiednio do innych os$wiadczen sktadanych w toku
postepowania.

Wykonawca, sktadajgc oferte, informuje zamawiajgcego, czy wybdr oferty bedzie prowadzi¢ do
powstania u zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi,
ktérych dostawa lub Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc ich wartos¢
bez kwoty podatku.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem iztozeniem oferty,
z zastrzezeniem art. 93 ust. 4 ustawy.

Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzejrzystym i zamknietym opakowaniu. Na opakowaniu nalezy umiescic¢
nastepujace informacje:

- nazwe i adres Wykonawcy



10.3.

- nazwe i adres Zamawiajgcego: Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie, ul. Wielopole 1, 31-072
Krakéw

- informacje: ,,OFERTA w postepowaniu pn. ,Badania funkcjonowania systemu Komunikacji Miejskiej
w Krakowie” — NIE OTWIERAC PRZED TERMINEM OTWARCIA OFERT”

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé ztozong oferte pod warunkiem, ze Zamawiajacy
otrzyma pisemne oswiadczenie woli Wykonawcy o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty przed
terminem sktadania ofert. Oswiadczenie o zmianie oferty winno by¢ opakowane iztozone zgodnie
z wymogami okreslonymi w punkcie 10.2, a ponadto opakowanie powinno by¢ oznaczone napisem
»,Zmiana”. Podczas otwarcia ofert takie oferty bedg otwierane w pierwszej kolejnosci.

11. Miejsce oraz termin skfadania i otwarcia ofert

11.1.

11.2.

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego: Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie,
ul. Wielopole 1, 31-072 Krakéw, pokdj 107 — nie pdZniej niz do dnia 10.10.2019 r., do godz. 12:00
Zarzad Transportu Publicznego jest czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 15:00.

Otwarcie ztozonych ofert nastgpi w dniu 10.10.2019 r. o godz. 13:00 w siedzibie Zamawiajgcego, Zarzad
Transportu Publicznego w Krakowie, ul. Wielopole 1, 31-072 Krakéw, pok. 207.

12. Opis sposobu obliczenia ceny

12.1.

12.2.

12.3.

Ceny w ofercie nalezy obliczy¢ z uwzglednieniem wszystkich wymagan Zamawiajgcego okreslonych
w specyfikacji, z uwzglednieniem wszelkich kosztow, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz
zgodnej z obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu zamdwienia.

Ceny w ofercie muszg by¢ wyrazone w ztotych (PLN) i winny obejmowac¢ podatek od towardw i ustug
wedtug stawki obowigzujgcej w dniu sktadania ofert.

Cena ogdétem podana w ofercie przez Wykonawce (ustalona jako iloczyn cen jednostkowych
i szacowanych ilosci poszczegdlnych ustug) jest ceng szacunkowa. Faktyczne wynagrodzenie
Wykonawcy uzaleznione bedzie od ilosci faktycznie wykonywanych ustug w okresie realizacji
zamowienia.

13. Opis kryteriéw wyboru najkorzystniejszej oferty

13.1.

13.2.

Kryteriami wyboru oferty najkorzystniejszej beda cena — waga 85%, doswiadczenie kierownika projektu
— 5%, liczba zadeklarowanych ankiet — 10%.

W kryterium ,cena” oferty bedg oceniane zgodnie z nastepujgcym wzorem:
_ (6000 * Cr + Ca)min
P17 (6000 * Cr + Co)wn

* 100 pkt * 0,85

gdzie:

Ly1 — liczba punktéw dla kryterium ,,cena”;

Cr — cena jednostkowa za roboczogodzine pomiaréw;
C, — cena catosciowa za wykonanie ankietyzacji;

Cmin — Najnizsza wartos¢ sposrdod ocenianych ofert;

Cwn — Warto$¢ zaoferowana w ocenianej ofercie;



13.3.

13.4.

13.5.

lezeli ztozono oferte, ktérej wybor prowadzitby do powstania u zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, zamawiajgcy w celu oceny takiej
oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw iustug, ktéry miatby obowigzek
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.

W ramach kryterium ,doswiadczenie kierownika projektu” oferty bedg oceniane z uzyciem
nastepujgcego wzoru:

D
Ly, = ‘g“ * 100 pkt * 0,05

gdzie:
Lp2 — liczba punktow dla kryterium ,,doswiadczenie kierownika projektu”;

Dwn — liczba projektéw lub analiz funkcjonowania (na podstawie pomiardw i/lub badan ankietowych)
komunikacji miejskiej dla miasta o zaludnieniu co najmniej 150 000 mieszkancow, w ktérych
opracowaniu brat udziat kierownik projektu wskazany w ocenianej ofercie w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert;

W przypadku Dwn> 5: za Dwn We wzorze przyjmuje sie wartosc¢ 5.

Ocena w tym kryterium zostanie przeprowadzona na podstawie informacji zawartych w wykazie osdb,
o ktérym mowa w punkcie 6.1.2.

W ramach kryterium “liczba zadeklarowanych ankiet” oferty bedg oceniane zgodnie z nastepujgcym
wzorem:

wn

Lvs = 2000

* 100 pkt * 0,10

gdzie:
Lps — liczba punktéw dla kryterium , liczba zadeklarowanych ankiet”;

Xwn — liczba ankiet, ktérych wykonanie i opracowanie deklaruje Wykonawca n; Minimalna liczba ankiet
do wykonania to 1100, a maksymalna to 4000.

W przypadku Xwn> 4000 za Xwn We wzorze przyjmuje sie wartos¢ 4000.

Zamawiajacy uzna za najkorzystniejszg te oferte, ktora uzyska najwyzszg liczbe punktéw tgcznie we
wszystkich kryteriach, zgodnie z ponizszym wzorem:

OW = Lpl + Lpz + Lp3
gdzie:
Ow — ocena oferty wykonawcy n;

Lo1, Lp2 , Lps— oceny kryteridw, o ktérych mowa w punktach 13.2 — 13.4 Wykonawcy n.

14. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego

14.1.

14.2.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia, Wykonawcy ci — przed zawarciem umowy zZamawiajgcym — sg zobowigzani do
przedtozenia Zamawiajgcemu umowy okreslajgcej podstawy izasady wspdlnego wykonania
zamowienia.

W przypadku, gdy uprawnienie reprezentanta Wykonawcy do podpisania umowy nie bedzie wynikato
z dokumentéw ztozonych wraz zofertg, Wykonawca przedstawi przed podpisaniem umowy
odpowiednie dokumenty (np. petnomocnictwa).



15. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy nie jest wymagane.

16. Wzdér umowy

Wz6r umowy stanowi zatgcznik 2 do SIWZ.

17. Srodki ochrony prawnej przystugujace Wykonawcy

Wykonawcom, a takze innym podmiotom, ktérzy majg interes w uzyskaniu zamdwienia oraz poniesli
lub mogli ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepiséw ustawy przystugujg
srodki ochrony prawnej, na zasadach szczegétowo opisanych w dziale VI ustawy. Wobec ogtoszenia oraz
SIWZ srodki ochrony prawnej przystugujag rowniez organizacjom wpisanym na liste organizacji
uprawnionych do wnoszenia srodkéw ochrony prawnej, prowadzong przez Prezesa Urzedu Zamodwien
Publicznych.

Odwotanie do Krajowej lzby Odwotawczej przystuguje wytgcznie wobec nastepujgcych czynnosci:
okreslenia warunkdéw udziatu w postepowaniu, wykluczenia odwotujgcego z postepowania o udzielenie
zamowienia, odrzucenia oferty odwotujgcego, opisu przedmiotu zamodwienia, wyboru
najkorzystniejszej oferty. W pozostatym zakresie Wykonawca moze poinformowac zamawiajgcego
o niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci podjetej przez niego lub zaniechaniu czynnosci, do ktérej
jest on zobowigzany na podstawie ustawy.

18. Informacje dodatkowe
18.1. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
18.2. Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;.

18.3. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamodwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6
ustawy.

18.4. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
18.5. Rozliczenia miedzy Zamawiajagcym a Wykonawca beda prowadzone w ztotych polskich.

18.6. Zamawiajagcy nie bedzie dokonywac¢ wyboru oferty najkorzystniejszej z wykorzystaniem aukcji
elektroniczne;.

18.7. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.

18.8. Zamawiajacy nie stawia wymagan zwigzanych z realizacjg zamowienia okreslonych w art. 29 ust. 3a
ustawy.

18.9. Zamawiajacy nie stawia wymagan zwigzanych z realizacja zamowienia okreslonych w art. 29 ust. 4
ustawy.

18.10.Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez wykonawce kluczowych czesci
zamoéwienia.

19. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie zart. 13 ust. 1 i2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych



i wsprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), dalej ,RODO”, informuje, ze:

a)

administratorem Panstwa danych osobowych jest Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie,
ul. Wielopole 1, 31-072 Krakéw, tel. +48 12 6168602, e-mail: sekretariatdt@ztp.krakow.pl;

b) inspektorem ochrony danych osobowych w Zarzadzie Transportu Publicznego w Krakowie jest Stefan

Sobol, tel. +48 12 6168602, e-mail: iod.ztp@ztp.krakow.pl;

Panistwa dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym
Z niniejszym postepowaniem;

d) odbiorcami Panstwa danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie

dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy lub przepisy o dostepie do
informacji publicznej, oraz kontrolujgce prawidtowosé dokonywania wydatkéw przez zamawiajgcego;

e) Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres 5 lat od zakoriczenia postepowania, zgodnie

z art. 97 ust. 1 ustawy;

obowigzek podania przez Panstwa danych osobowych bezposrednio Panstwa dotyczgcych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym z udziatem w postepowaniu
o udzielenie zamodwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja
z ustawy;

w odniesieniu do Panstwa danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

h) posiadajg Panstwo:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Panstwa dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych (przy czym
skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego
zatgcznikéw);

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (przy czym prawo
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej
lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego);

— prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg Panstwo, ze
przetwarzanie Panstwa danych osobowych dotyczgcych narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Panstwu:
— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Paristwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Wykaz zatacznikow:

1)
2)

Opis przedmiotu zamowienia,

Wzdér umowy,
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Formularz o$wiadczenia Wykonawcy,

Formularz wykazu osdb,

Formularz o$wiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do grupy kapitatowe;,
Formularz wykazu ustug,

Formularz oferty.
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